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Gobernacion de

RISARALDA

PRESENTACION

Fundamentado en los diferentes componentes que hacen
parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG,
se presentan los resultados consolidados para el periodo
., interanual correspondiente a la vigencia 2023, en lo que
Gobernacion de respecta con los diferentes planes de accién formulados con

R | SA RA I_ DA base en los criterios de tipo metodolégico establecidos de
Sentimiento de Todos manera cuatrimestral.

En tal sentido, se definen como criterios de medicién tanto
las diferentes dependencias como los planes institucionales

Y, loYs [=) o) integrado de y componentes integradores del modelo, la medicién con

., ., corte al 31 de diciembre de 2023, frente a las acciones

Planeacion Yy geStlon llevadas a cabo por las diferentes dependencias que tienen

MIPG bajo su responsabilidad del avance en sus actividades
misionales.

Informe de resultados Para mayor comprensién de los resultados, se tienen los

diferentes Planes asi:

Plan institucional de Archivos PINAR

Plan Anual de adquisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de previsién de recursos humanos

Plan estratégico de talento humano

Plan Institucional de capacitacion

Plan de incentivos institucionales

Secretaria de Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo

., 10 Plan estratégico de tecnologias de la informaciény las

Planeacidn comunicaciones PETI.

Depa rtamental 11. Plan de tratamiento de riesgos y seguridad y privacidad de la
informacién

12. Plan de Seguridad y privacidad de la informacion

13. Plan de participacion ciudadana

14. Plan de Accion MIPG.

Vigencia 2023
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Diciembre 2023 De acuerdo con los resultados para el cierre del afio 2023, se
tiene un logro promedio de los planes en un 97,3%,
excluyendo los resultados del Plan anticorrupcién, cifra con
alto grado de eficacia, toda vez que se evidencian los logros
en términos de las acciones generales, tanto en planes como
en dependencias.




Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG
(Vigencia 2023)

Los resultados del seguimiento para la vigencia 2023, para la gestiéon del Modelo integrado de
Planeacién y Gestion MIPG, registra un avance promedio del 97,3%, excluyendo el Plan anti
corrupcién, desempefio con alto grado de eficacia, comportamiento algo generalizado en los
diferentes planes institucionales, demostrando el compromiso con el avance desde el punto de vista
misional para la totalidad de planes de accién enfocados en el cumplimiento de las politicas
asociadas a MIPG, en el sector central de la Gobernacion de Risaralda.

Gobernacion de Risaralda, Informe de Seguimiento, MIPG, Vigencia 2023

Plan institucional % Avance

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR 76,0%
2. Plan Anual de Adquisiciones 100,0%
3. Plan Anual de Vacantes 100,0%
4. Plan de Prevision de Recursos Humanos 100,0%
5. Plan Estratégico de Talento Humano 100,2%
6. Plan Institucional de Capacitacion 100,0%
7. Plan de Incentivos Institucionales 100,0%
8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo 100,0%
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las

. 100,0%
Comunicaciones - PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la

. 100,0%

Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién 100,0%
13. Plan de Participacion Ciudadana 89,3%
14. Plan de Accién MIPG 100,0%
Total general 97,3%

TOTAL 97,3%

Fuente: Secretaria de Planeacion-Secretaria Administrativa

Sistema de seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Desde la perspectiva institucional asociado al desempefio de las diferentes dependencias para el
cierre de vigencia 2023, se observa mejores niveles de desempefio en la Secretaria TIC (100%), la
Secretaria Administrativa (97,4%), mientras que la Secretaria de Gobierno, evidencia un avance del
89,3%, quedando aun por fuera del calculo aquellas dependencias que tienen relacién directa con
el plan anti corrupcioén, el cual sera reportado en el afio 2024.

Avance Consolidado Planes Estratégicos MIPG, segiun Dependencias, Vigencia 2023

Dependencia % Avance

5. Secretaria Administrativa 97,4%
6. Secretaria TIC 100,0%
7. Secretaria de Gobierno 89,3%

T L 97,3%

Fuente: Secretaria de Planeacion-Secretaria Administrativa

De esta manera, se puede afirmar que, por tratarse de planes con enfoque misional, sus actividades
se van cumpliendo en el transcurso del afio de manera sincrdnica, pero que como puede observarse,
al finalizar la vigencia de manera homogénea las diferentes dependencias logran equilibrar sus
avances hasta lograr los indicadores registrados de eficacia.

Esto cobra sentido, en la medida, que el proceso de planificacién del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon (MIPG), incorpora los objetivos propios de cada dependencia, demostrando
asi, el claro compromiso por dar cumplimiento al proceso de mejoramiento de las condiciones
institucionales de servicio a los ciudadanos, que al final se convierte en el fin de todas las
actuaciones encaminadas al fortalecimiento institucional, en lo cual La Gobernacion de Risaralda,
continua ejerciendo desde el liderazgo de la secretaria administrativa y Planeacién, con el apoyo de
otras dependencias relacionadas, con el propdsito de dar cumplimiento al Plan de Desarrollo pero
ante todo por cumplir su mision social de brindar a la ciudadania servicios de calidad y eficientes.

Sistema de seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



= Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre 0

2023 m 76,00%

Proyecto para implementacidon de herramientas tecnoldgicas para
optimizacion de procesos de trabajo y garantizar la preservacion del
acervo documental histérico.

La implementacion de herramienta tecnologia en el aplicativo SAIA se han digitalizado actos Administrativos de la
Gobernacidn de Risaralda (Decretos y Resoluciones) del afio 2004, 2005 y 2007 para un total de 3311 Actos
Administrativos, con el fin de agilizar su recuperacion y garantizar la preservacion del documento fisico, ya que estos
son documentos que por sus caracteristicas histdricas son de conservacién total.

Proyecto de Tablas de Valoracién Documental del fondo Gobernacién 7 10 100,0%
de Risaralda

Se recolectd informacidn secundaria para la identificacién de la estructura organica de la gobernacién de Rda y se
han actualizado las series y asuntos del fondo acumulado de la Gobernacion de Risaralda,

Proyecto de elaboracién, actualizacién e implementacién de 4 4 100,0%
Instrumentos Archivisticos.

En cuanto a la implementacidn de Instrumentos archivisticos, para el Plan de Preservacién Digital, actualizo el
soporte de la tipologia documental que se encuentra en las Tablas de Retencidn Documental; asi mismo, para el
plan de capacitacidn se han realizado visitas a los archivos de gestidén de la administraciéon Departamental con el fin
de dar cumplimiento a la politica de gestién documental y la actualizacion del diagnostico integral de archivo se esta
realizando la investigacion preliminar.

Proyecto para descripcidn de la informacién contenida en las historias 1.800 1.800 100,0%
laborales del personal retirado.

Las historias laorales del personal retirado se ha realizado el cambio de unidades de conservacion, foliacién, hoja de
control y actualizacién del Formato Unico de Inventario Documental de 2007 historias laborales.

Proyecto de asignacion de personal idéneo en el manejo de la 1 0 20,0%
tecnologia de TICS en la Secretaria Administrativa.

Se contratd solo un practicante de ing de Sistemas y en mesa técnica con el AGN se recomendd iniciar con la
elaboracion del MOREQ.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

' Sistema de Seguimiento

e (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 2. Plan Anual de Adquisiciones

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

. . . « o e 0,
Realizar actualizacién al Plan anual de adquisiciones, de acuerdo a la 50 65 100,0%
adicion de recursos a cada Secretaria

Dichas actualizaciones se han realizado conforme a las solicitudes que semana tras semana realizan las diferentes
secretarias basadas en la planeacion interna de cada dependencia.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

' Sistema de Seguimiento

e (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 3. Plan Anual de Vacantes

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

Proveer en un 90% , las vacantes generadas en la vigencia 2020, en la 90 100 100,0%
planta de cargos del sector central de la Administracion Departamental,
acorde con la normativa vigente.

100% de las vacantes en promedio fueron provistos en menos de 30 dias, dando asi cumplimiento al plan
establecido para la vigencia.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



= Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
’ Sistema de Seguimiento
e (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

0,
Asegurar en un 100% los recursos necesarios dentro del presupuesto 100,0%
de funcionamiento de la administracion central, para proveer de
manera oportuna las diferentes vacantes que se generen en la vigencia.

Durante el periodo se garantizaron los recursos necesarios para la provisién de los empleos de la planta central.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



= Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
’ Sistema de Seguimiento
e (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 5. Plan Estratégico de Talento Humano

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

Cumplir en un 90% el Plan Estratégico de Talento Humano a través de 100,2%
los siguientes planes: Plan anual de vacantes, plan de prevision, plan de

incentivos, plan institucional de capacitacién y plan de seguridad y

salud en el trabajo.

Se viene cumpliendo el plan de acuerdo con los planes institucionales que lo integran,

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 6. Plan Institucional de Capacitacion

% Avance

Vigencia Cuatrimestre

Gestionar y ejecutar minimo el 80% de las capacitaciones programadas 80 100 100,0%
en el plan institucional de capacitacién PIC 2023, considerando los

temas priorizados por cada eje estrategico y/o competencia

comportamental.

La vigencia 2023 concluye con el reporte de 247 funcionarios capacitados en temas como: 41 CONGRESO
NACIONAL DE DERECHO LABORAL Y SEGURIDA SOCIAL 43° CONGRESO DE ERGONOMIA HIGIENE MEDICINA Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL CURSO VIRTUAL: ORGANIZACION Y ELIMINACION DE HISTORIAS LABORALES Y
EXPEDIENTES LABORALES CURSO: Mi marca personal, yo y mis resultados DIPLOMADO DE ORGANIZACION DE
ARCHIVOS EMPRESARIALES Y GESTION DOCUMENTAL DIPLOMADO EN CENTRAL DE ESTERILIZACION | CONGRESO
INTERNACIONAL DE CONTRATACION ESTATAL IIl Congreso Nacional de Funcionarios de Gobernaciones, Alcaldias y
Entes Descentralizados IX CONGRESO COLOMBIANO DE CONTRATACION PUBLICA PARTICIPACION DE 50
FUNCIONARIOS DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA, EN EL TALLER DE DIMENSION AMBIENTAL PARA ENTIDADES
PUBLICAS Seminario CLAVES PARA LA EJECUCION Y PRESENTACION DEL PRESUPUESTO PUBLICO 2024 SEMINARIO
DE NOMINA, PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD SOCIAL EN EL SECTOR PUBLICO Seminario: Contratacién
publica efectiva TALLER INTRODUCCION AL SER TALLER UN CAFE CARGADO DE AMOR TLL DERECHO DISCIPLINARIO
XIV Congreso Nacional de Control Interno XIV Congreso Nacional de Derecho Disciplinario XLIV CONGRESO
colombiano De derecho procesal XXX SIMPOSIO NACIONAL DE JUECES Y FISCALES XXXIV REUNION CIENTIFICA
INTERNACIONAL RITA También se realizaron diversas capacitaciones gestionadas a través de las areas de Gestion
Documental, Tics, Planeacidon, MIPG y Calidad de la Gobernacidn de Risaralda

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 7. Plan de Incentivos Institucionales

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

Ejecutar el 90% de las actividades planeadas en el programa de 100,0%
bienestar e incentivos para la vigencia 2020, descritas a

continuacidn:1. Otorgar auxilios educativos.2. Dia de la

secretaria.3. Actividades deportivas y recreativas4. Dia del Servido

Las actividades planteadas para la vigencia 2023, fueron ejecutadas de acuerdo con el plan de accidn establecido en
el programa de bienestar e incentivos 2023.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

5. Secretaria Administrativa

‘ 8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

2023 "

Cumplir en un porcentaje mayor o igual al 90% con las actividades 90 91 100,0%
programadas en el plan de Trabajo Anual de SG-SST 2023, considerando

las ponderaciones establecidias para cada actividad programada en

dicho Plan de Trabajo

Esta actividad en el tercer cuatrimestre de la vigencia 2023 evidencia cumplimiento en los programas de medicina
preventiva y del trabajo e higiene y seguridad industrial el cual se evidencia a través de la ejecucién del Plan de
Trabajo Anual. Para el periodo en medicidn (septiembre - diciembre) culmino con un porcentaje de cumplimiento
del 91% al ejecutar 289 de las 319 actividades planeadas para toda la vigencia; esto obedece a todo el proceso de
planeacién de actividades de acuerdo al ciclo PHVA, de igual manera se presento una ejecucién mayor a la esperada
en el cronograma de capacitaciones alcanzando 102% de cumplimiento,toda vez que se presentaron capacitaciones
no planeadas en el transcurso de la vigencia. Lo anterior indica que el area de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Gobernacidn de Risaralda ejecuto las actividades de acuerdo al cronograma establecido, dando un cumplimiento
satisfactorio. La estrategias y actividades mas relevantes para la planificacién e implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo durante el tercer cuatrimestre del afio son los esfuerzos constantes en la
promocion y prevencion para la mitigacidon de peligros y riegos laborales a través del desarrollo de campafias de
habitos y estilos de vida saludables para todo el personal de las diferentes sedes de la entidad, dentro de los cuales
es prioridad la atencion personalizada y colectiva en riesgo osteomuscular y psicosocial, seguimiento a los
incidentes y accidentes de trabajo. Otra actividad fundamental es la capacitacion integral a la brigada de emergencia
en diversos protocolos incluido el de evacuacidn, la atencién en primeros auxilios y el monitoreo constante a todas
estas actividades de convocatoria masiva para garantizar condiciones de trabajo optimas a todo el personal interno
y externo y de esta forma impactar directamente en la productividad laboral de los servidores publicos y la mejora
de la prestacién del servicio a los contribuyentes.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



= Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

6. Secretaria TIC

‘ 10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PETI

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

2023 "

Actualizar el plan de comunicaciones del Plan PETI 1 1 100,0%

Se logrd la inclusiéon del Plan de comunicaciones en el PETI. Se construyd el Plan para 2023. A la espera de
autorizacion para publicacidn en el SGC. Publicado en el portal web
https://www.risaralda.gov.co/documentos/150100/peti/, pagina 65, Evidencia en drive del Plan

Sensibilizar y capacitar sobre el PETI en 6 municipios del departamento 6 6 100,0%
de Risaralda

Se sensibilzo y capacito sobre el PETIC a los 6 Municipios del Departamento. (Apia-Balboa-Santuario-La Virginia-
Santa Rosa de Cabal-Mistrato-Belen de Umbria) Evidencia en drive del Plan

Monitoreo a los indicadores de seguimiento y evaluacién del PETI i 1 100,0%

Se logré el monitoreo de indicadores semestrales. Evidencia en drive del Plan

Actualizacion del PETI 1 1 100,0%

Se logrd la actualizacion del PETI, de acuerdo a los lineamientos de la politica de gobierno digital. Publicado en el
portal web https://www.risaralda.gov.co/documentos/150100/peti/, Evidencia en drive del Plan

Sensibilizar y capacitar sobre el PETI en la Gobernacién de Risaralda 1 1 100,0%

Se logrd sensibilizar sobre el PETI a la Entidad a traves de capacitacion y publicacion continua de Informacion.
Evidencia en drive del Plan

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



= Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

6. Secretaria TIC

‘ 11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacidn

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

2023 "

Actualizar la matriz de riesgos de seguridad y privacidad de la i 1 100,0%
informacion

Durante el proceso de gestidn de riesgos, se ha recopilado informacién en una matriz, siguiendo las sugerencias de
la politica y la guia establecidas. En este andlisis, se identificaron y registraron un total de 9 riesgos, entre los cuales
uno fue aportado por la Secretaria de Salud. Es satisfactorio mencionar que no se presentaron objeciones durante la
reunion, lo que indica que los riesgos identificados fueron aceptados y aprobados. Adicionalmente, se ha realizado
un seguimiento constante de las novedades que puedan surgir en los datos considerados valiosos, con el fin de
identificar posibles riesgos o amenazas que puedan afectar los activos de informaciéon mas criticos

Crear documento en excel que permita realizar la gestion y seguimiento 1 1 100,0%
a los riesgos de seguridad y privacidad de la informacion

La matriz de riesgos de seguridad se construye utilizando el Formato de Mapa de Riesgos. Durante este proceso, se
llevd a cabo un analisis minucioso de las formulas pertinentes, lo que permitid la deteccién y correccion de algunas
irregularidades identificadas. En este periodo, se examinaron las variables necesarias para describir los riesgos y se
determind la implementacion de planes de accidn, siguiendo las fases propuestas en la matriz.

Sensibilizar y capacitar en riesgos de seguridad y privacidad de la 6 15 100,0%
informacion

En la Gobernacion de Risaralda, se llevaron a cabo 15 sesiones de socializacion sobre las Politicas de Seguridad y
Privacidad de la Informacidn, basadas en el Manual de Operacién, Seguridad y Privacidad de la Informacién. Estas
sesiones, dirigidas a contratistas y funcionarios, se enfocaron en identificar posibles riesgos y abordar acciones que
afectan la seguridad y confidencialidad de la informacion en toda la institucion.

Aprobar el documento de Plan de recuperacién de desastre i 1 100,0%
informacién y continuidad

Se logrd la aprobacidn del Plan de Recuperacién DRP y BCM. Evidencia en el drive del plan. Publicado en SAIA
Sistema de Gestion de Calidad

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
e (Vigencia 2023)

6. Secretaria TIC

‘ 12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

2023 "

Actualizar los contenidos documentales del manual operativo de 1 1 100,0%
seguridad y privacidad de la informacion

Este documento presenta un analisis detallado de las politicas establecidas en el "Manual de Operacién de
Seguridad y Privacidad de la Informacidn". Como resultado de este analisis, se han identificado recomendaciones
destinadas a mejorar la descripcién de ciertos procedimientos relacionados con la seguridad de la informacion. El
objetivo de estas recomendaciones es fortalecer y optimizar los protocolos existentes para reforzar ain mds la
seguridad de los activos de informacion. Estas politicas representan herramientas fundamentales basadas en
posturas y principios de seguridad, que requieren una administracion adecuada y desempefian un papel crucial en la
supervivencia a largo plazo de la organizacidén, especialmente en un entorno caracterizado por la adopcién de
nuevas tecnologias en las que la organizacidon depende significativamente.

Sensibilizar y capacitar sobre seguridad y privacidad de la informacién 4 7 100,0%
en la Gobernacién de Risaralda

En la Gobernacion de Risaralda, se han realizado un total de 7 sesiones de socializacion acerca de las Politicas de
Seguridad y Privacidad de la Informacidn, las cuales se basan en el Manual de Operacidn, Seguridad y Privacidad de
la Informacién. Estas actividades contaron con la participacién de contratistas y funcionarios, y se centraron en las
acciones que inciden en la seguridad y confidencialidad de la informacidn en toda la institucidn.

Sensibilizar y capacitar sobre seguridad y privacidad de la informacién 6 9 100,0%
en los municipios de Risaralda

Durante este periodo, se ha llevado a cabo la visita a 9 de las Alcaldias de cada municipio con el propdsito de
difundir y discutir los temas relacionados con el modelo y la implementacién de la Politica de Seguridad y Privacidad
de la Informacidn. En estas visitas, se han celebrado reuniones con el personal encargado de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en cada municipio, con el objetivo de brindar apoyo y asesoramiento inicial en la
implementacion del Modelo de Privacidad y Seguridad de la Informacion (MSPI).

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

‘\-'-P

’ Sistema de Seguimiento

s (Vigencia 2023)
Actualizar y depurar el Registro Nacional de Bases de Datos Personales 4 4 100,0%
RNBD

Se actualizaron los registros de las bases de datos de 2 secretarias las cuales son las siguientes, secretaria de salud y
secretaria de planeacion y ambiente en la plataforma RNBD. 1. consejo departamental de planeacién 2. delegados
presupuesto participativo 3. Sistema de Informacion SISAP de la Secretaria de Salud 4.goti sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo 5.sisap secretaria de salud formulario srq 6. segcovid-19,hasta la fecha de hoy
se tiene actualizadas las bases de datos de las secretarias Secretaria de hacienda, secretaria de gobierno, secretaria
administrativa, secretaria de salud y secretaria de planeacién y ambiente en la plataforma en la plataforma RNBD.Se
ha remitido comunicacién a las secretarias de la Gobernacién de Risaralda, aquellas encargadas de las bases de
datos, con el propdsito de informarles sobre la ejecuciéon de un proceso de monitoreo continuo. El objetivo de este
monitoreo es mantener actualizada la plataforma de la Red Nacional de Bases de Datos (RNBD).

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



= Modelo integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

’ Sistema de Seguimiento
i (Vigencia 2023)

7. Secretaria de Gobierno

‘ 13. Plan de Participacion Ciudadana

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

2023 "

Brindar asistencia técnica para la constitucion de veedurias ciudadana > 5 100,0%

Durante la vigencia 2023, se realizaron un total de 5 asistencias técnicas solicitadas por los veedores de Marsella, la
Celia, Pereira y la Virginia con la intencionalidad de mejorar la funcionabilidad de las veedurias obras publicas,
servicios publicos, PAE, Migrantes, y Salud.

Dotar 200 salones comunales en el Departamento de Risaralda 200 0 0,0%
0
Realizar dos publicaciones de material divulgativo referente a la politica > > 100,0%

de Participacion Ciudadana, a través de los canales internos de
comunicacion de la Gobernacion de Risaralda

Elaboracién folletos de los mecanismos participacion ciudadana para entregar, socializar y distribuir en la reuniones
con JAC en la visitas de IVC o segumientos Se elaboro Boletin de las actividades realizadas en la Secretaria de
Gobierno incluido Participacién Ciudadana en el Cranaval de la Alegria celebrado el 17-11-2023

Brindar asistencia técnica a los municipios de quinta y sexta categoria 3 3 100,0%
del departamento a traves de convenio con area metropolitana en
temas de proteccién al consumidor

Durante la vigencia 2023, se realizaron un total de 3 asistencias técnicas a los municipios no certificados del
departamento, La virginia, Quinchia y Mistrato, directamente desde la Secretaria de Gobierno, por que el convenio
con el Area Metrpolitana no se logro desarrollar por falta de presupuesto.

Realizacién de rendicion de cuentas a la ciudadania. 1 1 100,0%

Se realizo audiciencia publica prencial por el sefior Gobernador de Risaralda el 4 de diciembre 2023 y retrasmitido
en directo por lo canales Youtobe y Facebook de la Gobernacién

Mantener y retroalimentar la publicacién en la pagina web del plan de 1 1 100,0%
participacién ciudadana segun los pardmetros institucionales

Publicacion en el portal de la gobernacidn el cronograma de espacios de participacion ciudadana 2023 en
Participcion ciudadana

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)
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e (Vigencia 2023)
Socializar con organizaciones sociales de los 12 municipios del 20 20 100,0%

departamento, una por cada uno de ellos, para promover los
mecanismos de Participacién Ciudadana .

Se desarrollo para la vigencia un total de 20 actividades de socializacion de Control social en todos los municipios no
certificados del departento, obteniendo un impacto de 262 personas atendidas con la labor propuestas.

Actualizar el formato de registro de actividades 2022 de Participacion 1 1 100,0%
Ciudadana al que tengan acceso los enlaces de cada secretaria y
cumplir con las fechas programada

Ejecutado

Mantener comunicacién permanente con el Consejo Departamental de 2 2 100,0%
Participacién Ciudadana, con relaciéon a la convocatoria de reuniones y
actividades programadas.

Ejecutado

Realizar seguimiento a las acciones desarrolladas en temas de 4 4 100,0%
Presupesto participativo

Capacitacion de delegados ppto participativo en los municipios de Marsella, Pueblo Rico, Apia, Santa Rosa, La celia,
La Virginia. Realizacion de convenio interistitucional con el Edur para la ejecucion de proyectos ganadores de los
municipios del afio 2020 a 2022 y elaboracién de cronograma para la realizacién de asambleas municipales de ppto
participativo sep-nov 2023

Implementar la Estrategia de atencidn y gestion de asuntos de 1 1 100,0%
participacién ciudadana

Ejecutado

Realizar seguimiento a las acciones de participacion ciudadana 2 1

depositadas en el formato respectivo.

Publicacion en el portal de la gobernacion el cronogrma de espacios de participacién ciudadana 2023 en
Participcion ciudadana

Mantener y desarrollar las actividades propias enmarcadas en el 6 6 100,0%
Consejo Departamental de Proteccion al consumidor

En relacion a esta actividad, se logro obtener un impacto muy importante en el cumplimiento del 98% de las
actividades propuestas en el plan de accion del Consejo departamental de Proteccion al Consumidor para la vigencia
2024

o e . . .7 . [v)
Desarrollar actividades de socializacién de control social a las 20 20 100,0%
organizaciones sociales establecidas en el departamento de Risaralda

Se desarrollo para la vigencia un total de 20 actividades de socializacion de Control social en todos los municipios no
certificados del departento, obteniendo un impacto de 262 personas atendidas con la labor propuestas.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)
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5. Secretaria Administrativa

| 14. Plan de Accién MIPG

. . . % Avance
Vigencia Cuatrimestre o

2023 "

Establecer plan de accién frente al MIPG (Producto de i 1 100,0%
autodiagnéstico - Furag 2022)

Se cumplié en el | seguimiento. Sin embargo frente a los resultados furag 2022 como se publicaron finalizando
octubre de 2023, se toma la decisidon que las acciones de mejora queden planteadas en el plan de accion mipg 2024.

Rendir informe FURAG (Formato Unico de Reporte a la Gestién) 1 1 100,0%

En este cuatrimestre se recibieron resultados furag, se analizaron y se incluyeron en el plan de accién mipg vigencia
2024.

Realizar proceso de autodiagnéstico frente a las politicas de MIPG 15 15 100,0%

Se cumplié en el | seguimiento. Se hace solo a 15 politicas ya que estas son las que cuentan con herramienta de
autodiagndstico.

Realizar seguimiento cuatrimestral frente a la implementacién del plan 3 3 100,0%
de accién

Actualmente se esta consolidando el ultimo seguimiento al plan de accidon mipg correspondiente al 3 cuatrimestre
de 2023.

Realizar proceso de sensibilizacién y capacitacion frente al MIPG 4 4 100,0%

Durante este periodo se realizaron capacitaciones en mipg por secretarias a la fecha se han dado capacitaciones a
las siguientes secretarias superando la cantidad de capacitaciones programadas: Desarrollo Agropecuario - 15 de
agosto de 2023 Secretaria de la Mujer e Infraestructura - 06 de septiembre de 2023. Despacho del Gobernadory
Secretaria Administrativa - 23 de agosto de 2023 Gobierno - 7 de septiembre de 2023 Infraestructura - 6 de octubre
de 2023 Juridica - 2 de noviembre de 2023 Salud - 17 de noviembre de 2023 Planeacién, Educacién, Desarrollo
Econdmico - 1 de diciembre de 2023 Tic - 4 de diciembre de 2023 Hacienda: 14 de diciembre de 2023

Proveer en un 90% , las vacantes generadas en la vigencia 2020, en la 90 100 100,0%
planta de cargos del sector central de la Administracién Departamental,
acorde con la normativa vigente.

100% de las vacantes en promedio fueron provistos en menos de 30 dias, dando asi cumplimiento al plan
establecido para la vigencia.

Seguimiento MIPG (Vigencia 2023)



