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SUBPROCESO JUZGAMIENTO

los diferentes procedimientos

de las diferentes capacitaciones
externas convocadas por el
Ministerio Piblico y otros expertos
en temas Disciplinarios.

reglamentados para el Control
Disciplinario.

Codigo General Dlsclvllnalm ¥ Ce

el Formato de stado de asitencia
reuniones interas.

o, para ello se mhgencm

No. PROCESO / SUBPROCESO RIESGO CONTROLES ACCIONES M::iigraeo Acciones Adelantadas Efectividad de los Controles | Observaciones del Seguimiento
 cuenta con una herramienta
tecnologica que permite realizar la
gestion de las PORDS, desde su
recepcion, hasta el envio de la
respuesta correspondiente.
ambien se tiene docuementado Se contintian generando acciones con el
A y fin de mejorar el tratamiento de las
estandarizado un procedimiento:
oo PRSD que ngresan a a nidad So
socializaron los videos instructivos para el
Inadecuado tratamiento de las PETICIONES, QUEJAS,
245 ATENCION AL CIUDADANO / ATENCION AL | FE8E0,800 REmienis 28 22 RECLAMOS SusemeNciAs,  |no Lutznops  [decado rmite, So han eazaco
CIUDADANO euniones con el proveedor, la Secretaria
Sugerencias y Denuncias DENUNCIAS Y FELICITACIONES
(PoRtom, iy a Ofcna Asesora de Control
- Interno con el fin de revisar los avances
e realizan Se han realizado requerimientos de ajuste
reuniones capacitaciones y GLPI.
sensibiizaciones con los enlaces de;
PQRSD de cada dependencia.
Se remiten oficios sensibiizando
acerca del tramite de PQRSD.
1. Bl diector Administrativo Los canales dispuestos para la atencion a
establece camaparas de Ia ciudadania funcionan adecuadamente
sensibiizacion a los senvidores Asi misio, el Sefior Goberador ha
Inoportunidad y deficiencia en atencién _[publicos y contratistas de la
a la ciudadant gobernacion de risaralda
ATENCION AL CIUDADANO / ATENCION AL |Posibilidad de pérdida reputacional por  [2. La awiliar administrativa, )
22200 CIUDADANO /a atenci6n inoportuna de los servidores |encargada presentar los informes al |V "egistran plan de accion 14n2/2023
publicos y conlratistas a través de los | Ministerio de Relaciones Exteriores, atencion oportuna de las PQRSD que
diferentes canales, debido a faltade | debe reportar al Ministerio las Fallas ingresan a la entidad. La Secretaria
compromiso de los mismos. con la plataforma (SITAC), con el fin Administrativa informa que el canal
de obtener una pronta solucién y telefénico funciona de maner adecuada.
relacionarlo estabelcido para tal fin. Se socializa el procedimiento para la
radicacion de Peiciones Verbales.
Posibilidad de perdida Econémicay  |La awsiiar administrativa, encargada
Reputacional al no poder realizar la  |presentar los informes al Ministerio
atencion al usuario de acuerdo al de Relaciones Exteriores, debe
agendamiento, por fallas en los equipos |reportar al Ministerio las Fallas con
0 en el software del Ministerio de la plataforma (SITAC), con el fin de
ATENCION AL CIUDADANO / ATENCION AL | Relaiones Eterre (SITAC).deido.oblner una rota slccn No registra
17753 CIUDADANO al colapso de los equipos /o de relacionarlo estabelcido para tal fin, | N fegistran plan de accion monitoreo | VO fegistra acciones
lataionma ssablecda por & Minisirio
e Relaciones Exteriores (SITAC), I director Administrativo establece
debido a fallas del sistema, en laredy |camapanias de sensibiizacion a los
fata de configuracién apropiada en los | senvidores publicos y contratistas
equipos de computo de Ia gobernacion de risaralda
Fala tecnologica en la plataforma
e eporn s cnla plataiora SITAC
Posibiidad de perdida Economica y los dias 19 de octubre, 13 y 15 de
Reputacional al 10 poder realizarla [ oo i Giembre dl 7o e curso,
atencion al usuario de acuerdo al o cargad
|agendamiento, por fallas en los equipos s o Rolaciones Exterores, a ebe Se lleva un reporte en el formato Reporte
ATENCION AL CIUDADANO / SERVICIO DE |0 en el software del Ministerio de : de Incidencia, cada vez que la plataforma
19661 PASAPORTES Relaciones Exteriores (SITAC), debido al Ministerio [as Fallas con | No registran plan de accion 2011212023 | 57AC presenta fallas en su
: o pataiorma (SITAG) conlindo
2l colapso de los equipos ylo de la o ooty funcionamiento a su vez la funcionaria
plataforma establecida por el Ministerio
e e 0ty | relacionarlo estabelcido Sara .
debido a fallas del sistema, en lared y tener una evidencia y trazabilidad de las
falta de configuracion apropiaa en los fallas presentadas en el sistem.
equipos de computo
Custodia y entrega de las libretas de
pasaportes
Posibilidad de perdida Economica
ATENCION AL CIUDADANO / SERVICIO DE | clasificacién, almacenamiento y entrega g recolectando la informacion de los
17787 PASAPORTES de los pasaportes, debido a la falta de h“e‘" faneio. &0 e‘d‘"?'esu‘ movimientos de ingresos y salidad 2012/2023 Seoumene ""I:‘:“':' o los movmenos
conocimiento y cuidado del funcionario [ 20°0¢ % Y entega de fos de los pasaportes diarios. ¢ Ingreso y salda de los pasaportes
encargado de la custodia y entrega de | PAS3POeS:
las libretas de pasaportes
Atencion al Ciudadano.
Se realizan reuniones mensaules de En el Gltimo cuatrimestre del afio, la Jefe
bt gf;f;";z“::a“‘;’gua o |Realizar inventarios perodicos | capacitacion. resafando la de Oficina de Pasaportes ha realizado dos
ATENCION AL CUDADANO I SERVIIO D[ o oo mensuales, donde se evidencie el [importancia de tener una buena capacitaciones en el mes de octubre y
17770 A ensonTes aened o 2L momento 4e |buen maneio, en el ingreso, empatia con el susuario y tener una | 18/12/2023 | noviembre, puesto que en el mes de
obido o a acbmocmiome de s custodia y entega de los buena atencion al momento de septiembre se presents una emergenia
pasaportes. realizar el tramite de expedicion de Manifiesta a nivel Nacional para la
funcionarios, en los reqisitos y la calizar el Vanifiesta a nivel Naciona
documentacion necesaria al momento pasap P ap
de realizar él ramite del pasaporte,
Posibiidad de afectacion reputacional
por incumplimiento de las
iidades a cargo de la
direceion y enlaces de comunicaciones,
debido a la no entrega de la informacion
s |commcacion puBuica po bt G s Gopndoncs e oot lracn e con. e ot o e i 010910 | o e s acncas
penodls(as enlaces de la direccion de
para la elaboracion de
los productos de comunicacion internos
¥ externos (comunicados de prensa,
microinformativos para la emisora, notas
de television)
Diligenciar el cuadro de procesos
La secretaria y su grupo de apoyo | denominado Sequimiento de
mantendré el cuadro de procesos | Términos Procesales de manera
Seguimiento a en forma periedica
Procesales actualizado en forma | mensual, ademés se realizaré la
periddica mensual, ademas se | verificacién del estado de los para este tercer cuattimestre del o hra evidriadea Acconde
realizara la verifcacion del estado | procesos disciplinarios en fisico en e e e ratio R o e
de los procesos disciplinarios en [Ia medida que se van manejando, : " ot = S D
Posibiidad de configuracion del fisico en la medida que se van | con lo que se registra en la base de con lunciones de Insiruceion cuenta con Procesales de manera actualizada, en forma
meno de caducidad ylo prescripcion [manejando, con lo que se registra | datos y es por ello que los e emire e So2aCes do pericdica mensual, ademés se realizaré la
seqn aplique, de los procesos en la base de datos, con el finde | profesionales encargados de : verificacion del estado de s procesos
20572 T OMTERNO- discipinarios en la etapa de instuccion [eviar prescipciones o caducidad _ impulsarios deberén suministiarla | 20112/2023 |20 Gue a5 mismas estén dspanibles icoen la
debido a la Imposibilidad de iniciar la | de los mismos. - EL DIRECTOR DE [informacion respectiva y el P e van mansfand, con o gue e regsraen
actuacion disciplinaria, acarreando ES, ntinuo.-Elaborar el ura auditoria °‘;"‘° se e““:c‘ad" a base de dat
denegacion de justicia. EFECTUARA EL REPARTO DE | acta de reparto quejas/expedientes gg";z“;:ﬂ::m:’l PR por lo i profesionales encargados|
LAS QUEJAS A LOS DIFERENTES |con la respectiva decision de impulsarlos deberan suministrar la
PROFESIONALES ADSCRITOS A | procedimiento a seguir dada por el e e 202 1S informacién respectiva y el seguimiento
LA DIRECCION UNA VEZ HAYAN _|Director Administraivo de Control continuo. -
SIDO LEIDAS Y ANALIZADAS POR Disciplinario Interno con funciones.
EL MISMO. CON LA RESPECTIVA |de Instruccion alos diferentes
DECISION Y PROCEDIMIENTO A |profesionales adscritos a la
SEGUIR Direccién bajo los principios del
azar y Ia equidad,
Cumplimiento del 100 % ya que se
Valoracion El personal que apoya.
relizaon oo (5)capactaciones
05 diferentes procesos de la
24869 CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO- aplicabilidad de la norma D\scwplmana en|Interno de Juzgamiento participara | personal que apoya en temas 101212025 [tomas Disopinarios staiecidos en




Posibilidad de afectacion reputacional
por falta de compromiso y planeacion

“La Oficina Asesora de Control
Interno realiza seguimiento mensual
al cronograma anual Auditorias de
la vigencia, sobre el avance por
cada auditor durante el curso de la
audioria; una vez realizado el
seguimiento se registra en el
formato F- Programa de Auditorias
Oficina Asesora de Control Interno.

*Realizar revision permanente de la
carpeta DRIVE denominada
Auditorias de la vigencia, que se
encuentren cargados los
documentos elaborados por cada
auditor durante el curso de la
auditoria y sensibilizacién sobre la

Para el mes de diciembre

Se Ejecutaron en su totalidad las
siguientes actividades acordes al plan
anual al mes de diciembre

“Auditoria recaudo de estampillas.

Universidad Tecnologica de Pereira, Pro

desarrollo, Pre hospitales y tasa pro
epune y recreacion.

Ejecucion de los recursos
de los proyectos de inftaestructura
deportv, XKI Juegos Deporivos

22486 EVALUACION INDEPENDIENTE del equipo audior que genera . importancia del reporte de la 1001212023 nales y VI Juegos Para nacionales.
fa, |1 Asesor de la Oficina de Control 1o o, on el o atetrd 2025,
ineumplimiento al programa de audioria. | yemo, realiza Comité Tecnico con n el ei
e e e Seguimiento al Desarrollo
“Validar el cumplimiento del del Modelo Integrado de
mes, con el fin de realizar ; el
; : programa de auditorias en reunion Planeacion y Gestion MIPG.
seguimiento, determinar porcentaje | e Tecnico con el equipo de “Auditoria Proceso de Elaboracion
de avances de la ejecucion de las quipo Audioria de ny
; rabajo, una vez al mes. Liquidacion de la Nemina Educacion y
auditorias y garantizar el Lauidacion d
cumplimiento del Programa de el
plmer toria a la ejecucion al Subproceso
Poliicas Pbiicas Planeacion.
Estén en desarrollo las siguientes
auditorias acordes al lan anual v se
Detrimento patrimonial en a no
confrontacicn y verificacion de los El comité de bajas semestialmente
Bienes Que se Entregan en Cesion o se [se reune para validar que [os bienes
dan de baja muebles que se relacionan
efectivamente estén para dar de
Posiildad de impacto economicoy  baja. )
25253 (GESTION / GESTION bE or detrimento patrimonial No hay registro de acciones 11/10/2023 :;’a:re:iﬂdl:: .'.TZJ?;?&':?::,,'&';EE'EE\”;E'
BIENES Y SERVICIOS desgaste administraivo y financiero , | EI auiliar administrativo relaciona lo estaplecidos.
investigacién disciplinaria ocasionado La [que se va a cesionar co
o confonacion  verifcacion de los _|desripeiondecaracirsicas o
Bienes Que se Entregan en Cesion o se [cual es validado por el Directs
dan de baja ocasionado por fallas Secrura dmisraiva y postrior
humanas, desconocimiento del proceso. [aprobacion el Gobernador.
y falta de seguimiento y control.
Falia de regisiro oportuno y control de
las entradas y salidas de los elementos
al almacén I Auxiiar Administrativo de Bienes
y servicios del drea de amacen
Posibiidad de pérdida econdmicay | realiza verificacion mensual para
25242 s@mgﬁ‘;‘;’:&“gg‘"w" GESTIONDE | 1 tacional por detrimento patrimonial, |validar la correcta entrada y salida | No hay registro de acciones 14112/2023 :: E: fﬂ?fi;"é;:'f::' e
desgaste administrativo y/o financiero o [de bienes muebles, de encontrar 0 pe -
Investigacion disciplinaria, debidoa [inconsistencias procede a corregir y
desconocimiento o mala digitalizacién de |a reportar el Jefe Inmediato
Ia informacion en Ia plataforma frente al
ingreso y salda de los bienes muebles
Bienes no Asegurados
La tecnico operativo (encargada del
Posibiidad de impacio economicoy  [aseguramiento de los bienes
or detrimento Patrimonial , |muebles e inmuebles), de acuerdo a| -2 {8CMico operativo (encargada del
(GESTION ADMINISTRATIVA / GESTION D _[{6S03S1e adminsiraivo y nancieo . las policas deoperacién de a1 UOUATISER IS 00EE, Socializar a cada dependencia el reporte
25245 BIENES Y SERVICIOS investigacion disciplinaria por no direccion de bienes y servicios | o ocire s polticas de operacion | 12122923 | e bienes que se deben asegurar
asequranza de los Benes Muebles | debe soliar 304 veces alafoa[eTI°51e 2 POlees de o
Inmuebles Propiedad del Departamento. | cada Secretara la relacion de los
: senvicios.
de Risaralda ocasionado por fallas |bienes que requieren ser
del proceso
y falta de seguimiento y conirol.
Afectacion cuentas contables de bienes
inmuebles
El awdiar administrativo (encargado
Posibikiad dempaco econdmico por | 0 e inmueies). vala
ror 0 caluosgenoradosonla. | rormacny confon
10889 Y e ATIVA T GESTION DE | piataforma sifweb (modulo de bienes y | contabildad las Cantdades No hay registro de acciones 1211202023 [ SN0 e S0 efectvo para miigar et
contabil) au ateian s cuercs nancerament. de oncorirar
contables que agrupan (0s bier errores se procede ajustar con los
nmuchios po descenocimionto o mala |dotidos sopories
digializacion al momento de ejecuar el
proceso.
wsiiar adminisirativa de bienes
y senvicios del drea de
. + sequimiento al cronograma
: ; vehiculos | necénico conuatista realizael | CSlablecidos parajos
Iivianos y maguinaria amarilla e e de los veiculos
livianos.
Posibiidad de impacto econgmicoy (eSOl duranie i igenie oo
reputacional por ntertupcién de las Hacer seguimiento a los solicitudes
10872 (GESTION ADMINISTRATIVA / GESTION DE  [aciiidades realizadas en las diferentes | Tomior m1ni0 CON €10 06 Ue S€. | o apenimiento 52 logro mantener o buen luncionamiento
SIENES ¥ SERVIOIOS epinenas e Gobeacian genere el presupuesto para el 15/12/2023  [de los vehiculos ya que se realizan los
desarrollo de los mismos mantenimientos periodicos solcitados
Risaralda por inadecuado seguimiento y La ecrico aperatvo encarada del
T N
amarilla, vehiculos pesados propiedad | (€c92da de la ejecucion del semestre las politicas de aperaclon
el Departamento de Risaralda. mantenimiento preventivo) veriica | g 13 gireccign de bienes y
mensualmente la efeciucion de los
senvicios.
autorizando los pagos respectivos.
I Técnico Adminisirativo de Bienes
y Senicios del drea de
Fala de Manteririeno de Eupos. | Wantenmieto supenisa fconato
del de los equipos
Risaralda ecusgenos vecando
periodicamente el desarrollo de las
Posiidad o pérdda sconénicay |acthidades carorme a o
S e e s s |7 . se atendieron la mayor parte de las
(GESTION ADMINISTRATIVA / GESTION DE | aciividades realizadas en las diferentes
25213 BIENES Y SERVICIOS dependencias de la Gobernacion de | El Director de Bienes y Senvicios | 'O MY registro de acciones 15/12/2023 5""""“’“93 de Ao, quedando
Risaralda por incumplimiento en la hace contratos para la realizacion @ evidencias de las mismas
realizacien de mantenimientos de los mantenimientos, a los
ivos a los equipos diferentes equipos del
propiedad de la de Risaralda, y esta
Risaralda. (Edifcio Gobernacion- labor es apoyada igualmente por los
CRUED-Laboratorio). funcionarios del drea de
mantenimiento de la Secretaria
Administrativa
1. Capacitar  os funcionaros de la
[cministacion Deptal sobre normas
archivistcas de acuerdo al cronograma
el Plan de Conservacién Documental
(PCD)y el Programa de Capaciacien.
2. Revisar persdicamente el retormo de
Desconocimiento de la Normatividad o o s
Archivistica e faten s s el caso
Posmnmau e aectacitn epacional El jefe de archivo debe hacer 3. Verificar que se realicen las acciones
por desorganizacion en los Seauimiento a los programas del . |de conto sequimientoy monioreo a os
- GESTION ADMINISTRATIVA  GESTION (O desorganizacion en os ar Documental % y os/tai200 |S€ cumplieron las metas de control en
POCUMENTAL oS el || s e (IS SO S oces s sctdaces
generar, perdida de documentos y faia per saia subproceso Gestion Documer
de control por parte de los responsables [P0
e comton e o o 4 Reaizar visas de inspeccion a o
o archivos de Gesion para brindar
ia y acompanamiento al
cumplimiento de Ias normas
archisiicas.
S Hacer sequimiento al cronograma de
vansterencias documentales y velar
porque los archivos de Gesiion den
cumplimiento a as transterencias.
1. La jefe de Gestion Documental
realiza gestiones administrativas
para la consecucion personal
Insuficiente capacidad del sistema de idéneo para la creacion del
informacion expediente electronico. Se contrat6 un pracicante de ing de
s o secsaga |F1ee e rchivoy s i stz - sisemas para i olboracion el
Posibiidad de preservacion inadecuada Ver comunicacion SAIA 3387 del 22 Modelo de Requisitos el Sistema
20202 GESTION ADMINISTRATIVA / GESTION de la informaci6n digital por insuficiente | 9€Stiones administrativas para 08-2023 a las TIC solicitando apoyo | 04/1212023 | Electrénico de Documentos - MOREQ

DDOCUMENTAL

capacmau del sistema de informacion

para soportar la documentacién digital
que roduce y recibe la entidad, por

mexitencia de expediente electronico.

implementacion del expediente
electronico.

con ing de sistemas para apoyar a
tres practicantes de ingenieria de
sistemas.

2.Velar por Ia ejecucion el proyecto
creacion del expediente electrdnico
aimplementar  traves del Sif Web.

Se tiene borrador de una gran parte del
documento MOREQ




23003

GESTION DE LA GOBERNABILIDAD /

Posibilidad de afectacion reputacional
por el incorrecto disefio de las
actividades de los contratistas debido a
que no se involucra, al profesional

La profesional especializada del
subproceso de Atencion a las
Poblaciones despues de recibida la
solictud por el director de
Gobernanza y democracia debe

En el proceso de cada contratacion
y a solicitud del Director de
Gobernanza y Democracia,el
profesional especlahzadu enviara la

2111212023

La evidencia aportada carece de respaldo,
ya que no es, ni esta en un documento
formal de la entidad, no se identifica
destinatario o quien lo elabor, por o que
no permite evidenciar la participacion de las
onas involucradas en el proceso, es
decir no hay un oficio del director con el
requerimiento, i comunicaciones de las
partes involucradas
especializado, abogado
e o e astaecer a efecthidad
el control planteado. -L

Se solicita en la comision de empaime
adjuntar las necesidades contractuales
reales para el cumplimiento de la
misionalidad en la Secretaria, se adjunta
formato entregado. s P
Ia evidencia de contol

No se observa a firma o aprobacion del
ider

iesgos identiicados.
Departamento(director o secretario )

ATENCION A POBLACIONES especializado de la planta de personal | actividades contractuales de los | propuesta de actividades Se tiene en cuenta el riterio de los.
Goa Entdad que hace pate 00 sub. | rofesionales A contrtar, medtante.|abagado estruciurador de proceso profesiones coordinadores de los
proceso la elaboracion de la propuesta de | contractual- proyectos para realizar las contrataciones,
acividades a desarrollar por lo con Ia formulacion de este riesgo.
menos dos veces al afto
I director administrativo de
sequridad y convivencia realiza
Sequimiento a la ejecucion del
control de Ia Matriz formato excel de
Posible afectacion reputacional por  |seguimiento financiero y de
retraso en el cumplimiento del plan  [mplementacién de los proyectos
oy [ezmonoe uconemnono |87 Sy Comenca o i e S .
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA | tjzados para a ejecucion se obtienen | Ciudadana, de manera bimensualy monitoreo
el Fonset, recursos que son variables | segun la guia Guia metodologica.
al igual que los tiempos de desembolso | para la elaboracion, implementacion
¥ sequimiento de los Planes
Integrales de Seguridady
Convivencia Ciudadana del
ministerio del interior
La profesional especialzaca esa
los informes mensuales VA-E1 Director del sub proceso,
Posiiidad de afectacion eputacional |contratitas y genera actas do|cadas meses, en ol apcalio EOL-
 no se cumple con la supenvision, en dénde se verifca el valuacion de CONTROLES EFECTIVOS DE
misionalidad del Sub proceso de avance y cumplimiento de las desemperio Iahoval dela prfesional ACUERDO A LOS RIESGOS
2360 (GESTION DE LA GOBERNABILIDAD- Derechos Humanos, debido al i -2l bproceso V2 | oo |IDENTIFICADOS. SEGURIDAD
SUBPROCESO DERECHOS HUMANOS Incumplimiento de los deberes e g Su roceat con In | prateciona sspaciaiiats oata JURIDICA PARA LA ENTIDAD,
funcionales a cargo de los contratistas y | Evaluacion de desempefio laboral | mes realiza la revision de los CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
el profesional especializado del sub | de la profesional especializada del |informes de actividades y genera DEL PROCESO.
proceso mismo, realiza el sequimeintoy  [actas de supervision por cada uno
verificacion al cumplimiento de los  [de los contratistas
compromisos
La profesional especializada del
subproceso de derechos humanos
i después de recibida la solictud por | En el proceso de cada contratacion
;:f‘:"“:: "::;:f;::x’: ;"““““""a‘ parte del director de Gobemanzay |y a solicitud del Director de Se envi6 la propuesta de actividades,
e e e democracia o de Secretariode | Goberanza y Democracia o mediante las soliitudes de adicion y en el
o7 (GESTION DE LA GOBERNABILIDAD- o oot e Gabierno, debe partcipar en el | Secretario de Gobierno,el 071212023 |formato disefiado para ta fin, al abogado
SUBPROCESO DERECHOS HUMANOS |10 19 8¢ tuolicra B poesionl - aisero delas actvidades profesional especializado enviara la estiucturador de los procesos
o e ot e bersenel | contractusles e fos profesionales | propuesta de acividades a contractuales para los profesionales a
oA a contratar, mediante Ia elaboracion [abogado estructurador del proceso quiénes se les hizo adicion.
de 1a propuesta de actividades a | coniractual
desarroliar, el cual se elabora dos
veces al afo
Coordinador de area de accién
comunal y de su equipo de apoyo
debe Asesorar y acompaiar el | Cronograma de actividades
Posibidad de afectacion reputacional | proceso a los promotores a traves | mensual del equipo técnico y 0 hloprado der neamiento tenica y
por no cumpii con los requistos legales.[de un comité técnico con la juridico con desplazamiento para e e
para acceder a los servicios que presta |participacion de los abogados de | Asesorar,acompafiar y capacitar a i
e e c ° ) municipios de Risaralda, asi mismo, para
saagr (GESTION DE LA GOBERNABILIDAD- Ia Secretaria de Gobiemo en accion  [accion comunal, comité que se |las diferentes organizaciones de 20T | e e
SUBPROCESO GESTION COMUNITARIA | comunal, debido al desconocimiento de | realiza en las instalaciones de | accién comunal de 1ro. Y 2do
las normas legales que aplcan de parte-[gobierno minimo una vez mes.~  grado.Cronograma de reuniones aclarando dudas a los organismos
comunales en relacion al proceso
e los Promotores y la Comunidad | Coordinador de area de accion |de comité técnico y juridico para
s ¢ comunitario.
b comunal y de su equipo de apoyo | ligas esal y accion comunal de ler y
debe Asesorar,acompanar y 2
capacitar a las diferentes
organizaciones de accion comunal.
La Direccién de Proyectos de
Posibilidad de afectacion reputacional ‘T“"”s"“““’a Social y de En la vigencia 2023 para la celebracin de
ransporte verifica que en la etapa :
por fallos en a ejecucion de contatos [ TePofe YOTIeR e o112 8908 | mplear s istas de chequeo de procesos contractuales de obra piblica,
o SESTION DE LA INFRAESTRUCTURA de obra pibica, debido a fata de o Cera et g0 ohmenson aa” |estudios previos para nfiaestnuctura|  10/1- 5055 |5 verifct el cumpimiento de requicios
estudios, disefos, licencias de e e e oo [fisica y vial durante I fase ce previos por medio del diligenciamiento del
constcan documenacion e0a Y |, o modo TEEN d 0 pryects it e cheque e ctuios, dsencs
que se llene la totalidad de los
requicitos.
Posibiidad de afectacion reputacional
por perdida de documentacion 1 Jefe de Archivo de la Secretaria | Realizar seguimiento permanente al
alos expecientes de Infrastructura realiza control a | manejo de la documentacion con el e realizo registro ce la documentacion
22659 GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA manejados en la Secretaria de la documentacion gestionada, fin de que se realicen los 1012/2023  |que sali6 de " entidad controlando su
Infraciruciura por inobservancia de las [ mediante el diigenciamiento de los procedimientos establecidos para e e
pautas y principios que regulan el formatos establecidos para tal fin en [salvaguardar los archivos y generar
manejo de la documentacion dela el sistema de gestion de calidad.  |trazabilidad.
entidad
Posibildad de afectacion economicay |5 Diecior 0€ 06ras, constucciones) | s
oonos on b vias ey Deparamerto | faEsrctrasocal coordna el el Departaerto medante Sepanameno s scvetao A s pegramado
2269 GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA de Risaralda, debido a encmenos vl y atencion & 2011212023 | 5¢ atendieron las emergencias viales
e Risaralda, der y  [emeraencias,socumeriando e mancra oporiuna e e
Getcionce de manenimient a s vas clalidad de que se presenten.
eidades realzadis.
Se realizo registro de la documentacion
que sali6 de Ia eniidad controlando su
oportuno re ingreso.
Mediante el regisiro constante de la salida.
Posibilidad de pérdida reputacional y de Realizar revision permanente del  re ingreso de documentacidn
credibilidad ante los Usuarios, por La Secretaria Ejecutiva realiza ingreso de las solicitudes y su perenecene "I'“se“"‘“'e"‘:s
Incumplimiento en la generacion de [ seguimiento alas solcitudes tramite al interior de la Secretaria, e e ol
22649 GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA respuestas a peticiones y recibidas verificando que se emitan [velando porque se de respuesta 1011212023 o
comunicaciones escritas, debido a respuestas en los plazos dentro de los plazos establecidos o oo
en 2 operatividad, manejo porla ley, de acuerdo ala
de SAIAy asignacion de responsables. naturaleza de Ia soliciud Se adiunta ik de almacenaiento de las
evidencias en drive:
hitps://rive. google. comidrivelfolders/1kdA
0d2xkzs Y DIsqcLQIONieSmprseQ7usp=d
rive_lnk
La Direccion de Proyectos de
Poshikaddedecten ccomricay | e s oy e
rocoson s tontacmi do oo | TanSporte reaizacada afo Realza actualzackn de 03
o6 SESTION DE LA INFRAESTRUCTURA e P oo evisacion de tos anaids aisis de precios unitarios de Lonara0z2a  |S€ actualizaron los andliss de precios
D e e anaiss o _|Precios niarios de referencia ce fa feirencia da i Gebernacien de unitarios de referencia de Ia entidad,
precios de unitarios de referencia entidad para pasteriormente R
Peacumizadon publicarla en el pagina web de la
Gobernacion de Risaralda.
Realizar los mantenimientos e realizaron las actividades relacionadas
::fgs:"imgz:f:‘::;’;l;z“?;'z:v‘a £1 Jefe de Talleres se encarga de | correctivos y preventivos a la con maquinaria y mano de obr:
P obide a dotoneiag ool programar as actividades de maquinaria y adminisirar los empleando los recursos asignados y
22173 GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA mantenimiento de la maquinaria, [ insumos disponibles documentando | 20/12/2023 | documentando lo correspondiente en los

mantenimiento de magquinaria y
administracion de los recursos.
disponibles.

empleando para ello los insumos y
mano de obra disponibles.

la informacion mediante los
formatos existentes el sistema de
gestion de calidad de la entidad

formatos dispuestos para tal fin en el
Sistema de Gestion de Calidad de la
idad




GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y

Posibilidad de impacto Economico y

V1: Realizar visita por parte del
equipo técnico de la Secretaria de
Muier, Familia y Desarollo Social en
bodegas de almacenamiento ylo
plantas de proceso del operador
para verfiicar el cumplimiento de los,
requerimientos normativos minimos
en la resolucion 2674

enel
contractual de los operadores que
ejecutan las diferentes modalidades de-
atenci6n en el marco del program:

de 2013, del ministerio de Salud y
Proteccion social para la operacion
de los programas. V2 Realizar

Se adelanto el proceso contractual
interno Nu 2400, del 28 de septiembre de
2023. Modalidad de atencion de
cumplemenmclén nutricional denomlnada
 Alimento preparado caliente.

adicion y prorroga o Contaio merno N"

24764 DESARROLLO SOCIAL-GESTION DE Departamental de Seguridad Alimentaria [validacion y verficacion exhaustiva |No registra acciones 190272023 [39000 ¥ Prore e o
FAMILIAS E INCLUSION SOCIAL v Nutricional, debido a los inadecuados | por parte del equipo tecnico de la uh e em‘o'" e la Mmélﬂm b P
procesos de seleccién de proponentes | Secretaria de Muier , Familia y jeto, ejecucio
o alta de seguimiento a la etapa de | Desarollo Social de la
Zjecur:in’m e 1 dierentes modalcades. |documentacion presentada por los imeniara M"‘“":js;w" Se realizo
de atencion. proponentes en los procesos Consorcio tana. nto. al contratist
contractuales, mediante un equipo
interdisciplinario y seguimiento
continuo a la ejecucion de los
contratos que realice la Secretaria
de Mujer, Famila y Desarollo
Social
Se realizaron visitas de inspeccion
Sanitaria en los diferentes puntos de
atencién de la modalidad alimento
i V1 Establecer y monitorear por proparadocallent enos 14 muncipos
ibiidad de impacto econémicoy | parte del equipo tecnico de la s R
reputacional por presentar inadecuadas  |Secretaria de Mujer, Famiia y 3 Segimionts ala mokmenaaitn g8 s
ci . para llevar a cabo| Desarollo Social planes de mejora, buenas précticas de manufactura en los
e forma eficiente los diferentes entre operadores, comunidad B e g e e
GESTION DE LA MUSER, FAMILIA Y procesos inmersos en: preparacion,  |entidad territorial. V2-Realizar visita O eaarante o<
24729 DESARROLLO SOCIAL-GESTION DE f“’"’" adscuacién, conservacién, por "","ef‘:?“"’“ . No registra acciones 1911212023 |mp4emenlac10n del plan de saneamiento
FAMILIAS E INCLUSION SOCIAL Ima cesamiento en | profesional de la Secretaria de 0 en los diferentes puntos de
plantas de proceso y puntos de Mujer, Familia y Desarollo Social en i o o e o a0
atencion, debido a que las instalaciones |puntos de atencion para verfiicar el
fisicas no cumplen con las condiciones | cumplimiento de los requerimientos G e s el e
minimas para la operacion de los n de los A
programas. p’?g'aﬁzde asistencia de mem:mn lmplememawn de Acciones
- jmentaria y Nutricional en
Ia Poblacion Vulnerable del Departamento
de Risaralda.
Se realizaron visitas de seguimiento en los
V1- Realizar visitas de seguimiento b iinoreiue i
g:‘m:)"fe’fn"m‘:’::f; "s‘:cf:";ﬁe modalidad alimento preparado calleme en
Mujer, F:ammayl Desarrollo Social, ::sls:;’;‘:"'s:’;‘:m Deparamen y
una vez inicie el programa para sequimiento de los parémetros de calidad
Byl ot oo Sumcados, e
g do registros en los formatos detrazabilidad
P de mpacto scondicoy |Gl ko estblcidospra o ameros; rocesos
GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y alzar los entidad territorial. V2- Realizar e o o puntos ¢
24721 DESARROLLO SOCIAL-GESTION DE iieiied por e gl e o sequiniento por parte No se registran acciones 191272003 [IENGIN yiogares establecidos, segin
FAMILIAS E INCLUSION SOCIAL de la Secretaria de Mujer, Famiiay peradores, a traves de mediciones atencion en los
Desaralo Socal con el i deverear 2P0 CT L T munlclpms e deparameno o israida
los parametros técnicos. ealizar capturas de datos
& poblacion beneficaria de algunas antropométicos y andisis de lormacion,
modalidades de atencion.-V3- iritibitod it
e e iticiona de tares de derecho. X
Mujer, Familia y Desarollo Social la n’;i‘;?z;":slml‘ﬁ"::s ;‘e :e'e“c“’“
o o o aforenies | Acciones de Seguridad Aimentaria y
§ Nutricional en la Poblacion Vulnerable del
modalidades de atencion. Denaronmnte do P
Realizar por parte del equipo
técnico y profesional de la Direccion e realizaron las sesiones ordinarias del
de Mujer y Asuntos de Género las Comité Departamental de Articulacion de
respectivas convocatorias al Comi Ia Poliica Piblica de Equidad de Género
Posibidad de impacto reputaconal e el vicuindr do La Polica Pibica de para las mujeres, en cumplimiento de la
(GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y incumplimiento de no realizar el comite | Equidad de Género para la Mujer, Ordenanza 008 de 2023, Articulo 14 para
5040 DESARROLLO SOCIAL-SUBPROCESO articulador de manera trimestral alas | de manera trimestral a las Mo regista acciones Lanzrz0zs  |€lPresente sequimiento se tuvieron dos
GESTION DE LA MUJER Y EQUIDAD DE | secretarias sables de dar ecretarias corresponsables eg sesiones Ia cual se llevaron a cabo el dia
GENERO cumplimiento a la politca publica de | (Planacion, Educacion, Gobierno, 9 de noviembre y 12 de diciembre del
equidad de genero. Salud , Competitvidad, Deporte y 2023, se da cumplimiento al orden del dia
Cultura , Desarrollo Agropecuario, programado para el Comite , se realiza el
Tics ) dejando como evidencia el respectivo monitoreo y artculacion del
acta de la reunion, registro Comite Articulador.
fotografico y asistencia de la misma.
Posibiidad de perdida econormica y
recipinarias al',ep;‘:s";:f:n““l:‘;‘:"‘;y Se valida y envia la informacion Financiera
- del Departamento consoldada con las
contador (a) del departamento, por  |La Direccién de Contabilidad hace e anen Eocuvas aaoon
o 00 ontai ( e e o el Contraloria el Departamento de manera
| publicacion de Ia informacion contable ([ contable del Departamento desde el
23871 gzg:gm ggmﬁ;&u\wus PUBLICAS/  |p4gina de la Contaduria General de la | software financiero, y de manera | No se evidencia Plan de Accién 26/12/2023 ‘S:r‘r“se';‘::’;‘u‘azx ’::';‘l’a';;‘c’fa"::n‘“;ﬁ"c“
Naci6n CHIP Local) la cual se realiza [ oportuna ante el validador del CHIP o e o e
e manera vimesal Teniendocn _loalde a Cotadurta Gereral de D e e s
cuenta que el uitimo trimestre del afio se N
presenta a 28 de Febrero de la siguiente formas establecidas por la CGN para tal
vigencia ), por medio del
financiero de la entidad
1-Realizar seguimiento y evaluacion
de la concillacion mensual a la
Todas las cuentas durante el segundo
causacion de los ingresos. trimestre, fueron causadas en la Direccién
Posibildad de pérdida econdmica y de Contabilidad.
reputacional por parte de la Entidad ai |2~ Verificar que "‘:"s"‘“x’l‘“ se
i no realizar causacion contable de las | C1C BN FRERGAS BEOS B Se realizd la conciliacion de las cuentas
io0a GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS | [cuentas del Sector Central, de acuerdo [°Vor12 (80152025 y aprobadasen | "/ o0 2611212023  del nivel centra,
GESTION CONTABLE 2 las normas contables y tributarias Se calculo y causs los costos de
vigentes, asi como tampoco realzar o desmantelamiento.
concilcien bancaria de las cuentas del | 51, IRES 02 Consuas Se concili y contabilizo los rendimientos
Sector Central, y el capital de fonpet. a noviembre
procesos contables y trbutarios y Se calculo el costo amortizado de la
normas que aplican a las o athon
causaciones, la carpeta se tendr
como documento de consulta.
Posibildad de pérdida econdmica y reccit e realizo durante el periodo de agosto
reputacional por parte de entes control |2 :zsﬁim‘iﬁ"ﬁﬁ;‘z‘a‘:ﬁd :;"s noviembre del 2023, el reconocimiento,
a1 no realizar causacion conable de las |°% %107 P40 15 SE1S80 00 08 registro y revelacion en la contabildad del
cuentas con recursos del SGP de e Soty b Fondo Departamental de Salud de los
) acuerdo a as normas contables y b o ronaliaan o o de recursos del Sistema General de
. (GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS | | ributarias vigentes, as como tampoco [0 18 conchiacon bancariade | '/ o s6/1212023 |Participaciones para la prestacion de los
GESTION CONTABLE realzar conolacon bancariade s |(eCL TG o s caca servicios de salud y Salud piblica de
cuentas del SGP ; debido Socor 1o cul Gt conformidad con las normas contables y
oportunicad de eniega de mfmmamon . R ributarias establecidas para tal fin.
por parte de e hemmneor s o para Igualmente se han realizado
ity v sci cumpl con s Seaaclon del esgo conciliaciones a las cuentas bancarias
de ley. donde se manejan estos recursos.
Desde Ia Direccién de Contabilidad
Posibilidad de pérdida reputacional por  [se centraliz6 la causacion de las
parte de entes de control, al No realizar |cuentas del SGR en una sola
causacion contable de las cuentas con | persona, lo cual garantiza una
recursos del SGR de acuerdo alas | disminucion considerable en la falta
’ normas contables y tributarias vigentes, ervancia de la norma para la Causacion total de Grdenes de pago que
23878 GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS | |G; ¢om6 tampoco realizar conciliacion | materializacién del riesgo, asi como |No se evidencia Plan de Accién 26/12/2023

GESTION CONTABLE

bancaria de las cuentas del SGI
debido a la oportunidad de entrega de
informacion por parte de las secretarias
de la entidad y que esta cumpla con los
lineamentos establecidos de ley.

ambién se ceniralizo la conciliacion
de las cuentas bancarias del SGR.
Desde Ia Direccion de contabilidad
e realiza conciliacién mensual de
los movimientos de las cuentas
contables de regalias.

contemplan el TERCER TRIMESTRE del
2023




GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS /

Posibiidad de pérdida econdmica por
disminucion en el recaudo en la.

produccion y/o
comercializacion de cervezas debido a lal
e las

El funcionario de la Direccion de
Fiscalizacién encargado realizaré
seguimiento a las revisiones de las

con
extemporaneidad y/o inexactitud y la no

vesenladas por las
cerveceras y que é

a
en la aplicacion de la normatividad,

onta mfbrmaclon de

Se valid la informacion de la plataforma
INFOCONSUMO para determinar si hay

hallazgos o no por parte de las empresas
productoras o distribuidores. Se relaciona

23334 los documentos fuente, de acuerdo [No se evidencia Plan de Accion 201212023 [informacién de los contribuyente:
GESTION DE INGRESOS Y FISCALIZACION |ertores invountarios enel al cronograma previamente (empresas productoras y distribuidores),
ligenciamiento de la declaracion, falta
e s lot o establecido. donde se valdo la presentacién de la
El uncionario encargado revisard declaracion tributara y la informacion de
encontrados en las revisiones realizadas !
e oot e yecies s fechas de presentacien de e misma.
declaraciones y especificaciones
cerveceras yio prcida deIa wazabiidad (7172197 ¥ especticacor
desde la facracion ylo documento de
origen hasta la toraguia relacionada.
Se adjuntan las declaraciones de
Septiembre y octubre, para el caso del
mes de noviembre, los mayoristas tienen
18 s s pa presener o
declaracion y el pago,por ende a la fecha
Desde la Direccién de Fiscalizacion o s cuenan con lles aun. De iua
Posibiidad de pérdida econdmicaal | o 2 o cang validaciones a las forma se logrd llevar a cabo o
tener Declaraciones presentadas con
) ooy o1 |declaracions e los mayoristas en vihoris: 5 s decaraciones. 2
23311 GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS | dlslnhmdnr ‘mayorista de cnmhusuhle la Plataforma SICOM, y que estas |\, <¢ ovidencia Plan de Accion 191212003 |0Dretasa gasolina, programadas para
GESTION DE INGRESOS Y FISCALIZACION por la N ala de las diferentes ~ estaciones  de
e cperay g o290 de e de o Ocpartamento do
seguimiento. 0
minoristas.
Para este tercer corte se tenian
programadas 2 auditorias y se lograron
realizar 2, producto del cruce de
informacion y de las visitas presenciales
en los distribuidores minorisa.
Desde la Direccién Financiera se
race evsin periodca s
futros y se solicita a
las entidades financieras las
respectivas cuentas de cobro con
suficiente anticipacion por via email
La Direccion Financiera una vez De manera pe sinfala para este
Posibiidad de pérdida economicay  [llega la cuenta se procede a revisar Lerce periodo do la_ vgencia. 2025, 0
) reputacional al no recibi la cuenta de  [la misma y se liquida, si hay generaron  concilaciones y pagos
GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS / | cobro de manera oportunay /o al no |diferencias frente a Io proyectado se oportunamente de  los_compromisos
22872 GESTION FINANCIERA genera la orden de pago en fecha realizan los ajustes continuando el |0 S© ©¥idencia Plan de Accion 2U1212023 | Gquirdos ante. las enidades
estableciday con valor real para el |proceso de pago, en caso de no financieras, a pesar que en ocasiones
banco, llegar antes del vencimiento, tarden en llegar por parte de las
finaimente Ia direccion Financiera Entidadies las cuentas de cobro.
procede a liuidar y pagar. (NO SE
(GENERA CADA MES, SOLO
(CUANDO HAY VENCIMIENTO)
La direccion Financiera realiza
informes de deuda mensuales, para
detectar inconsistencias bancarias.
Desde la Direccion de presupuesio
continda el monitoreo de las ejecuciones
de las reservas, ., las cuales cuentan con
las debidas justfcaciones técnicas y de
" . . acuerdo a la normatiidad vigente.
GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS || oy de pérdida reputacional 1 - |besde la Direccion de Presupuesto
onstiir Reservas Excepcionales sin t . .
22355 o omsa o et e o' o e hace Sequimiento a a ejecucion [No se evidencia Plan de Accion 2711272023 |Con  respecto a o ejecutado durante el
e et o 1| as reservas segundo corte dela._presente vigencia,
el comportamiento
tenen' un porcentaje de ejecucion
acorde al periodo en que va, cabe la pena
resaltar que se hacen recordatorios.
Obtener el Concepto técnico y Juridico
favorable, para presentar las
modifcaciones presupuestales al ente
poliico ya sea (Asamblea Departamental
0 Al ST Gobernador), esto cumpliendo con
Ia normatividad vigente.
Posibilidad perdida reputacional y Destle la Direcciln de Presupuesto
y cns)|Fem o eeds COP o oy R o e Do documeios ueden s
(GESTION DE LAS FINANZAS PUBLIC REGISTROS en una de las dos . X verificados enla pagina web de la
22363 PRESUPUESTO Diataformas recionadus con i Sistema | SPER-NACION Y EN EL SIIF No se evidencia Plan de Accion 271122023 [(EaC08 o0 18 PAd
General de Regallas como los son: |0 INEORMES DEFINTIVOS
SPGR_NACION y SIIF WEB del Dpto. | oreos, - CASTOS Para este tercer corte de vigencia
2023 se conindia con la verificacion
de la cjecucion de los informes de
regalias, que estos cumplan con la
normatividad que Ia rige:
Para este tercer seguimiento, se esta
evalu fesde el mes de Agosto a
Diciembre del 2023, donde se continda
con Ia evaluacién de los soportes y se
obienen Resoluciones y Decretos que
modifcan el Presupuesio y
aprobadas por: el Gobemador, por la
Desde la Direccién de Presupuesio Comisién de Presupuesto de
se hace Ia Verificacion de los Asamblea, o la Asamblea Departamental
Soportes enviados por la en Plen
. ; dependencias (os actos
Posibilidad de pérdida econdmica o
e s gt e
22350 N PELAS FINANZAS PUBLICAS | |reducciones 2 m“‘“es“; anela | presupuesto estén legalizados y [N se evidencia Plan de Accion 261122023 | modificaciones presupuestales al ente
e o e tes|Vi0enteS, aue as ustfcaciones por poliico ya sea (Asamblea Departamental
e e o arte de las secretarias que 0 Al St Gobernador), esto cumpliendo con
- Solictan modificaciones al Ia normatividad vigente. Dichos
presupuesto estén fimadas por el documentos pueden ser veriicados en la
secretario o director responsable, pégina web de la Gobemnacion.
entre otros).
links:
nitps: v isaralda. gov.coldocumentos!
150633/decretos-2023/
hutps: I isaralda. gov.coldocumentos!
150650/resoluciones-2023/
Para el tercer corte del 2023 (julio a
Noviembre), se lleva a cabo seguimiento a
Ia ejecucion Presupuestal de Ingresos y
Gastos icon el cual se valida el estado
del recaudo vs los compromisos en el
gasto.
Posibiidad de pérdida econmica o o ste coredol resents vgecia
reputaciones p:v sobrevaloracion del | D25de 1a direccion de Presupuesto 2023, se continia con el monitoreo a las
oo s Fronass cas [Beamienapat e s £ St e vianes s g sy e
22324 RESUPUESTO or encima de los ingresos durante la s':rcr:‘:;‘;: a:c ;‘g’;ﬁl’;g MTH‘;:‘ 4o |No se evidencia Plan de Accién 26/12/2023  |acuerdo a la disponibilidad del recurso
igenciay dems aspecios qu afecen o closuionee para a toma do nanciero, de iguet manera se realen
los ingresos siempre y cuando sean de | elecuciones. Seguimiento al Informe mensual.
gobernabilidad de la entidad. -
utps: i isaralda. gov.coldocumentos/
ingresos-2023/
utps: i isaralda. gov.coldocumentos/
gastos!
Desde Ia Secretaria de Hacienda , se
generan actas de CODFIS, cuando es el
caso de conceder conceptos técnicos o
" justes presupuestales requeridos por las
Posibilidad de sancién economica o Erpreses Sodales de Estado - ESES
reputacional al No acatar las normas o
e e vorabacin ol La Direccion de Presupuesto lleva a Empresas Industlesy Comerciles co
GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS / | modificacion del presupuesto de las | 200 Seguimiento Presupuestal Estado - EICES. Se relaci
22382 cada tres meses, por medio de las | No se evidencia Plan de Accion 2711212023

PRESUPUESTO

Empresas Sociales del Estado - ESES y
Empresas. Indus(r\ales o1 Comerciales del
Estado - EICES,

cosconacimients o fala be proyeccién.

actas que se lleven a cabo en el

CODFIS.

46 CODFIS,delsequndo & varimeste do
Ia vigencia.

Se socializaron las actas con los
concepios necesarios para apwbamun del
comite y demas tems

este corte, todo ba]u o rormatv
vigente.




GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS /

Posibilidad de perdida economica y

La tesorera general del
confronta los archi

validados en portales contra los
soportes de pago y autoriza los
correctos, de encontrar
inconsistencias rechaza el pago e
informa a los validadores.

Revisar estructura y solicitar a
talento humano la redistribucion de
funciones en el subproceso de

Se continda con la labor de monitoreo de
las planillas que se generan diariamente
s Ia informacion en los archivos de las
terminales bancarias. Esto ha reducido
notariamente los registos de pagos no
debidos, sin embargo persiste la
exposicion al riesgo, porque el volumen
de cuentas radicadas es demasialo
grande para ser distribuida en solo 3

los comprobantes de traslado interbancario
146

1 contro ue oporuno ,Curple arciamente con
[P s los controles ninguno posee el ciclo
terminado de firmas es decir , ninguno de
los comprobantes esta firmado por los

involucrados.

La evidencia observada al no contemplar

23518 RECAUDOS Y PAGOS recaudo y pagos conforme a las 2412/2023 - funcionarios que validan pagos.
personal para revisar la informacion de » ¢
Los auxiliares administrativos necesidades reales actuales del
pagos aplicados. altiadores de pagos on loe cubprocese La propuesta de modiicacion a manual de
e oS e funciones de estos tres cargos, no s
an an quedado apicado a formaliz6 por recomendacion de la
correctamente a los beneficiarios Direccion de Talento Humano, ter
o cuenta que la administracion se encuenta
en proceso de transicion de gobierno,
vaz6n por la cual seré solicitada a a nueva
adminisiracién.
e coninda con f revsiondefa cuentas apeobacias
para pago, i lenan s requisios se genere a panta
‘inaimente se checuea  infomacidn en as
e generadas por e sofvare financieo rente al
Los auxiliares administrativos % sde lportal ancaro
encargados de validacion de pagos, eoceri e et s e e o
verifican el pago inmediato de las.
obligaciones legales e coninpua con el moiareo diario de os pagos:
acatamiento del Derecho deTurmo otcosns o s s s, concl e
verfcarcue todos cueden debidamente giracos. Se
Posibilidad de afectacién econdmicay | 1€ 125 demas cuentas. ortinua acatando el oden de legada de cuentas
utacional por sanciones, demandas, o ontabicad,po sec
GESTION O LiS FANEAS PUBLICAS [, e poril o €1 Auxiiar Administrativo Grado 9 | Formalizar el calendario de (Centatctcacion, saey Regales).
23500 S oAUDOS ¥ At o e verifica que la cuenta aprobada por |obligaciones legales y socializarlo 2111212023
nel caso e as oblgaciones legaies se mariorea el
operacion del subproteso por parte del |coNiabidad cumpla conlas conlas dependencias involucradas.
condiciones de pago del contrato:
area de tesoreria Vericarcue haya cuedado efectvamene grado y se
valor del contrato, forma de pago, o evorcia de pae, o e acpona s
cuenta bancaria y fuente de orden d pago.
financiacion, en caso de encontrar
inconsistencias devuelve la cuenta 00 gl e s race monoreo o aos pagos
e e
correctivos. [espor
e evidencia cue el iesgo se ha verico mimizanco,
e conformidad con a apicaicon de os ontoles
estabiecio:
SE amaIZa 05 rocesos, Ta Mayora 68
ellos ya cuentan con elaboracion de
mandamiento de pago y envio de la
notificacion, segin los tiempos
Desde la Oficina deCobro Coactivo establecidos.
. se hacen recordatorios por medio
P o o e 0ficio alos encargados de s Se ejerce el control sobre los expedientes
m‘:mw o m:n dmemg e pegoa procesos fisicos que requieren que reposan en fisico en la Oficina de
(GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS /[ tiempo o cual hace que no se recaude | M2"J8mento e pago. 5 Cobro Coactivo; donde se conoce [a etapa
23152 No se evidencia Plan de Accion 21/12/2023  [en'la que se encuentra cada proceso y 1o
RECAUDOS Y PAGOS Ia cartera pendiente y se puedan abrir [0 el : ;
e e e-antoe e |Desde a Oficina de Cabro oactivo, cual permite ejercer acciones como la
it pdnion se llena un formato de control de investigacion de bienes con una
o P 9 expedientes fisicos de manera. herramienta adicional de la
po. mensual , por contratista encargado superintendencia de notariado y registro
de este proceso. R),y las acciones tendientes para la
recuperacion de esta cartera que es de
difi
NO TIENE Desde la Oficina de
Cobro c"a“;""::a”';‘: e PORS Se logré dar respuesta en término a la
. umplimiento a las poliicas de ran mayoria de solicitudes realizadas por
(GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS / que hace la Funcionara de Planta,
23141 ECAUDOS Y PAGOS operacicn del subproceso. por parte del |25 0% B FAnC 08 B8 O NO 21/12/2023  los contribuyentes, de 1267 fueron
area de tesoreria. Procesos y tomar las medidas respondidas en términos de ley 1264
necesarias para su efectiva solictudes.
respuesta.
A pesar de la decision del Comité
Financiero de financiar temporalmente con
recursos propios, los compromisos de
pagos financiados con recursos del
Crédio, el Departamento viene
cumpliendo con la meta de recaudo de
D eopecaliado reala rendimientos finacieros que briden la
mnsualy scetaize o analies con posibilidad de cofinanciar proyecios; A
los funcionarios involucrados. Noviembre 30 de 2023 la meta de
recaudo se cumple en un 91.5%.
Posibilidad de afectacion econémica por [E1 Awiliar grado ctu de
GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS /| no generar recursos parala financiacion |encargado de traslados y la cckocacien de iersionssy Se continda monitoreanlo los saldos en
23512 " 24112/2023 | cuenta corriente, para rasladarlos a
RECAUDOS Y PAGOS o breyectos por at de clardad on o |Profesonal Especialzade grado 8 |<ocialsaro al equpe de tabalo entas de ahows, £n el periodd
manejo de los recursos. ontorean os sakdos oncuertas para o prinente. Contiomtre a cierore 16 on tasiados
[diivediattA para generar mayor rentabilidad fueron por|
g y la suma de $36.678.392.896,00,
proponer los traslados de recursos
con el fin de obtener mayor
De igual manera se formaliz6 en la pagina
rentabilidad para el departamento 61 Sistema mtegrado de Geston, &
procedimiento de colocacion de
inversiones version 7.
Los recursos en cuenta corriente, se han
rasladado oportunamente a cuentas de
ahorro que generen mayor rentabilidad.
Posibiidad de riesgo economico y Programar en el POAI al inicio de la
utacional debido a no actualizacion |vigencia, los recursos para las
(e los sstemas do informacion 6o actividades de actualizacion de los
sector agropecuario (evaluaciones sistemas de informacion el sector
18426 sg:gggc?;;gsmﬁmm agropecuarias municipales, costos de | agropecuario (evaluaciones No registra el Plan de Accion "::D’"";E;f;’: No hay evidencia de los logros alcanzados
produccion, marcos de lista, sistemas de agropecuarias municipales, costos
informacién georefernciado - SIG, etc), [ de produccion, marcos de lista,
impidiendo tener informacion adecuada  sistemas de informacion
parala toma de decisiones. georefernciado - SIG, elc)
Posm dad resgo scanomicoy
I debido a insuficiente Programar oportunamente y de
eestacion del senvicio de Asesoriay [manera concertada las actvidades
GESTION DEL DESARROLLO Asistencia Técnica, debido a la de Asesoria y Asistenca técnica con No registra
23634 AGROPECUARIO / ASESORIA Y nadecuada programacion de o eencos procuciores Noregistra el Plan de Accion o redheue | No hay evidencia de s ogros alcanzados|
ASISTENCIA TECNICA actividades, y con la periodocidad AS, para atender
requeridad con las UMATAS y pequefios requenmlemos Con oportuidady
productores beneficiarios de los dad.
proyectos de la Secretaria.
Establecer un cronograma de
reuniones al inicio de la vigencia de Se da cumplimiento al cronograma.
::’“S:zl‘:': gz;s:?ﬁ“:;"‘n';: o los 105 espacios, mecanismos y mesas establecido segun los lineamientos de ley,
s, macanieas o de conceriacian.planifcaciony generando particiapcion efectiva en los
GESTION DEL DESARROLLO et Al a de decisiones del sector espacios de concertacion a traves del
23045 AGROPECUARIO / PLANEACION Y P Y liderados por la No contempla plan de accién 211212023

SISTEMAS DE INFORMACION

decisiones del sector agropecuario
liderados por la Secretaria de Desarrollo
| Agropecuario; impidiendo un adecuado
desarrollo rural del departamento.

szonecuano,  socializarlo con
cada uno de los actores
participantes en cada uno de los
espacios,

desrrollo las mesas del CONSEA Y con acciones,
on los controles definidos,

manera parcial
los CDMR, desde la secretaria de
Desarrollo Agropecuario se brinda
acompafiamiento de forma presencial o
virtual, a las reuniones programadas




GESTION DEL DESARROLLO

Posibilidad o deterioro de muestra(s) del

El personal analista diligencia los
registros diarios libros de mesa,
banco de sueros y Ia carta de
control para evaluar que
diariamente se cumplan los rangos
de funcionamiento y las tendencias
del equipo. Registra las condiciones
de forma permanente y cuenta con
rangos de operacion y tolerancias
definidas para las temperaturas de
conservacion de equipos
isotermicos.

€l personal de apoyo en calidad

Realizar un seguimiento mensual de
los controles diligenciados y los
monitoreos por parte de otro
profesional, para detectar efror

humano en la digitacion o analisis
de los datos. Esta medidia primero
asegura que el monitoreo
permanente se continua realizando.
y Segudo. En caso de que no se
detecte una tendencia o una
inminente desviacion, un segundo
observador lo puede hacer.
previniendo la materializacion del
riesgo.

Se realiza seguimiento mediante la
herramienta definida carta de control a
equipo isotermico para identificar
tendencias, desviaciones o anomalias en
los valores de temperatura de las neveras
y congeladores del laboratorio, de tal
forma que se posible tomar acciones

preveniivas o cartecivas segun e caso. ¥
lograr preservar las muestras, los sueros y

23239 AGROPECUARIO / SANIDAD banco de sueros e insumos criticos por | ejecuta una auditoria interna tipo 051212023 oz nsumos que equiten conservaion
AGROPECUARIA falencias tecnicas. ejercicio de autoevaluacion para [ ReANZA una audionia def banco de en temperatura controlada. Se anexa
veriicar que el programa se ejecuta, | 170 ¥ CONSeNacion de insumos seguimientos de [0s ultimos meses con
v " |en instrumentos isotermicos,
los registros se diligencian resultado de evaluacion CONFORME.
y  |considerando s resutados de la
evaluacion aleatoria de muestras | C/A1/aCI0N anteror Aclaracion: El informe de auditoria de
para verificar el abordaje de
almacenadas para verificar Prpne seguimiento y evaluacion trazabilidad al
aplicacion de criterios. En la detalle, se presenid en el segundo
auditoria se hace sequimientoala | PSeTvaciones comparando la seguimiento de este riesgo en el mes de
9 informacion de la anterior y Ia ultima 0 &
razabilidad y se hace una " Agosto 2023
verificacion profunda del proceso | "S2lizada: Ademas de evaluar el
b P estado del proceso, cambios en el
con casos puntuales donde e o .1
seguimiento se hace desde que se | Y MACer elercicios de
! razabilidad con el fin de una
recepciona la muesira hasta el 5
o valuacion mas profunda del
P g proceso.
Establecer un programa que Se consolida el informe de personal activo
identiique los servicios requeridos a| ¥ roles clave de la organizacion donde se
1 comol otstene prmitedesde | L7 S0 P CE e e oracond bprocess oo
planificacion anual, consolidar las P P P
contratacion anual y no correr el encuentra aciivo.
necesidades especificas de
Posibiidad de cese de actividades de tiesgo que no se realice.
insumos, eenvicios a equipos y .
laboratorio y/o del organismo de Se consolida el programa de equipos afio
inspeccion autorizado, por ausencia de ~[P1SonalClave, esto a su vez Establecer un inventario que 2023. Que define al detalle los equipos
CESTION DEL DESARROLLO Tecursos para conratat personal ave, e e coto ey ce idenifaue los insumos de forma e recuiren senvcios do mantenimenta
23234 AGROPECUARIO / SANIDAD par: per " | costo se derivan loa rublos y a 05/12/2023 | 9ue rea " d
o para la realizacion de gestion de anual para facimente soliitar calificacion y/o calbracion segan
AGROPECUARIA rocesos contractuales.
equipos y/o falta de insumos clave por | PIO°0508 COMaCAleS, | ofertas e iniciar la compra anual y necesidad.
negacion, falia de gestion, o ausencia [ ROCEICh # THCRECH Iays no correr el riesgo que no se
e recursos necesarios y suficientes. : 5 P realice. Se consolida el PEDIDO 2023, que define
compras ¥ aumentar las compras de insumos para reabastecer
considerablemente su posibiidad @ | ¢ iapyecer en un documento clave las actividades del laboratoro.
ejecucion.
el personal fundamental y vital para.
Ia correcta operacion del Se anexan los 3 soportes, como evidencia
laboratorio. de seguiniento.
El personal de apoyo en calidad
aplica y hace firmar la clausula de
£ control aborda el riesgo desde | cOTfidencialidad anualmente y cada 1. Se adjunta el BACK UP que se realiza 2
vez que ingresa personal nuevo al
tres posibilidades diferentes que n veces por mes a los dos computadores
son Iaboratorlo esto consolda acuerdos criicos de la organizacion. El back Up se
legalmente ejecutables en caso de e e o Ve g
1) Mecanismos prevemwos para  |3ubstraccion o mal uso de salvaguardado por la directora del
informacion confidencial.
evitar ylo actuar e Iaboratorio bajo llave.
Contidencialy mal ':;::27: misma, |Aplicacion de un BACK UP de la 2. Se adjuntan todas las clausulas de
GESTION DEL DESARROLLO Perdida no recuperable de informacion informacion que brinda posibilidad e e e ol La evidencia observada cumple de manera.
23202 AGROPECUARIO / SANIDAD coniidencial, Extraccion y divulgacion de |, i | de recuperacion de fa formacion 0511212023 |0 e P s b parcial con les definidos y con las
AGROPECUARIA informacion de clientes del laboratorio.  [2) MESTEeS PBETIOS BRI T confidencialidad en caso de o acciones disefiadas
9 deteriodo o fallo de un sistema s
de un fall, dafio informatico. Donde [ 17940 2 3. Se migr6 la base de datos de los
e puede recuperar la informacion. del laboratorio a otra
plataforma por el area de las TICS para
3) Mecanismos preventivos de En cada seguimiento al riesgo en brindar mayor seguridad a la informacion
on | SAIA se presenta informe de
restricion de acceso a informacion |28~ PESER, T digita. se realiza cmabio de clave por
cofidencialy miigacion e caso de | CCr o o medas dtridas fodos s sustos en noviemre 20 cel
en el procedimiento del laboratorio
parala proteccion de la informacion
confidencial.
Posibiidad de pérdida econdmicay |l profesional universitario de la
or la insuficiente o Direccion Desarrollo empresarial y
iadecuada promocitn  ifusion ﬂe los |Sectores Estategios,ceve
programas, proyectos y act propender el desarrollo de una lista
i Gosanoll, pomocionay gostion ] |0 1 strategias, ventos o eias No registra
21561 GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO  |Secretaria de Desarrollo Econémicoy | que requieren de promosion y No registra el Plan de Accion mumajm No hay evidencia de los logros alcanzados
competitividad, debido a la fata de difusion, acciones que se
difusion y promocion oportuna de los |implementan y apiican a traves del
programas, eventos, fer comunicador y publicista que
Direccion de Desarrollo Empresarial y [ contratan para el apoyo de la
Sectores estratégicos. Secretaria.
Se realizan publicaciones en
Todos os progranas, proyectos y 7.':2'32?1’";?75':5 drerentes
Posibiidad de pérdida econdmicay  [acciones ofertados a la comunidad e Sroatamat y accones
reputacional por la deficiente o obijeto de atencién por parte dela | desa“oﬂa ?a ptd yun
inadecuada promocion y difusion de los |direccion de competitividad y CTel, “Cum nihidad, CTor as como se Como se identifica en las evidencias se
. programas, proyectos y acciones que | deben ser entregados como insumo Lo efectuan publicacion en msunms medios
GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO / h ! 1 h b M | realiza la promocion y difusion de o
a186 MDA I GA YECNOLOGAE |desarrolia, promociona y gestiona la |al Comunicador de la Secretaria || *22% & PrOm0Cion 01212023 |d€ comunicacion compartien
RN A g Secretarfa de Desarrollo Economico y | (enlace con la direccion de e res e los Comaridad s ieronies convocatoias
competiividad, debido a la fala de un e e e e resultados de programas y proyectos
plan de medios idneo y estructurado | de Risaralda), a fin de que el mismo . aave ejecutados por la direccion.
; p medios de comunicacion digital
por la oficina asesora de realice el diseo y aprobacin de la | 7o 0o T By
comunicaciones y prensa. comunicacion y gestione la fooied s"wa‘es aanadern
publicacion del mismo en medios. | (<15 ST PSR CE. Y eso
publico.
Seresizan comunicados de rensa
de manera frecuente sobre las
El profesional unversiario de fa_ (RIS PERERE SSOC R
Direccion Desarrollo empresarialy. |2 % 77HeS TETRETRe, Prod
Poslhlidad de prdida econémicay | Sectores Estatageos debe ey e aliza la
putaciones por la insuficiente propender el desarmollo de una lista | >2erea: A% 5000 56 A e
GESTION DEL DESARROLLO ECONGMICO 1 [pramoiny diusion e los pogramas, | s esrategins, cventos o eras [P Y .
talleres y capacitaciones de interés | No registra
21627 DESARROLLO EMPRESARIAL Y proyectos y acciones que desarrolla, | que requieren de promosion y el St oniaree: |No hay evidencia de los logros alcanzados|
COMPETITIVIDAD promociona y gestiona la idera la difusion, acciones que se .
Direceién de Desarrollo Empresarialy aplcan araves del |1 vee e o et de
Sectores estratégicos. g vadial, prensa escrita o revistas,
Secrata e el apoy redes sociales, donde ademas se
publican Banner digitales o flayer
con informacién relevante.
Posiblidad de afectacion en el
e e s as "‘:‘;‘ ar ¢ |Reaiizar una adecuada planicacion Se logr6 intervenir desde el Departamento
GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO / parles 3l Y artcular acciones con as pates . |Realzar mesas de tabajo para apoyar ala Alcaldia de Marsela en el
23390 requeridos en los procesos d > 20112/2023
DESARROLLO MINERO egalzacien y formalizacidn de la conel tema de formalizacion minera a través de
eidad minera 0ol Departamento, | 5ector minero. Ia plataforma Géness.
solcitados por la Autoridad competente.
Se realizan comunicados de prensa
de manera frecuente sobre las
Posibiidad de perdida econmica y . iy diferentes campafias, programas y
! Director(a) de Ia Direccion
reputacional por la deficiente o acciones que desarrolia
inadecuada promocion y difusién de los aDehs:a';';‘}" L‘;"jzﬁ:ﬁ:ijﬁzﬁg ¥ | Secretaria, asf como se realiza la Q’;"’:i;‘ﬂ"e‘f"‘z"ay"pa'fs“:;:’l’; Luristea del
progtamas, proyectos y acciones que (BTS2 B0 LA CCEECETES, |promocién y diusion de s eventos, comaniacionee y pubicaciones de fos
18067 (GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO / |desartolla, promociona y gestiona la  |d4° eSiabiece i Of6na ses0a 02 | tajeres y capacitaciones de imerés | /15003 | Sonmae b st e s o
DESARROLLO TURISTICO cretaria de Desarrollo Econdmicoy [ S0TIEAcnes ¥ PrEnee. 800 de s sectres Econémicos, a Dicion o el & s o e vez
compeiividad,detido ala faa deun ({2522 ZFCTENC ) MRS raves e fos medios ce e se poscionan a Départamento como
plan de medios idineoy estucuredo (CLUT IS AN comuricacion digitales o virtual, et et ore e tirietae
por la oficina asesora di gem‘aﬂa P poy¢ adial, prensa escrita o revistas, P
omuncacianss y prense. redes sociales, donde ademés se
publican Banner digitales o flayer
con informacion relevante.
Desde la Coordinacion
Departamental de Gestion del Evaluar de manera periodica el De acuerdo a lo programado inicialmente
Riesgo se gestiona ante la e o s e y considerando las gestiones realizadas
Secretaria de Hacienda y el b CZD’ on Depa n:mgmal e por Coordinacion Departamental de Nn Ny — -
Ordenador del Gasto los recursos | 2 SGSCRTI0 ARSATERE O Gestion del Riesgo durante la vigencia e ‘"P"”’“a s
20696 GESTION DEL RIESGO Necesidades adminisiraiivas, técnicas y | suficientes que permitan las situaciones externas 211212023 |2923 se reaizaron procesos de o Lot oy k| a1 ol o Gost oo Riesgo del

operativas

contratacion de personal de apoyo
para desempefiar las acciones
operativas, administrativas y
cnicas requeridas para cumplir el
proceso de Gestion del Riesgo
acorde a la normatividad vigente

presenten (emergencias) gestionar
los recursos necesarios que

permitan la atencion oportuna de las|
situaciones.

técnicos y
demas personal que han permetido
fortalecer la capacidad humana y
operativa de la oficina y suplir las.
necesidades propias del proceso

Departamento,(director o secretario ) en el
presente monitoreo y revision




GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO /

Posibilidad de pérdida econémica y
Teputacional por defcionte cadad de la
informacién reportada en el Sistema
Integrado de Matricula SIMAT, debido a

Brindar acompafiamiento, asesoria
y asistencia técnica a los
educativos de los

La Direccion de Cobenum realizara
ditorias en s
Establecimientos Educ ativos

12 municipios no certificados del

departamento en el manejo y

funcionamiento del aplicativo
IMAT,

|Acompafiamiento a las Instituciones
Educativas para avanzar en el

: si
24408 (GESTION DE LA COBERTURA DEL bajo nivel de apropiacion en ef manejo |ofcales de los 12 municpios 10 St e | 157122028 |Eucativas para avanzar en el
SERVICIO EDUCATIVO de la herramienta, por parte de los cerificados del departamento en el [ 4512 #5000 %S‘ ablecmiontoe m'mml on 06 SIMAT
establacimiento educativos oficiales de | componente de matricula e
los 12 municipios no certiicados del  |identicacion de alumnos. educativos de jos doce municipios
B - no certificados del departamento de
jepartamento de Risaralda. o e o ene
isaralda para verificar en sitio los
alumnos reportados en el aplicativo
SIMAT.
Elaborar acto administrativo del
1 profesional Universitario proceso de matricula y socializaro a|
Posibilidad de pérdida economicoy | Administrador de Simat con el los establecimientos educativos
reputacional por incumplimiento en las |apoyo de los profesional del drea y |Realizar asistencia técnica a los Eapas :;‘]M:r:’:i“;i.z“;‘:";'“:s:;m G
etapas del proceso de matricula por | los contratistas asignados, hacen | Directivos Docentes y e o ATt
(GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO/ | parte de los Establecimientos Sequimiento a través de Asistencia | Administrativos de los o 3 y e habia ol
24387 (GESTION DE LA COBERTURA DEL Educatos debido adesconocimienta | Téeica o audtoris a os establecimientos educativos 151212023 | A
SERVICIO EDUCATIVO que regula cativos ficiales de los 12 municipios no
pmcesa de matricula y/n !'a\m de ofials de s 12 mummpms 1o |centieados n cuanio desarol e adiuntan Imégenes con relackén de los
e Ia implementacion del misme, verificar que se cumplan las etapas | conformidad con el acto archivos
del proceso de matric administrativo previamente expedido
y socializado.
Posibiidad de pérdida reputacional por |La Direccion de Calidad verifica la | E/2D0Tar plan de asistencia técnica
12 no aplicacion de la evaluacion anual  efectiva y oportuna realizacion de Ia P2/ €l desarrollo proceso de Se cortiua con el desariolo el proceso
i© y oo evaluacién docente de evaluacion del desemperio labor:
de desempefio de Directivos Docentes | evaluacion e informa a las Expediry socializar la Circular con doceto ds 4 gencia 2023, ara o ua
GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO / Docentes regidos por el Decreto 1278 - instancias correspondientes sobre | o' onoorama y lineaminetos para se ha hecho énfasis en las asisten
24326 GESTION DE LA EVALUACION EDUCATIVA |48 2002 debido a: desconocimiento de el incumy o de la misma para. | ) oy ococo de evaluacion y habiltar | 23222023 | igenicas y asesorias sobre la |mpunanma
Ia norma, falta de concertacion de dar inicio a las acciones
Plataforma para_proceso de de dar cumplimiento a los lineamientos
compromisos y atrbutos con el it ralvas cuando 1010 522 | evaluacion anual el desempeno . legales para la correcta finalizacion de
evaluador ylo situaciones asf desde la dependencia Elaborar consolidado de evaluacion este procedimiento
anual del desempefio
€1 &rea de Talento Humano realiza
cruce de informacion entre el
1Posibiidad de afectacion econémica por [ personal posesionado contra las
inoportunidad en la afiiacion al afilaciones al sistema de seguridad
e seguridad social (EPS, Pension, ARL,|social para personal administrativo
Caja de compensacion) del personal o directivos docente y docentes.
directivo docente, docente y Los Auxiiares Administrativos del
administrativo vinculado a la némina del [area de nomina y él técnico de :;q"'fe‘: d‘t‘:s ;:f:':’z“s:;::;‘;”“:fjaﬁ:fs
SGP, debido a datos incorrectos al | Talento Humano revisan las Verifcar lista de requisitos y Ia informacien presentada por el personal
Verifcar en el RUIAF sobre a entidad en | dierentes novedades que afectan s
a0z GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO /[ e e o e e o d moir o |doeumentos para posesicn de Laizi2023 |2 Vincular y facilta las acciones
(GESTION DE TALENTO HUMANO arn s cast o sG] ceiones miblcos del Sapye | 2everdo con el formato previamente necesarias para la afilacion al sistema
e o st HOMANG para ol | s ntormoa o xremmas, cor ) fn|establecido general de seguridad social en salud tanto
registro de la novedad de cambio de | validar que no presenten errores o para funcionrios administrativos como
vinculacion y/o Error u omision inconsistencias, asi como que para docentes.
involuntaria del funcionarios cumplan con los requisitos
responsansable de afilar al personal  [establecidos para cada una de ellas
directivo docente, docente y y realizan el ingreso al sistema de
administrativo. informacion, con base en los.
soportes fisicos ylo digitales
presentados en cada periodo,
€1 Audliar Administrativo de
escalafon, revisa y verifica de
acuerdo a la normatividad vigente
Jos documentospresentacos por o3
directivos docentes y docentes para
meioramiento alril. ascenso 1o
Posilidad o pédida sconiica por | rulicscidnen ol sscleon, A s solicitudes recibidas fusron revisadas
ascenso ylo reubicacion en el escalafon |tiempo de servicio del directivo [ Redisar &0 1a base de datos la conforme a la normatiidad y su tmie
24907 GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO / docente de los directivos docente ylo | docente o docente, de acuerdo a la | "OT™2€iON “’"esl""“d'e"‘e alos fue registrada en [a respectiva base de
ariales, ascensos | 1311212023 |datos y cada una de los actos
(GESTION DE TALENTO HUMANO docentes debido a Insufienciente que reposa en ! "
verificacion y validacién de requisitos | historia laboraly el aplicativo /o reubicaclones en el escalafén adminisiraiivos, cuenta con la revision
e e o docente legal, de acuerdo al procedimiento
ascenso y/o reubicacion. El Profesional Universitario (juridica) definido para ello
revisa legalmente el proyecto d
cto scmistato e atorzacion
o negacion de mejoramie
Saaril, asceno o eubicacin en
| escalafon, asicomo los.
documentos que lo soportan.
€1 Audliar Administrativo de hojas
de vida registra todos los
Posibilidad de afectacion reputacional | préstamos de historias laborales, en
por pérdida total o parcial de la el formato estandarizado para tales €1 formato de préstamo de historias
documentacion que debe ir contenida en | ines, diligenciado todos los campos z"':?‘:;‘:‘j; :"’e":"zz"z‘:‘?:"ﬂas laborales se diligencia correctamente, las
SESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO /|18 Nistorias laborales, debido aalia  |que componen el mismo o novedades recibidas del drea de Talento
24902 TN D e e rotacion en e prestamo de histoias  [verficando o estado de envrega del (A0S | 1322023 | Humano, fueron revisadas  verifcadas
Iaborales para ofros procesos dela | respecivo expediente. o e e antes de su organizacion para la
SED, alto volumen de documentos | E1 Auxiar Administativo de Talento [%4e30¢ conservacion en el respeciivo expediente
(novedades) para ingresar en cada | Humano radica y entrega al drea de Iaboral
expediente. hojas de vida los documentos de
novedades de personal generadas
mensualmente
DUTANTe ST PEoa0 OOJeTs Te TeviSo Se
realizaron Asistencia técnica a los
Posibilidad de pérdida reputacional por establecimientos educativas de los doce
Desactualizacion del Proyecto Educativo municipios no certficados del
Institucional (PEI) , no pertinente con su |12 Decon de Caidad reaiza | departamento de Risaralda al Sistema
contexto. sin cuml ajuste ylo actualizacion del PEI en etconal g‘zzﬂ‘ﬁ:’f‘;‘"ﬁw;me
I e municipi
sy Coicados e depanameni g6 integraldel Proyeco Educ
en su formulacion, debibo ala faade _[C€TCa Elaborar plan de asistencia técnica Insthicional P2, 28 mismo on el médulo
(GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO /| ntegracion de los comporentes téenicos (L%, | Lo 6ca o [de a direccion de caldad de Educacion Inicial, enfocados al
24360 MEJORAMIENTO CONTINUO DE LOS v acminstaiivos al nteriorde la SED || DeCCn ¢ Calad w1ea U eifcar reporte de nformacion de | 131212023 | mejoramiento de la calidad educativa
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS para brindar asesoria y asistencia micatos ool pantamints los EE sobre el PEI, de acuerdo
técnica a los establecimientos e o finio| o1 105 fequerimientos de fa SED.
educativos de los doce municipios no
cemﬁcados en la formulacion, D O cadh
e Sl ey
PEr e nautcionts capacidad d Asi mismo se continu6 haciendo revision
et pars rear scoones do acuerdo a su priorz al cargue de informacion al Software del
Inspeccion y Vigilancia. PEI conforme  los requerimientos
establecidos por la SED, tendientes al
Incumplimiento del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de 12|, , e gei 4rea de Seguridad y .
Goberacion d Risarakda ST s Morsimar ez s ncumpiment i s et ot
Posibilidad de afectacion econémicay [V ieacion cuatrimestal al Famplimiento de las actvdades se realizo seguimiento a las actividades
25404 (GESTION DEL TALENTO HUMANO Feptacional pot . sancion g |CUTPment del Pan d Trbofo el Pln e Trabajo Aualde SST, | 12122023 |/ SE0 o o pan do b
ente reguiador, por incumplimiento del | AMU3! 08 SSTy generard las alertas |generando las alertas, anual, las cuales se pueden evidenciar en
Sistema de Gestion de Sequridady |7, d alas areas si hay lugar a eflo. las columnas P.Q.R Y S.
Salud en ol Trabajo e a Gobermacion correspondientes.
e Risaral
Falta de prusbas que soporten la s'e“:‘:::;::;“'g‘:ﬂ:’“ g pondo
solicitud de fa sustitucion pensional. |4 4o ¢ Copre of cumphm\enio e “Los formatos existentes en el Fondo,
’ requisitos para acceder a la Tertoral do pensines se
24064 GESTION DEL TALENTO HUMANO ‘:“"ik:t“;ﬁ‘g:a‘;“s:f:;f:::;x;m‘ o |sustitucion pensional, solicita los | NO TIENE PLAN DE ACCION 1211212023 omplementaron con nuevos requisitos a
oo oo oeicos soprto que acrectentener ieclos o drt mas logaidad 4 108
e o sequisitos |1 derecho solctado, se rec derechos solicitados por los peticionarios.
de ley, por no exigirlas y/o no ;“T'::r‘;::: :d'e""‘"'s"a"w o
practicarlas.
Perdida o sustraccion de Historias
Laborales
La Direccion de Talento Humano
Posibilidad de mala reputacion de la [ cuenta con un formato denomina 1 vavés de formato “Registro préstamo
admnistracion departamental porla | control de préstamo de historias e e oo e e
perdida total o parcial de la laborales, asi mismo se encuentra | Mantener actualizaday a e et ot las
24847 (GESTION DEL TALENTO HUMANO documentacion que debe ir contenida en | establecidas en las polficas de |disposicion Ia hoja de control de 1211212023

las historias laborales por archivar de
documento en historias laborales no.
correspondientes por eI

operacion, el ingreso al rea donde
reposan las historias laborales de
los funcionarios activos en la

vigente del sistema de gestion
documental.

préstamo de historias laborales,

historias laborales que se realiza del
personal activo al servicio de la
| Administracion Central del Departamento.




Fuga de Conocimiento.

Perdida economica y reputacional por
detrimento patrimonial por fuga de

la awiliar

de

dela
Direccion de Talento Humano

el
ransferencia de conocimiento que

En el periodo septiembre - diciembre de
2023, se verificaron 4 historias laborales
con las respectivas actas de entrega del
cargo al jefe inmediato que recibe de

acuerdo al procedimiento existente.

Se cargan evidencias aleatorias de las

24882 GESTION DEL TALENTO HUMANO conocimiento, debido al retiro de encargada de la entrega del cargos |apoye la estrategia de Gestion del actas de entrega reportadas en el periodo,
personas con conocimiento clave de la | revisa las historias laborales y  |Conocimiento. puesto ue s evidencis superan ol eso
enidad, sumado a la fala de estrategias |verifica el acta de entrega de cargo. permitido por el Saia V.
para ansferir conocimiento

Las evidencias fisicas reposan en el

[Archivo de Historias laboral en la

Direcci6n de Talento Humano.

La Direccion de talento humano en

cumplimiento a la liquidacion de
Liquidacion Errada de reconocimiento de reconacimiento de trabajo suplemtario de
vabaio suplementario del personal oficilaes y celadores, se reviso, se liquido
aciivo. La Direccion de Talento humano a eningreso las novedades prsentadas en

waves de la auxiar de nomina los periodos de agosto, septiembre,
Posibilidad de perdida economica por |realiza Ia revision de las Planillas de octubre y noviembre de 2023,
eon SESTION DEL TALENTO HUMANG emandas al departamento por elno _[horas extas verifcadase | Revision de Planilas de horas 1211212025
reconacimiento de trabajo suplementario [ingresadas al sistema de nomina  [extras Adicionalmente se ralizo Ia revision de las
el personal activo por no contar con | humano para el reconocimiento de planillas de horas extras de celadores y
informacion actualizada de las rabajo suplementario del personal iales.
novedades ya sea que estén mal activo.
ingresados desde la matrz o que se Observacion:
ingresen ma al software de nomina.
Se carga con corte a noviembre porque se
liuida mes vencido

Liquidacin erada de las resoluciones

para el pago del periodo de vacaciones, [La Direccion de talento Humano a

para el retro parcial o definitivo de las  [traves de la profesional de nomina

cesanias paciesretoacitas o e 0 [qincenamnte y despies de

fondos privados. ina, se verifica que o

eacionad lasdac on o
" i Reconocimiento y Pago de las

250 SESTION DEL TALENTO HUMANO Posibilidad de perdida economicay  |resoluciones, esté acorde conla | Realizar seguimiento a las 202 | e ociles

reputacionl o e Ligidacion rad e iqudacion reaizada por ¢l sitema_|uidaciones 6o nomina
realizadas correcta y oportunamente, de
las resoluciones para el pago del en el sofiware HUMANO WES, ¥
acuerdo con la Normatividad Vigente.

periodo de vacaciones, para el reio | ademés se realizan manualmente
parcial o definivo de las cesantias [ operaciones mateméticas para
parciales retroacivas o de los fondos  [validar que los calculos sean
privados por desconocimiento dela  |correctos
normavidad vigente.

La rofesional unversiar o

Fondo de Pensione:
Reporre fallecimento de Pensionados | o0 3¢ Pensiones, eny
Posibildad de impacto econdmico por no|SEroreo a 12 Secretaria de Salud i
23007 (GESTION DEL TALENTO HUMANO tener oportunamente fa informacion del | (" HePAATEn L A aos, |NO TIENE PLAN DE ACCION 12112/2023 de las.
e 0 del{archivo con listado de pensionados, P

para

comarcon un sisemas automaio de 2GS 1 T
P plataforma de Registro Unico de
Ailiados.
Informacién historias laborales La Profesional Especializada.del
incompletas ondo de Pensiones encargada de
la actualizacion de la informacion
Posibiidad de impacio economico,  [del Programa PASIVOCOL.
debido a que la informacion delas | (Programa de "Seguimiento y Conegi las incostencias
istorias laborales, no cumplan con los [ Actualizacién de los Calculos e e e v
oo [oesmouoeLTaeo [t do e sporundady | ctsrds el Pasno Pl de (BESISES: U1 S0, ) | sanzons e restarnta espeivas corecies
Fetonas o entoanan reomiee, | otaoea i o masetabas[1is0 pr e MINISTERIO D e s epora
generando rechazo en PASIVOCOL | de datos para realizar los justes o
para el calculo actuarial, y a devolucién |correcciones que propone el
el 1009 de las mesadas pensionales | Ministerio de Hacienda y Credito
del esquema del sector central Pubiico a través de la plataforma
(esquemas), PASIVOCOL.
En el periodo del seguimiento, no se
presentaron reclamaciones por parte del
personal de planta del Nivel Central de la
Entidad Teritorial, asi mismo se informa
que los pagos fueron realizados de
manera oportuna a cada empleado,

Liquidacion Inadecuada de la Nomina teniendo en cuenta los tiempos

el personal Activo de la administracion establecidos para el registro de

central del Departamento de Risaralda novedadies y el cierre de las mismas, sin

(Salud, Deportes, Asamblea, Sena). la Direccion de talento humano a tener errores en las li nes de los

sa738 SESTION DEL TALENTO HUMANG raves de la profesional encarada  |Revision de las novedades y demas | 1,10 |esquemas que hacen parte de a plania de

Posibilidad de perdida economica para e [del pago de nomina realiza la factores asociados a la nomina personal aciivo, reflejando asi a realidad

| departamento de risaralda por la revision de las novedades y demas administrativa en cuanto a a liquidacion y

defciencia en las revisiones de las | factores asociados a la nomina. pago de la nomina por quincenas para el

novedades que afectan el proceso de la personal de planta del nivel cental de la

nomina de personal activo Entidad Teriorial.
Se anexa Certiicacion expedida por el
Director de Talento Humano y la
Profesional Universitaria encargada del
proceso de la Nomina del Nivel Central de
Ia Entidad Terrtorial.

Inconsistencias Presentadas en la

Autoliquidacion deAportes al Sistema

de Seguridad Social La direccion de talento humano a

raves del auxiiar admistrativo ;

Mantener la Base de Datos de Némina

ronsa ot ey [(E e e T e,

Modifcacion en el sistema de ignados a funcionarios y pensionados).
20881 GESTION DEL TALENTO HUMANO l,’l‘“e‘r"':z';"":i"’;‘“ de n':s";'::t“e‘:":’:" 5‘::5:"5;::2? "‘:s‘;:‘;za'zagum"a nomina posterior a fin de que nose | 121212023 |debidamente actualizada, al realizar los.
9 26 P presente el riesgo. cambios reportados en el cargue y
general de seguridad Social, debido a La |LAS AFP Y EJ
: . B PR AR Y DEL validacion de la Planilla Integrada de
Liquidacion de Apores.
vinculado a la Entidad.
Incumplimiento a las afllaciones de
sequridad social
Posibilidad de perdida econémicay s' 5:\’;:‘["';:“:"%;’:\::;9::7:"
reputacional por Demandas al e taboral e e fumcioinos | Capacitar al personal responsable Tener todo el personal de planta de la
epartamento por incumpimiento a las |19 aboral de s funcionarios | gy ¢/ progedimiento de apertura de administracion departamental afliado a la

17457 (GESTION DEL TALENTO HUMANO afiaciones de sequridad social, debido [POSESONa00S, 1ealza a rewsion de | pigioria aboral y e formato de foia | 12122023 sequrdad social gyl histora
a la Afiiacion inoportuna de los s o s et |G controlce cocumentos de /aboral es organizada de acuerdo al
funcionarios a los senvicios del sistema historia laboral procedimiento establecido,

e s e con i aflacion a ension sy
compensacion y fondo de cesantias.
i 12 Dieccin d Taerto Humano a
Liquidacion errada de Ia nomina de los s doavsa sdmisiaiva | Realzarconil o nresos
pensionados. c e
encargada conionacion con|retres 6 pansionados No se materializa el riesgo ya que se

17438 GESTION DEL TALENTO HUMANO Posibilidad de perdida reputacional por |"O™"2 anerir generada de forma | 121272023 | eiza 1a liquidacion oportuna y confiable,
Posad de perdia epuac manual, donde se lleva control de | Hacer revisiones periodicas de la omo insumo para Tesoreria, dependencia
ovetages o qo genra adacion (11503 €08 d pnsionados,paamelrzaciondol sistema encargada del pago.
ertada de las nominas de pensionados, |11 92 Stablecer concorda
dependencia de la Tasa Prodeporte y
convenios e realizara seguimiento a la Se realizaré seguimiento a la . .

oo presapone e oo o anazaron o irerics programas o
Posibilidad de perdida reputacional, al a parte de en la parte de. i eiemiényde P
o cumplir con las metas planteadas en los dela de los programas de la
23770 GESTION DEPORTIVA, RECREATIVA Y el Plan de Desarrollo, por falta de. direccion de deporte y recreacion | direccion de deporte y recreacion 2011272023 |Prodeporte en cada uno de ellos y de esa

CULTURAL

presupuesto, debido a que un
porcentaje recursos

para determinar los avances en la

depende de la contratacion y convenios
que se presenten en la GOBERNACION
DE RISARALDA

¥ poder realizar
seguimiento al riego de la tasa
prodeporte

para determinar los avances en la

poder realizar
seguimiento al riego de la tasa
prodeporte

manera dar seguimiento a la ejecucion de
la tasa prodeporte destinada al deporte
risaraldense. y se carga cuadro de
seguimiento en excel




GESTION DEPORTIVA, RECREATIVA Y

Perdida de la

Se realizara un backup

delos
eqmpns de computo de la Direccion de
Depor

alos equipos de

computo que contiene inforamcién

de la direccion de Deporte y
ecreacion, en un disco duro (1

Se hara seguimiento al Backup por
parte de cada uno de los
coordinadores de los diferentes
programas, a demas de una acta
firmada por cada uno de los
mnuonanos ¥ contratistas que
ianejan informacién de la direccion

Se logro realizar el Backup a los equipos
sin ningin inconveniente y se deja como
onstancia un acta firmada por cada uno

20258 COLTURAL Posiildad de perdida reputacional, por |tera) de propiedad de la secretaria [=tlo0 T 201202023 (deos nconatosy conalsta
proceso de recuperacién de informacién, | de Deporte (Cuando la Gbernacion encargados de manejo y control de la
por o realizar Buckup frecuentemente, [ habilte la nube se subira L Directora aprobaré el proceso lormaciin de a recoon do deportey
debido a la falta de conciencia de la alamismaparauna |20t e o
rancia de este proceso. mayor conservacion de la renienclo en cueta la informacion
impor etormacion presentada por el profesional de
sistemas y las correspondientes
fimas de los coordinadores
Riesgo Dependiente de los recursos
ecanomicos de tabaco, iva celular,
impuesto a icores.
i . ‘ El ‘:L’zi";:;‘:;‘ﬁ":&:g:‘;"°“ Se ha logrado r::lizar ‘I::;iecuc o delos
Posibiidad de perdida reputacional, al imiento as, recursos asignados a cada meta de los
20254 i DEPORTIVA, RECREATIVA Y o cumplir con las metas planteadas en V;"r“’::‘g;‘ ::L;f\g"’;"r:m“a: d'ff definidas en el Plan de desarrolloy |  20/12/2023  |subprogramas de la direccion de deporte y
el Plan de Desarrollo, por falta de e mctos | 2125 actividades de los Planes de recreacion conforme a lo planeado por los.
presupuesto, debido a que un proyt accion coordinadores de los diferentes programas
porcentaje considerable de recursos  |? Pro9ramas:
depende de tabaco, iva a celular e
impuesto a icores.
Convocatorias ofertadas para visibiizar
Ia oferta cultural La Direccion de Cultura y Artes del |* Elaborar un plan de
slaboraun plan o iones intemo y externo
Posibiidad de afectacion econémicoy [ comunicaciones xemo | que permita visi ‘mayor
reputacional por inadecuada que pernita ebiizary y dar mayor  [alcance a las convocatorias.
implementacion de poliicas, planes,  [alcance a las convocatorias propuestas B
programas y proyectos debido al propuestas. Ademas, realiza_ - Realizar acompariamiento a los priabiiosieg o":“y":t:’r:ap:;: s
ylo aks i n el fin de brindar Direccion de Cultura y Artes tuvieron
GESTION DEPORTIVA, de los grupos con el fin de brindar orientacion, |orientacién, resolver dudas y apoyar| icha acergida por parte del sector
18386 CULTURAL / GESTION DEL DESARROLLO ”"""‘f“;"ers Y zecf‘d“d“ del el :fsgc"'e’ dudas ) apoyar el proceso_ el proceso de documentacion para 18/12/2023  |cultural tanto por artistas, creadores y
CULTURAL para la definicién de los planes, polficas |de documentacién para la gestores como por la poblacion en general
y programas culurales, debilidad en la | postulacién. Finalmente, Incentiva e b ot e oy
formuacion de objethos eduermentos |l paricipacion e a poblacon a | poblaciona s de la e o e P ool
lcan n la planificacion s implementacion de implementacién de estrategias elne, o P
| ciocucion de as metat y Acividades, |osrategas incentivos y g
fallas en el disefio de sistemas de inceniivos y reconocimientos reconocimientos .Asimismo,
montoeo,sequimento y evaluacén de | Asiismo promover alinzas con.|promover lanzas con s
los res propuesios para cada [otras Direcciones con el finde | Direcciones con el fin de apoyar el
i i s metas o o plieas, planes |apoyar 1 provess proceso.
y programas.
Implemertacon de pollies,panes. L8 Direselon de Curay Ans el |,
programas y proyectos. Departamento debe realizar una |- Feazer una adecuada
adecuada caracterizacion a waves | %2IeCIeTZ8EAN & Eves 0 B
Posibiidad de afectacion econémicoy  [de la de o o
reputacional por inadecuada heramientas metodologicas que [eAP91eAe 418 PETRAR Se logra crear un sistema de informacion
implementacién de poliicas, planes, | permitan identifica las necesidades | 1e7O2" 28 fboesiates n para el monitoreo, seguimiento y
programas y proyectos debido al en terminos de cultura de la Priiedudu po evaluacion de la Poliica Pablica de
inadecuado diagnostico ylo poiacen el deparameto. b imient Cultura. Se realiza seguimiento a las
GESTION DEPORTIVA, RECREATIVA Y caracterizacién de los gruy Asimism, eazar une formuiecin aricuiado con 105 planes. acciones y metas ejecutadas durante la
17908 COLTURAL GEaTION Do DEARROLLG  |Poblaciones y necesidades del sector |y seguimiento artculado c conaios Comiaenialos y Lg/12i2023  |Vi9encia 2023 para el Pan Departamental
CULTURAL parala definicion de los planes, politicas [planes institucionales [eaieiiedalahuiinlnerd de Lectura, Escritura, Oralidad y
¥ programas culturales, debiidac en la | departamentales y nacionales a | 1eB00EISS & aiEe S8 Teses 00 Biblotecas. Se realiza actualizacion al
formulacién de objetivos, requerimientos | raves de mesas de trabajo con los (172 documento técnico del Plan Depratament!
y alcances, asimismo en la planificacion | diferentes grupos de interes y e metodologias para realizar de Musica, se elabora matriz estratégica y
Y elecucion de las metas y actvidades, | finamente definir metodologias para | DI MOCHI00S PR se realiza validacion con todo el sector
fallas en el disefio de sistemas de realizar seguimiento con entregas 9 o o almg pee musical.
monitoreo, seguimiento y evaluacién de  |periodicas para evaluar la eficacia [ feflo0=2 PR Sl lter B Gaca
los indicadores propuestos para cada  |de las acciones ejecutadas y pedpirsi W’Je e w{nuan
una de las metas de las poliicas, planes [calcular indicadores que permitan | "%1%L1%) T IE800res due P
y programas. medir el proceso. P
Posibiidad de Pérdida de disponibilidad, A““"Iy B""f:’ las oA
integridad y confidencialidad de la 05 sistomas de nformaciony
paa00 GESTION EN SALUD / GESTION DE LA :ﬂlmgxg?g;;’:: ::gf“:":a’:'“ e e s socializacion de las mismas cuando | 1110050 |Se continu con [a contratacién del
INFORMACION (SALUD) ataques cibernéticos o falta de mantenimientos de cada méquina. 3: f;e;:cl;z::?:;r}lgm parte técnico, el contrato de SISFO y el de UNE
venan e promocionadas por memorancode
a todo el personal de la
Soresiara e St
. Solictar de acuerdo a
Inoperatividad de elementos de 5 prtesknalde ifomaics tomuls
de trabajo. a contratacion del "’“"e""“‘e"‘gz de :’ S:;’f“‘“”f‘ la
persanau téenico ante el ordenador | R emm . f";l ande Se anexa cronograma, formatos de
paa05 GESTION EN SALUD / GESTION DE LA Posibiidad de Inoperatividad de del gasto para ejecutar un plan de A 122023 |Mantenimiento. Se logra gestionar los
INFORMACION (SALUD) elementos de hardware en estaciones imi tivo al merkenimits preventoy repuestos que se requieren para realizar
de trabajo, por fata de Ia ejecucion de | hardviare hace parte delinventario [S0%122°00 0¢ | reacion de el mantenimiento de las maquinas.
un plan de mantenimiento prevenivo al - [informatico y l0s repuestos que se (R 1SIEE ) SEETECH CE B!
inventario informatico. requieran para su ejecucion. gcmwa
Posibiidad de fectacion Reputacional
por incumplimiento a las Poliicas de
Operacion memas ya ron0gtama e | ygncacion o isa ce Inspecion, Implememal herarient aue N . oo
Asesorias y Asistencias Técnicas - AAT izar seguimiento a la Se han ejecutado 1068 visitas las cuales
25494 gsgﬁ'é%’ks;égzéaifggyfum e Inspeccion, Vigiancia y Control v, |V/91a0ciay m,ﬂ“',"s'lz"e"r‘;:zi"s’gsj pmgramscmn de Asesoria y 20112/2023  |se ha realizado seguimiento mediante la
debido a el obedaihy Asistencia Técnica e Inspeccion, herramienta Plan AAT e IVC.
monitoreo a Ia prestacian de los P Vigilancia y Control,
senvicios autorizados para la poblacion
vinculada
Afectacion econémica por multaylo | Auditoria a las cuentas por
sanion do etes e vlanciay contl restacin de s 00 S|, una base e datosan Se ha reslzado ofsequmiento  audora
por no realizar correctamente los pagos a las cuentas responsat
25500 gsgﬁ'é%’ks;égzéaifggyfum por concepto de recobros, anticipos, |* Generacién de reintegros o m":s"fa';e"“‘“ ’:T:T;::s‘as 211212023 |Departamento de Risaraldas por
urgencias y twtelas a los prestadores de-|necesidad de realizar cruces de  |/2c1ura radicadas y l Conceptos de recobros, anicipos y
senvicios de salud y a las EPS del cuentas para recuperacion de los po urgencias y tutelas a los prestadores,
régimen subsidiado. recursos.
P o ety | mlementa heramienta que Implementar herramienta que Se ha realizado el seguimiento al tiempo
e oo oot soporommttos - [permia realizar seguimiento a as | permita realzar Seguimiento a las de respuesta de los procesos
s ESTION EN SALUD | GESTION DE e habitacion Debido 8 Gue no 5o |eentes etapas delosprocesos | ierentes ctapas de los pracesos sunoiangs|PEmISHaios sanconatodas de
PRESTACION DE SERVICIOS (SALUD) realice el la v ireccitn Operativa de Prestacién de
vortniiad y cariad requerids a ms. . |denera aleras para o cumplimiento | genera alrtas para el cumy Servicios de Salud generando las alertas
de las fechas segin el e las fechas segn el para el cumplimiento de los periodos en
entidades sujetos de control en salud de pe fect n P e
acuerdo a la normatividad.
Afectacion econémica y reputacional por
requerimientos de los entes de Control y [Realizar la gestion de pago y Se ha actualizado el seguimiento al flujo
Vigilancia, por estar incumpliendo con el |legalizacion de acuerdo al de recursos de transeferencia al ADRES
4823 GESTION EN SALUD / GESTION DE valor a girar a la ADRES para comportamiento de recaudo que | :;’:; zfs‘:::;:d:n'f‘r;ﬁ;’e““ de o202 [N Ia herramienta establecida por el grupo
PRESTACION DE SERVICIOS (SALUD) cofinanciacion del Regimen Subsidiado, |realizan los contribuyentes de las ~[P29%° SeRatapor e gubo &8 de aseguramiento de la Direccion
de acuerdo al comportamiento del rentas destinadas al aseguramiento |*°®% - Operativa de Prestacion de Servicios de
recaudo de acuerdo al recaudo, y por no [en Salud. d.
contar con disponibilidad de PAC
ET profesional el area fnanciera
articula la programacion de
isiz"':::i:ﬂ?c’:; x]s.)“': y Se realiza la programacién e
Posiicad de ncurpimento o Mlan de (<2 CC0T UOrel) oy |adeantar s pocesos de AX Se adelant reunidn de capactacidn con
a0 GESTION EN SALUD / GESTION DE eria presupuest: (N e acuerd con oo cres | VG 1S 2 actal vgercia, A ortois02a, |25 Empresas Sociales

RECURSOS FINANCIEROS (SALUD)

financiera , para o evtar e mcumplvmvemn
ala nmmaﬂva vigente

expedidas por la Secretaria de
Salud y Ia normativa del Ministerio
de Salud y Proteccién Social.

ESES del Departament

primer nively isies n st a qulenes o
solicitaror




GESTION EN SALUD / GESTION DE

No adelantar el tramite de los ajustes
presupuestales en la atencion a las

El profesional Eespecializado del
area financiera , adelantan los.
ajustes presupuestales ante la

a de Hacienda de

Reporte de Ejecuciones

Los controles implementados son los
requeridos para realizar el monlloveu
requerido en lo referente a riesgos.
gestion institucional.

24410 ‘ presupuestales de Rentas y Gastos | 22/12/2023
RECURSOS FINANCIEROS (SALUD) proyecciones recibidadas de las rentas | conformidad con las necesidades
el Fondo Departamental de Salud. | del sector y los recursos recibidos | 4€! Fonde Departamental de Salud. Peridicamente se evan o8 o
el Ministerio de Salud y Proteccion comportamientos de la ejecucion
! presupuesial al Conié Dectho praa
Social. toma de deci
La coordinacién solicita a la
direccion operativa los recursos Se logrs adjudicar y ejecutar los diferentes
Posibiidad de pérdida do crediidad, |eECSai0S para garantizar l procesos de mantenimiento, compras
Posibiidad de perdida de los requsit generales y de exclusividad que son
imagen, p criterio normativo, necesarias para poder solicitar las
2 criterios normativos para el clectronico auditorias externas y de organismo
23280 GESTION EN SALUD / LABORATORIO DE  |aseguramiento de [a calidad de Realizar requerimiento 22112/2023  |acreditador. Ya se realiz6 la solicitud de
SALUD PUBLICA laboratorios de ensayo que conllevan al dinacion solicita la 1120 solud de
aboratorios de ensayo due comievan Al |4 coordinacion solicita requerimientos para el Laboratorio en el
aboratorio. | contratacion de auditorias externas afio 2024.
Debido a la fata de la asignacion de los
1€GUISOS MIECESaIi0s para I8 OPeracon. ||\ (0
contratacion del organismo
acreditador
Realizar las visita de AAT e IVC
Bl shoratoro eaizark s vsites e (1 Difgercis o omato
AAT & IVC de conformidad con la. | Programacion y Seguimiento a
programacion establecida.. stas AATIVG
La coordinacion envia a solicitud de 2. Revisar el diigenciamiento de la
ransporte para realizar las visitas | programacion y seguimeinto a
de AAT-IVC ala secretaria del  |visitas AAT-VC
despacho mediante correo
Posibiidad de prdida docrdibidad, | 22CIONE0, 16100 ol oo e 3. Correo e de actas
GESTION EN SALUD / LABORATORIO DE rg;‘f:ﬂlme;:;!fii’ * La coordinacion solicita la - Seauimientos Mensucles Cumplimiento de la programacin de
22202 s PUBL I responsabiidad de brindar AT, IvC, (L= SOORRRSTRRIRE i de tansporte 2211212023 |visitas de AAT-IVC por parte del personal
debido a a falta de personal para coremacion o las do po) del Laboratorio
b0 2 o ke 2 IVC a los referentes mediante e )
diigenciamiento del formato F- | Requerir la programacion de visitas
Programacion y Sequimientoa |de AAT & IVC
visitas AAT € IVC
. Enviar correo a la Direccién
La coordinacion realiza la gestion | Operativa de Salud Piblica con los
para la contratacion del personal, [ requerimientos del LDSP para la
mediante la solicitud de inclusion en el plan de
necesidades y plan anual de adaquisiciones.
adauisiciones, solicitud de nicio de
procesos 2. pasar el lstadlo del personal
requerido para el funcionamiento del
LDSP.
técicos y referentes los
requerimientos de insumos,
e neramioneS. |1. Formato F-coor-03 Sofcitud de
metrolGgicas extemasnecesarios
adauisiciones de bienes, sevicios,
para el procesamiento de las o v y s
muesras, para esto diigencia el (07 ¢
formato F-COOR-03 Solicitud de o¢
adauisiciones de bienes, sevicios,
2. Diigenciar el plan anual de
insumos rectivos y equipos ok
La coordinacién realiza la gestion
para a contatacien del personal, | 5 SR SO0 8 Dieceion Se entrega correo para Plan Anual de
Posibiidad de afectacién vepmacmnu\ ::is'};‘: d'::""ﬁ:'"“‘a‘:id e requerimientos del LDSP para la adquisiciones 2024. Se realiz6 todo la
por ncumpiimieno on la ) B ietu de nicio e | nclusion en el plan de
(GESTION EN SALUD / LABORATORIO DE | 100% d i ;
22096 procesos. 221212023 [adquisiciones 2024, Los procesos de
SALUD PUBLICA cargue aporo ce o resdon O e e o e
debido a Ia falta de la asignacion de los 1 personal involucrado en el 2. Pasar el listado del personal ime:,end% s menolégicas fueron
recusos necesais pra B opercion. |or CeC e G oty | saueo paa ol rconamientode aeoiaon. oo raniot o ovmbooein
disposicion final de las muestras imesal al personal.
garantzan et cumpimineto 0 105 | Reaiizar Trimesira la evaluacion del
i personal, la primera al inicio de
€1CDPy Ia documentacion cada contratista
respectiva se entregan a Secretaria o (o
Administrativa para que adelante el o anciiva
La Coordinacion del laboratorio, | ="12" SAIA de la solcitud
realiza la solictud de inicio del
proceso de compras mediante SAIA
La profesional especializada en Toma de desiciones y analisis de riesgos
itancia cpdomlogiaros epidemiiogiccsen o deparamenio o
responsable de asistir y participar | En el acta de reunion mensual, se o et o J‘ e a” oy
en el COVE (Comité de wqilancia registran los hechos de interes de CoVes Comites de vigiand
} uerdo al CcovE e e e, en el
as2s GESTION EN SALUD / SALUD PUBLICA [ No se vigin, i controlen los riesgos y EPer10002) Depenatienaly — |Feuorio o (eearold Epidemiologica, mensualmente, en el mes
(SALUD) darios para la Salud Publica del 1971212023 |de diciembre no se realizo comite, la
e de riesgos, censo , priorizaciony | Epidemiologica) y se toman las e s
programacion de sujetos, con la |decisiones pertinentes en aras de s o comsoacion a carg do 6l
finalidad de corregir posibles garanuzsl la correcta ejecucion de P'Dfeswnal sl Dye L"i‘e oo
situaciones que impidan la correcta |los pr s velanian: ‘Subpro o
elecucion de los programas ialencia en Saug Publea
L2 profesional especiizada en
asuntos jurudicos , es la
responsable de actualizar de
Posibilidad de no realizar el proceso . manera permanente una matiz de
sancionatorioconfome a proceimerto e actualiza constantemente 2 |excel que permita realzar el Se adelanta el desarrollo de los diferentes
. (GESTION EN SALUD / SALUD PUBLICA vigente, | Malr g i imi jidad alos 18/1212023 [ procesos sancionatorios, dando prioridad
(SALUD) onerando detstorson f méoen de ek procesos sancionatorio, con la 2 los mas antiguos, para evi
Gobernacion de Risaralda o detrimento  [S5EHE08 £9 ‘:‘m‘;“ finalidad de hacer seguimiento en vencimiento de los termnios.
patrimonial L los terminos legales y evitar
caducidad del mismo
1 profesional Especializado
encargado de los temas financieros, [ ci6n oficial Solcitud SAIA
Posiiidad de no asinar adecuamente |gonera as comunicationes ofcales [frmada que permie esablocer fa S eruaron comnicadanes ofies v
s tcursosda destracionespicaa s SR onla Tl 6o cesinacin espeifcade los SAIA Produccion VB, solicitando
21097 GESTION EN SALUD / SALUD PUBLICA os program: /ectos , generando _|incorporacion de los fecursos cursos en cumplimiento de la 18/12/2023  |estableciendo la destinacion especnica de
(SALUD) ¢
el o cumpimiono de a5 ot y oo por & drecto segin su | normadvidad vgentey os los recursos, con los respectivos ajustes.
proyectos competencia, e incorporaria al spectivos ajustes que se deban Sequn cada programa.
presupuesto con fuente de realizar
financiacion diferencial
1 equipo de profesionales que
Posibilidad de no realizar un debido  |idera los programas de salud
proceso en aplicacion de medida publca en el Departamento de |32 feizan a5 vistasy se levan Se realizaron las visitas y se cuenta con
sanitaria de seguridad, segiin la Risaralda, realiza la programacion |2 smge" b mya e o e e los registros y controles de la asistencia
a26 GESTION EN SALUD / SALUD PUBLICA [ normatividad vigente y documentacin _|de visitas de Inspeccion , Vigiancia AT oo | 211212028 [tecnica, inspeccion, vigiancia y control
(SALUD) establecida, generando un riesgo para la |y Control IVC a PR IVC, realizadas enlos 14 municipios de
salud publca en [a correcta ejecucion de | que deben ser conlrolados, con | Fecaen & INPEEOION, Risaralda a los programas de salud en el
los diferentes programas en el finalidad de eviar sucesos que | VRSN £ INSPECEION. departamento.
departamento. puedan afectar o deteriorar la salud -
de los Risaraldences.
. . 1. Realizar una capacitacion, o
Publicacion de informacion no veriicada publicacion o socializacion timestral Se evidencia capacitacién en el tema de
e sobre transparencia y acceso a la Transparencia, acceso ala informacion
€1 Director de Gobiemo Electrénico [informacion publica, manual de publica y lucha contra la Corrupcion,
. y Servicios Digitales, verificara la | operacion de la poliica de el 18 de octubre y 19 de noveimbre el
630 GESTION GOBIERNO ELECTRONICO Y P;"r"I‘:"‘Egﬁga‘ifﬂ:'z‘f:,'::‘":::‘:ﬁ:"a" i del formato * Verificacion sonaozs | 2023
SERVICIOS DIGITALES D P ot informacion a publicar en el Sitio Se observa solicitudes de publicacion de
e idoa | Web" por pare de quien solitala (2. Verifcar mediante sociitud por informacion en la pagina web de la
e o, deb publicacion GLP, los requerimiento pertinentes. Gobernacion de Risaralda, por medio de
e piblicacion de informacion en la a
operacion de la poltica de transparencia pégina web de la Gobernacion de plataforma GLPI.
y demés lineamientos establecidos.. a
Risaralda
. . 1. Realizar una capacitacion, o
Publicacion de informacion no verificada
e O T publicacien o socializacion trimestral Se evidencia capacitacion en el tema de
i Sobre transparencia y acceso ala Transparencia, acceso a a informacion
1 Director de Gobierno Electrénico [informacion publica, manual de publica y lucha contra la Corrupcion,
Senviios Digitales, verificara la | operacion de a poliica de 118 co ocubre 19 de noveimire gl
probabiidad de afectacion eputacional i B
as00 GESTION GOBIERNO ELECTRONICO Y | e Ited 4 secracn putac rmato " Verificacién 201212023

SERVICIOS DIGITALES

verificada en el sitio web de la
Gobernacion de Risaralda, debido a
desconocimiento del manual de
operacion de la poltica de transparencia
y demés lineamientos establecidos..

informacion a publicar en el Sit
web” por parte de quién solita la
publicacion.

2. Verificar mediante socilitud por

GLP!, los requerimiento pertinentes

de publicacion de informacion en la

pagina web de la Gobernacién de
ia

Se obser\m solicitudes de publicacion de
informacion en la pagina web de la
Gobemamon de Risaralda, por medio de

Plaiafmma GLPI.




GESTION GOBIERNO ELECTRONICO Y
SERVICIOS DIGITALES

Proyectos desarticulados con la poliica
| de Gobierno Digital.

Posibilidad de afectacién econémicay
repulaclona\ por la ejecucion de
royectos y actividades que no estén
alineados a las directrices, lineamientos
y objetivos de la poltica de Gobierno
Digital deblda al desconocimiento de

El Director de Gobiemo Electrénico
de Ssenvicios Digitales, Realizaré
cocilzacion de los cambios

jormativos, actualizaciones y
demas temas de interés de la
politica de gobierno digital

1. Realizar de capacitacion y/o
socializacion trimestral de la Poliica
de Gobiemo Digital

2. Realizar reunién periodica del
Comité Técnico de la Direci6n de
Gobiemo Electrénico y Servicios
Digtales de seguimiento Polfica de
Gobiemo Digital

2011212023

Se evdencia o cumpimiento en o
n en los temas referentes a la
Polica o Gobiemo Digital y se realizaron
reu de comite técnic e
verificé Ia implementacion de dicha
Politica.

25123

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS
TECNOLOGICOS

del servicio de red de datos

Posibilidad de afectacion reputacional y
econdmica por la interrupcion del
senvicio de red de datos, debido a fallas
en la red de enegla no regulada

La Direccion implementa acciones
de monitoreo y control del servicio
de red de datos en las sedes de la
Gobenacion

1. Realizar Backup de la
configuracin de los equipos
e comcacion cada cvaimesite

2. Mantener el monitoreo de la
tipologia de Ia red Lan de la
| Administracion central.

3. Basados en inventario de
dispositivos de comunicaciones
verificar la vigencia lecnaloglca de
los mismos.

4. Visitas de Acceso al centro
datos.

201212023

- Se realizaron Backup de la configuracion
de los equipos activos de comunicacion
cada cuatrimestre.

- Mantener el monitoreo de la tipologia de
la red LAN de la Administracion central

- Se revisan periédicamente el estado de
wentario de los dispositivos de
comunicaciones y s encuentran activos.

- Se realizan visitas de Acceso al centro
datos

25166

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS
TECNOLOGICOS

Pérdida de la Informacion digital
contenida en los correos institucional,
senvicios cloud, data center y demas
informacion necesaria para continuar
con los procesos y procedimientos de la
administracion departamental.

Posibilidad de afectacion reputacional y
econdmica por perdida de la
informacion digital o datos generados en
los sistemas de informacion contenida
en los correos institucionales, servicios
c\aud data center, asi como en los

icios que han sido tercerizados o
ha}a la modalidad de outsourcing
tecnolégico.

L Direccidn verifcaf eafzacion
de copias de sequridad, tanto
(isposivos locales como remotos

1. Realizar el seguimiento y control
del reporte de copia de seguridad e
informar las novedades
presentadas.

2. Realizar el seguimiento y control
de Ia ejecucion del contrato de
seguridad perimetral a parti del
momento de su provision, mediante
el informe de actividades y control
de vigencia del mismo

2011212023

Se realiza seguimento y control de la
ejecucion del contrato de seguridad
perimetral a partir del momento de su
provision, mediante el informe de
actividades y control de vigencia del
mismo

Se realiza monitoreo y control permanente
de las copias de seguridad. Lo anterior
teniendo en cuenta que son incrementales

continuar en operacion i se llegara a
presentar alguna contingencia. Para lo
anterior, se anexa pantallazo de Auditoria
alos ciclos de Backup.

25172

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS
TECNOLOGICOS

Uso de software no licenciado en los
equipos de cémputo propiedad de la
Gobernacion de Risaralda.

Posibilidad de afectacion reputacional y
econgmica por el uso de software no
licenciado en los equipos de cmputo
propiedad de la Gobernacion de
Risaralda, debido a Instalacién de
equipos de computo no autorizados,
ausencia de poliicas de seguridad de la
informaciony uso de

computo no autorizados por la DIST por
parte de los funcionarios y contratistas
de la Entidad al interior de las sedes de
Ia Administracion Departamental.

La Direccion implementa las

vidades de despliegue y
operaclﬁn del directorio activo en
equipos de la Entidad

1. Informe con los avances en la
implementacién del directorio activo
'y su documentacion

2. Utilizacion del formato de control
y desinstalacion de software no
ficenciado en los equipos de
c6mputo de la entidad, garantizando|
Ia eliminacién de software ilegal,
con base en el reporte generado
desde Ia aplicacion de uso libre.

201212023

Informe con los avances en la

del directorio activo y su
documentacién

25164

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS
TECNOLOGICOS

Inoperatividad de elementos de
hardware y software en estaciones de
trabajo y senvidores de la Entidad.

Posibilidad de afectacion reputacional y
econémica por la inoperatividad de
elementos de hardware

La Direccion implementa acciones
para el desarollo del plan anual de
preventivo y

1. Realizar seguimiento mediante
las solicitudes de atencion de

los diferentes usuarios, donde.
manifiestan sus inconsistencias
de operacion.

2, Generacion del inventario

los servidores y estaciones de trabajo
de la entidad, debido a falta de recursos
financieros y de personal para la
implementacion de un cronograma de
actualizacion, renovacion y
mantenimiento prever rrectivo,
oo a 108 elorentos do hadware como
de software

correctivo de la entidad y
actualizacion del inventario de
obsolecencia de equipos de
hardware y software.

g "
dependencia, para revision y

cons X
3, Informar a la Entidad sobre el

reventivo y
correctivo

Realizar plan de mantenimiento
preventivo y correctivo

201212023

Se realiza la generacin del reporte de
inventario tecnologico obsoleto, teniendo
en cuenta las variables de cantidad de
memoria RAM y velocidad de reloj de la
CPU, para lo cual tenemos 23 equipos
que, por su vigencia tecnolégica, se
revisara para el semestre si aplica
concepto técnico de obsolescencia.

24483

GESTION JURIDICA / CONTRATACION

Posibilidad de un detrimento
o investigacion disciplinaria, facalo

onial

VL-EI Secretario ylo Director
ordenador del gasto, valida que las
a proveer esten

penal debido a que o se suplan o s
suplan parcialmente las necesidades de
bienes y sevicios de las areas
ordenadoras del gasto, debido a criterios
habiltantes y de calificacién

ra asegurar la idoneidad

del contratista y Ia calidad del bien o

senvicio a suministrar y/o personal

encargado de realizar las evaluaciones

(técnica, financiera y juridica) sin la

idoneidad requerida, de acuerdo con la
de I i

Evaluaciones no coherentes con la
verificacion de los pliegos de
iones.

incluidas en el PAA previo al
proceso de seleccion. V2- El

Secretario ylo Diectoro ardenadur
del gasto designa

écnicamente cunocedcr del bien o
necesidad a contratar con el fin de
verificar que se suplan las
necesidades de los bienes y
servicios de las diferentes areas de
la del

Realizar o gestionar Capacitaciones

o parte de la Secretaria Juridica
/o control Interno y/o Secretaria
[Administrativa a los enlaces de
coniratacion y/o personal
relacionado con el tramite de
contratacion. minimo 1 al afo. para
o cual Ios

gasto verifica los informes del
comité evaluador y su
recomendacion.aceptandola o o,
para proceder a la adjudicacion o

ceptacion de ofreta segin
corresponda.

s debidos
etados de astonte

19/12/2023

Procesos evaluados

GESTION JURIDICA / CONTRATACION

Posibiidad de pérdida econémicay
reputacional por hallazgo del drgano de
control y/o peticion, queja de un tercero
debido a valor estimado del contrato
insuficiente 0 sobre estimado
desconocimiento de los criterios de
consulta o deficiencia en la realizacion
del mismo

V1-El responsable del equipo
contractual de cada secretaria

etapa de pre-contractual en los.
distintos procesos a los que le
aplique, relacionada con la
estimacion del presupuesto oficial.
\V2-El Secretario, Director ordenador|
del gasto, ante la inadecuada
estimacion del presupuesto debe
verificar las opciones de manejo de
acuerdo con los mecanismos.
establecidos en la ley, con el fin de

Elaborar y publicar precios de
referencia para contratos de obra a
in de establecer precios techo de

Ios items que componen el

jar
contractual. V3- E| Secretario de
Despacho y/o Director, valida el
presupuesto elaborado por expertos
en el caso de las obras y el estudio
de mercado o del sector el cual
debe cumplir con los parametros
establecidos en el Manual de
Contrataci6n, en caso de encontrar
inconsistencias devuelve al
profesional o técnico responsable
paralos ajustes solicitados.

1911212023

Presupuestos elaborados y valores
estimados con criterios técnicos y
economicos

24478

GESTION JURIDICA / CONTRATACION

Posibilidad de pérdida economica y
reputacional por no satisfaccion de la
necesidad de la entidad u hallazgo de
control debido a la falta de seguimiento
de los procesos contractuales -
idoneidad de los estructuradores de
proceso y/o operadores juridicos

V1- El comité de evaluacion
(actividades precontractuales),

¥ postcontractuales) verifica que
estas etapas conforme a sus
responsabilidades estén acorde a
los parametros del Manual de
Contratacién.- V2-El Secvelario yio
Director Ordenador del Gast
confoma comiés de aveluacion con
personal idoneo (con competencias
técnicas, financieras
juridicas)mediante acto (resolucion
o memorando) de designaci a
validar que las etapas de los
procesos contractuales se cumplan
conforme a la normatividad

No registra acciones

1911212023

Se han logrado en un buen procentaies el
recibo_satisfaccion de los bienes y
rvicios contratados




Posibiidad de pérdida econdmica y

V1- Los abogados designados de la
secretaria uridica, VALIDAN en la etapa.
precontractual, entre otros aspectos la
modalidad de contratacion definida por
las secretarias de despacho y dan su
aprobacion, en caso de no estar de
acuerdo informan a quien corresponde
la modalidad que se debe utiizar. V2- E|
responsable del equipo contractual de

Realizar o gestionar Capacitaciones

reputacional por hallazgo del érgano de |cada secretaria atiende y /o da P;‘n' p :ﬂm:ﬂ ‘nlemsicvffgzc-:ﬁm";? Se realizaron las revisiones y
control y/o peticion, queja de otros fespuesta oportuna a as obsenvaciones |V e observaciones a todos los procesos
24457 GESTION JURIDICA / CONTRATACION proponente o un tercero debido a en o personal 19112/2023 CD"""“‘“;“ e o e e
POT | aplique. V-E1 Secretaro Jurdico ante Ia | relacionado con el tramite de O e e et
a o Ila maeri n de riesgo se realizazon
contatacion por minimo 1l afio. para
procesos sin el tempo requerido para Su | nadecusda, sl en e Juzgado [ vl <0 T T 460, PR masas de rabajo y comtes
leccion. Administativo o Tribunal Ia nulidad del
conrato. VA-El secretaro duridicoo | 1512008 de asistente
dirctor de conratos verifcan los emas.
relacionados con su funcién, de todos
contatos en a etapa precontactual, en
caso de enconrar inconsistencias, se
develve por escrio a a secretaria de
despacho correspondiente para due
nagan los ajustes indicados.
1 Director de Gestion Legal y
Defensa Judicial controlaré a diario 5
que las distintas notificaciones E1 Director de Gestion Legaly D
alegaias al oo slectrones Judcal contala  dario que las e
pgadas notificaciones allegadas al correo
ov.co sean remitidas a los distinos ﬁﬁ;‘g’f?‘es es@risaralda govco
Posibiidad de pérdida econdmica debido |apoderados del departamento de X -
sean remitidas a los distinos apoderados
2 que el profesional asignado no atienda | Risaralda para que estos tengan | Mensualmente el director contara e O apogerados
GESTION JURIDICA / GESTION LEGALY  |a los distintos movimientos procesales, | conocimiento de los movimientos | con los reportes generados por la P eR para q
2434724344 15/12/2023 [ estos tengan conocimiento de los.
DEFENSA JUDICIAL por falta de revision y seguimiento de la. |procesales. Valoracion 2- EI plataforma infojudical respecto a los O e e e or e
pégina web de la rama judicial y Director de Gestion Legal y defensa |distintos movimientos judiciales. Bty i e
realizadas. Judial realizara un control respecto ity i C‘VD e ios
a que los distintos apoderados les 'specto a qu
o aadon o e apoderados les sean otados los
rteaslos por pare ol comtoveta movimientos procesales por parte del
fopadiial Geiacion de contratsta "Infojudicial” relacion de
mwi‘m fentos prosesales movimientos procesales notificados).
notificados).
V1-El Director de Gestion Legal y
Defensa Judicial mediante oficio El director de gestion legal y defensa
SAIA recordara a los distintos judicial mediante oficio saia recordo a los
posibiidad de pérdida econdmica por no | 2POU€rados del departamento la distintos apoderados del departamento la
Caletlar o valorar 105 procesos teos |obligacién de valorar y calcular los | Realizar el seguimiento de los abligacion de valorar y calcular los
GESTION JURIDICA/ GESTION LEGALY | a o wyu pedinty a‘a';wma s fs ep |distintos procesos juridcos recordatorios para valorar y calc15- distintos procesos juridcos asignados en
24953 DEFENSA JUDICIAL. ciors oo doscomagimianto d ohide | 251gnados en la plataforma sifeb | 12-2023ular los distintos procesos 15/12/2023  {Ia plataforma siifweb financiera.
o B e Sty |fnanciera. v2-£ Director de uridicos asignados en la plataforma asimismo el director de gestion legal y
e e s saianados Gestion Legal y Defensa Judicial |siifweb financiera. defensa judicial realizé un control a la
P L o - realizara un control a la plataforma plataforma siifweb financiera para verificar
sifweb financiera para verificar los los procesos judiciales que no hayan sido
procesos judiciales que no hayan calificados
sido calificados
Posibilidad de perdida econdmica y
IepUACIONaL Y8 ue 10 s cuente ¢On 8 |ei Diectorde Gesion legaly eI Diectorde Gestionegaly e e tensa
24346 géﬁggﬂﬂgﬂm’ GESTIONLEGALY  [2cioc administrativos asignados con :g:’:: "“::\"I‘s"'“:“"fu‘“"f: ’e“‘s‘e‘:‘ el :le::":fa judicia realizara un control 15/12/2023 proyectado por el abogado
citerios de pertnencia, oportunidad y [ 3619 0minitralivo proyectado por | aleatoro a os actos asignado constatando que los mismos
debida justificacion, por inadecuado 0 proye - sean ajustados a derecho
reparto de los asuntos juridicos
V1- €l Director de Gestion Legaly
Defensa Judicial realiza control de e e wegaLY Defensa
los actos administrativos revisados administrativos revisados o proyectados
Posibiidad de pérdida econdmicay o proyectados procediendo a revisar| g oyrqcyor de Gestion legal y procediendo a revisar que los mismos se
reputacional por la inadecuada que los mismos se encuentren
psaa (GESTION JURIDICA / GESTIONLEGALY (0 e i a0 icamente atados a dorecho.. |defensa judicia realizara un control | 4,15 505 [encuentren juridicamente ajustados a
DEFENSA JUDICIAL Binairativo mierno por a falta de | V- Se roalzara a asignacion de.|dleatorio a los actos administrativos derecho, para ello se realiza un control en
compotencia de pofecional asignado. |asuntos oriocos atendiondo | |emos asignados archivo excel que se almenta a darlo con
capociaidad del bogad (06 s revisiones que se hacen a cada acto
acuerdo con el manual de funciones et proveciado o fevisado por
y obligaciones contractuales) o
E1 Director de Gestion Legaly Defensa
ElDirector de Gestion Legaly (&1 Secior calza aienson | Judicial leva el control permante en su
GESTION JURIDICA  GESTION LEGAL y | Posibidad de perdida econdmicay | Defensa Judicial realizard contoles | 2L 52 2 561228 bor 102 cuadro en excel verificando oportunidad y
24342 repuaclona ora el i e  ltaorma o asgnicion de tiza la . 15/12/2023 [ calidad del trabajo realizado por los
DEFENSA JUDICIAL administrativos externos tendientes.
e los actos actos a quien se les delega la
a establecer la oportunidad del ) feleg
SAIA histarico b revision de los actos adminsitrativos
g extemnos
La coordinadora del sistema de
gestion con su equipo de trabajo,
e f,'f‘e','::: Se realizo solicitud de estado de procesos
b teg! donde cada enlace realiza una revision
informacion SAIA con el cual se |Asignar alos enlaces la ol de s Iormacitn oo o1 i de
Uso de la documentacion no controlada_ | cumplen dos objetivos, el primero | responsabilidad frente a realizar el g
asociado a la automatizacion de la |proceso de diagnéstico del estado e e
SISTEMA DE GESTION / GESTION DE 1.8 la informacion vigente. Cuando el
19480 DD D aARROLLG ROMINISTRATIVO |Posibiidad de afectacion reputacional |creacion, modificacion o eliminacion |del proceso y a realizar constante 18122023 | oy anctent
por errores en los procesos debidoa | de documentos y el segundo revision, actualizacion y ncanaistoncias define on ol arohivo
uso de documentacion no controlada [ objetivo asociado a la publicacion [ sensibilizacion frente al uso de los
de la informacion vigente a todas | documentos vigentes. cuando realizaré Ia respectiva
izacion con esto se promueve el uso
las partes interesadas.. Si se
et ool y aplicaci6n de documentos vigentes.
devuelve alos procesos para el
ajuste correspondiente.
nivel de implementacion frente al MIPG.
Posibiidad de afectacion reputacional  [La coordinadora del sistema de
por bajo nivel de implementacion frente [ gestion con su equipo de trabajo, » Se realizd reunion de enlaces el 8 de
al mipg por incumplimiento en el plan de |realiza sequimiento trimestral al | RS2IZar reunion de enlaces para noviembre de 2023 donde se dieron las
10483 SISTEMA DE CESTION | SESTION DE accién o lograr un nivel inadecuado de | avance del mipg enmarco del | "2ce 18 lamados 1211212023 aciones finales frente a las
CALIDAD - DESARROLLO ADMINISTRATIVO |2 ance frente a las acciones CIGD, se generan las alertas y | oesPondientes y sensibiizar actividades para culminacion de vigenciay
frente a la i decisiones. o g se socializaron los resultados furag 2022
del MIPG. parte de la alta direccion.
. . Durante este periodo se envia correo
La coordinadora del sistema de 3
electrénico con respecto al reporte.
Cancelacion del convenio gestion a traves de su equipo de Circular 100-007-2023
c rabajo, asiste a todas las sesiones
oo i |t o e o o ot s oo o o
SISTEMA DE GESTION / GESTION DE Posldad dealctacen epuacionl Furag 2022 en fecha 23 de noviembre de
19330 CALIDAD - DESARROLLO ADMINISTRATIVO | por cancelacion del :?;m?;f:fc’::;;:\gglmel:m ::Efe";'“\';;:fl';’::e"s a ':s 18/12/2023
Itemettudons emte s Emadad yel ' rance:
DAFP debido a incumplimiento de las :’r“i‘cfm‘sl'"‘::e‘r“"fl:"::‘:omﬁ at0s correspondientes. Se cuenta con evidencias de chat con el
a cargo de la entidad. Dr. Diego Zuleta donde se dan asesorias,
::jissi‘:"'“::'a“’s parala toma de. invitacion a actividades por parte del dafp,
g aclaracion de requerimientos.
En este periodo desde la coordinacion de
calidad se hizo asesorias frente ala
La coordinadora del sistema de gestion del riesgo. Se anexan algunas
» . gestion con su equipo de trabajo, | RCaIZar capacitacion en gestion del asistencias de este proceso.
Posiildad de afectacion reputacional |20 208 61 EALBEER OO riesgo.
por hallazgos del ente de control por unal
19535 SISTEMA DE SESTION | SESTION DE inadecuada gestion del riesgo por falta | pas de riesgos para validar Parametrizacion del sistema saiaen | 18/12/2023. | 3¢ 109 a parametrizacion de la

CALIDAD - DESARROLLO ADMINISTRATIVO

de seguimiento y control a los mismos
por parte de los procesos

pertinencia y seguimiento conforme.
a o establecido en la politica, de
encontrar inconsistencias genera
las alertas.

el aplicativo de gestion del riesgo
conforme a los lineamientos de la
nueva guia de gestion del riesgo.

plataforma de riesgos conforme a los
requisitos establecidos en la guia v.6 del
dafp, evidencia de ello es el
funcionamiento de la plataforma con los
tiesgos de los procesos y los
seguimientos correspondientes.




SISTEMA DE GESTION / SISTEMA DE

Posibiidad de perdida econémicay
reputacional, por incumplimiento
normativo ISO 14001 de 2015, debido a

El responsable del Sistema de
gestion Ambiental deberé revisar,
ajustar y actualizar la matiz de
aspectos e impactos ambientales,
adoptando los cambios en la
normatividad, teniendo en cuenta
las variaciones y la inclusion de
normas generales en materia
ambiental, adoptadas a nivel pais
cada afio,

Garantizar a traves de la plataforma
asignadpor  gobernacion, la

Ejecutar la revision documentaly
actualizacion de la matriz de
aspectos e impactos ambientales.

Mantener en todo momento
actualizada la documentacién
cargada en la plataforma SAIA
relacionada con las diferentes
actividades y procesos en terminos

(formatos, guias, listas

Se mantuvo en todo momento actualizada

la documentacién cargada en la
plataforma SAIA relacionada con las.
diferentes actividades y procesos en
términos ambientales, (formatos, guias,
listas de chequeo, etc.), se evidenci6 la
migracion de los diferentes documentos

23461 GESTION AMBIENTAL que no se realiza el seguimiento ala | necesaria en cumpllmlemo de de chequeo, etc). 201212023 \4chicos dentro del subproceso Sistema.
matriz de aspectos e impactos respectivo sistema de gestion de Gestion Ambiental del SAIA versién 2
ambientales ambiental, implementado para la | Garantizar a traves de todos los al SAIA version 8
Gobernacion de Risaralda. procesos, y mediante evidencias el
respectivo seguimiento y control a Se logro la actualizacion de los diferentes
Desde el Sistema de Gestion Ia implementacion y puesta en documentos técnicos del sistema de
Ambiental de la Gobemacion de |marcha del "PGIRS", parala gestion ambiental (SGA).
Risaralda se deber realizar Gobermacion de Risaralda.
seguimiento y control alas
aciividades y acciones establecidas
en el marco del "PGIRS" y los
programas ambientales
enla
Risaralda (una revision anual).
(odos 1o ramites realzados en el
tema Unificado de Inversiones
La Coordinacin del Banco de Finanzas Piblicas - SUIFP territorio, es
Programas y Proyectos realiza la decir,las actu s de los.
vericacion da i provectos. Parapoder esta n esada
5 . e los procedimientos y de los irmado en la plataforma, deben haber
Posibiidad de afectacion reputacional
requisitos de la formulacion y pasado por todos los filros y roles, con la
SISTEMA DE PLANEACION / GESTION DE | PO €l inicio de investigaciones actualizacion de los proyectos en la asistencia técnica del equipo del Banco de
21633 sanciones por parte del ente regulador, No 12112/2023.
POLITICAS PUBLICAS plataforma SUIFP Terriorio Proyectos incyendo lde conol
debido a la asignacion de roles sin tener | jcjonaimente, reaiiza verificacion post e se menciona en casilla, el
en cuenta la competencia del usuario. | ente, g
s uilzciindo lescon ol canio ol garanuxda quese revs5 tadoel
posterior de viabilidad, con el fin de proceso y todos los roles
emitr el certificado de regisiro 6 procedimientos cumplieron con los
actualizacion del proyecto. lineamientos minimos,
posteriomente fegsary estonar oz
ovimientos en el Sistema Integrado d
Posibiidad de afectacion economicay [ L oo p L La Secretaria de Planeacion
por e |realizara verificacion permanente de |"ePOrtara mediante correo Se enviaron los correos electrénicos
argue oportuno de informacion de los | (#2131 vericacin Permane electronico al DNP las oo bl
1626 SISTEMA DE PLANEACION / GESTION DE | proyectos financiados por el Sistema | S IEO1PECtOn 0. 90 inconsistencias encontradas en el 121212023, |eoetanciat sraeniatas on los
POLITICAS PUBLICAS General de Regalias cuyo ejecutor es el [FESFROY 8 00 g:s"ém Seneral | 2Plcativo GESPROY, con el fin de asie verchaos e 1a o de
Departamento de Risaralda, debido a la_ (oo 0° " &1 2o SN | poder subsanarlos errores que se Do o P
inestabilidad de la plataforma o ::Ameme ie les iy presenten en el cargue de la
GESPROY. P - informacién.
Los resutados de la inversion
departamental para el tercer trimestre de
L Seoretaria de Planeasién sol 2023, donde se han invertido $565.104
Millones, que reflejan una ejecucion
a cada dependencia y entidad
descontralivada rosliver en In presupuestal equivalente del 47,2%, que
Posibiidad de pérdida de credibilidad y |plataforma SIFWES el reporte de :ff‘fv“e"l”:‘e‘z: '::I ;ﬁgfgeLr;g‘lﬂnde
SISTEMA DE PLANEACION | GESTION DE | 2onfianza en el proceso de planeacion, - [los avances de Ia ejecucin del Plan 0 :
21185 OLITIERS PUBL RS por ncumplmento f Seguimiento cel e Accén ensumeta sas y N 12112/2023.
ro, delico ks ol de._[presupuesiaies. Con llose e iostuAl i
pevsona\ pAm realizar la labor. seguimento a los proyect o
e o e e s o s 77,35% descontando el proyecto hospital,
prgamas iogants e de manera que s evdencian mporiantzs
e resultados en términos de la gestion
publica tanto desde el punto de vista
financiero como estratégico para el tercer
rimestre de la vigencia 2023.
En cada vigencia, trasladar el 1%
del presupuesto a la cuenta para los|
Se manifiesta que el municipio se
Posibilidad de afectacion reputacional y ‘nsr':sc‘;‘s’i":r::’:::’;’:d""""’s alos encuentra realizando el proceso d
economico por incumpli dostinacion para a adauisicidn yio evaluacion de la documentacion del predio
normatividad ambiental, articulo 111 Ley e predios en Danas y el avaldio comercial para defiir
SISTEMA DE PLANEACION / GESTION DEL (99 de 1993, modificado por art 210 de posibilidades de compra por parte del
21625 DESARROLLO TERRITORIAL Ley 1450 de 2011, debido a la no "’:u:l';‘e:l:"’" de Acueductos NO 1311212023, |1 o, se queda a la espera por parte
prorizacion de los predios a adquirir ~[FORIEPAS i, con de CARDER del oficio con informacion de
concertado entre la autoridad ambiental, |5 2 MERE O FEO Ia inclusion del predio La Providencia en el
el depertamento y los municipios. recios a adauir concerta o entre dosumento pra coninuarcon fproceso
la autoridad ambiental, el !
depertamento y los municipios.
La Direccion de Asistencia a la Gestion
Municipal como lider del proceso de
La Secretaria de Planeacion realiza asesoria y asistencia técnica, presta
Posibida de prdida docredibiiiady |° :n;l:[s;sya:s i Evalacionde i asecora alos muniopios e los sguenes
confianza en e proceso de planeacion, | 1=°520R ¥ IEREC U607
por no dejar capacidad instalada en los
21621 SISTEMA DE PLANEACION / GESTION municipios para prestar una adecuada No 101272023 |SeSHon Tributaria

MUNICIPAL

asesoria y asistencia técnica, debido a
la falta de personal idoneo para atender
los requerimientos de los Municipios

La Secretaria de Planeacion realiza

municipios mediante Ia constancia
de AAT o las actas de reunion.

Gestion Financiera
oP Il

SIGEP Il
| Adecuacion, conformacion
{ncionamiento do ias comikarias de
familia.

Estratificacion

Equivalencias del Seguimiento - Oficina Asesora de Control Interno
Riesgos de gestion corte al 31-12-2023

MARIA NANCY ESCOBAR MORALES
Jefe oficina Asesora de control Intemo.

AUDITORES
|ANA CRISTINA VINASCO
MARIA CAMILA MARIN

JAIR ALBERTO CASTRILLON
LUZ ADRIANA ALZATE

PILAR ROJAS MARULANDA
OCAMPO BUILES

YESID SALAZAR OSPINA
|LUIS FERNANDO OSPINA

Resumen Cantidad
Los controles son
efectivos y se 69% 88
cumplen
Los controles no
son efectivos ylo 6% 8
no se cumplen
Los controles
cumplen 24% ki
Total 100% 127




