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ASPECTOS GENERALES

DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

Auditoria a la Gestion del Desarrollo Econémico, Subproceso: Desarrollo Empresarial y
Competitividad

OBJETIVO(S) DE LA AUDITORIA:

Realizar evaluacion y seguimiento al Subproceso “Desarrollo empresarial y competitividad”,
de la Secretaria de Desarrollo econémico con el fin de Verificar el cumplimiento del objetivo
y determinar el impacto generado en el sector empresarial del Departamento de Risaralda
en aspectos como la competitividad y productividad.

ALCANCE:

La auditoria tiene un alcance que corresponde a la vigencia 2022 y abarca el Subproceso
“Desarrollo empresarial y competitividad”
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CRITERIOS:
Caracterizacion y procedimientos documentados en el Sistema de Gestion
Politicas de operacion

Plan de accién de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, Acciones especificas del
subproceso auditado.

DECRETO 1500 DE 2012 (Julio 13). “Por medio del cual se dictan medidas para la
organizacion, articulacion y funcionamiento del Sistema Administrativo Nacional de
Competitividad e Innovacion”.

DECRETO 1651 DE 2019 (Septiembre 11). "Por el cual se adiciona el titulo 8 a la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de
la Republica, para establecer la organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Competitividad e Innovaciéon™

Decreto 293 de 2017. “Por la cual se reglamenta el Art. 7 Ley 1753 de 2015 reglamenta los
planes y acuerdos estratégicos departamentales de ciencia, tecnologia e innovacion

LEY 29 DE 1990 (febrero 27) “Por la cual se dictan disposiciones para el fomento de la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico y se otorgan facultades extraordinarias.”

LEY 1253 DE 2008 (noviembre 27). “Por la cual se regula la productividad y competitividad
y se dictan otras disposiciones”.

LEY 1286 DE 2009 (Enero 23). “Por la cual se modifica la Ley 29 de 1990, se transforma a
Colciencias en Departamento Administrativo, se fortalece el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion en Colombia y se dictan otras disposiciones.?

LEY 1955 DE 2019 (Mayo 25). “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2018-2022 PACTO POR COLOMBIA, PACTO POR LA EQUIDAD”

LEY 2162 DE 2021 (Diciembre 6) “POR MEDIO DE LA CUAL SE CREA EL MINISTERIO DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Mision internacional de sabios para el avance de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion.
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Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion:

Ordenanza No. 025 Gobernacion de Risaralda. “Por la cual se adopta la politica publica de
competitividad, ciencia, tecnologia e innovacion del Departamento de Risaralda”

Plan de Desarrollo sentimiento de todos
Auditorias anteriores Informes de gestion de la Secretaria,
METODOLOGIA:

1.Técnica de verificacion oral o verbal.

2.Técnica de verificacion documental.

3.Seleccion de la muestra

4 Revision documental, entrevistas, analisis de informacién resultados obtenidos.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

La Oficina Asesora de Control Interno del Departamento de Risaralda en cumplimiento del
Plan General de Auditoria correspondiente a la vigencia 2023, el cual aborda los principales
ejercicios de Auditorias internas a realizar, priorizados con base en los mapas de riesgos
institucionales, de procesos y de corrupcién, asi como los resultados de informes anteriores,
planes de mejoramiento, riesgos de gestion y riesgos de corrupcion, entre otros.

Conforme a lo anterior; la Oficina de Control Interno elaboré el presente informe de Auditoria
a la Gestion del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo Empresarial vy
Competitividad, con base en la aplicacion de técnicas y procedimientos de Auditoria de
aceptacion general y las principales observaciones y hallazgos estan debidamente
evidenciadas en papeles de trabajo.
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Durante la etapa de ejecucion de la Auditoria se contd con diligencia y disposicion en el
suministro de la informacidn necesaria por parte de la Secretaria de Desarrollo Econémico
y competitividad.

La ejecucion de la Auditoria a la Gestion del Desarrollo Econdémico, Subproceso: Desarrollo
Empresarial y Competitividad, se llevo a cabo de acuerdo al procedimiento detallado en el
programa y plan de auditoria.

El analisis de la Auditoria a la Gestion del Desarrollo Econémico, Subproceso: Desarrollo
Empresarial y Competitividad; contemplé la revision de los siguientes aspectos:

1.ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD.

Mediante ordenanza 026 del 31 de julio de 2004 la Asamblea Departamental faculta al
Gobernador para que en un término de 6 meses adelante la reestructuracion administrativa
de la Secretaria de Desarrollo Economico y competitividad.

En este mismo sentido mediante el Decreto 0019 del 12 de enero de 2005 se definid, entre
otros: la Mision, funciones generales, organigrama, la estructura administrativa y planta de
cargos de la Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad

Mision de la Secretaria: Promover y facilitar el desarrollo economico del Departamento de
Risaralda, con talento humano capacitado a partir de la planificacion, asesoria, prestacion de
servicios de apoyo y coordinacion institucional de conformidad con las politicas nacionales y
departamentales, dentro del contexto econdmico con tendencia globalizadora; bajo los
principios de participacion comunitaria, sostenibilidad, competitividad y equidad,con el fin de
mantener y mejorar la productividad de los distintos sectores, contribuyendo a elevar la
calidad de vida de la poblacion

Grafico 3 Organigrama Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad.
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Secretario de Despacho

Direccion de Desarrollo
Empresarial

Direccion de Desarrollo
Turistico

Direccién de I.3roductividad
y Competitividad

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y competitividad - Decreto 019 de 2005
Elaboracién: Oficina Asesora de Control Interno

De acuerdo al Grafico 3 con la promulgacion del presente Decreto, en este se contempla 3
Areas funcionales y dentro de estas confluyen dos areas funcionales que apuntan con el
objetivo de esta auditoria: Direccion de Desarrollo Empresarial y Direccion de productividad

y competitividad.

Direccion de Desarrollo Empresarial

1.1. Funciones Generales segun el Decreto 0019 del 12 de enero de 2005:

Direccion de Desarrollo Empresarial

e Desarrollar procesos tendientes a la creacion de condiciones para el desarrollo
empresarial y la generacion de empleo.

e Contribuir a la consolidacion de las empresas existentes

e Impulsar los emprendimientos juveniles a través de campafas de sensibilizacion,
orientacién, asesoria y asistencia técnica.

e Promover la conformacion de asociaciones de las empresas ya existentes y redes
empresariales para el desarrollo de proyectos especificos.

e Fortalecer el sector de la micro y pequefias empresas

e Apoyar la consolidacidon de las cadenas productivas identificadas como prioritarias en

el departamento.

e Fortalecer las Pymes y las Mipymes mediante politicas claras en materia de
financiamiento, servicios de apoyo y asesoria a través del “Centro Regional de
Asistencia Empresarial”

e Participar en la planificacion, organizacion y coordinacion de los diagndsticos, estudios
e investigaciones especiales del sector minero que se requieren para la

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial

y competitividad
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formulacion de planes, programas y proyectos y para soportar el proceso de toma de
decisiones.

Direccién de Productividad y Competitividad

Desarrollar con el sector privado y con las diferentes instituciones publicas y centros de
investigacion la capacitacion de trabajadores y empresarios, la asesoria y asistencia
técnica, la investigacion para el desarrollo y la transferencia de tecnologia.

Promover los procesos de investigacion, desarrollo y utilizacién de nuevas tecnologias
con las universidades y centros de investigacion publicos y privados como elementos
esenciales para una mejor productividad y competitividad.

Desarrollar un sistema de informacion sobre competitividad departamental a nivel
nacional e internacional y suministrarla a las diferentes agencias calificadoras,
realizando un seguimiento a la evolucion de la competitividad departamental.

Promover la innovacion y la consolidacion de una red de desarrollo tecnoldgico en el
departamento.

Gestionar procesos que permitan elevar la productividad laboral mediante la
capacitacion de los trabajadores y la certificacion de competencias.

De manera posterior; mediante el Decreto 605 de 29 de julio de 2020 “Por la cual se ajusta
la estructura administrativa de la Secretaria de Desarrollo Empresarial y Competitividad. En
este fueron establecidas las funciones, conocimientos basicos y competencias
comportamentales de los siguientes cargos:

e Director Técnico Grado 09 de la Direccion de Desarrollo Empresarial y Sectores
estratégicos perteneciente al Area funcional Gestion del Desarrollo Econémico -
Desarrollo Empresarial y Competitividad.

¢ Profesional Universitario Grado 02 de la Direccidn de Desarrollo Empresarial y Sectores
estratégicos perteneciente al Area funcional Gestién del Desarrollo Econdémico -
Desarrollo Empresarial y Competitividad

En otro aspecto mediante el presente Decreto se crea la Direccion de Desarrollo Minero, su
planta de cargos, manual de funciones, conocimientos basicos y competencias
comportamentales.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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Las deméas Direcciones, sus funciones y demas continua sin modificaciones con el presente
Decreto.

2.MARCO LEGAL.
2.1. SISTEMA NACONAL DE COMPETITIVIDAD E INNOVACION

“..1El Sistema Nacional de Competitividad e Innovacién es el conjunto de leyes, politicas,
estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos, que se encarga de coordinar yorientar
las actividades que realizan las instancias publicas, privadas y académicas relacionadas con
la formulacién, implementacion y seguimiento de las politicas que promuevan la
competitividad e innovacion del pais bajo una vision de mediano y largo plazo, con el fin de
promover el desarrollo econémico, la productividad y mejorar el bienestar de la poblacion.

El SNCI se encuentra organizado por las siguientes instancias e instrumentos de planeacion,
con el objetivo de fortalecer la competitividad en el pais.

A nivel Nacional

Graficol. Sistema Nacional de competitividad e innovacion

Pagina de Colombia competitiva https://www.colombiacompetitiva.gov.co/snci/el-sistema/quienes-somos
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Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion (SNCI)

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Microempresa

Comision Nacional
Lidera: Sefior de la Repiiblica de Colombia. Técnica: Consejerfa Presidencial para la Competitividad y Gestién Piblico — Privada
e : Gabinete, del Sector Privado, Laboral, Académico y Regional. Consejo Superior de
Pequeiia y Mediana

)

Empresa - Pyme

_’I Sistema N. ncia,
| Tecnologiae 1 n (MinCis |
Sistema Nacional Ambiental | Comité Ejecutivo l
(MinAmbiente) | Preside: Consejera Presidencial para la Competitividad y Gestién Piblico  Privada (CPCGPP)
i Miembros: Ministros de Comercio, Agri Trabajo, i6n, Te qglas de la
i Informacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacién; Director del Departamento Nacional de
Ly sistema Nacional de tnnovacien | Planeacion (DNP), Presidente del Consejo Privado de Competitividad y Presidente de CribenianaEr e
| Agropecuaria (MinAgricultura) | C de las C de C¢ e
_.‘ Invitados: Demés enti iales cuando se requiera *

(MinEducacion - MinTrabajo)

e < x Comisiones Regionales
Comités Técnicos Competitividad e Innovacion

Sistema Nacional de Cualificaciones i
1
|

_>! Comisién Intersectorial de Propledad
| Consejerfa Presidencial para la Competitividad y Gestién Piblico ~ Privada (MinComercio y Confecadmaras)
coordina y articula todos los Comités Técnicos
1 D Nacional de (DNP) y/o MinComercio realizan la
_" Consejo Naclonal de Economia Naranja | Secretaria Técnica de c/u

(MinCuitura) | I

AGENDA NACIONAL DE COMPETIVIDIDAD E INNOVACION

Ciancia, 0
Desarrollo ac
Productivo et
Fuente: Consejeria Presidencial para la Competitividad y Gestion Piblico — Privada (CPCGPP) *Entre paréntesis se encuentra la/las entidades que ejercen la Presidencia del Com

Fuente: Consejeria Presidencial para la competitividad y Gestién Publico-Privado

Comision Nacional de Competitividad e Innovacion: Es la instancia encargada de
asesorar al Gobierno nacional y articular los distintos sistemas, subsistemas e instancias que
desarrollan actividades en materia de competitividad e innovacion.

Comité Ejecutivo: Es la instancia encargada de coordinar las actividades de las entidades
del Gobierno nacional y el sector privado para la definicion, concertacion, implementacion y
seguimiento de las acciones de la Agenda Nacional de Competitividad e Innovacion.

Comités Técnicos: Son instancias técnicas creadas por el Comité Ejecutivo, los cuales se
encargan de desarrollar un plan de accion detallado para mejorar la competitividad e
innovacion del pais, teniendo como prioridad la implementacion y cumplimiento de la Agenda
Nacional de Competitividad e Innovacion.

Comité de Regionalizacién: Es la instancia encargada de la interlocucion entre las
Comisiones Regionales de Competitividad e Innovacion con el Comité Ejecutivo del SNCI,
para apoyar el disefio, implementacidén y seguimiento de las Agendas Departamentales de
Competitividad e Innovacion, asi como su articulacion con la Agenda Nacional de
Competitividad e Innovacién.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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A nivel regional
Grafico 2. Articulacién Departamental en Competitividad e innovacion

Articulacién Departamental en Competitividad e Innovacién

Gobernador del Departamento
Nivel

Comisiéon Regional de Competitividad e Innovacién Estratégico
Lidera el Gobernador y la Secretarla Técnla es ejerclda por la Cémara de Comercio (Se tiene autonomia para definir una presidencia
ntre estas dos base Sector Pablico + Sector Privado + Acad:

Comité Ejecutivo Nivel
Miembros: Gobernador del departamento de su delegado permanente, Alcalde del municipio o distrito capital del Ejecutivo
departamento, Presidente Ejecutivo de la Camara de Comen:io Director Regional del SENA, representante de los rectores de
las universidades, representantes de los g y/o de de productores de sectores estratégicos

I Nivel Técnico

{ ! 1 ! i ! i i 1 |
C Mesas
P onsejos Ciencia, || Estrategia de Enlace Mesas de Nodos de L e I o
2 del SENA y Territoriales
P! e de CTI 1) OCDE Circular Naranja
(MinComercio) (MinCiencias) Agropecuaria (MInTIC) (DNP-DIDE) (Minambiente) || (MinCuitura) || Fae OFMET (| (DNP—DDDR)
(MinAgricultura) )

GENDA DEPARTAMENTAL DE COMPETITIVIDAD E INNOVACI61>

A

*Cada CRCI organizara de forma autébnoma y de acuerdo a su contexto territorial las diferentes tematicas articuladas, dentro de
v mesas o través de los mecanismos mas eficientes para el desarrollo éptimo de sus procesos.
es de todos

*Consejeria Presidencial para la Competitividad y Gestién Publico — Privada (CPCGPP)

Fuente: Consejeria Presidencial parala competitividad y Gestion Publico-Privado

Comisiones Regionales de Competitividad: Son las instancias encargadas de la
coordinacion y articulacion de las distintas instancias a nivel departamental y subregional que
desarrollen actividades dirigidas a fortalecer la competitividad e innovacion en los
departamentos en el marco del SNCI.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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Instrumentos de Planeacién

Agenda Nacional de Competitividad e Innovacion: Es el instrumento de planeacion del
Gobierno nacional para desarrollar de manera coordinada las politicas, programas y/o
acciones prioritarias con el propdésito de mejorar la competitividad e innovacion del pais, la
cual contiene indicadores medibles asociados a competitividad y productividad.

Agendas Departamentales de Competitividad e Innovacién: Son la principal herramienta
a través de la cual se definen y priorizan iniciativas, programas o proyectos estratégicos de
corto y mediano plazo para impulsar la competitividad y la innovacion de losdepartamentos
en el marco del SNCI y contribuir al cumplimiento de la vision del Plan Regional de
Competitividad.

Plan Regional de Competitividad: Es el instrumento de planeacion de largo plazo que
establece la vision compartida y unificada de los actores del desarrollo del departamento,
orientada a canalizar esfuerzos hacia un escenario futuro deseable en materia de
competitividad.

2.2. Normativa

El articulo 172 de la Ley 1955 de 2019, por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022. “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, creé el Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion (SNCI) y sefialé que en el marco de este sistema y por medio
de la Comisién Nacional de Competitividad e Innovacion se articularan los siguientes
sistemas: el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI); el Sistema
Nacional de Innovacion Agropecuaria (SNIA); la Comision Intersectorial de Propiedad
Intelectual (CIPI); el Consejo Nacional de Economia Naranja (CNEN); el Sistema Nacional
Ambiental (SINA) y los demas Organos e instancias relacionadas con competitividad,
productividad e innovacion, y se coordinara la elaboracion, implementacion y seguimiento de
la agenda Nacional de Competitividad e Innovacion.

La coordinaciéon general y secretaria técnica de la Comisién Nacional de Competitividad e
Innovacion esté a cargo del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica.

El articulo 33 de la Ley 1450 de 2011 estableci6 que las Comisiones Regionales de
Competitividad e Innovacion son la instancia de coordinacion y articulacion al interior de cada
departamento con los principales actores publicos y privados de la region.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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Las Comisiones Regionales de Competitividad e Innovacion promoveran la implementacion
de la Agenda Departamental de Competitividad e Innovacién, la cual se articulara con la
Agenda Nacional en el marco del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion.

Desde que fue creado, el Sistema se ha vigorizado, se ha encargado de integrar a actores
esenciales en el tema de la productividad, competitividad e innovacién y, por supuesto, se
ha trabajado laboriosamente para propulsar la hoja de ruta interinstitucional, las estrategias
base, las agendas tanto nacionales como departamentales y las propuestas que han
surgido de un grupo de trabajo comprometido que lograra obtener los resultados deseables
parala Colombia del mafana.”

3.Plan de Desarrollo Sentimiento de todos 2020-2023
3.1. Programas inscritos en el Banco de Proyectos

De acuerdo a la Tabla 1 se evidencio la inscripcion y registro de 6 Programas y/o proyectos
en el Banco Departamental de proyectos de la Secretaria de Planeacion, siendo los
siguientes programas para efectos de la presente Auditoria:

Tabla 1. Programas y proyectos inscritos vigencia 2020-2023 Secretaria de Desarrollo Econémico y
competitividad

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO AL DESARROLLO EMPRESARIAL Y
EMPRENDIMIENTO EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Fecha Registro: 31/07/2020
Fecha actualizacion: 07/10/2021
Cddigo BPIN: 2020003660026
Linea Estratégica: Risaralda social, sentimiento de todos
Entidad solicitante: Secretaria de Desarrollo Econdmico -Direccion de Desarrollo
Empresarial
Programa No. 1: Disminucién de la pobreza multidimensional Sub Programa:
Subprograma No. 1.11: Promocion del trabajo decente en el Departamento de
Risaralda

PROGRAMA: CONSOLIDACION DE LA COMPETITIVIDAD EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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Fecha Registro: 31/07/2020

Caddigo BPIN: 2020003660029

Fecha de actualizacion: 26/11/2021

Entidad solicitante: Secretaria de Desarrollo Econémico - Direccidon de Productividad
Linea Estratégica: Infraestructura y desarrollo econémico con sentimiento de todos
Programa No. 15: Ciencia, tecnologia e innovacién para diversificacion y sofisticacion
de productos y mercados

Subprograma No. 15.1: Transferencia y apropiacion de la ciencia, tecnologia e
innovacion

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE RISARALDA

Fecha Registro: 31/12/2021

Caddigo BPIN: 2021003660025

Entidad solicitante: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD

Linea Estratégica: Infraestructura y desarrollo econémico con sentimiento de todos
Programa No. 15: Ciencia, tecnologia e innovacion para diversificacion y sofisticacion
de productos y mercados

Subprograma No. 15.1: Transferencia y apropiacion de la ciencia, tecnologia e
innovacion

Fuente: Secretaria de Planeacion
Elaboro: Oficina Asesora de Control Interno

De acuerdo a la Tabla 1 se evidencid la inscripcion y registro de 3 Programas y/o proyectos
en el Banco Departamental de proyectos de la Secretaria de Planeacion en relacion al
objetivo y alcance de esta auditoria

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad Pagina 12
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EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO
Vigencia 2022, Informe a mayo de 2023

Tabla 2. Resumen Ejecucion Metas Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

DESCRIPCION

LB

META

META
2022

LOGR

AVANCE NIVEL DE AVANCE

202

2022 | ACUM

Linea Estratégica:
1. RISARALDA
SOCIAL,
SENTIMIENTO DE
TODOS Programa
1. DISMINUCION
DE LA POBREZA
MULTIDIMENSION
AL  Subprograma
1.11 promocioén del
trabajo decente en
el departamento de
Risaralda

0,148

0,2525

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS. Programa:
15. CIENCIA,
TECNOLOGIA E
INNOVACION
PARA
DIVERSIFICACION
Y SOFISTICACION
DE PR
Subprograma: 15,1
Transferencia y
apropiaciéon de la
ciencia, tecnologia e
innovacién Meta de
Producto:  SP15.1
MP208

0,32

0,22

ADECUAD
A

OBSERVACION GEENRAL DEL
AVANCE

"En esta actividad se atendieron 350
unidades productivas identificadasen
los 14 municipios del Departamento
de Risaralda en procesos de
administracion, produccién y
mercadeo con el fin de fortalecer sus
capacidades productivas para la
generacion de ingresos; como
evidencia se refleja la base de datos,
listas de asistencia y registros
fotograficos. Asi mismo serealiz6 una
rueda de servicios con los gremios, la
academia, el sector publico y
entidades del orden nacional, quienes
dieron a conocer laoferta de servicios
que se presta a través de sus
entidades, para que las unidades
productivas se incentiven y

se formalicen.”

Para el cumplimiento de la Meta El
Departamento ha realizado distintas
acciones tales como: Presentar la
construccion de la fase | ante el SGR
CTel, logrando gestionar recursos
por valor de 27 Mil Millones de Pesos.
Durante el afio 2022 se realizaron
distintas acciones que permitieron
preparar el predio para iniciar
construccion, ,se actualizaron las
cifras financieras del proyecto, se
selecciond la entidad constructora
por parte del ejecutor y se dio inici6 a
la construccion de la primera fase.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad
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Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS Programa:

15. CIENCIA,
TECNOLOGIA E
INNOVACION
PARA

DIVERSIFICACION
Y SOFISTICACION

DE PR,
Subprograma:15,1
Transferencia y

apropiacion de la
ciencia, tecnologia e
innovacion. Meta de

Durante el afio 2022, se desarroll6 el
programa Ondas mediante el cual
1.502 menores habitantes de zonas
rurales, entre ellos, estudiantes de
resguardos indigenas participaron
del proceso de apropiacién social de
la Ciencia, tecnologia e innovacion,
que incentiva y desarrolla sus
vocaciones cientificas, logrando a la
fecha un acumulado de 2.826 nifios y

Producto:  SP15.1 100 nifias vinculados desde el afio 2020 al
MP209 3000 1502 1502 % | 94%| ALTA ALTA programa.

Linea Estratégica 2.

INFRAESTRUCTU

RA Y

DESARROLLO

ECONOMICO CON

SENTIMIENTO DE

TODOS Programa:

15. CIENCIA,

TECNOLOGIA E

INNOVACION El cumplimiento a la programaciéonde
PARA la meta para el cuatrienio habia sido
DIVERSIFICACION dado desde el afio 2021, sin embargo
Y SOFISTICACION en el afio 2022 se continu6 trabajando
DE PR, con éstas 20 empresas en la
Subprograma: 15,1 implementacion y cierre de los
Transferencia y proyectos de innovacién, y ademas
apropiacioén de la Se realiz6 la gestion para
ciencia, tecnologia e participacion de 3 microempresas
innovacion. Meta de lideradas por mujeres, en
Producto15.1 convocatoria de nivel nacional
MP210 Vincular denominada SENA INNOVA
empresas en ejecutada por Minciencias, donde la
procesos de Gobernacién logré alianzas para la
acceso, uso y formulacion de los proyectos con la
apropiacién en el academia, y mediante la cual se
ecosistema CTI a gestionaron recursos por valor de
través de puesta en 200 millones, para fortalecimiento de
marcha de las capacidades de innovacioén en las
Procesos de empresas. En este sentido, se logroé la
Innovacién asignacion de una empresa con 10
(Innovacién mas 100 mujeres trabajadoras cabeza de
pais). 20 20 20 % | 100% | ALTA ALTA hogar.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad
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Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS Programa:

15. CIENCIA,
TECNOLOGIA E
INNOVACION
PARA

DIVERSIFICACION
Y SOFISTICACION

DE PR.
Subprograma: 15,1
Transferencia y

apropiaciéon de la
ciencia, tecnologia e
innovacién. Meta de
Producto: SP15.2

Para el logro de esta meta, se disefio
el Portafolio de comercializacion y
exportacion de productos de los
sectores priorizados en el Plan
Regional de Competitividad con 92
Empresas incluidas, de los diferentes
Municipios del Departamento.
Durante el afio 2022 el portafolio fue
actualizado con nuevos diagnosticos
a empresas, identificando ademas
sus necesidades de fortalecimiento

para superar barreras y acceder a

MP211 0,35 0,31 | 89% 86% | ALTA ALTA mercados internacionales.
Se implementan distintas estrategias
de apertura de mercados
internacionales dirigidas a empresas
de los 14 Municipios, mediante
procesos como Expodubai para
acceso a mercados del medio
Linea Estratégica 2. oriente, Coex: mediante el cual 16
INFRAESTRUCTU micro y pequefias empresas se
RA Y dieron citas de negocios con clientes
DESARROLLO de todo el mundo y a través del
ECONOMICO CON convenio con INVEST serealizérueda
SENTIMIENTO DE de negocios con Paises de la
TODOS 15,1 comunidad andina CAN,
Transferencia y adicionalmente a través de alianzas
apropiacién de la institucionales con la academia y
ciencia, tecnologia e precolombina se han fortalecido
innovacion. Meta de temas de formacion planes de
Producto:  SP15.2 marketing internacional. A través de la
MP212 Desarrollar estrategia de promocién de
una (1) estrategia inverisones con INVEST se realiza
de comercializacion fortalecimiento para inversién en
y exportacion de los Risaralda gestionando al 2022 la
productos instalacion de mas de 8 empresas en
producidos en el el Departamento y captando més de
Departamento con 100 10 eventos nacionales e
generacioén de valor 0,25 0,26 % 76% | ALTA MEDIA internacionales.
Linea Estratégica 2. La meta fue cumplida desde el afio
INFRAESTRUCTU 2020, con la reglamentacion de la
RA Y politica publica, sin embargo, cada
DESARROLLO aflo como mantenimiento se realiza
ECONOMICO CON socializacion, seguimiento y
SENTIMIENTO DE evaluacion a los resultados de las
TODOS, Programa: 100 estrategias planteadas en el Plan de
16. RISARALDA 1 1 %| 75% | ALTA MEDIA Accibn de la politica.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad
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COMPETITIVA
Subprograma: 16,1
politica publica de

competitividad
ciencia tecnologia e
innovacion de

Risaralda Meta de
producto:  SP16.1
MP213

Reglamentar  una
(1) Politica publica
de  competitividad
Ciencia tecnologia e

Innovacion de
Risaralda.

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO

ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA

Subprograma: 16,1
politica publica de

competitividad
ciencia tecnologia e
innovacion de

Reglamentar

Meta de Producto:
SP16.1 MP214
Fortalecer técnica y
econémicamente
como minimo cuatro
(4) instituciones del

Se dio cumplimiento a la
programacion que se tenia de la
meta, mediante el fortalecimiento de
la Comision Regional de

Sistema de Competitividad, Red Departamental
Competitividad e de Emprendimiento, Invest y
Innovacion del 100( 75,00 CODECTI, durante los afios 2020,
Departamento. 1 1 % % | ALTA MEDIA 2021y 2022.

Linea Estratégica 2. Para el cumplimiento de la Meta el
INFRAESTRUCTU Departamento continda
RA Y desarrollando un trabajo articulado
DESARROLLO para el acceso a mercados
ECONOMICO CON internacionales en la region MEASA,
SENTIMIENTO DE mediante se marcé laruta através de
TODOS, Programa: la participacion en ExpoDubai como
16. RISARALDA aliado en el pabellén de Colombia lo
COMPETITIVA cual fue clave para la gestion de una
Subprograma: 16,1 REIP. Durante el 2022 se continu6
politica publica de realizando acompafiamiento para
competitividad el

ciencia tecnologia e seguimiento y concrecion de
innovacion de oportunidades a las empresas que
Reglamentar 0.4 0,395 | 99% | 50% | ALTA habian participado en las ruedas de

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad
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Meta de Producto:
SP16.1 MP215
Implementar una (1)
estrategia de la
Region de
Internacionalizacion
Prioritaria  en el
Departamento -
REIP de Risaralda
para impulsar las
exportaciones

10

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA
Subprograma: 16,2
Infraestructura
estratégica para la
consolidacién de los
servicios logisticos
delaregion Meta de
Producto:  SP16.2
MP215 Implementar
una (1) estrategia
de la Region de
Internacionalizacion
Prioritaria en el
Departamento -
REIP de Risaralda
para impulsar las
exportaciones.

0,3

0,14 | 47% 30%

11

. Linea Estratégica
2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA
Subprograma: 16,2
Infraestructura
estratégica para la
consolidacién de los
servicios logisticos
de laregién Meta de
Producto:  SP16.2
MP217 Suscripcién

0,28

54,00
0,1 36% %

y competitividad

MEDIA

negocios en el 2021 para el cierre de
dichas negociaciones, y se
adicionaron 16 empresas mas a la
gestion en primera fase de asistencia
técnica para el fortalecimiento en
acceso a éstos mercados |y
seguidamente mediante la gestion de
acuerdos comerciales.

En materia de promocion del
proyecto PLEC se han adelantado
gestiones enfocadas en promocion
ante posibles, socios y aliados para
el proyecto tales como la
Confederacion Colombiana de
Transportadores y la Federacion
Nacional de Cafeteros, quienes han
manifestado su interés en hacerparte
del mismo.En materia de
construcciéon se contraté la primera
fase de lared de acueducto SENA,

En el proceso de promocién del
proyecto PLEC se han adelantado
gestiones enfocadas en vinculacién
de nuevos aliados para el proyecto
tales como la Confederacion
Colombiana de Transportadores y la
Federacion Nacional de Cafeteros.
Con relacion a la APP se vienen
realizando diferentes mesas de
trabajo para la definicion de la figura
juridica a implementarse, en las
cuales se han planteado diferentes
opciones, por lo cual también se ha
realizado el estudio de los posibles
estatutos.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial

Pagina 17




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Despacho del Gobernador

EVALUACION INDEPENDIENTE

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 5

Vigencia: 07-2021

de una (1) Alianza
Publico Privada -
APP, para la puesta
en marcha proyecto
PLEC

12

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA
Subprograma: 16,2
Infraestructura
estratégica para la
consolidacion de los
servicios logisticos
delaregion Meta de
Producto: PL6MR33
Incrementar en 0,24
puntos el indicador
de innovacion 'y
dinamica

empresarial, del
indice
Departamental de
Competitividad

0,15

MEDIA

ALTA

Durante el afio 2022 se logré
mantener la Firma de la Alianza
Logistica del Eje Cafetero-ALREC,
en la cual se prioriz6 el Proyecto de
Plataforma Logistica del Eje Cafetero
entre otros planes, programas Yy
proyectos de los departamentos de
Caldas, Quindio y Risaralda para la
consolidacion del Corredor Logistico
del Eje Cafetero, asistiendo a los
comités programados durante ésta
vigencia.

13

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA
Subprograma: 16,3
Desarrollo del tejido
empresarial desde
el emprendimiento
hasta las MIPYMES
Meta de Producto
SP16.3 MP219
Ejecutar un (1)
programa de
fomento para el
desarrollo de las
unidades
productivas del
Departamento

0,3

92,50

0,125 | 83% %
100| 90,50

0,375 % %

ALTA

ALTA

Para el cumplimiento de esta meta, se
realizaron mesas de trabajo con la
Red Departamental de
Emprendimiento, el SENA, la
Universidad Tecnolégica de Pereira'y
las Camaras de Comercio de Pereira,
Dosquebradas y Santa Rosa de
Cabal, con el fin de articular las
estrategias  para fortalecer el
emprendimiento y el sector
empresarial; asi mismo se realizaron
mesas de trabajo con entidades del
orden nacional y con los enlaces de
los municipios delegados para la
asesoria y asistencia técnica para el
manejo de las diferentes plataformas
(genesis y rucom) para hacer los
registros y solicitudes relacionadas
con la actividad minera con asesoria
y acompafamiento de la Agencia
Nacional Minera y el Ministero de
Minas para revisar los procesos de
legalizacion de este sector.

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad
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14

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA
Subprograma: 16,3
Desarrollo del tejido
empresarial desde
el emprendimiento
hasta las MIPYMES
Meta de Producto
SP16.3 MP220
Incrementa a diez
(10) el apoyo vy
fortalecimiento  de
cluster del
Departamento.

10

=

13%| 100%

15

Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
16. RISARALDA
COMPETITIVA
Subprograma: 16,3
Desarrollo del tejido
empresarial desde
el emprendimiento
hasta las MIPYMES
Meta de Producto
SP16.3 MP220
Incrementa a diez
(10) el apoyo vy
fortalecimiento  de
cluster del
Departamento.

1000

250

150 | 60% | 100%

MEDIA

ALTA

Para esta vigencia se continué con el
apoyo y fortalecimiento a los clister
del departamento. Para esta vigencia
se realiz6é proceso contractual con el
cluster de Turismo. Como evidencia
se tienen actas de reunion, listas de
asistencia, registros fotogréficos que
hacen parte de dicho proceso.

ALTA

Esta meta se ha cumplido en mas del
100%, ya que a raiz de la emergencia
sanitaria generada por elCovid 19, la
Gobernacion de Risaralda en afios
anteriores aumentd los recursos
destinados a esta meta, los cuales se
reflejan en la reactivacion econémica
de los diferentes sectores del
Departamento, sin embargo, para el
afio 2022 se invirtieron 150 millones
para celebrar un convenio con una
entidad financiera del orden nacional
para poner en marcha una linea de
compensacion a la tasa de interés
sobre los créditos a los que accedan
microempresarios y seguir
fortaleciendo los sectores
estratégicos del departamento de
Risaralda.

y competitividad

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE
TODOS, Programa:
2. EQUIDAD DE
GENERO
Subprograma: 2.1
Mujeres generando
ingresos Meta de

Producto
SP2.1MP48
Ejecutar un (1)
programa de

fomento para el
desarrollo de las
unidades
productivas con
enfoque a la mujer
(sector de las
confecciones,

En la vigencia 2021 con recursos
asignados al Subprograma 1.11 se
logré impactar el avance de este
subprograma a través de la
realizacion de talleres de formacion
integral para la generacion 'y
consolidacion de capacidades
técnicas y competencias blandas a
unidades productivas asociativas del
Sistema Moda conformadas por
poblaciones en  situacién  de
vulnerabilidad y/o enfoque de género
del Departamento de Risaralda, para
la generacion de ingresos; asi
mismo, se logr6 fortalecer 6
asociaciones ylo Cooperativas
fortalecidas con un modelo
empresarial y de emprendimientoque
cobija alrededor de 120 personas. Asi
mismo, se realizd un acuerdo de
voluntades con el Sena, Las Camaras
de Comercio de Pereira vy
Dosquebradas para realizar
fortalecimiento a la gestion
administrativa, juridica, contable,
tributaria y comercial de seis (6)
asociaciones conformadas por
mujeres en condicién de
vulnerabilidad total mujeres

Grupos de atendidas 120, logrando asi la oferta
Artesanas, institucional de dichas entidades,
productoras para la atencion de las mujeres
campesinas, beneficiarias del programa, a través
asociaciones y 100 de desplazamiento de profesionales
16 | cooperativas 0 1 0,274| 0,485 % 92% | ALTA ALTA de distintos perfiles.
Linea Estratégica 2.
INFRAESTRUCTU
RA Y
DESARROLLO
ECONOMICO CON Se realizéd una mesa de concertacion
SENTIMIENTO DE con una entidad crediticia del orden
TODOS, Programa: nacional , para poner en marcha una
2. EQUIDAD DE linea de compensacién a la tasa de
GENERO interés, donde se logré realizar el
Subprograma: 2.1 convenio con la entidad financiera
Mujeres generando Banco Agrario para apoyar a las
ingresos Meta de microempresarias afectadas por la
Producto emergencia sanitaria ocasionada por
SP2.1MP49 Crear el Covid 19; beneficiando a 115
una (1) linea de mujeres con créditos blandos para
crédito para mujeres atender sus unidades productivas.
orientada al Subsidiando con 4 puntos
fortalecimiento  de porcentuales a la tasa de interés, con
sus el fin de fomentar la atencion integral
emprendimientos y de las microempresarias del
17 | de sus| O 1 0,18 0,1| 56% 54% | MEDIA MEDIA departamento de Risaralda.

y competitividad
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asociaciones.

Fuente: Secretaria de Planeacion de Risaralda
Elaboracién: Oficina Asesora de Control Interno

Segun la fuente, se tiene la siguiente escala de calificacion de las metas
Alta: Meta que es superior o igual a 85%

Media: Meta superior a 50% e inferior a 85%

Baja: Meta inferior o igual a 50%

De acuerdo al resumen de la tabla 2 de las metas de producto del Plan de Desarrollo con
responsabilidad por parte de las Direcciones de Desarrollo Empresarial y sectores
estratégicos y la Direccion de competitividad e innovacion, el 82,35% es decir 14 metas
presentaron una ejecucion Media y Alta, lo que indica que el 17,65% de las metas de
producto restantes presentaron baja ejecucion en la vigencia 2022; siendo estas:

e Linea Estratégica 2. INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE TODOS, Programa: 16. RISARALDA COMPETITIVA
Subprograma: 16,2 Infraestructura estratégica para la consolidacion de los servicios
logisticos de la region Meta de Producto: SP16.2 MP215 Implementar una (1)
estrategia de la Regidn de Internacionalizacion Prioritaria en el Departamento - REIP
de Risaralda para impulsar las exportaciones

e Linea Estratégica 2. INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE TODOS, Programa: 16. RISARALDA COMPETITIVA
Subprograma: 16,2 Infraestructura estratégica para la consolidacion de los servicios
logisticos de la regidon Meta de Producto: SP16.2 MP217 Suscripcion de una (1)
Alianza Publico Privada - APP, para la puesta en marcha proyecto PLEC.

e Linea Estratégica 2. INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON
SENTIMIENTO DE TODOS, Programa: 16. RISARALDA COMPETITIVA
Subprograma: 16,3 Desarrollo del tejido empresarial desde el emprendimiento hasta
las MIPYMES Meta de Producto SP16.3 MP220 Incrementa a diez (10) el apoyo y
fortalecimiento de cluster del Departamento.

De otra parte; se observo en el analisis, el nivel de avance acumulado de las metas de
resultado y producto del PD en materia de desarrollo empresarial y competitividad: El 76,48%
del total de las metas presento un avance acumulado en su ejecucién Media y Alta,y el
23,52% un avance en su ejecucion Baja, siendo estas Ultimas las siguientes:

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
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e Linea Estratégica: 1. RISARALDA SOCIAL, SENTIMIENTO DE TODOS Programa 1.

DISMINUCION DE LA POBREZA MULTIDIMENSIONAL Subprograma 1.11
promocion del trabajo decente en el departamento de Risaralda.

e Linea Estratégica 2. INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON

SENTIMIENTO DE TODOS. Programa: 15. CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
PARA DIVERSIFICACION Y SOFISTICACION DE PR Subprograma: 15,1
Transferencia y apropiacion de la ciencia, tecnologia e innovacién Meta de Producto:
SP15.1 MP208.

e Linea Estratégica 2. INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON

SENTIMIENTO DE TODOS, Programa: 16. RISARALDA COMPETITIVA
Subprograma: 16,1 politica publica de competitividad ciencia tecnologia e innovacion
de Reglamentar Meta de Producto: SP16.1 MP215 Implementar una (1)
estrategia de la Regidn de Internacionalizacidn Prioritaria en el Departamento - REIP
de Risaralda para impulsar las exportaciones.

e Linea Estratégica 2. INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON

SENTIMIENTO DE TODOS, Programa: 16. RISARALDA COMPETITIVA
Subprograma: 16,2 Infraestructura estratégica para la consolidacion de los servicios
logisticos de la region Meta de Producto: SP16.2 MP215 Implementar una (1)
estrategia de la Regién de Internacionalizacion Prioritaria en el Departamento - REIP
de Risaralda para impulsar las exportaciones.
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3.3. Ejecucién presupuestal del programa y proyectos Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Competitividad

Tabla 3. Ejecucion Presupuestal Secretaria de Desarrollo Econdmico Vigencia 2022

NOMBRE PROYECTO

APROP VIGENTE COMPROMISO PAGOACUM

ACUM

CUENTAS POR
PAGAR

CONSOLIDACION DE LA COMPETITIVIDAD
EN EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA
DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LA
ACTIVIDAD MINERA EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA
FORTALECIMIENTO  ,  ASISTENCIA,
PROMOCION, DIVULGACION Y
COMERCIALIZACION DE LOS ATRACTIVOS
TURISTICOS DEL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA

FORTALECIMIENTO AL  DESARROLLO
EMPRESARIALY EMPRENDIMIENTO EN
EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA
RISARALDA

FORTALECIMIENTO DE LA CIENCIA,
TECNOLOGIA E  INNOVACION  DE
RISARALDA

Total general

$
$

$

2.526.865.933,00 $ 1.956.491.680,00 $ 1.956.491.680,00

326.122.302,00 S 320.237.823,00 S 290.715.443,00

934.990.466,00 S 797.942.329,00 S 797.942.329,00

3.412.018.217,00 $ 2.633.280.241,00 $ 2.633.280.241,00

3.049.928.389,00 $ 2.988.385.959,00 $ 2.988.385.959,00

10.249.925.307,00 $ 8.696.338.032,00 $ 8.666.815.652,00

$
$

$

29.522.380,00

29.522.380,00

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

Elaboré: Oficina Asesora de Control Interno
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Conforme a la tabla No. 3 para la vigencia 2022 la Secretaria de Desarrollo Econémica y
Competitividad logro una ejecucion del 85% del presupuesto aprobado siendo los ingresos
corrientes de libre destinacion y Superavit —Fondos comunes las principales fuentes de
financiacion con el 56% y 32%% respectivamente, para la ejecucion de los programas y
proyectos que lideré la Gobernacion en materia de desarrollo empresarial, competitividad,
ciencia tecnologia e innovacion, turismo y mineria en la vigencia 2022.

Asi mismo, los niveles de inversion para la vigencia 2022 ascendieron a $8.696.338.032,00
por las diferentes apropiaciones consideradas en el presupuesto, estas obtuvieron una
participacion respecto del total de los compromisos adquiridos, asi:
e CONSOLIDACION DE LA COMPETITIVIDAD EN EL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA, con el 22,50% de participacion del total de los compromisos
e DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LA ACTIVIDAD MINERA EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA, con una participacion del 3,68%
e FORTALECIMIENTO , ASISTENCIA, PROMOCION, DIVULGACION Y
COMERCIALIZACION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA, con una participacion respecto al valor de los

compromisos del 9,18%

e FORTALECIMIENTO AL DESARROLLO EMPRESARIAL Y EMPRENDIMIENTO EN
EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA, con una participacion del 30,28%

e FORTALECIMIENTO DE LA CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE
RISARALDA, con una participacion del 34,36%

El valor total de los pagos fue del 99,66% en el pago de los compromisos, existiendo una
cuenta por pagar de $ 29.522.380,00 para la vigencia 2023 en el programa Desarrollo y
consolidacion de la actividad minera en el departamento de Risaralda.
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4. Caracterizacién

Grafico 3. Mapa de procesos Gestién del Desarrollo Empresarial y Competitividad
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Version:0 Vigencia: 04-2014

Responsable Ana Maria Valencia Gomez
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Fuente: SAIA-Gobernacién

Objetivo: Promover las alianzas estratégicas con el fin de sincronizar el trabajo entre el sector
publico, privado, la academia y los diferentes actores para mejorar el desarrollo empresarial,
la competitividad y productividad en el Departamento de Risaralda.
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Alcance: Aunar esfuerzos y recursos fisicos, humanos, técnicos y financieros para fortalecer
y consolidar las micros y pequefias empresas y emprendedores del Departamento de

Risaralda.

competitividad

Grafico 4. Caracterizacion Subproceso: Desarrollo Empresarial y

Nombre del proceso: GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO.

Nombre del Subproceso: DESARROLLO EMPRESARIAL Y COMPETITIVIDAD

Objetivo: Promover las alianzas estrat

Departamento de Risaralda.

egicas con el fin de sincronizar el trabajo entre el sector publico, privado, la academia y los diferentes actores para mejorar el desarrollo empresarial, la competitividad y productividad en el

de Risaralda.

Alcance: Aunar esfuerzos y recursos fisicos, humanos, tecnicos y financieros para fortalecer y consolidar las micro, pequefias y medianas empresas y emprendedores del Departamento

Responsable: Profesional Especializado - Direccién de Competitividad y CTely Profesional Direccién de Desarrollo Empresarial.

Lider del Subproceso: Director de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién y Director de Desarrollo Empresarial.

PROVEEDOR

ENTRADA

ACTIVIDADES

RESULTADO

CLIENTE

* Entidades gubernamentales de orden
nacional y departamental

* Sistema de Planeacion (Secretaria de
Planeacién Departamental).

*Administraciones municipales,
organizaciones, instituciones y
comunidades

« Normatividad aplicable, politicas
publicas y documentos CONPES.
.Plan de desarrollo, planes
sectoriales, planes de accién

. Requerimientos de asesoria,
asistencia técnica y/o
capacitacion, segiin demanda y
oferta sectorial.

Recepcion, identificacion y
direccionamiento de la propuesta
(solicitud) de acuerdo con la pertinencia
del tema y segun lo cotemplado en el plan
de accién.

Clasificacion y priorizacion de las
necesidades segun lo contemplado
en las metas del Plan de
Desarrollo.

Recursos Asociados con los
recursos asignados y gestionados.

» Administraciones
municipales, organizaciones ,
instituciones y comunidades

Empresarios, La Academia, Gremios,
Personas naturales, Entes Territoriales,
locales, Regionales y Nacionales,
entidades internacionales (para proceso
de cooperacion internacional)

Proyecto - Propuesta.

Evaluacion, anélisis e implementacion de
las propuestas y/o proyectos, apoyo en
procesos de cooperacion para formulacion
y coofinancién.

Proceso contractual (Convenio,
Contrato de Apoyo,
Interadministrativo,

Interinstitucional)
Proyectos Formulados.

Empresarios, La Academia,
Gremios, Personas
naturales, Entes Territoriales,
locales, Regionales y
Nacionales.

Necesidades de Asesoria y
Asistencia Técnica,

Realizar la Asesoria, Asistencia Técnica
ylo Capacitacion

. Acta de prestacion de asesoria,
asistencia técnica y/o capacitacion
y documentos soporte.

. Informe final sobre los resultados
obtenidos, conclusiones y
recomedaciones.

» Administraciones
municipales, organizaciones ,
instituciones y comunidades.

Gestion de las Finanzas Publicas -
Subproceso Gestion Contable

Necesidad de informacién para
realizar estados financieros, con
relacién a reintegros por recursos
no ejecutados y rendimientos
financieros.

Enviar copia de los convenios ya
liquidados por el Ordenador del gasto y el
Supervisor a la Direccién de Contabilidad
para registro en los Estados Financieros
del Departamento, entregar a la Direccién
de contabilidad cancelacién de cuentas
bancarias por contratos o convenios para
su respectivo visto bueno, informar los
hechos econémicos, financieros y sociales
del Departamento tendientes a ser
registrados en la direccién de contabilidad
cumpliendo con los requisitos que
establece la Ley

Convenios financiados y ejecutados

Secretaria de Hacienda -
Gestion Contable

Proceso Sistemas Integrados de Gestién

-Necesidad de evaluar el
proceso. - Procedimiento Control
del Servicio No Conforme

Identificacion de los servicios no
conformes en materia de asesoria,
asistencia técnica y/o capacitacion
Realizar encuestas de satisfaccion.

. Servicios no conformes
identificados

.Resultado de las encuestas de
satisfaccion.

« Otros subprocesos de la
Secretarfa - Proceso
Sistemas Integrados de
Gestion.
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Proceso Sistemas Integrados de Gestion

Resultados de auditorias

* Retroalimentacion del cliente

« Estado de las acciones
correctivas y preventivas. (Planes
de mejoramiento)

« Acciones de seguimiento de
revisiones por la direccion
previas.

« Cambios que podrian afectar el
S.G.C.

» Recomendaciones para la
mejora.

\ Realizar revision al proceso.

«Informes para la revision por
direccion y necesidades de
establecer acciones correctivas
(planes de mejoramiento), acciones
preventivas (mapas de riesgos) y
acciones de mejora.

« Todos los procesos.

« Todos los procesos.
« Departamento Administrativo de la
Funcién Publica (DAFP)

Necesidad de conocer el
desempefio del proceso.

\ Recibir auditorfas internas y externas

Informe de desempefio del proceso.

« Otros subprocesos de la
Secretarfa - Proceso
Sistemas Integrados de
Gestion. - Proceso
Evaluacion Independiente
(Control Interno)

« Todos los procesos

Requisito de los procesos.

Establecer acciones correctivas (planes
A de mejoramiento), acciones preventivas
(mapas de riesgos), acciones de mejora.

Informe de la gestién de las
acciones correctivas, preventivas y
de mejora

« Otros subprocesos de la
Secretarfa - Proceso
Sistemas Integrados de
Gestion. - Proceso
Evaluacion Independiente
(Control Interno).

REQUISITOS APLICABLES SISTEMAS D

E GESTION:

MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION:

DIMENSION(ES):

Gestion con valores para el resultado

POLITICA (S):

Fortalecimiento
organizacional y
simplificacién de procesos.

REQUISITOS SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO:

Resolucién 0312 del 2019 Articulo 27: items (2.1.1,2.2.1,1.1.2,4.1.1,4.1.2,4.1.3, 4.1.4)

REQUISITOS SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL:

9. EVALUACION. 9.1 Seguimiento, medicién, andlisis y evaluacion.

7. APOYO (SOPORTES). 7.1 Recursos; 7.4 Comunicacion; 7.5 Informacién documentada.

8. OPERACION. 8.1 Planificacién y Control Operacional; 8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias.

10. MEJORA. 10.1 Generalidades; 10.2 No Conformidad y Accién Correctiva;10.3 Mejora Continua.

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION; 4.1 Comprension de la Organizacion y de su Contexto; 4.2 Comprension de las Necesidades y Expectativas de las
Partes Interesadas; 4.4 Sistema de Gestion Ambiental.

6. PLANIFICACION; 6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades; 6.1.2. Aspectos ambientales; 6.1.3. Requisitos legales y otros requisitos; 6.2
Objetivos de la Ambientales y Planificacién Para Lograrlos.

REQUISITOS SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD DE LA

Decreto 1008 de 2018 "Politica de Gobierno Digital"
Resolucién 500 de 2021 “Lineamientos y estandares de Seguridad y Privacidad"
Anexo 1 Versién 4 del 22/02/2021 "Documento Maestro de Seguridad y Privacidad de la Informacién”

INFORMACION: Decreto 1064 de 2020 "Adopci6n de la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién en la Gobernacién de Risaralda
?T???_?ISTEMAS DE GESTION: Este proceso integra los elementos transversales aplicables a los otros sistemas de gestién implementados en la entidad.
RECURSOS REQUERIDOS:

HUMANOS Secretario de Despacho - Profesional Universitario - Asesor - Contratistas de apoyo.

TECNOLOGICOS Equipos de cémputo.

FINANCIEROS Asignados por proyecto.

INFRAESTRUCTURA Muebles y equipos de oficina, las demas asignadas por la entidad.

Fuente: SAIA —Gobernacion
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En reunidn de apertura de la presente Auditoria con fecha 4 de mayo de 2023; se indico y
comunico el objetivo, alcance y criterios de auditoria; entre otros: revisién del proceso
documentado, caracterizacion y demas documentos disponibles en la plataforma SAIA de
la gobernacion. Se pudo evidenciar en esta reunion de apertura y corroborado de manera
posterior como respuesta a solicitud de documentacién mediante SAIA No. 20230504- 6654-
| de 4 de mayo de 2023 en la acta suscrita el dia 8 de mayo, en la cual se refiere quela
Secretaria de Desarrollo Economico y competitividad no cuenta con los principales
documentos e instrumentos documentados en el sistema de calidad para todos los
subprocesos, y el correspondiente al proceso auditado: “Gestién del Desarrollo Econémico,
Subproceso: Desarrollo empresarial y competitividad estan desactualizados y no detallan la
especificidad de cada area funcional, situacion que representa un factor un riesgo de dilucion
de responsabilidades frente al cumplimiento de los objetivos.

4.1. Alianzas estratégicas con los diferentes Sectores y actores para el Desarrollo
Empresarial, la competitividad y la productividad del Departamento de Risaralda

De acuerdo a lo enunciado por la Secretaria de Desarrollo Econémico y competitividad se
establecieron las siguientes alianzas en la vigencia 2022:

Direccion de Desarrollo Empresarial y Sectores Estratégicos
Sector privado
e Sociedad de Mejoras de Pereira
e Camara de Comercio de Dosquebradas
e Camara de Comercio de Santa Rosa de Cabal.
e Camara de Comercio de Pereira
e Federacion Cluster de Turismo de Dosquebradas.
e Asociacion de Prestadores de Servicios Turisticos y Afines de Santa Rosa de Cabal
e Fundacion Arquitectos de Ideas

Sector Publico
e Banco Agrario de Colombia

Academia
e Asociacion de Egresados de la UTP
e Sena
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Direccion de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e innovacion

Sector Publico:
e Minciencias: para el desarrollo del proyecto “Red de Nodos de Innovacion, Ciencia
y Tecnologia del departamento mediante el cual se viene trabajando en la ejecucion
de 6 proyectos de gestion de la innovacion aplicada a las necesidades del territorio,
financiados con recursos del Sistema General de Regalias, y contrapartida directa por
parte de Minciencias.

e Minciencias: Uno de los proyectos emblematicos para el Departamento es el Centro
de Ciencia en biodiversidad “ALFREDO HOYOS MAZUERA” mediante el cual La
Gobernacion de Risaralda realizo aporte por valor de $ 13.967.481.233 (Valor predio),
la fase de construccion se esta ejecutando mediante recursos de regalias Fondo CTel
con la cual se han gestionado $33.047.190.580 para ejecutar la fase | de la
construccion.

e EDUR: Desarrollo del proyecto PLEC para el Departamento.

e Empresa de Acueducto de la Virginia: Construccion De La Fase 1 De La Red
Matriz De Acueducto Para El Abastecimiento De Agua Potable Del Centro De
Formacion (Sena) En La Plec.

Sector privado:

e Camara de Comercio de Dosquebradas: Mediante un convenio para fortalecer las
exportaciones del Departamento al Mercado MEASA.

e Camara de Comercio de Dosquebradas: Para el desarrollo del programa Fabricas de
Productividad mediante el cual se gestionaron recursos también de Colombia
Productiva.

e Camara de Comercio de Pereira: Desarrollo de la estrategia INVEST IN RISARALDA.

Academia:

e Universidad tecnologica de Pereira: Desarrollo del programa ONDAS.

e Universidad tecnolégica de Pereira: Construccién CIBI (Ejecutor del proyecto de
regalias).
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4.2. APOYO Y FINANCIACION EN PROCESOS DE COOPERACION

4.2.1. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y SECTORES
ESTRATEGICOS.

e En conjunto con la Sociedad de Mejoras de Pereira como aperador del Programa de
Artesanias de Risaralda se logré el fortalecimiento del sector artesanal del
Departamento de Risaralda bajo la marca Artesanias de Risaralda en los 14
municipios, a través de la operacion comercial y logistica del centro de negocios,
fortaleciendo las capacidades comerciales, innovacion y competencias blandas
mediante asesoria y asistencia técnica y gestion a un total de 463 artesanos; asi
mismo posicionamiento de la marca de Artesanias de Risaralda.

e En conjunto con Camara de Comercio de Dosquebradas se ha logrado la generacion
y consolidacion de capacidades técnicas y competencias blandas a 240 unidades
productivas asociativas del Sistema Moda conformadas por mujeres en situacion de
vulnerabilidad y/o enfoque de género en los municipios de Balboa, La Celia, Guética,
Santa Rosa de Cabal, Marsella y Quinchia, garantizando sus condiciones de
permanencia a través de diferentes acciones para la generacion de sus ingresos y
consolidacion de 6 unidades productivas asociativas que permitan encadenamiento
con empresas ancla.

e En conjunto con Asociacion de Prestadores de Servicios Turisticos y Afines de Santa
Rosa de Cabal se llevo a cabo La feria Expo Eje, realizada en el municipio de Santa
Rosa de Cabal en la que se permitié el fortalecimiento de las capacidades
competitivas a 25 emprendedores de los sectores turismo, cafés especiales,
gastronomia y agropecuaria a través de formacion en marketing, técnicas de
innovacion, promocion y divulgacion para la comercializacién de sus productos, con
el fin de que puedan articularse a escenarios y vitrinas comerciales que potencien su
posicionamiento y gestion en nuevos mercados.

e A través del convenio realizado con la Camara de Comercio de Santa Rosa de Cabal,
se fortalecieron las capacidades competitivas en comercializacion e innovacién, a un
total de 48 beneficiarios de los sectores de embutidos carnicos, alimentos,
emprendimiento y se apoyo el sector comercial de este municipio.
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e En conjunto con Federacion Cluster de Turismo de Dosquebradas se realiz6 la Feria
Agro empresarial en el municipio de Dosquebradas donde se fortalecieron de las
capacidades competitivas y espacio para la comercializacién de sus productos a 20
emprendedores.

e En conjunto con Fundacion de arquitectos de ideas se desarroll6 la Feria Expo Navidad:
A través de esta feria, se brindé espacio para comercializaciéon de productos y
fortalecimiento de las capacidades competitivas de emprendedores.

e Se aunaron esfuerzos técnicos, administrativos y financieros con el Banco Agrario para
poner en marcha una linea de compensacion a la tasa de interés a la colocacion de
microcréditos para fortalecer el sector microempresarial y el emprendimiento en los
diferentes sectores economicos con destino a capital de trabajo e inversion para el
fortalecimiento de sus unidades productivas.

4.2.2. DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.

Se apoyo en la formulacion y la gestion de alianza con diferentes proyectos para gestion
de recursos a nivel nacional a través de las diferentes convocatorias del SGR CTel, entre
las que se encuentran aprobadas durante el 2022.

e Financiamiento del proyecto “Consolidacion del Sistema Regional de CTI en TIC
Risvalley® que permita el fomento del emprendimiento, la creacion, el prototipo y el
acceso a servicios tecnolédgicos en el Departamento de Risaralda”, postulado a la
convocatoria 17 el proyecto y presenta asignacion de recursos por valor de
$1.381'900.000 en una alianza conformada por Risvalley®, la Fundacion
Universitaria Comfamiliar, el Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia
OCyT.

e Postulacion del proyecto “Fortalecimiento de capacidades para la gestion
agroproductiva hacia una nueva economia familiar en el Departamento de Risaralda”
a la convocatoria de Regalias-MINCIENCIAS Numero 32 de 2022. Actualmente, el
proyecto se encuentra en la lista de elegibles ocupando el primer puesto en la lista
para fines de financiamiento. La alianza establecida con la direccion es alianza
COOPERANTE en especie en gestion y acompafamientotécnico y administrativo.
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eDurante 2022 se realizaron alianzas como entidad cooperante en formulacién y/o
gestion con las siguientes entidades y proyectos:

o Universidad Libre de Pereira, proyecto: “Investigacion en la valorizacién de
residuos organicos en las plazas de mercado y su impacto socioecondmico y
ambiental apoyado con tecnologias innovadoras en los municipios de Belén
de Umbria, Pereira, Santa Rosa de Cabal y Manizales”. Proyecto postulado y
financiado mediante la convocatoria de SGR-MINCIENCIAS, financiado por un
monto de $ 6.873.262.597,8

o Cluster de cafés especiales, proyecto: “Estrategia de Innovacion sostenible
Para la cadena de cafés Especiales de Risaralda”, proyecto en proceso de
gestidon de recursos por cooperacion internacional liderado por parte de la
direccion de competitividad. Valor del proyecto $6.584.764.378.

Adicionalmente, durante 2022 y 2023, se avanza en la implementacion del programa de
formacion de vocaciones cientificas en poblacion estudiantil del departamento, a través de
una alianza con la Universidad Tecnologica de Pereira, la Secretaria de Educacion y
MINCIENCIAS. Este programa cuenta con la ejecucion de un presupuesto estimado en
$100.000.000.

ApoyOé en la formulacion y la gestion de alianza como cooperante del proyecto:
Fortalecimiento de capacidades para la gestion agroproductiva hacia una nueva economia
familiar en el Departamento de Risaralda, liderado por la Corporacion Universitaria Santa
Rosa de Cabal. $4.824.658.000.

Apoyo en formulacion y gestion de alianza y busqueda de recursos para el desarrollo del
proyecto "Mejoramiento del nivel de aprovechamiento de los residuos resultantes en la
cadena de valor de cafés especiales del departamento de Risaralda, mediante el desarrollo
y validacion de tres (3) prototipos de nuevos productos a partir de tales residuos. $
3.363.250.000.

Gestidn para participacion de convocatoria a nivel nacional SENA INNOVA, mediante la cual
se gestionaron recursos por valor de 200, para fortalecimiento de las capacidades de
innovacion en las empresas, con una contrapartida de 10 millones por parte de la
Gobernacion de Risaralda.
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4.3. . CLASIFICACION Y PRIORIZACION DE LAS NECESIDADES DE
ADMINISTRACIONES MUNICIPALES, ORGANIZACIONES, INSTITUCIONES Y
COMUNIDADES

Desde la direccién de desarrollo empresarial para el desarrollo del plan de accion, la
clasificacion y priorizacion de las necesidades de contratacion se tuvo en cuenta losprincipios
de planeacion, ordenanzas y plan de desarrollo.

Desde la Direccion de Competitividad se utiliza una metodologia enfocada al cierre de
brechas de competitividad, teniendo como principio los principales indicadores de
competitividad de los diferentes indices de competitividad (Innovacion, competitividad e
internacionalizacién), teniendo en cuenta el comportamiento histérico y las oportunidades
de mejora. Para este ejercicio se plantea una matriz de analisis de las variables, para
evidenciar cuales son las mas criticas. La metodologia tiene como objetivo especifico
establecer acciones para las mas rezagadas, las cuales se identifican bajo unos parametros
acordes a las capacidades de las entidades en términos de gobernabilidad y gobernanza de
la misma.

A partir de las metas, en las cuales se tiene injerencia, se plantan escenarios realistas y
logrables, sin desconocer que deben realizarse esfuerzos en el reporte de la informacion y
en las acciones que se evallan, esto con el fin de que realmente se generé algun cambio y
no se continde con la dinamica tendencial. En este sentido, el producto final del indicador
puede ser una alianza, un proyecto o un programa que beneficia esta brecha. Producto de
esto, el departamento se ha logrado mantener en el top 5 de los principales indicadores de
competitividad a nivel nacional, particularmente en el IDC se mantiene en la 4ta posicion
resaltando que se encuentra superando a departamentos como Valle del Cauca y Santander
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PROCEDIMIENTO. ASESORIA, ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION

Grafico 7. Procedimiento: Asesoria. Asistencia técnicay capacitacion

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Desarrollo Econémico y Compet

GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO
DESARROLLO EMPRESARIAL Y COMPETITIVIDAD

PROCEDIMIENTO ASESORIA, ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION

[\Version: O3 [\Vigencia: 06-2014
Objetivo: Definir Ios pasos a seguir para la programacion, ejecucion y seguimiento al Servicio de asesoria, asistencia técnica y capacitacion
que presta la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

Alcance: Aplica para las solicitudes de la comunidad en general, relacionadas  con las Mipymes (Micro, pequena y mediana empresa) y
emprededores del Departamento de Risaralda

Definiciones: En Colombia el segmento empresarial esta clasificado en micro, pequenas, medianas y grandes empresas, esta clasificacion esta)l
reglamentada en la Ley 590 de 2000 conocida como la Ley Mipymes y sus modificaciones (Ley 905 de 2004). Disposiciéon que exige el
cumplimiento de las dos condiciones de cada uno de los tipos de empresa.

Microempresa: a) Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores. b) Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a quinientod
(500) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Pequefia empresa: a) Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores. b) Activos totales por valor entre quinientos uno
(501) y menos de cinco (5.000) salario minimos mensuales legales vigentes.

Mediana empresa: a) Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores. b) Activos totales por valor entre quinientos uno
(501) y menos de cinco (5.000) salario minimos mensuales legales vigente

PoruSAa Emprosa: o Pianta de poreonal entre. cincuenta ¥ Uno (515 y doscientos (200) trabajadores. b) Activos totales por valor de cinco
mil uno (5.001) a treinta (30.000) salarios minimos legales vigentes.

Emprendedor: Persona con capacidad de innovar; entendida esta como la capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa,
metodica, ética, responsable y efectiva (Ley de Emprendlmlento 1014 de 2006)
Responsable Documento o
Pasos Arca 2 Targo Registro Punto de Control
Estudiar las solicitudes en Comité Técnico Directvo Secretario de| Registro SAIA,
Despacho del| Despacho radicador, u
secretario. oficio con la
solicitud.
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analisis Profesional radicador, u correspondencia interna
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Profesional solicitud.
Universitario.
3| o de asesoria o asistencia técnica, de Director Técnico,| Registro SAIA,
acuerdo con la solicitud del interesado Profesional radicador, u
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Profesional solicitud.
Universitario.

a[ Efectuar mecanismo para responder al requerimiento y Director Técnico, .
concertar cita Profesional documento
Direcciones Especializado, escrito, correo
Profesional electrénico,
Universitario. messenger,
S[Analizar con el cliente la propuesta y hacer los ajustes Director Técnico,| Programacion

pertinentes de acuerdo con las necesidades Profesional

Direcciones

Especializado,
Profesional
S[ Analizar el presupuesto y de acuerdo a los recursos Director Técnico, Presupuesto de inversion
disponibles se realiza el tramite adm Direcciones Profe. respuesta o
Especializado, Y
Profesional no acion
7| Gestionar los recursos logisticos para la prestacion delal Director Técn.co, Programacrén Disponibilidad ael
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Direcciones Especializado, registro, proceso contractual
Profesional Cumplido.
Universitario.
B[ Ejecutar la asesoria, asistencia técnica y capacitacion, Director Técnico,|Informes, Garantizar las evidencias)
realizando la evaluacién del servicio. Profesional de|de laa asesoria v
Direcciones Especializado, v| asistencia técnica
Profesional fotograficos.
Universitario.
Hacer seguimiento a las actividades contratadas Director Técnico, nforme Seguimiento aa Tas|
Direcciones Profesional actividades
Especializado,
Profesional
S[Elaborar informe de la ejecucion de la asesoria, ] ] Director Te&cnico, nforme Visita al escenario pardl
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Specializado, a aséso asistencia
10| Consolidar informes de la ejecucion, seguimiento y Profesional Acta final donde quedal
evaluaciéon de la asistencia prestada. Direcciones especializado, constancia del desarrollo

de Ila asesoria

profesional
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Objetivo: Definir los pasos a seguir para la programacion, ejecucién y seguimiento al servicio
de asesoria, asistencia técnica y capacitacion que presta la Secretaria de Desarrollo

Econdmico y Competitividad.

Alcance: Aplica para las solicitudes de la comunidad en general, relacionadas con las
Mipymes (Micro, pequefia y mediana empresa) y emprendedores del Departamento de

Risaralda.

5.1. ASESORIAS, ASISTENCIAS TECNICAS Y/O CAPACITACIONES ADELANTADAS

EN LA VIGENCIA 2022

La administracion de la Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad a través de las
Direcciones objeto de auditoria presento los siguientes resultados en materia de asistencia,

asesoria y capacitacion.

5.1.1. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y SECTORES ESTRATEGICOS

Tabla 4. Total de asistentes

Artesanias de Risaralda

463

asesorias y capacitaciones
(profesionales contratistas)

600

Actividades Camara de Comercio de
Santa Rosa

48

Feria Expocamello

20

Feria Eje Moda

36

Feria Sabor a Mi

15

Actividades con Asoturismo "expo eje"

25

actividades Federacion Cluster de
Turismo

20

Exponavidad

200

Desarrollo con Sentimiento de Mujer

240

Total

1667

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad
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Consolidando las diferentes asesorias y capacitaciones desde los diferentes programas y
proyectos que lidera la direccion de Desarrollo Empresarial y Sectores Estratégicos con las
asesorias que brindan los profesionales contratista aproximadamente se atendieron 1667
personas.

5.1.2. DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION

Tabla 5. Total de asistencias técnicas

Programa Cantidad
Asistencia técnica para certificacion Internacional 2022-INVEST 15
Asistencia técnica-Rueda de Negocios 2022-COEX 16
Formacion en internacionalizacion en Municipios 2022-INVEST 35
Rueda de Negocio CAN 2022-INVEST 7
Capacitacion y Asistencia en RSE- Huella de Carbono 2022-FENALCO 60
Asistencia técnica Fabricas de Productividad 2022-CAMADO 40
Asistencia técnica Proyecto MAS PAIS 20
Asistencia técnica Mercados MEASA 2022 - CAMADO 12

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econédmico y Competitividad

De acuerdo ala Tabla 5 se observaron 205 Asistencias técnicas a los diferentes sectores
en materia de ciencia, tecnologia e innovacion en el Departamento de Risaralda.

6. Politicas de Operacién

Los siguientes resultados fueron obtenidos en observancia de las principales politicas de
operacion establecida en el sistema de calidad, proceso: gestidon dl desarrollo econémico y
competitividad, subproceso desarrollo empresarial y competitividad.

6.1. ACCESO A POLITICAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS ADELAANTADOS POR
LOS ORGANISMOS DEL ESTADO

6.1.1. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y SECTORES ESTRATEGICOS

De acuerdo a lo referido en cuestionario durante la vigencia 2022 no se tuvieron programas
0 proyectos financiados por recursos del Gobierno Nacional.
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6.1.2. DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Segun lo indicado se adelantaron los siguientes proyectos y programas, financiados con
recursos del gobierno nacional:

e El proyecto ONDAS busca generar vocaciones cientificas y espiritu critico a través del
proceso de apropiacion Social del conocimiento en el afio 2022, se gestionaron 140
millones de pesos de Gestién Nivel Nacional con Minciencias y se impactaron a
1.502 nifios al cierre del afio.

e El proyecto Innovacion Mas Pais genero6 20 iniciativas de Innovacion en empresas del
Departamento y una red de confianza de empresarios que se retne constantemente
con el fin de consolidar un Comité Universidad Empresa Estado. Logrando articular
oferta y demanda tanto en empresas como en conjunto con el Estado y las
Universidades. Estas 20 empresas que generan alrededor de 25.000 empleos, a
través del proyecto Mas Pais implementaron proyectos de Innovacién al interior de
Sus empresas.

e Se realizo la gestion e implementacion del programa Fabricas de productividad en 120
empresas del departamento desde el 2020. El programa ha realizado Extensionismo
a 58 empresas del departamento en 2022, mejorando los indicadores de productividad
y permitiendo sofisticar la canasta exportadora, Mediante este programa se han
gestionado recursos de nivel nacional por parte de Colombia Productiva.

e A través de Fabricas de Internacionalizacion en alianza con el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, se busca incrementar las exportaciones no minero energéticas,
fomentando la cultura exportadora, ampliando el tejido empresarial exportador. Se
realiza en la empresa un diagnostico para conocer las oportunidades de mejora en
su proceso de internacionalizacion y con el acompafiamiento de ProColombia se
estructurara y se define en conjunto con la empresa, el plan de trabajo a realizar. En
Risaralda se presentaron 51 empresas, las cuales estan en proceso de aprobacion
por parte de ProColombia.
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Las convocatorias abiertas para acceder a recursos de los programas del gobierno nacional
y que aplican al Proceso de Gestion del Desarrollo Econémico, deberan ser consultadas cada
15 dias en las paginas de las siguientes entidades (INNPULSA, COLCIENCIAS, BAVARIA,
MINCIT, MINTIC Y Ministerios de Minas y Energia), asi mismo se enviara a la direccion de
comunicaciones los enlaces de las convocatorias pertinentes para que sean publicados en la
pagina Web de la Gobernacién para conocimiento de los empresarios e interesados.

Al respecto mediante indagacion se pudo evidenciar que no se cuenta con un instrumento de

registro del cumplimiento de esta politica de operacion, esta no se hace con la periodicidad
establecida.

6.2. VALOR Y DESTINO DE LOS RECURSOS EJECUTADOS CON RECURSOS
PROPIO.

6.2.1. DIRECCIQN DE  DESARROLLO EMPRESARIAL Y  SECTORES
ESTRATEGICOS

De acuerdo a lo referido Todos los programas y proyectos fueron ejecutados mediante
recursos propios. A continuacion, se presenta la relacion de valor y programa:

Tabla 6 Direccion de Desarrollo empresarial y sectores estratégicos; Destino y valor de recursos ejecutados

Artesanias de Risaralda 240.000.000
Actividades CC Santa Rosa 52.000.000
Feria Expocamello 50.000.000
Feria Eje Moda 35.000.000
Feria Sabor a Mi 30.000.000
Actividades con Asoturismo "expo eje" 43.500.000
Actividades Federacion Cluster de Turismo 53.000.000
Exponavidad 281.312.501
Desarrollo con Sentimiento de Mujer 595.000.000
Compensacion a la tasa de interés 150.000.000
Red de Emprendimiento 55.000.000
ASEUTP (Capacitaciones y Feria Empresarial) 11.900.000
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Escuela de Habilidades y destrezas

36.210.510

Total

1.632.923.011

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y competitividad

6.2.2. DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Desde la direccion de Competiividad y CTel se ejecutaron los siguientes recursos en

beneficio de nuestros empresarios y comunidad en General:

e Mediante una alianza establecida entre el departamento de Risaralda y la Corporacion

FENALCO SOLIDARIO, por valor de 70 millones, con recursos propios, mediante la
cual se beneficiaron 60 micro, pequefios y medianos empresarios quienes fueron
capacitados en temas de gestion ambiental y responsabilidad social empresarial, el
56% correspondieron a micro y pequefias empresas, localizadas en los municipios
de Belén de Umbria, Dosquebradas, Pereira y Santa Rosa de Cabal. De este grupo,
20 empresas fueron diagnosticadas y se realizo plan de mejoramiento a cada una
para establecer compromisos a corto, mediano y largo plazo para mejorar aspectos
sociales y ambientales al interior de sus procesos y sus equipos de trabajo. Esta
inversion se ejecutd con Recursos propios.

e Mediante el convenio desarrollado con camara de comercio con una inversion de

$70.000.000 a través de Invest In Pereira, por un valor de 221.512.203, se logré la
instalacion de 3 empresas (Natural Harvest, Decathlon, Oxxo0), de las cuales se
encuentran generando 300 empleos y se planea generar aproximadamente 200 mas
en los proximos 3 meses. Igualmente se gestiond la atraccidon de 13 eventos contando
con mas de 7400 asistentes en general y calculando una derrama econémica de mas
de 3 millones 600 mil dolares.

e Convenio con fabricas de productividad impactando 40 empresas se realizd una

inversidn con recursos propios por $40.000.000.

6.3. COMITES DE DESARROLLO ECONOMICO MUNICIPAL?

Durante el afio 2022 se desarrollaron mesas de trabajo con cada uno de los Municipios que
permitieron generar espacios de concertacion sobre las estrategias de competitividad y
desarrollo econémico en cada uno de los Municipios. Se adjunta resultado consolidado

de las mesas.
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Desde la direccién de desarrollo empresarial se adelantaron las siguientes acciones en
Municipios para fortalecer su desarrollo econémico:

e Programa Artesanias de Risaralda: Impacto en los 14 Municipios del Departamento.

e Desarrollo con Sentimiento de Mujer: Impacto en la Celia, balboa, Guatica, Quinchia,
Santuario y Santa Rosa.

eBanco Agrario: Se oferté en los 14 Municipios del Departamento.

eRed de Emprendimiento: Se instalaron los comités Municipales de Emprendimiento
en los 12 Municipios no Certificados.

e Fortalecimiento Cluster de Turismo: Dosquebradas.

e Fortalecimiento multisectorial: Municipio de Santa Rosa.

Desde la Direccion de Competitividad y CTel :

En el Municipio de la Celia se esta ejecutando actualmente un proyecto de desarrollo
economico producido en conjunto con la Administracion Municipal, el cual se gesto mediante
la atraccion de Inversion extrajera hacia el Departamento realizada por la Direccion de
Competitividad denominado " Fortalecimiento de habilidades laborales y fomento de
generacion de empleo para el sector BPO en el municipio de la celia Risaralda".

El proyecto consiste en la implementacion de un BPO-Call Center el cual generara
inicialmente 60 empleos calificados directos, para lo cual la Secretaria se encuentra en
proceso de contratacion de las adecuaciones eléctricas del predio (antiguo edificio de
TELECOM) en el cual se ubicara la empresa.

El sector de BPO es uno de los mayores generadores de empleo en el pais pues al cierre
de 2021, el sector supero los 705.000 empleos. (MARO - Colombia Productiva, 2022) Por
su parte Los call-center (centro de llamadas o centro de atencidn telefénica) se han
convertido a nivel mundial, en una de las herramientas mas importantes para las areas de
mercadeo y servicio al cliente, de las principales empresas del mundo el sector genera mas
de 200.000 empleos en Colombia, de acuerdo con cifras entregadas a elempleo.com por
parte de la Asociacion Colombiana de Contact Center & BPO.

6.4. CARACTERIZACION DE LOS BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS,
PROYECTOS Y COOPERACION.
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Desde la direccion de desarrollo empresarial los beneficiarios de los proyectos y
cofinanciaciones fueron los artesanos del departamento de Risaralda, mujeres en situacion
de wvulnerabilidad, emprendedores del sector turismo, gastronomia, cafés especiales,
agropecuaria y sector de embutidos cérnicos.

Desde la Direccion de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion los beneficiarios
de los proyectos y cofinanciaciones corresponden a empresas del Departamento y desde el
programa ONDAS se impactan nifios de los 14 Municipios pertenecientes en los cuales se
incluye comunidades vulnerables.

6.5. . CARACTERIZACION DE LOS BENEFICIARIOS DE ASISTENCIA TECNICAS
Y CAPACITACIONES

Desde la direccion de desarrollo empresarial los beneficiarios de las asistencias técnicas y
capacitaciones fueron desde personas con ideas de negocio, productos o servicios hasta
emprendedores, mipymes y medianos empresarios.

Desde la Direccion de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion las asistencias
técnicas corresponden a empresas del Departamento.

6.6. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO ADELANTADO DE LA SITUACION
ECONOMICA DEL SECTOR O ACTIVIDAD

Las acciones que se desarrollan desde la Secretaria el Departamento de Risaralda son
transversales a los 9 sectores priorizados en el Plan Regional de Competitividad actualizado
en el 2022 con vision al 2032, por la Comision Regional de Competitividad, los cuales son:
Agroindustria, Bioeconomia y Biotecnologia, Comercio, Industrias Creativas y Culturales,
Industrias 4.0, Metalmecanico, Moda, Turismo y Salud.

El analisis econdmico de cada sector se describe en el libro “RISARALDA 2032 VISION DE
TODOS?” elaborado por la Comision Regional de Competitividad paginas 81 a 306-

En cuanto a los resultados de fuente de informacién secundaria, el departamento ha
evidenciado los principales resultados, entre los que se destacan que las exportaciones
aumentaron a 432.528 en el 2022 (miles dolares FOB). El PIB del departamento en el 2021
crecio al 12,2%. El desempleo en el 2022 fue del 10,6% (mientras en el 2022 fue del 10,6%).

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad Pagina 41



o DEPARTAMENTO DE RISARALDA
AT ] Despacho del Gobernador

EVALUACION INDEPENDIENTE

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 5 7 Vigencia: 07-2021

Risaralda se mantiene en la 4ta posicién en el IDC en el 2023 con 6,22 puntos, vale la pena
resaltar que el departamento se encuentra por encima de departamentos como Valle del
Cauca y Santander y por debajo de Bogot4, Antioquia y Atlantico. Histéricamente, Risaralda
ha logrado consolidar su competitividad desde el 2021, gracias a las diferentes estrategias
para el cierre de brechas de competitividad. El departamento lleva desde el 2021
manteniéndose en el 4to puesto, lo que evidencia un trabajo considerable, pues se acerca a
la meta de la prospectiva Risaralda 2032 donde se espera ocupar el 3er puesto.

La primera edicion del indice Departamental de Internacionalizacion ubica a Risaralda en el
cuarto puesto, siendo uno de los departamentos con puntajes mas altos del Ranking, con
4,50 puntos de 10 posibles. Risaralda se encuentra por encima de departamentos como el
Atlantico y Valle del Cauca.

Risaralda se mantuvo 5to en Innovacion en el IDIC y cabe resaltar que es 3ro Investigacion
de alta calidad. Lo que sin duda muestra un gran avance en el desarrollo de las capacidades
empresariales. Risaralda se mantiene en el mismo puesto desde el afio 2019, ocupando el
puesto 5to, sin embargo, disminuyendo 2,44 puntos respecto al 2020 y 3,57 puntos respecto
al 2019, pasando de 50,11en 2020 a 47,68 en 2021 puntos de 100 posibles. Es importante
tener en cuenta que luego de la pandemia, han sido muchos los departamentos,
principalmente los mas avanzados en el pais han experimentado disminuciones en sus
puntajes. Sin embargo, se destaca igualmente el quinto puesto entre

32 enlarazodn de eficiencia, disminuyendo dos puestos respecto al 2020, con una puntuacion
de (42,08).

7. Riesgo de Gestion

Tabla 7. Riesgo de gestion Subproceso: Gestion del desarrollo empresarial y competitividad
|[Evaluacion y Valoracion del Riesgo

: LABORACION
Promocionar y difundir a través de los diferentes de mediosdd
comunicacion los programas, proyectos Yy acciones que Sé
llevan acabo para el fortalecimiento y la consolidacién de lag

Mipymes y
emprendedores del Departamento.

Area Responsable: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

Riesgo: Promocién y difusién deficiente de los programas, proyectos Y
accionesque lleva a cabo la Secretaria de Desarrollo
Econémico y Competitividad

Descripcion: La no formulacién de un Plan de Medios debidamente
estructurado,
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hace perder informacién de las actividades que realiza la
Secretaria,que en ocasiones no permite mostrar larazén de
ser de la Secretaria

[Tipo de Riesgo Operaiivos

Fuente/causa: 1) Faltade un plan de medios estructurado por la Direccion dd
Comunicaciones y que sea continuo con el fin de promociona|
losprogramas, eventos, feria entre otros.

2) Falta ofertar los programas, proyectos y acciones que
lidera la Secretaria de Desarrollo Econémico
Competitividad.

Consecuencia: 1) Que no se de cumplimiento a los objetivos propuestos,
razon de serde la Secretaria.

2) Desconocimiento de los programas, proyectos y acciones
gue realizala Secretaria lo que genera pérdida de la imagen V]
credulidad de la Secretaria.

|Probabilidad: ivel3:Posible

Impacto:

PROBABILIDAD IMPACTO
Insignificante

Moderado Mayor Catastrofico

3 (5)
Raro (1) M A
Improbable
2
Posible (3)
Probable (4) M
Casi seguro A
©)]

B: Zona de riesgo baja: Asumir el riesgo
M: Zona de riesgo moderada: Asumir el riesgo, reducir el riesgo

A: Zona de riesgo Alta: Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir
E: Zona de riesgo extrema: Reducir el riesgo, evitar, compartir o transferir

Fuente: SAIA Gobernacién de Risaralda

Se observo en el aplicativo SAIA el monitoreo y seguimiento adelantado a 31 de diciembre
de 2022 al Riesgo, asi como el cargue de evidencia del control establecido
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8. RECURSO HUMANOS

8.1. DIRECCION DE GESTION DE DESARROLLO EMPRESARAIL Y SECTORES
ESTRATEGICOS

Tabla 8. Recurso Humano y contratacién de prestacion de servicios

Denominacion del Propdsito del empleo:
Empleo
Director Técnico Planificar, coordinar y promover politicas, programas y proyectos

encaminados al fomento y la promocion del emprendimiento y
fortalecimiento empresarial en alianza con el sector publico,
privado y académico, en cumplimiento de las metas establecidas
en el Plan de Desarrollo.

Profesional Coordinar y realizar las actividades relacionadas con el desarrollo

Universitario empresarial y el Emprendimiento del Departamento de Risaralda,
de acuerdo con las politicas y las Metas del Plan de Desarrollo
Departamental.

Fuente: SDEC
Elaboracion: Oficina Asesora de Control Interno
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Tabla 9- Contratacion prestacion de servicios Direccién de desarrollo Empresarial y sectores

estratégicos

CONTRATO

NOMBRE

OBJETO DEL CONTRATO

OBSERVACIONES

46

LILIANA
CARRILLO

GIRALDO

Prestacion de Servicios Profesionales en la Direccién
de Desarrollo Empresarial y Sectores Estratégicos,
encaminados al desarrollo de la gestién administrativa
de los programas y proyectos que se

adelantan en la dependencia.

238

JONATHAN
HERNANDEZ

MONTOYA

Prestacion de servicios profesionales para apoyar la
Direccion de Desarrollo Empresarial y Sectores
estratégicos en la ejecucién de las actividades
requeridas para el desarrollo de los programas
proyectos de emprendimiento y fortalecimiento
empresarial del departamento de Risaralda

Se revisO el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las etapas
contractuales, se evidencio 11 pagos mediante
actas, los respectivos informes de actividades,
soporte de evidencias de ejecucion, 6rdenes de
pago, recibido a satisfaccién, pagos de seguridad
social y liquidacién del contrato.

338

PAULA ANDREA RAMIREZ
GARCIA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA ARTICULAR LA EJECUCION DE LA
ESTRATEGIA DESARROLLO CON SENTIMIENTO
DE MUJER, PARA EL FORTALECIMIENTO DEL
SECTOR CONFECCION DEL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA.

739

PAOLA
SACHEZ

ANDREA  DIAZ

Prestacion de servicios profesionales para realizar
actividades relacionadas con la implementacion y
ejecucion del proyecto inversion denominado
fortalecimiento al desarrollo empresarial y
emprendimiento en el departamento de Risaralda

826

CINDY JULIED RAMIREZ
GONZALES

Prestacion de servicios profesionales para realizar
acciones de fortalecimiento a las asociaciones y las
redes empresariales identificadas en el departamento
de Risaralda

32

JUAN SEBASTIAN JIMENEZ
ORREGO

Prestacion de servicios profesionales de apoyojuridico
en la ejecucién de los procesos legales que se
adelanten en la Direccién de Desarrollo Empresarial y
Sectores Estratégicos de la Secretaria

de Desarrollo Econémico y Competitividad.

143

BLANCA LILIANA IBARRA
GALAVIZ

Prestacion de servicios profesionales como
comunicador social- periodista para la difusién de los
programas y proyectos estratégicos de la Secretaria
de Desarrollo Econémico y Competitividad del
departamento de Risaralda

Auditoria: Auditoria a la Gestién del Desarrollo Econémico, Subproceso: Desarrollo empresarial
y competitividad

Pagina 45




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Despacho del Gobernador

EVALUACION INDEPENDIENTE

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 5

Vigencia: 07-2021

239

JOHN ALEJANDRO
ARANZAZU ARANGO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA LA ELABORACION Y CONSOLIDACION DE
LOS COMPONENTES ECONOMICO Y
FINANCIEROS DE LOS PROGRAMAS DE
FORTALECIMIENTO DEL SECTOR EMPRESARIAL
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA, QUE
ADELANTA LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

Se revisO el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las etapas
contractuales, se evidencio 11 pagos mediante
actas, los respectivos informes de actividades,
soporte de evidencias de ejecucion del objeto y los
alcances, ordenes de pago, recibido a satisfaccion,
pagos de seguridad social y liquidaciéon del contrato.
Se observa error en el acta parcial 7 que
corresponde al periodo del 21 de julio al 20 deagosto
de 2022, esta debia ser igual o posterior al 20 de
agosto y contempla fecha del 22/7/2022

436

EDISON ANDRES
DUCUARA LONDORNO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
REUERIDOS PARA APOYAR LA
IMPLEMENTACION 'Y EL DESARROLLO DE
PROGRAMAS Y/O INICIATIVAS DE
FORTALECIMIENTO DEL ECOSISTEMA MODA
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

562

GUILLERMO ALBERTO
CASTILLO HERNANDEZ

Prestacion de Servicios de apoyo a la gestién para la
articulacion de estrategias de mercadeo vy
comercializacién, ferias y eventos para fortalecer el
sector empresarial y el emprendimiento en el
Departamento de Risaralda.

613

MARICELA MEJIA LOPEZ

Prestacion de servicios profesionales para realizar el
seguimiento juridico de los programas, proyectos y
acciones que lidera la Direccion de Desarrollo Empresarial
y sectores estratégicos de la Secretaria de desarrollo
Econdémico y Competitividad

Se revis6 el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las etapas
contractuales, se evidencio 11 pagos mediante
actas, los respectivos informes de actividades,
soporte de evidencias de ejecucion del objeto y los
alcances, ordenes de pago, recibido a satisfaccion,
pagos de seguridad social y liquidaciéon del contrato.
Se observo en el informe 1 del contratista error en el
periodo al que corresponde el informe, en este se
indic6 un periodo del 27 de enero de 2022 al 26 de
diciembre de 2022

1129

SUSANA ALVAREZ RESTREPO

Prestacién de servicios profesionales para realizar la
estructuracion y seguimiento de los proyectos y programas
de la Direccion de Desarrollo Empresarial y sectores
estratégicos que impacten el sector empresarial

del departamento de Risaralda

1140

CAROLINA ALVAREZ MENDEZ

Prestacion de servicios profesionales para la
implementacion y articulacion de estrategias para la
formalizacién laboral y empresarial del Departamento de
Risaralda

1141

JUAN  SEBASTIAN CARMONA
ZULUAGA

Prestacidn de servicios para realizar actividades técnicas y
administrativas, necesarias para la consolidacion de los
sectores econdmicos del departamento de Risaralda

Se revis6 el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las etapas
contractuales, se evidencio 11 pagos mediante
actas, los respectivos informes de actividades,
soporte de evidencias de ejecucién, 6rdenes d
pago, recibido a satisfaccién, pagos de seguridad
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social y liquidacion del contrato.
Prestaciéon de servicios profesionales para realizar el
1223 NATALIA HINCAPIE CARDONA seguimiento y asesoria juridica en los diferentes
programas, proyectos y acciones que desarrollo la
Direcciéon de desarrollo empresarial y sectores
estratégicos, en articulacion con los gremios y la academia
1986 NATALIA HINCAPIE CARDONA Aunar  esfuerzos técnicos y administrativos, para
desarrollar un programa de fortalecimiento y desarrollo
empresarial en el departamento de Risaralda.
Se revisO el expediente fisico del contrato, los
documentos en cada una de las etapas
CESAR  AUGUSTO DUQUE contractuale_s_, se evidencio 3 pagos m_edlante actas
1992 PATINO ) o ) de supervision, los respectivos informes de
Aunar  esfuerzos técnicos 'y administrativos, para | actividades, soporte de evidencias de ejecucion,
desarrollar un programa de fortalecimiento y desarrollo | 6rdenes de pago, recibido a satisfaccion, pagos de
empresarial en el departamento de Risaralda. seguridad social y liquidacién del contrato.
Prestacién de servicios profesionales para realizar la
2272 ADRIAN YOHANNY MONTALVO | g[aboracién y consolidaciéon de la informacidn que se
PARRA genere en el marco de las diferentes estrategias que se
desarrollan con los emprendedores y empresarios del
Departamento De Risaralda.
2246 VICTOR ALFONSO AGUIRRE Prestacion de servicios profesionales para apoyar el

Fuente: Secretaria de Desarrollo econdmico y competitividad
Elaboracion: Oficina Asesora de Control Interno
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8.2. DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLO(}TA E INNOVACION - GESTION DEL
DESARROLLO ECONOMICO - DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

Tabla 10 . Recurso Humano

Denominacion del Propdsito del empleo:
Empleo

Director Tecnico Planificar, coordinar y promover politicas, programas y proyectos

encaminados al fomento y la promocién de la competitividad, la
ciencia, tecnologia e innovacion, en alianza con el sector publico,
privado y académico, en cumplimiento de las metas establecidas
en el Plan de Desarrollo,

Profesional Coordinar y realizar las actividades relacionadas con las politicas,
Especializado programas y proyectos encaminados al fomento y la promocién
de la competitividad, la ciencia, tecnologia e innovacion, en alianza
con el sector publico, privado y académico, del Departamento de
Risaralda, de acuerdo con los lineamientos y lasMetas del Plan de
Desarrollo Departamental.

Fuente: Secretaria de Desarrollo econdmico y competitividad
Elaboracion: Oficina Asesora de Control Inter
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Tabla 11. Contratacion prestacion de servicios Direccidon de competitividad, ciencia, tecnologia e
innovacion - gestiéon del desarrollo econémico -

CONTRATO

NOMBRE

OBJETO DEL CONTRATO

OBSERVACIONES

1157

ALEJANDRA MARCELA
ALVAREZ AGUIRRE

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD, EN EL
DESARROLLO TECNICO Y ADMINISTRATIVO DE
LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS QUE SE
ADELANTEN EN LA DIRECCION DIRECCION DE
COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION

0159

FELIPE

LADINO

ZAPATA

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD EN ACTIVIDADES TECNICAS Y
ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES AL
APROVECHAMIENTO Y CONSOLIDACION DE LOS
SECTORES ECONOMICOS PRIORIZADOS, EN
MATERIA DE PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

Se reviso el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las
etapas contractuales, se evidencio 11 pagos
mediante actas, los respectivos informes de
actividades, soporte de evidencias de ejecucién
del objeto y los alcances, érdenes de pago,
recibido a satisfaccion, pagos de seguridad
social y liquidacién del contrato.

0157

MARIA
FERRE

PAULA PRIETO
IRA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES A
LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD EN EL DESARROLLO DE
PROYECTOS ESTRATEGICOS DE
INTERNACIONALIZACION, COOPERACION
INTERNACIONAL Y DE LOS SERVICIOS
LOGISTICOS DE LA REGION, TENDIENTES A
MEJORAR LOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

0090

JESSIC

A RUIZ TAFUR

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA APOYAR LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
Y TRAMITES ADMINISTRATIVOS, GESTION
DOCUMENTAL Y SEGUIMIENTO A LOS
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA DIRECCION
DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION

0280

MYRIAM SALAZAR

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA APOYAR LA SECRETARIA DEDESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD EN LA
EJECUCION DE LOS PROYECTOS
ESTRATEGICOS EN EL
AMBIENTAL.

COMPONENTE

Se revisé el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las
etapas contractuales, se evidencio 11 pagos
mediante actas, los respectivos informes de
actividades, soporte de evidencias de ejecucién
del objeto y los alcances, 6rdenes de pago,
recibido a satisfaccién, pagos de seguridad
social y liquidacién del contrato.

0031

CAROL

INA CEDENO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA PRESTAR APOYO Y ASESORIA LEGAL EN
LA DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD
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0580

SEBASTIAN
RESTREPO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA APOYAR LA SECRETARIA DEDESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD EN LA
ARTICULACION DE LOS SISTEMAS DE
COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DEL DEPARTAMENTO A TRAVES
DE LAS DIFERENTES INSTANCIAS QUE SE
PRESIDEN DESDE LA SECRETARIA.

0830

CARLOS ALBERTO
MARULANDA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA APOYAR LA SECRETARIA DEDESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD EN LA GESTION
DE PROYECTOS DE APROPIACION SOCIAL DEL
CONOCIMIENTO EN CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION EN EL

DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

Se reviso el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las
etapas contractuales, se evidencio 11 pagos
mediante actas, los respectivos informes de
actividades, soporte de evidencias de ejecucion
del objeto y los alcances, é6rdenes de pago,
recibido a satisfaccion, pagos de seguridad
social y liquidacién del contrato.

Las actas parciales 9 y 10 presentan error en la
fecha de suscripcion

0279

CAMILA MANZANO
SALDARRIAGA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO DENOMINADO
PLATAFORMA LOGISTICA DEL EJE CAFETERO
PLEC, EN LA DIREC(;ION DE COMPETITIVIDAD,
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.

0422

JOSE HERNANDO
MORALES

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA DISENAR Y DESARROLLAR LAS
CAMPANAS, ESTRATEGIAS Y
CONCEPTUALIZACION  CREATIVA DE LOS
DIFERENTES PROGRAMAS Y PROYECTOS
ESTRATEGICOS QUE ADELANTA LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD

1069

DANIELA MARULANDA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES A
LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD EN EL DESARROLLO DE LA
ALIANZA LOGISTICA REGIONAL Y DE LOS
PROYECTOS ESTRATEGICOS, TENDIENTES A
MEJORAR LOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

Se revisé el expediente fisico del contrato, los
documentos esenciales en cada una de las
etapas contractuales, se evidencio 11 pagos
mediante actas, los respectivos informes de
actividades, soporte de evidencias de ejecucion
del objeto y los alcances, érdenes de pago,
recibido a satisfaccién, pagos de seguridad
social y liquidacion del contrato. Se evidencié en
el estudio previo en el perfil de la persona natural
o juridica a contratar que para este se requiere
titulo profesional en é&reas administrativas,
economia, ingenieria industrial, negocios
internacionales y segin la HV aportada y los
documentos de idoneidad (estudios
adelantados) esta difiere del perfil siendo
finalmente contratado un profesional de derecho
con maestria.
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1016

NATALIA CASTRILLON
EUSSE

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
EN PARA APOYAR LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
EN LA GESTION DE ACTIVIDADES DE
PROMOCION Y DIVERSIFICACION DE LA OFERTA
EXPORTADORA DEL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA

0946

CATALINA LOPEZ
CASTILLO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS EN LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
EN EL PROCESO DE EJECUCION YSEGUIMIENTO
DE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA
DIRECCION DE COMPETITIVIDAD, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION, EN EL
DEPARTAMENTO DE

RISARALDA.

1068

ALEBERTO PENA
VALENCIA (1)

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO \4
FINANCIERO A LOS PROYECTOS
ESTRATEGICOS DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICOY COMPETITIVIDAD.

Se reviso el expediente fisico del contrato, los
documentos en cada una de las etapas
contractuales, se evidencio 6 pagos mediante
actas de supervision, los respectivos informes
de actividades, soporte de evidencias de
ejecucion, ordenes de pago, recibido a
satisfaccion, pagos de seguridad social y
liquidacion del contrato .La acta 1 del 22 de abril
de 2022 presenta error en el balance del
contrato en el valor de actas pagadas pues por
ser la primera el valor correcto es $0,00 y
contempla $3.213.825. Sin embargo, la Acta de
recibo parcial generada por la plataforma
SIFWEB esta con valores correctos

1861

ALEBERTO PENA
VALENCIA (2)

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO \4
FINANCIERO A LOS PROYECTOS
ESTRATEGICOS DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD.

1183

SANDRA  MARCELA
CHAVES (1)

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES,
PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES DE
CARACTER ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO,
REQUERIDAS PARA LA EJECUCION DEL
PROYECTO DENOMINADO CONSOLIDACION DEL
SISTEMA CTEI, MEDIANTE UNA CONVOCATORIA
REGIONAL DE INVESTIGACION APLICADA EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA.

1618

SANDRA  MARCELA
CHAVES (2)

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES,
PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES DE
CARACTER ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO,REQUERIDAS PARA LA EJECUCION
DEL PROYECTO DENOMINADO CONSOLIDACION
DEL SISTEMA CTEl, MEDIANTE UNA
CONVOCATORIA REGIONAL DE INVESTIGACION
APLICADA EN EL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA
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1138

INVEST

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA
EJECUTAR ESTRATEGIAS DE PROMOCION
NACIONAL E INTERNACIONAL DEL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA, EN TERMINOS
DE INVERSION, COMPETITIVIDAD, COMERCIO Y
TURISMO

2110

FENALCO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOSPARA
APOYAR LA EJECUCION ADMINISTRATIVA Y
TECNICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE
EMPRESAS DEL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA  EN LOS PROCESOS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL, AMBIENTAL Y
EMPRESARIAL CON ENFASIS EN EL MANEJO Y
GESTION DE EMISIONES ATMOSFERICAS.

1365

CRC

PRESTACION DE SERVICIOS PARA REALIZAR
ACCIONES DE

FORTALECIMIENTO DE LA COMISION REGIONAL

DE COMPETITIVIDAD DE RISARALDA, LIDERAR

LA AGENDA DEL DEPARTAMENTO Y LA

ARTICULACION

DELSISTEMA DE COMPETITIVIDAD

Se reviso el expediente fisico del contrato, los
documentos en cada una de las etapas
contractuales, se evidencio 3 pagos mediante
actas de supervisién una adicién al contrato
principal, los respectivos informes de
actividades, soporte de evidencias deejecucion,
ordenes de pago, recibido a satisfaccién, pagos
de seguridad social y liquidacién del contrato. El
acta de inicio presenta error en la fecha de
terminacion, se observé que esta acta tiene
fecha de inicio el 9 de febrero de 2022 y refiere
fecha de terminacion 9 de diciembre del afio
anterior dsea el 2021. En el acta No. 2 suscrita
el 7 de octubre de 2022, en el balance del
contrato no se observo el valor de la adicion
realizada el 13de septiembre de 2022 por valor
de

$40.000000. ejemplares-

2146

COEX

PRESTACION DE SERVICIOS PARA REALIZAR
PROCESO DE ENTRENAMIENTO EN
COMERCIALIZACION INTERNACIONAL A
EMPRESAS DEL DEPARTAMENTO DE
RISARALDA, EN EL MARCO DEL SUBPROGRAMA
"SOFISTICACION DE LA CANASTAEXPORTADORA
PARA LA
INTERNACIONALIZACION".

Fuente: Secretaria de Desarrollo econdmico y competitividad
Elaboracion: Oficina Asesora de Control Interno
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Para la revisiéon de la contratacién en las diferentes etapas contractuales por tratarse todos
celebrados mediante contratos de prestacion de servicios se revisaron los documentos
esenciales en cada etapa:

En la etapa precontractual de acuerdo a la modalidad y tipo de contrato; entre otros la
inclusion de la necesidad para adelantar el contrato en el Plan Anual de Adquisiciones
(PAA), certificado de disponibilidad presupuestal, analisis de oportunidad y conveniencia,
estudios anteriores o estudios previos, matriz de riesgos, idoneidad del proponente,
experiencia del proponente, proceso de seleccion del oferente cuando se trate de
convocatoria 0 concurso, clausulado, constitucion de pélizas y garantias y publicacion de
los documentos en el SECORP I, etc.

En la ejecucion y de liquidacion de contratos respectivamente se revisaron y analizaron
los documentos esenciales en estas etapas, entre otros: Registro presupuestal,
asignacion o delegacion de la supervision, acta de inicio, actas de supervision, informes
del contratista, pagos de seguridad social, acta final y de liquidacion cuando aplique.
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HALLAZGOS

1-. Incumplimiento al Decreto No. 0756 del 23 de abril del 2018 “Por medio del cual se
estructura el sistema de gestion, se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) del Departamento de Risaralda- administracion central- y se deroga el Decreto
0874 de 2017”7, en su articulo 1o paragrafo 1o. Cada sistema debe disefiarse,
documentarse, implementarse y mejorarse, conforme a la normatividad vigente aplicable; al
evidenciarse que la Secretaria de Desarrollo Econémico y competitividad no cuenta con
los principales documentos e instrumentos documentados en el sistema de calidad
para todos los subprocesos, y el correspondiente al proceso auditado: “Gestion del
Desarrollo Economico, Subproceso: Desarrollo empresarial y competitividad estan
desactualizados y no detallan la especificidad de cada area funcional, situacién que
representa un factor un riesgo de dilucion de responsabilidades frente al cumplimiento de
los objetivos.

2-. Se presenta deficiencia en la etapa precontractual en la elaboracién del estudio previo en
el CONTRATO No. 1069 2022: Incumplimiento al Manual de Contratacion Decreto No. 0172
del 11 de marzo de 2022 Numeral 2.1.1. DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO O
NECESIDAD. Situacién que se evidencio en el estudio previo en el perfil de la persona natural
o juridica a contratar que segun este en la descripcién de la necesidad se requeria un
profesional con titulo profesional en areas administrativas, economia, ingenieria industrial,
negocios internacionales y de acuerdo a la HV aportada y los documentos de idoneidad
(estudios adelantados) estos difieren del perfil estipulado en el estudio previo, siendo
finalmente contratado un profesional de derecho con maestria.

3-. Incumplimiento en la politica de operacion numeral 8. contemplada en el proceso
denominado Gestién del Desarrollo Econdémico, Subproceso: Desarrollo empresarial y
competitividad, que contempla “Las convocatorias abiertas para acceder a recursos de los
programas del gobierno nacional y que aplican al Proceso de Gestion del Desarrollo
Econdmico, deberan ser consultadas cada 15 dias en las paginas de las siguientes entidades
(INNPULSA, COLCIENCIAS, BAVARIA, MINCIT, MINTIC Y Ministerios de Minas y Energia),
asi mismo se enviara a la direccion de comunicaciones los enlaces de las convocatorias
pertinentes para que sean publicados en la pagina Web de la Gobernacién para conocimiento
de los empresarios e interesados, mediante indagacién se observo que esta no se realiza
con la periodicidad establecida y no se cuenta con un registro
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implementado dentro del proceso de gestion de calidad que evidencie las consultas que se
adelantan.

OBSERVACIONES

2-. La Secretaria de Desarrollo Econémica y Competitividad a través de la DIRECCION DE
DESARROLLO EMPRESARIAL Y SECTORES ESTRATEGICOS vy la DIRECCION DE
COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION; de acuerdo a la evaluacion
del Plan de Desarrollo para la vigencia 2022 presento 14 metas con una ejecucion Media y
Alta que representa el 82,35% del total de estas, lo que indica que el 17,65% de las metas
restantes presentaron baja ejecucion en la vigencia 2022. En el mismo sentido se observo
un nivel de avance acumulado de las metas de resultado y producto del PD que el 76,48%
del total de las metas presento un avance acumulado en su ejecucion Media y Alta, y el
23,52% un avance en su ejecucion Baja.

3-. Se observo en los Contratos de prestacion de servicios CPS No. 239 -2022, CPS 0830-
2022 Y CPS 1068-2022 errores en el campo de fecha de suscripcidon de algunas de las actas
observadas y en el CPS 613-2022 se observo error en el periodo del informe, que se detallan
enla Tabla 9y Tabla 11 del presente informe.

CONCLUSIONES

La finalidad de este ejercicio auditor se ve reflejada en las oportunidades de mejora
identificadas en el proceso Gestion del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo
empresarial y competitividad, con un alcance que abarco de acuerdo al objetivo dos areas
funcionales de la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad siendo estas: La
Direccion de Desarrollo Empresarial y Sectores Estratégicos y la Direccion de
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Se observo que la Secretaria de Desarrollo Econémica y Competitividad logro en la vigencia
2022 una alta ejecucién del 85% del presupuesto aprobado y una ejecucion del 99,66% del
pago de los compromisos. La inversion en materia de desarrollo empresarial,
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competitividad, ciencia tecnologia e innovacién represent6 una inversion del 87.14% del total
de los recursos en la vigencia 2022, estos se adelantaron en cooperacion y concurrencia con
el sector publico y privado a través de acceso a mecanismos de cofinanciacion y recursos
propios que lograron un alto impacto en los beneficiarios en el sector empresarial y
emprendedor del departamento en materia de desarrollo empresarial, competitividad e
innovacion.

Se observoé un buen nivel de avance en la vigencia 2022 y acumulado en la ejecucion de las
metas de resultado y de producto incluidas en el Plan de Desarrollo Sentimiento de todos
gue corresponden en su ejecucion a las Direcciones objeto de auditoria; al observarse un
porcentaje alto de estas en nivel de cumplimiento Medio y Alto, sin embargo se advierte sobre
las metas que presentan un avance Bajo en su ejecucion para que la Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Competitividad enfoque el esfuerzo en la materializacion y avance a niveles
Medio y Alto en su ejecucion.

Se pudo establecer que la Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad logro un
impacto significativo a través de la ejecucion de la inversion; sobre sectores economicos y
empresariales del Departamento de Risaralda, en materia de desarrollo empresarial,
competitividad, innovacion, ciencia y tecnologia en cumplimiento de los objetivos.

El proceso de Gestion del Desarrollo Econdmico, Subproceso: Desarrollo empresarial y
competitividad requiere de actualizacion de sus procesos y documentos de calidad conforme
a la estructura organica funcional actual y al Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-
MIPG- establecidos por la Gobernacion de Risaralda.

JAIR ALBERTO CASTRILLON SANCHEZ
Auditor
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