GOBERNACION DE

RISARALDA COMUNICACION INTERNA

Pereira, 14 de septiembre de 2023

DE: Oficina Asesora de Control Interno_629b98082afc7

PARA:  Diana Carolina Ramirez Laverde - Lider de Programa Grado 09, Gloria Sanchez Sanchez -
Secretaria(o) de Despacho Grado 10, Gloria Lyda Lopez Ortiz - Director(a) Administrativo(a)
Grado 07., Misael Arroyave Ramirez - Director(a) Administrativo(a) Grado 07, Martha Cecilia
Bustos Villegas - Jefe de Oficina Grado 01, DESPACHO DE LA SECRETARIA DE DEPORTE,
RECREACION Y CULTURA_629b9807b73f0, Eliana Carmona Giraldo - Director Tecnico Grado
03, Sandra Milena Velez Correa - Director Tecnico Grado 03, LUIS ALBERTO DUQUE
HERNANDEZ - Secretaria(o) de Despacho Grado 10, Juan Jose Martinez Ramirez - Director
Tecnico Grado 02, Yessica Maria Vargas Marin - Secretaria(o) de Despacho Grado 10, Sandra
Maya Gomez - Director Tecnico Grado 03, Lina Maria Quintero Gartner - Director Tecnico Grado
03, Luis Alberto Hernandez Laverde - Director Tecnico Grado 03, Maria Sirley Ossa Vergara -
Director Tecnico Grado 03, Carlos lvan Betancurth Buitrago - Secretario(a) de Despacho Grado
10 (E), Carlos Alberto Rendon Gomez - Director(a) Administrativo(a) Grado 05, Paulina Ivonne
Garcia Giraldo - Director(a) Administrativo(a) Grado 05, Martha Lucia Castafio Echeverry -
Profesional Especializado Grado 08, Israel Alberto Londofio Londofio - Secretario(a) de
Despacho Grado 10, Rafael Salazar Gartner - Director(a) Administrativo(a) Grado 03, Felipe
Andres Sanchez Orozco - Director(a) Administrativo(a) Grado 03, Jorge Alexis Mejia Bermudez -
Secretario(a) de Despacho Grado 10, Maria Ceneida Rotavista Buritica - Director(a)
Administrativo(a) Grado 07.., Cruz Mary Galvis Rios - Director(a) Administrativo(a) Grado 07.,
Alvaro Fernando Miranda Vela - Director(a) Administrativo(a) Grado 07., Nini Lorena Acevedo
Perez - Director(a) Administrativo(a) Grado 07, Monica Paola Saldarriaga Escobar - Secretaria(o)
de Despacho Grado 10, Juan Daniel Giraldo Ochoa - Director Tecnico Grado 05, Yimi Andres
Gallego Osorio - Director Tecnico Grado 07, Elizabeth Diosa Vasquez - Secretario(a) de
Despacho Grado 10, Eliana Maria Giraldo Becerra - Director(a) Administrativo(a) Grado 06., No.
Alejandra Cortes Garcia - Director(a) Administrativo(a) Grado 03, Lorena Londofio Zapata - 20230914-15129-I
Secretario(a) de Despacho Grado 10 (E), Juan Carlos Pelaez Sanchez - Director Tecnico Grado
05. (E), Carlos Alberto Rendon Gomez - Director(a) Administrativo(a) Grado 05, Lorena Londofio
Zapata - Director Tecnico Grado 05, Rodolfo Antonio Burgos Pereira - Secretaria(o) de Despacho
Grado 10, Catalina Buitrago Ruiz - Director Operativo Grado 08, Sandra Milena Gomez Giraldo -

Director Operativo Grado 08, Viviana Morales Tabares - Secretaria(o) de Despacho Grado 10,
Wilmar Liberto Copete Marin - Director Tecnico Grado 05 (E), Jorge Alejandro Gaitan Contreras -
Director Tecnico Grado 05, Olga Beatriz Ruiz Sierra - Secretario(a) de Despacho Grado 10,
Gloria Patricia Meza Zapata - Director(a) Administrativo(a) Grado 04, Renan Sanchez Alvarez -
Director(a) Administrativo(a) Grado 07, Wilson Palacio Vasquez - Director(a) Administrativo(a)
Grado 04, Nancy Guzman Lopez - Director(a) Administrativo(a) Grado 04, Luis Alexander
Vasquez Hernandez - Director(a) Administrativo(a) Grado 07., Jacqueline Perez Franco -
Profesional Universitario Grado 01, Maria Camila Marin Perez - Contratista, Pilar Rojas
Marulanda - Contratista, Ana Cristina Vinasco - Contratista, Jair Alberto Castrillon Sanchez -
Contratista, Sebastian Ocampo Builes - Contratista, Luz Adriana Alzate Cruz - Contratista, Yesid
Steven Salazar Ospina - Contratista

ASUNTO: Seguimiento Mapa de Riesgos de Gestion - Segundo cuatrimestre vigencia 2023

Cordial saludo:

La Oficina Asesora de Control Interno dentro de su rol de evaluacion independiente realizo
seguimiento para el segundo cuatrimestre (mayo-agosto) del 2023 al mapa de riesgos de
gestién del Departamento de Risaralda basado en la “Politica de Gestién del Riesgo”

Donde en el numeral 6. METODOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO en la
pagina 8 inicia “...para el analisis de probabilidad e impacto de los riesgos se ha dispuesto
dentro del aplicativo del Sistema de Administracion Integral de Informacion (SAIA) el

Parque Olaya Herrera Calle 19 No. 13-17 - Cédigo Postal 660004 - PBX: 3398300 Fax: 3398301
www.risaralda.gov.co

Pagina 1 DE 3



GOBERNACION DE

RISARALDA COMUNICACION INTERNA

modulo de riesgos para la elaboraciéon de los mapas de riesgos y su seguimiento, el cual
se encuentra parametrizado segun la normatividad vigente.

La utilizacién de este aplicativo es de uso obligatorio para la administracién de los
riesgos, en el cual, se gestionan los riesgos de gestion, de corrupcién y de seguridad
digital, desde su contexto estratégico, identificacién, analisis, evaluacion, y posterior
monitoreo y revision. El aplicativo SAIA cuenta con del usuario final, el cual facilitara su
diligenciamiento...” un instructivo para uso

Y en el numeral 9.2 “...Seguimiento Riesgos por parte de la Oficina Asesora de Control
Interno — Proceso Evaluacion Independiente La evaluacién independiente es realizada por
la Oficina Asesora de Control Interno de Gestion a los riesgos de gestidn, corrupcion y
seguridad digital, verificando la efectividad de los controles...”

Con lo anteriormente expuesto la oficina asesora de control realizo la verificacion de la
efectividad de los controles estrictamente basados en lo registrado por el proceso en el
aplicativo SAIA Version 8, aplicativo oficial de la Gobernacion de Risaralda en las etapas
de los riesgos de gestidon denominadas:

e “VALORACION CONTROLES RIESGOS”
e "PLAN DE ACCION"

« “MONITOREO Y REVISION”

Por lo anterior, de manera atenta se remite y socializa el informe para su conocimiento y fines
pertinentes en el formato denominado "F- Seguimiento al Mapa de Riesgos de Gestion"

version 0, Vigencia: 09-2022 adjunto a este documento.

Nota: Debido al cambio de ve

equivalencia:

rsion de plataforma algunos nombres fueron
cambiados del SAIA V2 al SAIA V8 a confinuacion se establece su

Nombre actual en el SAIA V2 (historico) Nombre actual en el SAIA V8 (produccién)

No. RIESGO NRO

PROCESO / SUBPROCESO Macroprocesos / Procesos
RIESGO Nombre del riesgo
CONTROLES 1.Valoraciéon Controles Riesgo
ACCIONES 2. Plan de accion

Fecha Monitoreo

FECHA
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Acciones Adelantadas LOGROS ALCANZADOS Y/O OBSERVACIONES

Cordialmente

s

P g i,
'*r._,'rir'{.hi-u_t':l Ty oo U

Maria Nancy Escobar Morales
Asesor(a) de Control Interno

Proyecté: Oficina Asesora de Control Interno_629b98082afc7
Copia: * Enlaces MIPG

Anexos digitales: Seguimiento_al_Mapa_de_Riesgos_de_Gestion_31-08-2023_Final1.pdf
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DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Despacho del Gobernador

EVALUACION INDEPENDIENTE

FORMATO DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE GESTION

Version: 0

Vigencia: 09-2022

VIGENCIA: 2023
FECHA DE SEGUIMIENTO: 11 septiembre del 2023

SEGUIMIENTO No. 2

CUATRIMESTRE: Mayo-agosto

No.

PROCESO / SUBPROCESO

RIESGO

CONTROLES

ACCIONES

Fecha
Monitoreo

Acciones Adelantadas

de los C

del

Obser

24572

Posibilidad de configuracion del
fenémeno de caducidad y/o

CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO-
SUBPROCESO INSTRUCCION

segun aplique, de los
procesos disciplinarios en la etapa
de instruccion debido a la

Imposibilidad de iniciar la actuacion

La secretaria y su grupo de apoyo mantendré el cuadro de procesos

rminos en forma
periédica mensual, ademés se realizaré la verificacion del estado de los
procesos disciplinarios en fisico en la medida que se van manejando, con
10 que se registra en la base de datos, con el fin de evitar prescripciones o
idad de los mismos.

de justicia.

Diligenciar el cuadro de procesos
denominado Seguimiento de
Términos Procesales de manera
actualizada, en forma periédica
mensual, adems se realizara la
verificacion del estado de los
procesos disciplinarios en fisico en
la medida que se van manejando,
con lo que se registra en la base de
datos y es por ello que los
profesionales encargados de
i deberan

la
informacion respectiva y el
seguimiento continuo.

25/08/2023

Se cuenta con actas de reparto en los meses de mayo, junio, julio y
agosto de 2023, es de aclarar que las mismas estan disponibles en
el archivo de la secretaria para una futura auditoria como se
enuncian a continuacion: 10 de mayo de 2023

15 de mayo de 2023

01 de junio de 2023

15 de junio de 2023

30 de junio de 2023

15 de julio de 2023

30 de julio de 2023

31 de julio de 2023

14 de agosto de 2023. Se cuenta con actas de reparto en los meses
de mayo junio, Julio y agosto de 2023 sin embargo, no se pudieron
subir las actas de reparto con fecha del 15 y 30 de junio; 15-30 y 31
de julio como las del 14 agosto de 2023 ya que se super6 el maximo
de anexos permitidos, es de aclarar que las mismas estan
disponibles en el archivo de la secretaria para una futura auditoria

Cumple parcialmente con la evidencia

del control

No se evidencia el control de diligenciar el cuadro
de procesos denominado Seguimiento de
Términos Procesales de manera actualizada, en
forma periédica mensual.

Se cuenta con actas de reparto en los meses de
mayo junio, julio y agosto de 2023 sin embargo,
o se pudieron evidenciar las actas de reparto con
fecha del 15 y 30 de junio; 15-30 y 31 de julio
como las del 14 agosto de 2023, al informar el
responsable del proceso como observacion, que
se superd el m&ximo de anexos permitidos.

23487

GESTION DE LA GOBERNABILIDAD-
SUBPROCESO GESTION COMUNITARIA

Incumplimiento requisitos legales

Coordinador de area de accion comunal y de su equipo de apoyo debe
Asesorar y acompaftar el proceso a los promotores a traves de un comité
técnico con la participacion de los abogados de accion comunal, comité
que se realiza en las instalaciones de gobierno minimo una vez mes.
Coordinador de area de accion comunal y de su equipo de apoyo debe
Asesorar,acompafiar y capacitar a las diferentes organizaciones de
accion comunal

Cronograma de actividades mensual
del equipo técnico y juridico con
desplazamiento para
Asesorar,acompafiar y capacitar a
las diferentes de

accion comunal de 1ro. y 2do grado.
Cronograma de reuniones de comité
técnico y juridico para ligas esaly

accion comuna de fer y 2do. Grado

Se ha logrado dar lineamiento técnico y juridico a accién comunal de
los doce municipios de Risaralda, as mismo, para las entidades sin
4nimo de lucro ESAL. aclarando dudas a los organismos comunales
en relacion al proceso comunitario.

Cumple parcialmente con la evidencia
del control

No se registra evidencia del Cronograma de
actividades mensual del equipo técnico y juridico
con desplazamiento para Asesorar,acompatiar y
capacitar a las diferentes organizaciones de
accin comunal de 1ro. Y 2do grado. Ni del
Cronograma de reuniones de comité técnico y
juridico para ligas esal y accion comunal de 1ery
. Grado

22360

GESTION DE LA GOBERNABILIDAD-
SUBPROCESO DERECHOS HUMANOS

Objetivos misionales

La revisa los informes de los

El Director del Sub Proceso, cada 6
Meses, en el Aplicativo Edi-app
realiza la evaluacién de desempefio
Laboral de la Profesional

contratistas y genera actas de supervision, en dénde se verifica el avance
delas i

del Sub Proceso.

La i
mes realiza la revision de los
Informes de Actividades y genera
Actas de Supervision por cada uno
de los contratistas

cada

La profesional especializada reviso los informes mensuales de los
contratistas y gener6 actas de supervision. Asi mismo, el Director

del Sub proceso realizd la evaluacion de desempefio laboral de la
profesional especializada en el aplicativo EDL-APPE aplicativo solo
tiene capacidad para subir 3 archivos. Como se tienen mas
evidencias se solicitd a través de la creacion de un caso en el
aplicativo GLP!, al 4rea de sistemas, solucionar el impase y ampliar
la capacidad de los archivos adjuntos. Ticket # 11956. La solicitud
se hizo el dia 18 de agosto, hasta la fecha no se ha dado solucion.

Se pegaron los pantallazos de soporte en este espacio, para no
ocupar el de los 3 archivos adjuntos que se requieren para las
evidencias, pero generd la misma dificultad el proceso. se pegaban y
se borraban...Acta Parcial 3.doc, Acta Parcial 2.doc , edHfirmada.pdf

No se pudo corroborar la evidencia lo
que no permite verificar la efectividad
del control (no descarga, 0 no es
accesible)., Cumple parcialmente con la
evidencia del control

No se pudo verificar la efectividad del control, ya
que las evidencias, conforme a lo expuesto por los
responsables del proceso no se registraron, toda
vez que solicitaron a través de la creacion de un
caso en el aplicativo GLPI, al area de sistemas,
solucionar el impase y ampliar la capacidad de los
archivos adjuntos. Ticket # 11956. La solicitud se
hizo el dia 18 de agosto, hasta la fecha no se ha
dado solucin. Se pegaron los pantallazos de
soporte en este espacio, para no ocupar el de los
3 archivos adjuntos que se requieren paralas
evidencias, pero gener la misma dificultad el
proceso. se pegaban y se borraban.

23093

GESTION DE LA GOBERNABILIDAD-
SUBPROCESO ATENCION A POBLACIONES

Posibilidad de afectacién
reputacional por el incorrecto disefio
le los it

La profesional especializada del subproceso de Atencion a las

de las de s
debido a que no se involucra, al

lespues de recibida la solictud por el director de

En el Proceso de cada Contratacién
y a solicitud del Director de

y De |

y democracia debe participar en el disefio de las

enviara la
al

planta de personal de la Entidad que
hace parte del sub proceso.

de los a contratar, mediante la de la propuesta
de actividades a desarrollar por lo menos dos veces al afio

P
/Abogado Estructurador del Proceso
Contractual

Contratos acordes a las necesidades del subproceso

El control fue oportuno

La evidencia documento listado objetos y
contratos , no se registra en formato controlado
por el Departamento de Risaralda.

21967

GESTION DE LA GOBERNABILIDAD-
SUBPROCESO DERECHOS HUMANOS

Formulacion en los alcances de los

La profesional especializada del subproceso de derechos humanos

En el Proceso de cada Contratacién
y a solicitud del_director de
D

después de recibida la solictud por parte del director de y
democracia o de Secretario de Gobiemo, debe participar en el disefio de
Ias acti delos a contratar, mediante la
elaboracion de la propuesta de actividades a desarrollar, el cual se elabora
dos veces al afio

y o
Secretario de Gobierno,el
Profesional Especializado enviara la
Propuesta de Actividades al
Abogado Estructurador del Proceso
Contractual

18/08/2023

En el proceso de cada contratacién y a solicitud del Director de
Gobernanza y Democracia o Secretario de Gobierno,el profesional
especializado enviara la propuesta de actividades al abogado
del proceso Se envio la propuesta de
i al abogado del proceso para el
profesional contratado durante el periodo

Cumple parcialmente con la evidencia
del control

La evidencia Documento propuesta de actividades
al abogado estructurador no se registra en
formato controlado por el Departamento de:
Risaralda. La firma del lider del proceso "En ruta
de aprobacion por el lider del proceso’.




GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y
DESARROLLO SOCIAL-SUBPROCESO

sanitarias

Realizar visita por parte del equipo técnico y profesional de la Secretaria
de Mujer, Famlha i Desam\lo ‘Social en puntos de atencion para verfficar

ol minimos para la operacion de los

Se realizaron visitas de seguimiento en los diferentes puntos de
atencion de la modalidad alimento preparado caliente en los 14
municipios del departamento de Risaralda.-Se estableci6 un plan de
mejora al operador consorcio Mana que ejecuta la modalidad de
atencién. Implementacién de Acciones de Seguridad Alimentaria y
Nutricional e Ia Poblacion Vulnerable del Departamento de

El control fue oportuno , No se pudo
corroborar la evidencia lo que no

No se pudo corroborar la evidencia, ya que de
acuerdo ala observacion registrada en el
monitoreo, se realiza el cargue de las respectivas
evidencias, ya que el saia v8 no permite el cargue
de documentos superior a 3MB , no se logro
cargar los documentos completos por que son

2729 | en las instalaciones fisicas delos | programas de asw;tencna almentara. No registra el Plan de Accién 3000812023 Risaralda.Se realiza o cargue de la respectvas evidencias, ya que (97900191 18 SYdenc o e 1o, e e
ol puntos de atencion. ablecer y monitorear por parte del equipo técnico de la Secretaria de el saia v8 o permite el cargue do documentos superior a3MB ,no | PETS HeTea IR Sfechdad el Ty becacas €600 2 8 canieee fe Lol
Muier, Familia y Desarollo Social planes de mejora, entre operadores, se logro cargar los documentos completos por que son muy pesados " L g
f lo S ; ¢ los se reporta por medio de GLP! , por o tantolas
comunidad y entidad terfitoria. , debido a la cantidad de visitas de seguimiento que se realizan en 1 o A
el cuatrimestre, se reporta por medio de GLPI , por lo tanto las (Gl CIE R G acl
cual A Mujer, Familia y Desarrollo Social de manera
evidencias completas reposan en la Secretaria de Mujer, Familiay i
Desarrollo Social de manera fisica y digital. YelztEL
Control: Realizar visitas de seguimiento de
manera mensual por parte del equipo tecnico de la
Secretaria de Mujer, Familia y Desarrollo Social,
una vez inicie el programa para verificar el
de la minuta patrén, ciclo de mentiy
Se realizaron visitas de seguimiento en los diferentes puntos de entroga de las canastas alimentarias establecidas
atencion de la modalidad alimento preparado caliente en los 14 por la entidad territorial. No se evidencian visitas
Realizar visitas de seguimiento de manera mensual por parte del equipo municipios el departamento de Risaralda, se realizo verificacion de mayo y agosto 2023. Se hace la siguiente
tecnico de la Secretaria de Mujer, Familia y Desarrollo Social, una vez sobre la entrega de alimentos en los puntos de atencion, realizado obervacion por los responsables del monitoreo: Se
Incumplimiento do los parametros | MICe ! programa para verificar e cumplmiento d fa minuta patrdn, ciclo por el operadorsegin 03 mens dus crtespanden cl o do realiza el cargue de las respectivas evidencias, ya
GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y o eon de men( y entrega de las canastas alimentarias establecidas por la mends ealizo verif de que el saia v8 no permite el cargue de
20721 [CESARROLLO SOCIAL SUBPROCESO jastisodensiogrelanis :na:g:ddge::;odm Realza seguImento o parts de s 0peradores & |\ i ot ran o Accin 2610812023 calidad de los d;ferenxes Simenos summistados, igual que Cumple con la evidencia superior a 3MB , no se logro cargar
e pomentricas minimo al 5% de la poblacién realizar seg al de traz ) del control Ios documentos completos por que son muy
SOCIAL hesiiorsbiodmiio de algunas de atencion.Verificar y registrar por para los alimentos en los puntos de atencién de la modalidad pesados , debido a la cantidad de visitas de
parte del equipo tecnico de la Secretaria de Mujer, Familia y Desarollo Alimentos Preparado Caliente en los 14 municipios del seguimiento y de registros de trazabilidad que se
Social Ia trazabilidad de los alimentos entregados en los diferentes departamento de Risaralda. realizan en el cuatrimesire, se reporta por medio
modalidades de atencion. de GLP! , por o tanto las evidencias completas
-Se realizaron mediciones antropomeétricas por medio del operador reposan en la Secretaria de Mujer, Familiay
Mana. Desarrollo Social de manera fisica y digital.
No se evidencia el seguimiento por parte de los
operadores, a traves de mediciones
antropomentricas minimo al 5% de la poblacién
beneficiaria de algunas modalidades de atencion.
Monitoreo pendiente de aprobacién (Politica de
e Operacién de riesgo establece: Todos los riesgos
pmentar € independientemente de su nivel seran aprobados
Implementar herramienta que permita realizar seguimiento a las permita realizar seguimiento a las Se ha realizado el seguimiento al tiempo de respuesta de los por los responsables y
GESTION EN SALUD-SUBPROCESO " : diferentes etapas de los procesos
) diferentes etapas de los procesos administrativos sancionatorios y que entes e 108 proc 30082023y 31- | procesos administrativos sancionatorios de la Direccién Operativa de | Cumple parcialmente con la evidencia |lideres de los procesos).
25487 |GESTION DE PRESTACION DE SERVICIOS |Procesos Sancionatorios oS ; administrativos sancionatorios y que né
D genera aleras para el cumpiimiento de las fechas segin ol procedmiento |37 TSNS SANCNEI0Tes Y AU | 062023 Prestacion de Servicios g las alertas para el el control Formato la base de datos procesos
establecido. : de los periodos en las diferentes etapas. administrativos sancionatorios con fecha de
o e e caducidad, formato no se encuentra en
procedimiento establecido. e Bt w
Risaralda.
1 Director de Gestion Legal y
Defensa Judicial mediante oficio
SAIA recordaré a los distintos
apoderados del departamento la
E1 Director de Gestion Legal y Defensa Judicial mediante oficio SAIA | obligacion de de valorar y calular los
4953 | GESTION JURIDICA-SUBPROCESO Faita do informacion en sifwep, | 6Cordard a 0s distintos apoderados del departamento la obligacion de | distitos porcesos juridcos 2810812023 SE MATERIALIZO EL 100% CONTROL PARA LA NO Las evidencias respaldan las acciones | Monitoreo pendiente de aprobacin, por el ider y
GESTION LEGAL Y DEFENSA JUDICIAL valorar y calular los distintos porcesos juridicos asignados en la asignados en la plataforma sifweb MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS planteadas para el control del riesgo | responsable del proceso.
plataforma sifweb financiera. financiera.
Realizar el seguimiento de los
recordatorios para valorar y calular
los distintos procesos juridicos
asignados en la plataforma sifweb
financiera.
EI Secretario, Director ordenador del gasto, ante la
i imacion del debe
verificar las opciones de manejo de acuerdo con
los mecanismos establecidos en la ley, con el fin
de dar cumplimiento al objeto contractual, sin plan
El responsable del equipo contractual de cada secretaria verifica y dé de accién.
respuesta opotuna a las observaciones formuladas por terceros -El Secretario de Despacho y/o Director, valida el
interesados al pliego en la etapa de pre-contractual en los distintos presupuesto elaborado por expertos en el caso de
procesos a los que le aplique, relacionada con la estimacion del las obras y el estudio de mercado o del sector el
presupuesto oficial. Elaborar y Publicar precios de Presupuestos elaborados y valores estimados con criterios técnicos (el Gl GRS IR C57 8 il
) 1 Secretario, Director ordenador del gasto, ante la inadecuada Relvenci oo oo s Obra a Wwisimoned en el Manual de Contratacion, en caso de
auass | GESTION JURIDICA-SUBPROCESO Valor estimado del contrato estimacion de presupuesto debe veriicar Ias opciones de mancjode | (e(EIICR PR COTTAE OV | Ko oo tonciad hallazgos u abservacioens sobre a Las evidencias no respaldan ol conirol_|°nColar inconsistencias devuelve alprofesional

CONTRATACION

insuficiente o sobre estimado

acuerdo con los mecanismos establecidos en la ley, con el fin de dar
cumplimiento al objeto contractual.

-El Secretario de Despacho y/o Director, valida el presupuesto elaborado
por expertos en el caso de las obras y el estudio de mercado o del sector
el cual debe cumplir con los parametros establecidos en el Manual de
Contratacién, en caso de encontrar inconsistencias devuelve al
profesional o técnico responsable para los ajustes solicitados.

los ltems que componen el
Presupuesto.

deficiencia en la estimacion del valor, de acuerdo con la informacién
allegada a este despacho

o técnico responsable para los ajustes solicitados,
sin Plan de Accion.
Con monitoreo sin la firma del responsable del
proceso (Politica de Operacion de riesgo

: Todos los riesgos

de su nivel seran aprobados por los responsables y
lideres de los procesos).

La evidencia no corresponde al control- Elaborar y
Publicar precios de Referencia para contratos de
Obra a fin de establecer precios techo de los.

Items que componen el Presupuesto...




Hallazgo del érgano de control y/o

Los abogados designados de la secretaria juridica, VALIDAN en la etapa
precontractual, entre otros aspectos la modalidad de contratacién definida
por las secretarias de despacho y dan su aprobacion, en caso de no estar
de acuerdo informan a quien corresponde la modalidad que se debe
utilzar.

El responsable del equipo contractual de cada secretaria atiende y /o d&
respuesta opotuna a las observaciones formuladas en la etapa de pre-

Realizar o Gestionar Capacitaciones por
parte de la Secretaria Juridica y/o Control
Intemno y/o Secretaria Administrativa a los
enlaces de Contratacion y/o Personal
relacionado con el Tramite de
Contratacion. Minimo 1 Al Afio. Para lo
cual se diligenciaran los debidos listados
de Asistencia

El responsable del equipo contractual de
cada secretaria atiende y /o d4 respuesta
opotuna a las observaciones formuladas
en la etapa de pre-pliegos en los distintos

Procesos sin hallazgos por falencias en la modalidad.
Se realizaron las revisiones y observaciones a todos los procesos

Cumple parcialmente con la evidencia

Los controles: El Secretario Juridico ante la
contratacion por una modalidad inadecuada,
solicita en el Juzgado Administrativo o Tribunal la
nulidad del contrato, sin plan de accion.

El secretario Juridico o director de contratos
verifican los temas relacionados con su funcién,

24457 ggi?,ggi‘é’fmCA'SUBPROCESO peticion, queja de otros proponente | pliegos en los distintos procesos a los que le aplique. procesos a los que le aplique. que fueron radicados en la Direccion de contratos. | 7P < P* de todos contratos en la etapa precontactual, en
oun tercero El Secretario Jiridico ante la contratacion por una modalidad inadecuada, |E! Secretario Jdridico ante la contratacion Con el fin de evitar la materializacion de riesgo se realizazon mesas caso de encontrar inconsistencias, se devuelve
solicita en el Juzgado Administrativo o Tribunal la nulidad del contrato. |Por una modalidad inadecuada, solicita de trabajo y comités. por escrito a la secretarfa de despacho
El secretario Juridico o director de contratos verifican los temas E"fd' J“fff““ ‘d"“"‘s"“l“"’; Tribunal la jiente para que hagan los ajustes
relacionados con su funcién, de todos contratos en la etapa precontactual, [u1d2d del contrato, sin plan de accion. indicados, sin plan de accién.
N N El secretario Juridico o director de - . e
en caso de encontrar inconsistencias, se devuelve por escrito a la ot vt o e e onados Con monit del del
secretaria de despacho correspondiente para que hagan los ajustes oon o1 fancin, die loias contratos en fa proceso.
indicados. etapa precontacual, en caso de
eencontrar inconsistencias, se devuelve
por escrito a la secretaria de despacho
correspondiente para que hagan los
ajustes indicados, sin plan de accion..
E1 Director realiza ta revision El Director de Gestion Legal y Defensa Judicial lleva el control
! . vigilando la plataforma de asignacién de actos administrativos
GESTION JURIDICA-SUBPROCESO El Director de Gestion Legal y Defensa Judicial realizara controles a la m”"":fa dle a ,a""cac."":j“‘xc‘f cual externos en el SAIA historico adicionalmente realiza control de Las ovid dan | . & o . .
24342 i\ Actos Administrativos Externos plataforma de asignacion de actos administrativos externos. SAIA se realiza la asignacion de Actos i con cada uno de los apoderados que los que se les -as evidencias respaldan las acciones ) Gon
GESTION LEGAL Y DEFENSA JUDICIAL are Administrativos Externos tendientes ; cor > planteadas para el control el riesgo |proceso.
histérico. ity asigna la revision de los actos administrativos externos.
by PO Se cumplieron en un 100% las acciones propuestas para evitar la
- materializacion del riesgo
El Director De Gestion Legal y
Defensa Judicia realizara un Control
E1 Director de Gestion Legal y Defensa Judicial realiza control de los actos | AS3tCTI0 @ [os Actos Administrativos El control se realizaré la asignacion de asuntos
irector ! Internos asignados. =lco " =
) revisados 0 arevisarquelos | S0 ende juridicos atendiendo a especialidad del abogado
24344 | GESTION JURIDICA-SUBPROCESO Inadecuada proyeccin o revision de | mismos se encuentren juridicamente ajustados a derecho. Poioniritbog a Se cumplio con Ia totalidad de controles evitando la materializacion  |Las evidencias respaldan las acciones | (de acuerdo con el manual de funciones y
GESTION LEGAL Y DEFENSA JUDICIAL un acto administrativo. Se realizaré a asignacién de asuntos juridicos atendiendo a especialidad (3200 C2 T TEAS B STED del riesgo planteadas para el control del riesgo |obligaciones contractuales), sin plan de accion.
del abogado (de acuerdo con el manual de funciones y obligaciones o o ol T e fimciones Con del
contractuales). rdo ¢ proceso.
y obligaciones contractuales), sin
plan de accién
Accién: El Director De Gestion Legal Se cumplio con Ia totalidad de acciones de control en aras de evitar
GESTION JURIDICA-SUBPROCESO Falta de competencia para El Director de Gestion legal y defensa judicial realiza revision del acto Y Defensa Judicia Realizara Un fa materializacion del riesgo. El director de gestion legal y defensa || ¢ ¢ iqencias respaldan las acciones | Con monit i ion del del
24346 f ) irector Control Aleatorio A Los Actos judicial realizé revision del acto administrativo proyectado por el c
GESTION LEGAL Y DEFENSA JUDICIAL por el abogado asignado. 1ol Alez : para el control del riesgo | proceso.
Administrativos Intermos abogado asignado constatando que los mismos sean ajustados a
Proyectados. derecho
El Auxiliar Administrativo de escalafén, revisa y verifica de acuerdo ala
vidad vigente los por los direcivos
NSUFGENTE VR CAGON D |21 s e it 8 10 g oo
REQUISITOS PARA e e o' la_|nformacién correspondiente a los o o o base do | L2 evidencias respaldan las acciones _ | La evidencia observada cumple es coherente con
24907  [GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO MEJORAMIENTO SALARIAL, Historin laboraly ol amtcation hamane, que rep mejoramientos salariales, ascensos oy e et o o rowrsion | Planteadas para el control del iesgo, EY [1as acciones planteadas y el control, El flujo
ASCENSO Y/O REUBICION EN EL |} e et urdicn) revisa ol broyecto de acto |V reubicaciones en el escalafn et y g control fue oportuno documental (Trazabilidad del riesgo), no fue.
ESCALAFON DOCENTE. tario { ; o o} proy: docente. gal. firmado por el lider del proceso.
de o negacion de salarial,
ascenso y/o reubicacién en el escalafén, asi como los documentos que
o soportan.
Posibilidad de pérdida reputacional y Realizar revision permanente del De acuerdo a lo observado; la evidencia cargada
de credibilidad ante los usuarios, por ! P c :
ncumplimionto en fa generacion b ingreso de las solicitudes y su ) ! rmite generar alertas tempranas para realizar
respuestas a peticiones La Secretaria Ejecutiva realiza seguimiento a las solictudes recibidas | 2t @l interior de fa Secretaria, Se realizs seguimiento a las comunicaciones que ingresaron ala |28 évidencias respaldan las acciones_|control de respuesta dentro de los terminos, sin
22649  |GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA P! L4 y S 0 9 ! velando porque se de respuesta 9 que ing planteadas para el control del riesgo , EI [embargo se observo solicitudes vencidas con

comunicaciones escritas, debido a
deficiencias en la operatividad,
manejo de SAIA y asignacion de
responsables.

que se emitan en los plazos

dentro de los plazos establecidos por
Ia ley, de acuerdo a la naturaleza de
la solicitud

Secretaria de Infraestructura.

control fue oportuno

tramites pendientes.
La evidencia observada es coherente con las
acciones de control con el fin de gestionar el riesgo




23234

GESTION DEL DESARROLLO

Ausencia de recursos clave para
operacion del Centro Integral de

El control existente permite desde la planificacion anual, consolidar las
necesidades especificas de insumos, eervicios a equipos y personal clave,
esto a su vez permite definir costo anual y del costo se derivan loa rublos

Establecer un programa que
identifique los servicios requeridos a
equipos anual para facilmente
solicitar ofertas e iniciar la
contratacion anual y no correr el
iesgo que no se realice.

Establecer un inventario que

16/08/2023

Las se
identifi la brindd los recursos de

forma oportuna y gracias a ello la operacion del subproceso

El control fue oportuno , Cumple

De acuerdo al seguimiento adelantado, la
evidencia del Programa de necesidades de
equipos, servicios programados, mantenimientos,
entre otros, permiten inferir que los controles
definidos son medianamente efectivos con el

AGROPECUARIO Diagnostico Agropecuario de y procesos contractuales. Conociendo la necesidad y su costo, se pueden  |identifique los insumos de forma SANIDAD AGROPECUARIA en el 2023 se hace al 100 % de su | parcialmente con la evidencia del control [objeto de prevenir y mitigar el riesgo. Sin embargo
Risaralda CIDAR. definir las compras y aumentar considerablemente su posibilidad de anual para faciimente solicitar alcance operativo sin detencion de organismos, ni de ensayos, ni s oportuno definir fechas de seguimiento a la
ejecucion. ofertas e iniciar la compra anual y no metodos, ni equipos. implemetacién del programa, tampoco s pudo
correr el riesgo que no se realice. evidenciar el documento clave del personal idoneo
para la implementacién
Establecer en un documento clave el
personal fundamental y vital para la
correcta operacion del laboratorio.
Establecer un cronograma de reuniones al nicio de la vigencia de los 16 los controles definidos '('1'_’::1‘:’;."“’12“2’:‘:‘%:' ")”J: s‘de““n;"'ﬁ';';‘i'rm ado
espacios, y mesas de concertacion, toma de Las accciones propuestas han permitido la operativida de los q Ny i 90). [
GESTION DEL DESARROLLO ¢ de © ‘ ) ” son adecuados con el objeto de ol lider del proceso
23045 | CROPECUARID PSI decisiones del sector agropecuario liderados por la Secretaria de No registra el Plan de Accion 23/08/2023 espacios, y mesas de ytoma [ e e tos Tl T e
Desarrollo Agropecuario, y socializarlo con cada uno de los actores de decisiones del sector agropecuario. p ¥ mitigk 9 4 2
erispantes o et una do 1os Geparios identificados, El control fue oportuno |deserito en el control, sin embargo no se elaboro o
P - disefiaron acciones de control o Plan de accion
Una vez observado el flujo documental
Programar o el POAI a‘v‘"c'g:fo;as“’;f::g: d‘zs ibabserii I::clor Garantizan que los controles definidos | (Trazabilidad del riesgo), este no fue firmado por
GESTION DEL DESARROLLO ) : ! ) Conlai del sistema de i sepodra tener | son adecuados con el objeto de el lider del proceso
18426 Ps costos de No registra el Plan de Accién ( " ; ) r del p
AGROPECUARIO " d ” 5 informacién detallada de los usuarios atendidos. prevenir y mitigar los riesgos La evidencia observada es coherente con lo
produccion, marcos de lista, sistemas de informacion georefernciado - I ‘ °
agion identificados, El control fue oportuno |deserito en el control, sin embargo no se elaboro o
: disefiaron acciones de control o Plan de accién
Se realizaron 4 mesas de trabajo interinstitucionales con 1 control fue oportuno  Las evidencias | D© 80uerdo a las evidencias estan soportan las
Incumplimiento metas del Plan de | Realizar una adecuada planificacion y articular acciones con las partes  |Realizar mesas de trabajo Autoridades mineras y partes interesadas con el fin de articular portuno, acciones planteadas y el control, pero estas
23300  [GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO ! ¢ ! Reatizar me: ¢ ; de respaldan las acciones planteadas para |20 ) ses
Desarrolio interesadas relacionadas con el sector minero. interinstitucionales. acciones para el avance de los ajustes en los requerimientos 2 acciones no garantizan la correcta administracion
° . el control del riesgo °
solicitados por dichas entidades. del riesgo
Se realizan comunicados de prensa
de manera frecuente sobre las
diferentes campafias, programas y
acciones que desarrolla la
1 profesional niversitario de la Direccion Desarrollo empresarial y Secretaria, asl como s realiza la Una vez observado el flujo documental
‘ b : promocién y difusién de los eventos, g
Falta de oportunidad en la Sectores Estrategicos, debe propender ef desarolo de una ista de las (P00 e i Se realizs difusion oportuna de las diferentes estrategias y Las evidencias respaldan las acciones | 172220idad de riesgo), este nofue firmado por
21627  [GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO ® oportunidk estrategias, eventos o ferias que requieren de promosion y difusion, que lidera la Direccion de Desarrollo Empresarial y c ol lider del proceso
promacion y difusion. " ! ; o los sxciores Econémicos, a planteadas para el control del riesgo
acciones que se implementan y aplican a traves del comunicador y b Sectores Estrategicos. La evidencia observada cumple es coherente con
publicista que contratan para el apoyo de la Secretaria. de los me Ias acciones planteadas y el control
comunicacién digitales o virtual,
radial, prensa escrita o revistas,
redes sociales, donde ademés se
publican Banner digitales o flayer
con informacién relevante.
El Ausiiar Administrativo de hojas do vida regista todos 0 préstamos de |y oo
historias aborales, en el formato estandarizado para tales fines, formato de prestamo de historias Se diligenciado correctamente el formato de prestamo de historias ) El flujo documental (Trazabilidad del riesgo), no
PERDIDA TOTAL O PARCIAL DE  diigenciado todos los campos que componen el mismo y veriicando el |5/7%° ¢ ot oty o I o ican por | EY control fue oportuno , Las evidencias | 1)@ S8LeS. HEEe
24902 [GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO DOCUMENTOS CONTENIDOS EN | estado de entrega del respectivo expediente. orales. 301211899 - 4 po respaldan las acciones planteadas para rmado por proceso.
¢ 2 . Validar entrega de documentos de 4rea de Talento Humano para su conservacién en el respectivo 2 La evidencia es coherente con las acciones
LA HISTORIA LABORAL El Auxiliar Administrativo de Talento Humano radica y entrega al érea de e ot ol el control del riesgo et
hojas de vida los documentos de novedades de personal generadas Ticador P i v
mensualmente.
Brindar acompafiamiento, asesoriay
La Direccion de Cobertura realizara auditorias en sitio a los asistencia técnica a los ) En el flujo documental (Tralabllldad del nssgo)
DEFICIENTE CALIDAD DE LA clo ra reali ‘ ) 2l o El control fue oportuno , Las evidencias
24448 | GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO INFORMACION REPORTADA EN | EStablecimientos Educativos oficiales de los 12 municipios no certificados |establecimientos educaivos de los ompari ales n para avanzar en el | o0 100 200 0 antondas pars, |0 fue firmado por el ider del pr
£l SImAT del departamento en el componente de matricula e identificacion de 12 municipios no certificados del mejoramiento de la calidad de la informacion de SIMAT o aonito dol g0 e e e
alumnos. departamento en el manejoy planteadas y el control
jento del aplicativo SIMAT.
Durante el perioodo objeto de revision se realizarén Asistencia
técnica a los establecimientos educativas de los doce municipios no
La Direcion de Calidad realiza Asistencia Técnica en la revision, ajuste ylo cemhcadcs del departamento de Risaralda al Sistema Insfitucional
actualizacion del PEI en los EE de los doce municipios no certificados del | Elaborar plan de asistencia técnica SIEE como integral Garanzan g o ot s En el flujo documental (Trazabilidad del riesgo), se
DESACTUALIZACION DEL departamento de Risaralda. de la direccion de calidad o Proyecto dried PEI enfocado al e e oo que no fue firmado por el lider del
24360  [GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO PROYECTO EDUCATIVO La Direccion de Calidad verifica que los EE de los doce municipios no | Verificar reporte de informacion de | 20/08/2023 de la calidad educativa. ey e los Hoe proceso.
INSTITUCIONAL (PEI) certificados del departamento reporten a través del medio definido por la |los EE sobre el PEI, de acuerdo con i"denma’éas gl ool n?e ortuno | L@ evidencia es coherente con las acciones
SED la informacin correspondiente al PE! para cada uno de los modulo |los requerimientos de la SED. Asi mismo se continuo haciendo revision al cargue de informacion al g 2 planteadas y el control
de acuerdoa su Software del PEI conforme a los requerimientos establecidos por la
SED, teniendentes al fortalecimiento del PEI en cada
establecimiento educativo.
Se logro culminar el proceso de evaluacién del desempefio laboral
) docente de la vigencia 2022, remitiendo a las instancias En el flujo documental (Trazabilidad del riesgo), se
EVALUACION DEL DESEMPERO :ja'ﬁj‘;ecfs':: ﬁ“:off“'::ﬂ;’:‘r"":‘:'z:;egg;’; SV Z‘:\Zﬁ‘:ﬁ:ﬁﬁc‘e“’" dela e porar plan de asistencia técnica correspondientes los protocolos fisicos que avalan el desarrollo del | El control fue oportuno , Las evidencias |observa que no fue firmado por el lider del
24326 [GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO DE DIRECTIVOS DOCENTES Y P para el desarrollo proceso de 29/08/2023 proceso en cada establecimiento educativo, asi como los informes | respaldan las acciones planteadas para. [proceso.

DOCENTES

incumplimiento de la misma para dar inicio a las acciones administrativas
cuando ello no sea asi desde la dependencia responsable.

evaluacion docente

que evidencias el cumplimiento o incumplimiento por parte de cada
directivo docente para que se tomen las acciones administrativas
correspondientes.

el control del riesgo

La evidencia es coherente con las acciones
planteadas y el control




INCUMPLIMIENTO A LAS ETAPAS

El profesional Universitario Administrador de Simat con el apoyo de los
profesional del 4rea y los contratistas asignados, hacen seguimiento a
través de Asistencia Técnica y/o auditorias a los establecimientos

Elaborar acto administrativo del

Etapas de Matricula conforme a lo establecido en el Acto

Las evidencias respaldan las acciones

En el flujo documental (Trazabilidad del riesgo), se
observa que no fue firmado por el lider del

24387 |GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO DEL PROCESO DE MATRICULA | educativos oficiales de los 12 municipios no certificados del proceso de matricula y socia de Gestién de la Cobertura planteadas para el control del riesgo , El |proceso. = )
< los establecimientos educafivos control fue oportuno La evidencia es coherente con las acciones
Departamento, para verificar que se cumplan las etapas del proceso de
Deparar planteadas y el control
Posibilidad de afectacién econémica y
Iopulacional, poroouteneia 49 SIESUS e i g s, el sstoma vl e e permanantaments o viss . v s , Lafrecusnciadel conrlcefne qus o8 mensal
en las vias del Departamento de g c el Departamento mediante & realizo atencion de las vias del departamento de acuerdo a lo programado le cuatro meses solo adjuntan tres soportes
22695 GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA Risaralda, debido a fenémenos fﬂf:;:;?::::: Iga‘lotahdad de acu\\lflwz‘ayde;:;:;a:as mantenimientos, asi como atender 08/08/2023 y se atendieron las emergencias viales presentadas.  Cumple parcialmente con la evidencia del control correspondiente a los meses de mayo, junio y
climéticos, factores antropogénicos y de manera oportuna las julio, quedando pendiente el mes de agosto.
deficiencia de mantenimiento a las vias emergencias que se presenten.
Posibilidad de afectacién economica y
reputacional, por falencias en los " " » Se evidencia la actualizacion de los analisis de
procesos pre contractuales de obra La Direccion de Proyectos de Infraestructura Social y de Transporte realiza cada Realizar actualizacion de los analisis . ftesee st Al BT
22716 |GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA publica, debido a errores en afio la actualizacién de los analisis de precios unitarios de referencia de la entidad | de precios unitarios de referencia de twali los analisis e precios unitarios de referencia de la entidad. | Cumple parcialmente con la evidencia del control |Precioo UNtarios e sagpe))
presupuestos derivados de analisis de | para posteriormente publicaria en el pagina web de la 6n de Risaralda.  |la ion de Risaralda. no adjuntan el soporte de la publicacion en el
precios de unitaros de referencia pagina web de la Gobernacion de Risaralda.
|desactualizados.
No es posible verificar Ia efectividad de los
controles, toda vez que las evidencias en su
totalidad no se logran revisar. Se deja la nota del
del proceso donde indica lo siguiente:
"SE NOTIFICA QUE LAS EVIDENCIAS QUE NO
PUEDAN SER VlosTAS, SE DEBEN DE CONSULTAR
EN LA DIRECCION DE CONTABILIDAD, ESTO UNA
odas as cuentas durante el segundo irimeste, fueron causadas en a Direccion de 1-Realizar seguimiento y evaluacién de la conciliacion mensual a la causacion VEZ QUE PARA CADA RIESGO DE GESTION Y
de los ingresos. Cumple parcialmente con la evidencia del control g:';%“;gé%’éiiz’;iii’ﬂagwgfm’;gfg;
) Afectacion Cuentas Contables Sector " " N i 2 - Verificar que mensualmente se encuentren causadas todas las cuentas . No se pudo corroborar la evidencia lo que no
24284 |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS | a0 e et o concion o s cntesercons e v conr No regisira el Plan de Accion 25/08/2023 e e et oS0 s conchornr 2 1 denca 080 | ALMACENAMIENTO (LO CUAL NOTIFICO QUE S1),
S e e fonpet anoviamtre 5 Crear Una carpeta do consultas a s lferenies entcades que igen | descarge, 010 6 accesil) ESTO SE LE NOTIFICO A CORRDINACION DE
S calol ol costo amortivado 46 1a deuda pibliea procesos contables y tributarios y normas que aplican a las causaciones, la CALIDAD, CONTROL INTERNO Y GLPI. NO SE
P! carpeta se tendra como documento de consulta. PUEDEN ANEXAR MAS DE 3 ARCHIOS, EL TEXTO A
RELACIONAR EN: LOGROS; ACCIONES Y
RESULTADOS TIENE LIMITE DE CARACTERES, SE
ANEXA EL TEXTO EN EL ARCHIVO AQUI
VINCULADO. SE ANEXA TEXTO DONDE SE
RELACIONA "RESULTADOS", YA QUE LA
PLATFORMA NO LO MUESTRA EN ESTA NUEVA
VERSION DE SAIA 8.0"
No es posible verificar Ia efectividad de los
controles, toda vez que las evidencias en su
totalidad no se logran revisar. Se deja la nota del
responsable del proceso donde indica lo siguiente:
SE NOTIFICA QUE LAS EVIDENCIAS QUE NO
PUEDAN SER VISTAS, SE DEBEN DE
) Desde la Direccion de Contabilidad se centralizé la causacion de las cuentas del CONSULTAR EN LA DIRECCION DE
NO REALIZAR CAUSACION 'SGR en una sola persona, lo cual garantiza una dlsrr\‘\nuclﬂn cuns\de(ab\e enla ) (CONTABILIDAD, ESTO UNA VEZ QUE PARA
23878 |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS ~ |SONTABLE DE LAS CUENTAS CON | faa de obsenvancia de |a norma para la malerialzacion del riesgo, asf como No registra el Plan de Accion 25/08/2023 Causacién total de Grdenes de pago que contemplan el SEGUNDO Cumple parciaimante conla videncia del conirol | CADA RIESGO DE GESTION Y CORRUPCION

RECURSOS DEL SGR SEGUN
NORMATIVIDAD

también se centralizé la conciliacion de las cuentas bancarias del SGR
Desde la Direccion de contabilidad se realiza conciliacion mensual de los
movimientos de las cuentas contables de regalias.

TRIMESTRE del 2023.

'SE PRESENTA EL INCONVENIENTE DE QUE
'CEROK NO EXPANDIO LA CAPACIDAD DE
ALMACENAMIENTO (LO CUAL NOTIFICO QUE
SI), ESTO SE LE NOTIFICO A CORRDINACION
DE CALIDAD, CONO SE PUEDEN ANEXAR
MAS DE 3 ARCHIOSNTROL INTERNO Y POR

GLPI.
NO SE PUEDEN ANEXAR MAS DE 3 ARCHIOS




23886

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

NO REALIZAR CAUSACION
CONTABLE DE LAS CUENTAS CON
RECURSOS DEL SGP DE ACUERDO A
LAS NORMAS CONTABLES

Desde la Direccién de Contabilidad se lleva a cabo La causacién de los recursos del
SGP (Agua Potable, Educacién y Salud),asi como también la conciliacién bancaria
de cada sector, donde se tiene designado un funcionario por cada sector, lo cual
garantiza una disminucion considerable en Ia falta de observancia de la norma para
la materializacion del riesgo.

No registra el Plan de Accion

28/08/2023

Se realizo durante el periodo de abril a julio del 2023, el reconocimiento,
registro y revelacion en la contabilidad del Sector Central del Departamento,
los recursos del Sistema General de Participaciones parala prestacion de los
senvicios de conformidad con las normas contables y tributarias establecidas
para tal fin. Igualmente se han realizado las conciliaciones a las cuentas
bancarias donde se manejan estos recursos.

Cumple parcialmente con la evidencia del control

No es posible verificar la efectividad de los
controles, toda vez que las evidencias en su
totalidad no se logran revisar. Se deja la nota del
responsable del proceso donde indica lo
siguienteSE NOTIFICA QUE LSA EVIDENCIAS
QUE NO PUEDAN SER VISTAR, SE DEBEN DE
CONSULTAR EN LA DIRECCION DE
CONTABILIDAD, ESTO UNA VEZ QUE PARA
CADA RIESGO DE GESTION Y CORRUPCION
SE PRESENTA EL INCONVENIENTE DE QUE
CEROK NO EXPANDIO LA CAPACIDAD DE
ALMACENAMIENTO ( LOCUAL NOTIFICO QUE
S1), ESTO SE LE NOTIFICO A CORRDINACION
DE CALIDAD, CONTROL INTERNO Y GLPI.

NO SE PUEDEN ANEXAR MAS DE 3 ARCHIOS,
EL TEXTO A RELACIONAR EN: LOGROS ;
ACCIONES Y RESULTADOS TIENE LIMITE DE
CARACTERES, SE ANEXA EL TEXTO EN EL
ARCHIVO AQUI VINCULADO.

SE ANEXA TEXTO DONDE SE RELACIONA'
"RESULTADOS", YA QUE LA PLATFORMA NO
LO MUESTRA EN ESTA NUEVA VERSION DE
SAIA 8.0

23518

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

Pagos Dobles o por mayor valor

Los auxiliares administrativos validadores de pagos en los portales bancarios,
verifican que hayan quedado aplicados correctamente a los beneficiarios finales

Revisar estructura y solcitar a
talento humano la redistribucion de
funciones en el subproceso de
recaudo y pagos conforme a las
necesidades reales actuales del
subproceso.

30/08/2023

Como se puede observar las medidas adoptadas han disminuido la
probabilidad de ocurrencia del riesgo.

Adicional a las evidencias de este riesgo, se anxean las evidencias de la
confrontacion planillas vs archivos de bancos del riesgo de gestion 1, porque
aplican tambien para estas acciones

Las evidencias respaldan las acciones
planteadas para el control del riesgo

Se evidencia que a pesar de que los controles
idos han disminuido la ilidad de

ia del riesgo, tinu

23500

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

Incumplimiento a las politicas de
operacion

Los auxiliares administrativos encargados de validacién de pagos, verifican el pago
delas Derecho deTumo de las.

Formalizar el calendario de

legales y el d
demas cuentas.

con las dependencias involucradas.

Se formalizé y socializo el Calendario Tributario ala Direccion de Contabilidad
Y a los funcionaros de la Tesoreria.

Cumple parcialmente con la evidencia del control

No es posible verificar la efectividad de los
controles, toda vez que las evidencias en su
totalidad no se logran revisar. Se deja la nota del
responsable del proceso donde indica lo siguiente:
La evidencia de las devoluciones de ordenes de
pago que se remiten desde la Tesoreria, se
refieja en la plataforma virtual de pagos del
software financiero; dado que no es posible
generar un reporte de esta evidencia, se solicité al
proveedor del software la implementacion de este
reporte (ver anexo); El compromiso es que a
partir del mes de septiembre queda implementado
este desarrollo.

Se hace claridad que se anexan aleatoriamente
evidencia de los pagos aplicados, su monitoreo y
revision, debido a que el volumen de informacion
es muy alto, sin embargo todas las operaciones
pueden verificarse en el Software financiero.

22372

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

ENVIO INOPORTUNO DE CUENTAS
DE COBRO POR PARTE DE ENTIDAD
BANCARIA

Desde la Direccién Financiera se hace revision periédica a los vencimientos futuros
y se solcita a las entidades financieras las respectivas cuentas de cobro con
suficiente anticipacion por via email

La Direccion Financiera una vez llega la cuenta se procede a revisar la misma y se
liquida, si hay diferencias frente alo proyectado se realizan los ajustes continuando
el proceso de pago, en caso de no llegar antes del vencimiento, finalmente la
direccion Financiera procede a liquidar y pagar. (NO SE GENERA CADA MES,
SOLO CUANDO HAY VENCIMIENTO)

La direccién Financiera realiza informes de deuda mensuales, para detectar
inconsistencias bancarias.

No registra el Plan de Accion

18/08/2023

De manera periddica y sin falta para este segundo periodo de la vigencia
2023, se generaron conciliaciones y pagos oportunamente de  los
compromisos adquiridos ante las entidades financieras, a pesar que
en ocasiones tarden en llegar por parte de las Entidades las cuentas de
cobro

Cumple parcialmente con Ia evidencia del control

El cuatrimestre al que se le esta haciendo
seguimiento corresponde a los meses de mayo,
junio, julio y agosto. No se logra evidenciar el
Informe de Pago correspondiente al mes de
agosto.

23152

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

NO NOTIFICAR EL MANDAMIENTO DE
PAGO A TIEMPO

1, Desde la Oficina deCobro Coactivo , se hacen recordatorios por medio de oficio a
los encargados de los procesos fisicos que requieren mandamiento de pago.

2, Desde la Oficina de Cobro oactivo , se llena un formato de control de expedientes
fisicos de manera mensual , por contratista encargado de este proceso.

No registra el Plan de Accion

23/08/2023

Se ejerce el control sobre los expedientes que reposan en fisico en la Oficina
de Cobro Coactivo; donde se conoce la etapa en la que se encuentra cada
proceso y lo cual permite ejercer acciones como la investigacion de bienes
con una herramienta adicional de la superintendencia de notariado y registro
(VUR), y las acciones tendientes para la recuperacion de esta cartera que es
de dificl cobro.

Cumple parcialmente con la evidencia del control

La evidencia aportada "Control de expedientes
fisicos” no soporta la efectividad del control.

22342

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

APROBACION Y/O MODIFICACION

DEL PRESUPUESTO DE LAS - ESES Y

- EICES

La Direccion de puesto lleva a cabo cada tres

P
meses, por medio de las actas que se lleven a cabo en el CODFIS,

No registra el Plan de Accion

18/08/2023

Se socializaron las actas con los conceptos necesarios para aprobacion del
comite y demas tems importantes , para este corte, todo bajo la normatividd
vigente.

Cumple parcialmente con la evidencia del control

No es posible verificar la efectividad de los
controles, toda vez que las evidencias en su
totalidad no se logran revisar. Se deja la nota del

del proceso donde indica lo
siguiente:LAS EVIDENCIAS DEBERAN
SOLICITARLAS A LA DIRECCION DE
PRESUPUESTO CON LA PERSONA
ENCARGADA DE LAS EVIDENCIAS DEL
CODFIS. ESTO UNA VEZ QUE LA
PLATAFORMA NO POSEE CAPCIDAD DE
ALMCENAMIENTO PARA SUBIR TODAS LA
EVIDENCIAS DEL CUATRIMESTRE




SOBREVALORACION DEL

Desde la direccion de Presupuesto se hace Seguimiento Trimestral a la Ejecucion

Para este corte de la presente vigencia 2023, se continia con el monitoreo a
las Ejecuciones del gasto programado de acuerdo a la disponibilidad
del recurso financiero, de igual manera se realiza seguimiento al Informe
mensual

No es posible verificar la efectividad de los
controles, toda vez que las evidencias en su
totalidad no se logran revisar. Se deja la nota del
responsable del proceso donde indica lo siguiente:
POR FALTA DE ESPACIO EN LA PARTE DE
EVIDENCIAS, SE SUBEN ALGUNOS DE LOS

U I 4 i Cumple ialr te I ide del control
22324 |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS ReSUPOESTY e Ingresasy Gasos, de se necesrase reslza anlsi delasdecuciones, paa _No regsta el Plan de Accién 22/08/2023 Links: mpleparciamentecona evcencia el conval |l S B S D P e 08,
hitp ESTA OBSERVACION SE ENVIO POR MDIO DE
gastos-2023/ GLPI, LA CUAL A LA FECHA O HAN
ingresos 2023/ ARRGLADO.
9 CUALQUIER DUDA ACERCARSE A LA
DIRECCION DE PRESUPUESTO.
Audit I ta tacion d de salud. Manejar una base de datos en Excel sE ha realizado ef seguimiento y auditoria a las cuentas responsabilidad del | a sorar a evic ; No es posible verificar la efectividad del control,
uditoria a as cuentas por prestacidn de senvicios de salu que permita identificar las facturas isaraldas por Conceptos de recobros, anticipos y 0 50 pudo corroborar a evidoncia lo que 104643 vez que se produjo un error al abrir la
25500 [GESTION EN SALUD Pago Conceptos (Generacion de reintegros o necesidad de realizar cruces de cuentas para > ! ° permite verifcar la efectvidad del contol (no ca vez . A ’
" radicadas y los giros realizados por urgencias y tutelas a los prestadores con verificacion de los estandares o evidencia del anexo "Resolucion 984 Hospital
recuperacion de los recursos. " descarga, 0 no es accesible).
entidad. técnicos y de normatividad para posterior pago de las resoluciones. Nazareth
Garantizan que los controles definidos
son adecuados con el objeto
19889 | GESTION ADMINISTRATIVA Afectacion cuentas contables de |l auxilar de los bienes validala |\ o ictra el Plan de Accion 20/08/2023 El control ha sido efectivo para mitigar el riesgo prevenir y mitigar los riesgos No hay firma de aprobacion.
bienes inmuebles ¥ confronta con Ias cantidades identificados, Las evidencias respaldan
de encontrar errores se procede ajustar con los debidos soportes las acciones planteadas para el control
del riesgo , El control fue oportuno
En el punto acciones adelantadas describen:
Mediante acto administrativo debidamente
} ; S motivado se reconoce el derecho a quien bien lo
Valoracion El auxiliar administrativo del Fondo de Pensiones, cuando NPT e e e TR LAYl
Falta de pruebas que soporten la | &XiSten dudas sobre el cumplimiento de requisitos para acceder a la ) . Mediante acto administrativo debidamente motivado se reconoce el |El control fue oportuno , Cumple acto administrativo en mencion. Lo que se
24964 [GESTION DEL TALENTO HUMANO colicitud o Ia susitucion pensional. pensional, solicita los debidos soporte que acrediten tener el [No registra el Plan de Accion 29/08/2023 derecho & quien bien 1o tenga parcialments oo I evidencia dol s un ofico que no aun
derecho solicitado, se reconoce mediante acto administrativo acorde a la .
© SOl acto admistrativo.
normativa vigente.
No hay descripcion de las acciones que le
permitan dar claridad al control realizado.
Valoracion La coordinadora del sistema de gestion a través de su equipo
de trabajo, asiste a todas las sesiones programadas por el dafp y lleva un Se realiza on de ara ol vieres U los controles definidos
control de los compromisos adquiridos para realizar seguimiento y Alfinalizar cada asesoria del dafp X d P X q Ny
" o 2 ea a aseso 25 de agosto de 2023 en riesgos incluido riesgos fiscales, con el fin | son adecuados con el objeto de
Cancelacién del convenio garantizar su cumplimiento. En caso tal de identificar incumplimientos se | proceder a enviar oficio con los e poder avanzar en este compromiso, preveniry mitigar 1os riesgos
19330  |SISTEMA DE GESTION ancela notifica a los jefes inmediatos para la toma de. decisiones. compromisos acordados a los preve ] No hay firma de aprobacién.
interinstitucional > identificados, Las evidencias respaldan
actores. Validar los avances Ala fecha no se tienen mas compromisos con el dafp por parte de la |las acciones planteadas para el control
Accion Al finalizar cada asesoria del dafp proceder a enviar oficio con los | correspondientes. a P! P por p: x P P
: ° oficina de sistema de gestion de calidad. del riesgo , El control fue oportuno
compromisos acordados a los actores. Validar los avances
correspondientes.
La coordinadora del sistema de ges‘"’" con su equipo de"abap cuenta  |Asignar a los enlaces la Se realizo mediante los dos ltimos comités de enlaces donde se | Garantizan que los controles definidos
con un sistema de tegral de A con el rente a reallzar £l °
! b dieron indicaciones frente al estado de Ia documentacion en saia  [son adecuados con el objeto
cual se cumplen dos objetivos, el prlmero asociado a la de |proceso de del estado o i o s ! ot mificar los rlosson
19480  |SISTEMA DE GESTION Errores en los procesos la creacion, modificacion o eliminacion de documentos y el segundo del proceso y a realizar cons'ante i"den tihca)écs fas o aencgias respaldan | No hay firma de aprobacion.
°b’e""° asociado a la publicacion de [a informacién vigente a todas[as | revision, actualizacion Se envia ofco donde se ndica a fodos a mportancia del saia .8 y |Ias acciones planteadas para el contrl
parte i se sedewuelvealos  |sensibilizacion frente al uso de los o -8y x P P
j el uso de los documentos vigentes. del riesgo , El control fue oportuno
prccescs para el ajuste correspondiente. documentos vigentes.
AAT IVC, Posibidad de fectacion
Reputacional por incumplimiento a las.
Politicas de Operacion internas y al
] hemamienta que permita
cronograma de Asesorias y Asistencias o 0;ion de visitas de Inspeccion, Vigilancia y controla los diferentes realizar seguimiento a la programacion de Se han ejecutado 729 visitas las cuales se ha realizado seguimiento mediante | S2"2"1iZaN ue los controles definidos son
25494  |GESTION EN SALUD Técnicas - AAT e Inspeccion, Vigilancia y P , Vi y " seg prog 30/08/2023 ) g adecuados con el objeto de prevenir y mitigar |Las firmas estan pendientes de aprobacion
: componentes del sistema de salud en el departamento Asesorfa y Asistencia Técnica e Ia heramienta Plan AAT & IVC
ontrol -IVC, debido a Insuficiente " los riesgos identificados
Inspeccién, Vigilancia y Control.
seguimiento y monitoreo a la prestacion
le los servicios autorizados para la
poblacion vinculada.
Se realiza revisién de la programacién
inicial para AAT  IVC para la actual
vigencia, se efectian modificaciones de
acuerdo con la demanda de atencion de
los usuarios y asistencia a los actores del Se adelantan las reuniones virtuales de soporte a la evaluacion financiera del
El profesional del area inanciera debe realizar modificacion y sjustes al plan de |sector salu segundo trimesire de 202
trabajo inicial en AAT e IVC de manera coordinada con las ESEs y DLS cuando por
situaciones de fuerza mayor o casos fotuitos no sea posible realizar a actividad en 110812028
Incumplimiento al Plan de AAT e IVC en la fecha programada. De manera anual se expide una circular 24/08/2023 Garantizan que los controles definidos son Las firmas estan en estado de devolucion
24407 |GESTION EN SALUD e s et con Ia programacion para Ia revision, Se adelantan las reuniones virtuales de soporle a a evaluacion financiera del - [adecuados con el objelo de prevenir y miligar
presup y El profesional del area financiera articula la programacion de actividades para la valuacion y ajuste de los informes. 0110012023 segundo trimestre de 2023. los riesgos identificados el segundo riesgo esta extemporaneo y sin firmas.

Asesoria y Asistencia Técnica (AAT) e Inspeccién Vigilancia y Control (IVC) de
acuerdo con las Circulares expedidas por la Secretaria de Salud y la normativa del
Ministerio de Salud y Proteccion Social

trimestrales, Semestrales y anuales
relacionados con el decreto 2193 de
2

Se realiza la programacion para adelantar
los procesos de AAT e IVC para la actual
vigencia, a las ESEs del Departamento.

24/08/2023
Se adelanta reunion de capacitacién con las Empresas Sociales del Estado
de primer nivel y visitas en sitio a quienes lo solicitaron




La coordinacion envia la solicitud de transporte para realizar las visitas de AAT-VC
ala secretaria del despacho mediante correo electronico, anexando el formato en
excel

1. Enviar correo a la Direccion Operativa de Salud Pablica con los.

La coordinacion solicita fa programacion
de las visitas de AAT e IVC alos
referentes mediante el diligenciamiento
del formato F-Programacion y
Seguimiento a visitas AAT e IVC

La coordinacion realiza la gestion para la

contratacién del personal, mediante la

solicitud de necesidades y plan anual de

adquisiciones, solicitud de inicio de
rocesos

La secretaria administrativa del
laboratorio alimenta el cuadro control de
la planeacion, ejecucion y seguimiento a
los compromisos generados en las
visitas, para esto diigencia el formato

Cumplimiento de la programacion de visitas de AAT e IVC por parte del
personal del Laboratorio.

Garantizan que los controles definidos son

Retraso u omision frente ala y dos son
22202 |GESTIONEN SALUD responsabilidad de brindar AAT, IVC | del LDSP para la inclusion en el plan de adquisiciones. |AAT-IVC el cual es revisado por el lider |2 1/08/2023 § § X adecuados con el objelo de prevenir y mitigar
B Ingreso del personal requerido con las gestiones realizadas por parte de la  |los riesgos identificados
2. Pasar el listado del personal requerido para el funcionamiento del LDSP. coordinacion del Laboratorio
El laboratorio realizard las viitas de AAT
Requeri Ia programacion de visitas de AAT e IVC & IVC de conformidad con la
programacian establecida.
Enviar solcitud de transporte
. Diligenciar el formato Programacién y
Seguimiento a visitas AAT-IVC
2. Revisar el diligenciamiento de la
programacian y seguimeinto a vistas
[AAT-IVC
3. Correo envio de actas
aRTEner 6h 1600 omenT SCTUalZada rgEdE e
plataforma SAIA relacionada con las diferentes actividades y procesos ef
{eminos ambientals, (omatos, guias stas de chequeo, ec), 5o avdencid
Ia migracion de los di
€1 esponsable del Sistema de geston Ambiental deberd revisar, ajustar yactualzar [ o Sistema de Geslién Ambiental del SAIA version 2 al S:'f‘;b‘;:'::;"'i —
la matriz de aspectos e impactos ambientales, adoptando los cambios en la < equip
A C tale ando lo procesos, y mediante evidencias el delos slgulen(es técnicos:
nomatividad, teniendo en cuenta las variaciones y a inclusian de normas generales
en materia ambiental, adoptadas a nivel pais cada afio. respectivo “9”""'9""" y control ala
N . puesta en marcha del Los respectivos documentos de calidad en las cuales van inmersos:
y ‘PGIRS poa a Gobemacion de Caracterizacion Suby istema de Gesti jental.
Desde el SIS!BV!!E de Gestion Ambbﬂ'@! dela Gohel_naclén de Rls@mlda se debera Risaralda. Matriz de aspe e impactos ambientales.
realizar seguimiento y coirol a as actividades y acciones establecidas en el marco [ L e oo o
" del "PGIRS" y los programas ambientales establecidos en la Gobernacién de . i op proceso: Garantizan que los controles definidos son
Incumplimiento normativo ISO 14001 de . s la documentacion cargada en la Politicas de operacion ambientales. - . .
23461  [SISTEMA DE GESTION o Risaralda (una revision anual). A oot s adecuados con el objelo de prevenir y miligar
. . ierenes actvidadss y procesos en nexo programas ambientales. los riesgos identificados
Garantizar a traves de la plataforma asignada por la [ ad r
o 18 patatorm: . (formatos, quias, PGIRS: Se han revisado 5.
ambiental, implementado para la Gobemacion de Risaralda bl "‘“e““‘" eto)
Ejecutar la revision documental y Los diferentes indicadores de calidad referentes a niveles de ahorro agua,
actualizacion de la malriz de aspecios e energia y generacion de residuos aprovechables, se realiza mensualmente la
impactos ambientales actualizacion de los consumos y el cargue respectivo en la plataforma SAIA
version B.
Velar por la ejecucién del proyecto
creacion del expediente electronico a
implementar a traves del Sif Web.
La jefe de Gestion Documental
realiza gestiones administrativas o ot vincutando res studiantos de nqenieria do sister .
) ) ) ) _— , . |paraa consecucion personal idéneo © estén vinculando tres estudiantes de ingenieria de sistemas para apoyar 1a
Insuficiente capacidad del sistema de | El jefe de archivo y las TIC realizaré gestiones administrativas para implementacion > . creacion de expediente eleclranico y se solicto a TIC asignar un ingeniero de . .
20202 [GESTION ADMINISTRATIVA Ineucione ol avpedionts Sontentes, pa acreacion del expeciente e e |cumpie pariaimonte con 1 evidociadol cont
lectronico. posible la contrtar un ingeniero exclusivamente para esa actividad.
Ver comunicacion SAIA 3387 del 22-
08-2023 a las TIC solicitando apoyo
con ing de sistemas para apoyar a
tres practicantes de ingenieria de
sistemas.
Elaborar un plan de comunicaciones
interno y externo que perm
visibilizar y dar mayor icance a as
cony rias propuestas. - Convocatoria Banco do Aristas 2023 con 36 propiestas ganadoras
por 104 artistas, I enlas tomas
Realizar acompaiiamiento a los culturales de los municipios del Depanamenlo de Risaralda.
participantes con el fin de brindar
La Direccion de Cultura y Artes del Departamento elabora un plan de orentacion, resolver dudas y - Convocatoria Mercado Cultural en el marco del evento de MegaFest, donde
comunicaciones intermo y extemo que permita visibiizar y dar mayor alcance a las ¥ apoyar n el marco del !
ombestorios propueains Ademme ot pis el proceso ¢k 6n para la on o camponenterda dengocis pariopacion 24 s como frees
GESTION DEPORTIVA, RECREATIVA Y Convocatorias ofertadas para visibiizar la_[°°nVoe8loras propuestas g . asi mismo, en el
18386 | GOLTURAL Convosatoras el fin de brindar orientacian, resolver dudas y apoyar el proceso de documentacion | postulacion. ¥ 12 emprosarios como demandantes, a5 mismo, on & componente e |CUTPe
para 1a postuiacion. Finamente, Incentiva la pamdpacbn dela pnbladﬁn atraves P particip:
) 23 emprendimientos de los diferentes municipios del Departamento.
e la centivos Incentivar la dela
Aslmismo promover alianzas con olras Direcoionas con ol o apoyar el proceso. | popyacion a traves de Ia A corte Juiio s6 han o 3400
implementacion de estrategias rupos poblacionales de los 14 municipios del Departamento de los procesos
moﬂvacmnales incentivos y de formacion artistica (danza, musica, teatro, artes, circo) impartidos por la
reconocimientos Asimismo, Direccién de Cultura y Artes.

pmmover  aanses con ey
Direcciones con el fin de apoyar el
proceso.




Implementacion de politicas, planes,

La Direccion de Cultura y Artes del Departamento debe realizar una adecuada
i [ de

Realizar una adecuada
caracterizacion a traves de la
implementacién de herramientas
metodologicas que permitan
identificar las necesidades en
terminos de cultura de la poblacion
del departamento.

que
permitan identificar las necesidades en terminos de cultura de la poblacién del
departamento. Asimismo, realizar una formulacion y seguimiento articulado con los

y
articulado con los planes

- Aprobacion de la Poltica Publica de Cultura por parte e la Asamblea
Depatarmental de Risaralda

- Implementacion el Plan Dptal de Lectura, Escritura, Oralidad y Bibliotecas,

17908 |CESTION DEPORTIVA, RECREATIVAY y Cumple parciaimente con la evidencia del coirol
CULTURAL programas y proyectos. lanes instiucionales departamentaes y naconales araves do mesas de rabajo las metas y actividades del mismo
con los dif de interes y finalmente para realizar atraves de mesas de
seguimiento con entregas periodicas para evaluar la eficacia de las acciones trabajo con los diferentes grupos de - Avances en la actualizacion del Plan Dptal de Msica, asi como la
ejecutadas y calcular indicadores que permitan medir el proceso. interes. elaboracion del plan estrategico decenal
Definir metodologias para realizar
seguimiento con entregas periodicas
para evaluar la eficacia de las
acciones ejecutadas y calcular
indicadores que permitan medr el
proceso.
Para este segundo cuatrimestre se han realizado ocho (8)
capacitaciones tendientes a formar a todos los servidores pablicos y
Contratistas que apoyan en temas Disciplinarios establecidos en el
Cadigo General Disciplinario y Cédigo Disciplinario Unico, para ello
1 personal que apoya s diferentes procesos de fa Direccion do Cortrol se diligencio el Formato de listado de asistencia reuniones internas
Disciplinario Intermo de Juzgamiento participara de las diferentes ¥/o Acta de reunién de la socializacion o Registro fotografico) en los -
linar ré de las difer temas: 1 Proceso etapa 13de que los controles definidos
capacitaciones externas convocadas por el Ministerio Publico y otros e de 203 o aumioe bon o1 yate do
Insufiiente conocimiento sobre la f’;’g"ﬁe” T D 0. o realiza control ivo mediante | CaPaciacion y sensibiidad al 2. Capacitacion Codigo general Disciplinario: 29 de junio de 2023 | prevenir y mitigar los riesgos
2660 |CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO- idad de la norma irectora del area de “19::“‘9" o realiza °.°“err|‘"e‘:':::"ll tivo mediante 1 o <onal que apoya en temas 3. Comparacién entre Descripcion de las faltas Disciplinarias en el |identificados, Las evidencias respaldan
SUBPROCESO JUZGAMIENTO Disciplinaria en los diferentes polapvisipetaiiiiinabulibriingiiriv gty reglamentados para el Control cédigo Disciplinario Unico y el cédigo general disciplinaria: 01de  |las acciones planteadas para el control
procedimientos B e e imientos Disciplinario. junio de 2023 del riesgo , Las evidencias respaldan
quz ien exlsk:’ur? captal umano forma do es oo ya 4. Continuacion diferencia de etapas segin normatividad Ley 734-  [las acciones planteadas para el control
s delos 2022 y Loy 1952 do 2010 ofomada ey 2064-21 .5 |delesgo. El conil fus poruno
y e mayo de
{emas Discipinarios para o dosarralode ls omenvos o Capaionion C.G Dt 11 o e o 5005
7. Procedimiento verbal descrito en el codigo Disciplinario Unico Ley
734 de 2002 articulo 175: 5 de mayo de 2023
8. Identificar la norma disciplinaria a aplicar en cada caso en
particular: 10 de mayo de 2023
A través del seguimiento financiero a la ejecucion del Plan Integral
Cumplimiento plan integral de de Seguridad y Convivencia se logro durante el periodo la
seguridad y conivencia. Posible | ¢ o do soguridady caliza adquisicion de vehiculos para el fortalecimiento de las actividades
afectacion reputacional por retraso | = fiee R SR AITED C0 SR EeREy om et o seguimiento ejercidas por los organismos de seguridad como lo son: la policia, el
GESTION DE LA GOBERNABILIDAD- en el cumplimiento del plan Integral |2 oy e implementacion de los proyectos plasmados en el Plan ejercitoy '."‘ fiscalia. El director administrativo de seguridad y El control fue oportuno , Las evidencias
23087  |SUBPROCESO SEGURIDAD Y de Seguridad y Convivencia por que | o021 e Se undad Convlvencla Cludadana de manera bimensual y | No registra el Plan de Accién i ealiza ala ejecucion del control de la respaldan las acciones planteadas para
g quridad y y g p P
MMM CUDADAMA Ia asignacion de los recursos ol gure ot Mtz formato excel do financiero o eoniroldot s
utilizados para a ejecucion se Seuimionto do oo e B it 2parala s eguriiely Comvoncis de los proyectos plasmados en el Plan Integral de Seguridad y
obtienen del Fonset, recursos que ~ [Se0t/iento 4 o8 FIanss iearaios Convivencia Cludadana de manera bimensual ysegun la guia Gula
Son variables al igual que los
tiempos de desembolso los Planes Imegrales de Seguridad y Convivencia it
ministerio del interior
Posibilidad de impacto reputacional | Realizar por parte del equipo técnico y profesional de Ia Direccion de Se realizo [a sesion del Comité Departamental de Ariculacion de | . -2 o o controles definidos
GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y en el incumplimiento de no realizar | Mujer y Asuntos de Género las respectivas convocatorias al Comite Politica Pablica de Equidad de Género para las mujeres, en o aumioe bon o1 ayate do
DESARROLLO SOCIAL CUBPROCESO el comite articulador de manera | Articulador de La Politica Publica de Equidad de Género para la Mujer, de cumplimiento de la Ordenanza 008 de 2023, Ariculo 14 , el dia 26 (237 SCEC1oTEe 260 2 000
25040 | Ee R R ER Y EQUOAD O |trimestral a las secretarias manera trimestral a las secretarias corresponsables ,(Planeacion, No registra el Plan de Accién dejunio., se da cumplmiento al orcen del dia programado para el (PRI M MR BETC0S
GENERO corresponsables de dar Gobierno, Salud , Competiidad, Deport y Cultura Comite , se realza el respeciivo monitoreo y articlacion del Comite | -7 7CA00%. L2% 2XCEnoae 1ESPAle]
cumplimiento a a politica publica de | Desarrollo Tics ) dejando el acta de la Artculador. Se adjunta Acta Comite , listado do asistencia, regisiro | 24 350°1¥% /e B8 Pere €/ oo
equidad de genero. reunion, registro fotografico y asistencia de la misma. fotogratico, ia via saia a las ;
Durante el periodo del presente informe la Secretaria de Mujer,
R . ) ) ; Familia y Desarrollo Social, logrado realizar dos procesos
Realizar validacion y verificacion exhaustiva por parte del equipo tecnico i e .
de la Secretaria de Mujer , Familia y Desarollo Social de la documentacion contractuales asf: Modalidad de atencion de complementacién
oo o Toa procetes i Nutricional tipo Reffigerio y Mercado Social. Las cuales una vez
un equipo interdisciplinario y seguimiento continuo a la ejecucion de los ’e"'lsa“a 'a o L N por los i v
GESTION DE LA MUJER, FAMILIA Y Inadecuados procesos de seleccion | contratos que realice la Secretaria de Mujer, Familia y Desarollo Social. evaluacion de las propuestas °;"“° lieron_con los ’e““'s:;‘s ; El control fue oportuno , Las evidencias
24764  |DESARROLLO SOCIAL-GESTION DE de proponentes y/o falta de Realizar visita por parte del equipo tecnico de la Secretaria de Mujer, No registra el Plan de Accion oo para adj. \ el proceso or lo respaldan las acciones planteadas para
FAMILIAS E INCLUSION SOCIAL seguimiento a la etapa de ejecucion. |Familia y Desarollo Social en bodegas de almacenamiento y/o plantas de anterior ”e;°"p alos Nutrcional Tipo Refrigero y el control del riesgo

proceso del operador para verfificar el cumplimiento de los requerimientos
normativos minimos establecidos en la resolucion 2674 de 2013 , del
ministerio de Salud y Proteccion social para la operacion de los
programas.

Mercados Risaralda — Mcdalldad Mercado Social.Se realizaron 3
visitas de en bodegas de ylo plantas
de procesamiento de los proponentes UT — Mercados Risaralda,
UT- Mercado Social y se realizé una visita de seguimiento en las
instalaciones de Ia bodega del operador Consorcio Mana.

No cuenta con Ia aprobacion del responsable
(firma)




GESTION EN SALUD-SUBPROCESO

Incumplimiento a requisitos
normativos para el aseguramiento

La inacion solicita la del organismo 8
La coordinacion solicita a la direccion operativa los recursos necesarios

‘Alinterior el Laboratorio se vienen realizando las actividades
técnicas para dar cumplimiento a los requisitos normativos de
compras de insumos, reactivos y equipos. El contrato de las
intervenciones metrologicas externas ya fue adjudicado y se estd
ejecutando. Toda la documentacion técnica de los procesos de
compras de insumos y equipos ya se entregaron al Area de bienes
dela 6n para su tramite i Las compras de
insumos por exclusividad ya se encuentran en proceso final de
contratacién en SECOP I1. Se esta ejecutando contrato 2034
"REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
CALIBRACION, CALIFICACION, VERIFICACION Y VALIDACION
DE LOS EQUIPOS DE ENSAYO Y CIENTIFICOS DE LOS
DIFERENTES PROGRAMAS DE LA DIRECCION OPERATIVA DE
SALUD PUBLICA" para mantenimiento general de equipos.
Igualmente se ejecuto el contrato 1898 con la empresa Abbott

Las evidencias respaldan las acciones

23280 o A " para garantizar el cumplimiento de los requisitos segdn criterio normativo, |Realizar requerimiento 01/09/2023 Laboratories de Colombia para "ADQUISICION DE planteadas para el control del riesgo , El
LABORATORIO DE SALUD PUBLICA gﬁ S'zy‘:g‘;f‘:;;'::"rf;“r'side mediante correo electronico. INSUMOS Y REACTIVOS PARA REALIZAR PRUEBAS DE control fue oportuno
La coordinacién solicita la contratacién de auditorias externas. CHAGAS, SIFILIS, HEPATITIS A, B Y C, VIH, CORE,
ANTICUERPOS PARA HEPATITIS B Y HTLV EN APOYO ALA
VIGILANCIA DE EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA Y
CONTROL DE CALIDAD A LOS LABORATORIOS Y BANCOS DE
SANGRE QUE CONFORMAN LA RED DEPARTAMENTAL DE
COMPATIBLES CON EL EQUIPO ARCHITECT". Los contratos
para compra de insumos y reactivos generales del Laboratorio se
encuentran en proceso de adjudicacién en SECOP I, asi como las
exclusividades con las empresas ANNAR Y AQUALAB.
Se anexan evidencias de los contratos 2034 y 1898 que se estan
ejecutando.
Igualmente se adjuntan las solcitudes de inicio de los procesos de
comoras de insumos v reactivos v de comoras por
£ Secretario y/o Director Ordenador del Gasto, conforma comités de
evaluacion con personal idéneo (con competencias técnicas, financieras y
uricicas) mediante acto (resolucién o memorando) de designacién, para Control de ejecucion.
‘ validar que las etapas de los procesos contractuales se cumplan Se trata de unas efapas que se ejecutan dentro de cada Secretaria,
GESTION JURIDICA-SUBPROCESO No satisfaccion de la necesidad de | conforme a la normatividad. ) ) sin embargo a la Secretria Juridica no han llegado denuncias o . )
24478 | CONTRATACION la entidad El comité de evaluacion (actividades precontractuales), No registra el Plan de Accidn 26/08/2023 quejas en relacion insatisfaccion de las necesg\dades, No se adjunta la evidencia del control
pervisor(activi y verifica que En toda caso la entidad ha declarado incumplimientos por contratos
estas etapas conforme a sus responsabilidades estén acorde a los que no han safisfecho la necesidad.
parametros del Manual de Contratacion
Realizar o gestionar Capacitaciones
por parte de la Secretaria Juridica
yio Control Interno y/o Secretaria
Administrativa a los enlaces de
Contratacién ylo Personal
Relacionado con el tramite de
Contratacion. Minimo 1 al Afio. Para
El Secretario y/o Director ordenador del gasto, valida que las necesidades [Io cual se diligenciaran los debidos
a proveer esten incluidas en el PAA previo al proceso de seleccion. listados de Asistencia.
Criterios habiltantes y de EI Secretario y/o Director ordenador del gasto designa personal I Secretario y/o Director ordenador No se pudo carroborar a evidencia o
GESTION JURIDICA-SUBPROCESO- insufic para ni conocedor del bien o necesidad a contratar con el fin de | del gasto designa personal Ala fecha en la direccion no se ha conocido de procesos donde el |que no permite verificar la efectividad
2483 |G ToATAGION asegurar la idoneidad del contratista |verificar que se suplan las necesidades de los bienes y servicios delas | técnicamente conocedor del bien o [28/08/2023 orcomaios ol gatte oo i amortadts g6l entarie b6 comte Gvalundor. |40 contrel (nG dostorgm. o o0
y la calidad del bien o servicioa |diferentes areas de la Gobernacién. necesidad a contratar con el fin de i bosteitos :
suministrar. El ordenador del gasto verifica los informes del comité evaluador y su  |verificar que se suplan las -
recomendacion,aceptandola o no, para proceder a la adjudicacion o necesidades de los bienes
aceptacion de oferta segn corresponda. servicios de las diferentes areas de
Ia Gobernacién, sin plan de accién.
El ordenador del gasto verifica los
informes del comité evaluador y su
recomendacion,aceptandola o o,
para proceder a la adjudicacion o
aceptacion de oferta segun
corresponda, sin plan de accin.
Posibilidad de pérdida econémica |l Director de Gestion Legal y Defensa Judicial mediante oficio SAIA
por no calcular y valorar los recordaré a los distintos apoderados del departamento la obligacion de
procesos judiciales a su cargo en la | valorar y calcular los distintos porcesos juridcos asignados en la
24347 |GESTION JURIDICA de siifweb finaciera, por siifweb financiera. No registra el Plan de Accion Sin monitoreo Sin acciones adelantadas 0
desconocimiento u olvido del los |l Director de Gestién Legal y Defensa Judicial realizaré un control ala
apoderados de valorar y calcular los | plataforma siifweb financiera para verificar los procesos judiciales que no
porcesos juridicos asignados. hayan sido calificados.
Posibilidad de afectacion Garantizan que los controles definidos
reputacional por fallos en Ia La Direccion de Proyectos de Infraestructura Social y de Transporte Emplear las listas de chequeo de son adecuados con el objeto de
22758 | GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA ejecucion de contratos de obra verifica que en la etapa de formulacion de los proyectos que se diligencie | estudios previos parai En la fase precontractual se verifics la existencia de estudios, prevenir y mitigar los riesgos

publica, debido a falta de estudios,
disefios, licencias de construccion,
documentacion legal y permisos.

lalista de chequeo de estudios, disefios y permisos de infraestructura
fisica o vial, de modo que se llene la totalidad de los requicitos.

fisica y vial durante la fase de

de los proyectos.

disefios y permisos para el desarrollo de las obras.

identificados, Las evidencias respaldan
Ias acciones planteadas para el control
del riesgo , El control fue oportuno




22773

GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA

Posiblilidad de afectacion
reputacional por disminucion de
capacidad uperauva debido a

Realizar los mantenimientos
correctivos y preventivos a la
inistrar los

El Jefe de Talleres se encarga de programar las de
dela para ello los insumos y mano

de
maquinaria y admlmslraclbn delos
recursos disponibles.

de obra di

insumos di

la informacion mediante los
formatos existentes el sistema de
gestion de calidad de la entidad.

Se realizo dela

y
empleando para ello los insumos disponibles.

que los controles definidos
son adecuados con el objeto de
prevenir y mitigar los riesgos
identi El control

las activi en los

formatos.

P

22659

GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA

Posibilidad de afectacion
reputacional por perdida de
documentacion perteneciente alos
expedientes manejados en la
Secretaria de Infraetructura por
inobservancia de las pautas y
principios que regulan el manejo de
la documentacion de la entidad.

El Jefe de Archlvu de la Secretaria de Inlraeslmcmra realiza control a la
ig de los formatos

establecidos para tal fin en el sistema de gestion de calidad.

Realizar seguimiento permanente al
manejo de la documentacion con el
fin de que se realicen los
procedimientos establecidos para
salvaguardar los archivos y generar

Se realizé registro de la documentacién que salié de la entidad
controlando su oportuno re ingreso.

Las evidencias respaldan las acciones
planteadas para el control del riesgo , El
control fue oportuno

23242

GESTION DEL DESARROLLO
AGROPECUARIO

Perdida no de

El control aborda el riesgo desde tres posibilidades diferentes que son:

1) Mecanismos preventivos para evitar y/o actuar en caso de substraccion
mal uso de la misma.

informacion confidencial, Extraccion
> > | ion do

Y
clientes del laboratorio.

para lai en caso de
un fallo, dafio informatico. Donde se puede recuperar la informacion.

3) Mecanismos preventivos de restriccion de acceso a informacion
confidencial y mitigacion en caso de liberacion accidental.

El personal de apoyo en calidad
aplica y hace firmar la clausula de
confidencialidad anualmente y cada
vez que ingresa personal nuevo al
Iaboratorio esto consolida acuerdos
legalmente ejecutables en caso de
substraccion o mal uso de
informacion confidencial.

Aplicacion de un BACK UP de la
informacion que brinda posibilidad
de recuperacion de la formacion
confidencialidad en caso de
deteriodo o fallo de un sistema
informatico.

En cada seguimiento al riesgo en
SAIA se presenta informe de
revision y evaluacion de
funcionalidad de medidas definidas
en el procedimiento del laboratorio
para la proteccion de la informacion
confidencial.

17/08/2023

Clausulas de confidencialidad firmadas por todo el personal del
laboratorio. 100 % de clausulas.

Back Up de los computadores principales corte a agosto del 2023.
Correo electronico con mecanismo incluido como nota al pie. Para

proteger la organizacion en caso de liberacion no intencionada de
informacion confidencial.

Garantizan que los controles definidos
son adecuados con el objeto de
prevenir y mitigar los riesgos

Las evidencias respaldan
Ias acciones planteadas para el control
del riesgo , El control fue oportuno

23239

GESTION DEL DESARROLLO
AGROPECUARIO

Posibilidad o deterioro de muestra(s)
del banco de sueros e insumos
criticos por falencias tecnicas.

El personal analista diligencia los registros diarios libros de mesa, banco

de sueros y la carta de control para evaluar que diariamente se cumplan

los rangos de funcionamiento y las tendencias del equipo. Registra las

condiciones de forma permanente y cuenta con rangos de operacion y
de

Realizar un seguimiento mensual de
los controles diligenciados y los
monitoreos por parte de otro
profesional, para detectar error
humano en la digitacion o analisis de
los datos. Esta medidia primero
asegura que el monitoreo
permanente se continua realizando.
y Segudo. En caso de que no se
detecte una tendencia o una
inminente desviacion, un segundo
observador lo puede hacer.

tolerancias definidas paralas de equipos
isotermicos.

El personal de apoyo en calidad ejecuta una auditoria interna tipo ejercicio
de autoevaluacion para verificar que el programa se ejecuta, 10s registros
se diligencian adecuadamente y oportunamente y evaluacion aleatoria de
muestras almacenadas para venncar aplicacin de criterios. En la
auditoria se hace e hace una

la materializacion del
iesgo.

Realizar una auditoria del banco de
sueros y conservacion de insumos
en instrumentos isotermicos,
considerando los resultados de la
anterior

profunda del proceso con casos puntuales o d seguimiento se hace
desde que se recepciona la muestra hasta el reporte emitido.

para verificar el abordaje de
oportunidades, el cierre de
observaciones comparando la
informacion de la anterior y la ultima
realizada. Ademas de evaluar el
estado del proceso, cambios en el
mismo y hacer ejercicios de
trazabilidad con el fin de una
evaluacion mas profunda del
proceso.

17/08/2023

Se realiza monitoreo permante al desempefio diario de los equipos
isotermicos por medio de una carta de control y analisis de
tendencias (control preventivo).

Se realiz6 en diciembre del 2022

y
equipos isotermicos con resultado de CONFORMIDAD de i
instrumentos o que indican que su funcionamiento es idoneo.
Proximo mantenimiento diciembre 2023. (control preventivo).

Se realizo auditoria el 19 de julio del 2023 al banco de sueros,
insumos y trazabilidad analitica. La auditoria profundizo el proceso
analitico, verifico puntualmente sueros negativos y positivos
analizados, evidencia de que muestras positivas esten bajo la
custodia del laboratorio por minimo 1 affo. El resultado de la
auditoria fue CONFORME frente a los criterios.

que los controles definidos
son adecuados con el objeto de
prevenir y mitigar los riesgos

Las evidencias respaldan
Ias acciones planteadas para el control
del riesgo , El control fue oportuno




Se realizan comunicados de prensa
de manera frecuente sobre las
diferentes campafias, programas y
acciones que desarrolla la Se lograla difusion de los programas y proyectos de la Direccion de
’ - ) ' _— | secretaria, asi como se realiza la Desarrollo turistico, asi como los diferentes eventos de importancia
Riesgo economico y reputacional por |l Director(a) dela Direccion Desarralo Turistco, debe adoptar y aplicar (508805 55 X028 PR 8 oo ol Soelor ttisice del Dapartamento,
deficiente o inadecuada difusion de  |el plan de comunicaciones que establece la Oficina asesora de rieres y capaciaciones de e - El control fue oportuno , Las evidencias
18067 | GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO  [I0s programas, proyectos y acciones|comunicaciones y prensa, acciones que se implementan y aplican a betinivdiaivis 20/08/2023 A partir el mes de junio se da alcance aa ifusion y promocion do |ESPAIdan Ias acciones planteadas para
de la Direccion de Desarrollo traves del comunicador y publcista que contratan para el apoyo dela | ; ! ! " ol control del riesgo
B e e ravés de los medios de Ia informacion a traves de Ia pagina web luego de reactivar
comunicacién digitales o virtual, contratacion con el proveedor de administracion y actualizacion de
radial, prensa escrita o revistas, contenidos.
redes sociales, donde ademés se
publican Banner digtales o flayer
con informacion relevante.
1 4rea de Talento Humano realiza cruce de informacién entre el personal
posesionado contra las afiliaciones al sistema de seguridad social para
Ee"f\:a'la“"‘i’;iz""i‘“’ Zt“ire“;"“’s d°°:"‘e ¥ docent "f o Tal Veriicar lista de requisi La lista de chequeo de documentos fisicos requeridos para posesion
INOPORTUNIDAD DE AFIUACION 0s Auxtliares I’“'"('ff" “’?s el ae’ga o e "°"“"*; V;a “TC";“’ de :e'(““’ de" icar :S a ’eq”'s"‘?: y o permite validar la inforamcion presentada por el personal a vincular y | El control fue oportuno , Las evidencias
24892  |GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO AL SISTEMA GENERAL DI Humano revisan las diferentes novedades que afectan la liquidacion de | documentos para posesién de 29/08/2023 faciliar las acciones necesarias para la afiliacion al sistema general  |respaldan las acciones planteadas para
SEGURIDAD SOCIAL nomina de los servidores piiblicos del SGP ya sean internas o externas, - |acuerdo con el formato previamente de seguridad social en salud tanto para funcionarios administrativos |el control del riesgo
con el fin validar que no presenten errores o asi como
como para docentes
que cumplan con los requisitos establecidos para cada una doallos y
realizan el ingreso al sistema de informacién, con base en los soportes
fisicos ylo digitales presentados en cada periodo.
Posibilidad  riesgo economicoy
reputacional debido a insuficiente
prestacion del servicio de Asesoriay No se pudo corroborar la evidencia lo
Asistencia Técnica, debidoala de manera que no permite verificar la efectividad
23634 dASESOR'A Y ASISTENCIA TECNICA (gestion ;- ie0:,ada programacisn de Asesoria y Asistenca técnica con los técnicos producmres y UMATAS No registra el Plan de Accion Sin monitoreo No contempla logros ni acciones adelantadas del control (no descarga, 0 no es
e desarrollo agropecuario) de on de.
actividades, y con la periodocidad | para atender los requerimientos con oportunidad y calidad. accesible)., No se adjunta la evidencia
requeridad con las UMATAS y del control
pequefios productores beneficiarios
de los proyectos de la Secrefaria.
Se realizan publicaciones en
distintos medios de manera
frecuente sobre las diferentes
campaias, programas y acciones
Rlesgo econcmicoy reputaciona por 10408 108 ROTaMmss,proyecos y scionss fertados a8 comunided | que desarol la Dirccin de Se realizo la correcta difusion de los programas, proyectos, y
>S90 econ tacio objeto de atencién por parte de la direccién de yCTel, CTel, asi como se eventos liderados por parte de la direccion de competitividad, )
o deficiente o inadecuada difusion de | yopo, cer entregados como insumo al Comunicador de la Secretaria reallza la promocion y difusion de los ciencia, tecnologfa e innovacién de manera pblica en medios como | control fue oportuno, Las evidencias
24186 |GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO | los programas, proyectos y acciones | . 12ce con Ia direccion de comunicaciones de la Gobernacion de eventos, talleres y capacitaciones de 29/08/2023| (o jes sociales del pégina web de la respaldan las acciones planteadas para
dela Dieccion e Competividad, | L2207, 511G ' P b e o o b e medios digien & oot ol control del riesgo
Goncin toarmioga 6 mmovation. isaralda), a fin de que el mismo realce el disefio y aprobacion de la interes de los sectores Economicos, periodico, y mediante medios digtales de manera direcia o
d y gestione Ia el mismo en medios. atraves de medios de comunicacion y via whastapp.
digital, radial, prensa escrita o
revistas, redes sociales, pagina de la
gobernacion, enire ofros de acceso
publico.
Posibilidad de pérdida economica y
inadecuada promocion y difusién de
los programas, proyectos y acciones | g 1 fesional universitario de la Direccién Desarrollo empresarial y
que desarrolla, promociona y v
e esarrollo | Sectores Estrategicos, debe propender el desarrallo de una lsta de las » _ _ » -
21561 |GESTION DEL DESARROLLO ECONOMICO  [9%5t0na, e oy arioo | estrategias, eventos o ferias que requieren de promosion y difusion, No registra el Plan de Accién No contempla logros ni acciones adelantadas No se adjunta la evidencia del control
afﬁ?aﬂ?éﬂﬁﬁggﬁ 'y';'mf“'oci‘z "' acciones que se implementan y aplican a traves del comunicador y
publicista que contratan para el apoyo de la Secretaria.
oportuna de los programas, eventos,
ferias; que lidera la Direccion de
Desarrollo Empresarial y Sectores
estratégicos.
Se valida y envia la informacién Financiera del Departamento consolidada con
las Instituciones Educativas, Asamblea y Contraloria del Departamento de Garantizan que los controles definidos son
INOPORTUNIDAD EN LA ENTREGA Y  |La Direccioén de Contabilidad hace la Validacion de la informacion contable del manera satisfactoria, correspondiente al SEGUNDO trimestre 2023 y se adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los.
23871 GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS PUBLICACION DE LA INFORMACION [ Departamento desde el software financiero, y de manera oportuna ante el validador | No registra el Plan de Accion elaboraron y publicaron los Estados Financieros al segundo trimestre 2023  [riesgos identificados, El control fue oportuno , Las
del CHIP local de la Contaduria General de la Nacion. de acuerdo a las normas establecidas por la CGN para tal fin. evidencias respaldan las acciones planteadas
para el control del riesgo
“ a profesional especializado realiza monitoreo de recursos de manera mensual y N . El monitoreo oportuno y la adecuada colocacién de recursos, ha permitido |, o iqer ias respaldan las acciones
23512 |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS Falia do claridad en manejo de recursos |52 Profesional especiatzado reaiza moniloreo de roa No registra el Plan de Accién que a a fecha se haya cumpido al 100% la meta nicialmente eStabIecda do | oo o o acemt s
recaudo por colocacion de excedentes de liquidez




DISMINUCION EN EL RECAUDO DE
CERVEZAS DEBIDO A LA
PRESENTACION DE LAS

El funcionario de la Direccién de Fiscalizacion encargado realizara seguimiento a
las revisiones de las declaraciones presentadas por las cerveceras y que éstas
correspondan con la informacion de los documentos fuente, de acuerdo al

Se valido la informacién de la plataforma INFOCONSUMO para determinar si
hay hallazgos o no por parte de las empresas productoras o distribuidores, se
re\aclonan para los meses de abril a julio el 2023,

Las evidencias respaldan las acciones.

23334 GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS DECLARACIONES CON cronograma previamente establecido. N registra el Plan de Accidn 14/08/2023 iona informacién de los contribuyentes (empresas productoras y planteadas para el control del riesgo
EXTEMPORANEIDAD Y/O
R £l funcionario encargado revisar las fechas de presentacion de las declaraciones y etibidore), dondo s vads i presemiacion do 1 deomacon Hhuiya y
PRESENTACION técnicas del pr la informacién de la misma.
. Declaraciones presentadas con Desde la Direccion de se lleva a cabo Vali alas Para este sequndo corte se tenfan programadas 2 auditorias yselograron ||
23311  |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS inexactitud y por delos 1as en la Plataforma SICOM, y que estas correspondan a la No registra el Plan de Accién 24/08/2023 realizar 2, producto del cruce de informacion y de s vistas presenciales (L ©YTIe Tospaden s aecion
distribuidor combustible de las guias de transpe las compras reportadas por las minoristas. en los distribuidores minorista
Con respecto a o ejecutado durante el dela presente {roles definidos son
9 RESERVAS PRESUPUESTALES SIN | Desde la Direccion de Presupuesto s hace Seguimiento a a ejecucion de las ] . vigencia, el comportamiento de las reservas fienen un porcentaje de  |adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los
22355 (GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS LA JUSTIFICACION ADECUADA reservas. No registra el Plan de Accion 22/08/2023 ejecucion acorde al periodo en que va, cabe la pena resaltar que se hacen | riesgos identificados, Las evidencias respaldan
recordatorios. las acciones planteadas para el control del riesgo
. g (Garaniizan que los controes defnidos son
. Desde la Direccion de Presupuesto se Concilian los valores de los CDPS y RP entre Para este segundo corte de vigencia 2023 ,se continGa con la
22363 |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS | EXPERIR COP YIO REGISTROS a5 plataformas SPGR_NACION Y EN EL SIIF WEB, INFORMES DEFINITIVOS | No registra el Plan de Accion verficacion de Ia_ejecucién de los informes de. regalias, que estos | 225002108 60h 2 l0 de Py s o0
INGRESOS Y GASTOS SECTOR CENTRAL Y REGALIAS. cumplan con la normatividad que Ia rige. a3 acciones planteadas para el controlcel iesgo
Desde la Direccién de Presupuesto se hace la Verificacién de los soportes enviados Obtener el Concepto técnico y Juridico favorable, para presentar las )
. PRESENTACION DE ADICIONES Y/O | por la dependencias (los actos administrativos que propicien la adicion de nuevos modificaciones presupuestales l ente poliico ya sea (Asamb\ 5:'5”"?" que "’f :‘?"':“;" definidos o
22359  [GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS REDUCCIONES AL PRESUPUESTO, | ecursosal posupuesto estén egalizados y vgente, que las usificaciones por | No regsira o Plan de Accion AlSt ioegos Identiicados, Lao evdoncias racpuidan
SIN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS |parte de | tarfas que solictan fimadas Voente, Diches documentos pusdon serverfiados on s pagina vl do fa o Dmtoniot ol o o ot
por el secretario o director responsable, entre otros). Gobernacién
Comunicacién oficial Solicitud SAIA
1 rofesionsl Espociaisad 50 66 los fomas fnanc . firmada que permite establecer la
profesional Especializado encargado de los temas financieros, genera as oo o . . ] .
24823 |GESTION EN SALUD Valor a girar ADRES comunicaciones afciales via SAIA., con |a finalidad de incorporacion de Jos recursos fﬁfﬁ'&iﬁﬁﬁ"ﬁﬂfﬁ:&'ﬂi la |31/08/2023 ORES an s novamenis ssits por o arapes 4o ssbgraonia e |12 edenia opaian s aions
o firmado por el director segtin su competencia, e incorporaria al presupuesto con N lecida por el grups 9 planteadas para el control del riesgo
fuente de financiacién diferencial normatividad vigente y los Direccién Operativa de Prestacion de Serviios de Salud.
ajustes que se deban
realizar.
24/08&023
- nvian los dela efecucion
Reporte de Ejecuciones al Comité Directivo, para la toma de decisiones.
presupuestales de Rentas y Gastos
No adelantar el tramite de los ajustes del Fondo Departamental de Salud. 24/08/2023
. El profesional Eespemahzaﬂn del area inanciera , adelantan o ajustes parar ) .
24410 | GESTION EN SALUD presupuestales en Ia atencion a las ‘ os Reporte de Ejecuciones 01/09/2023 En los informes presupuestales tomados a a fecha no se observa necesidad  |Las evidencias respaldan las acciones
royecciones recibidadas de las rentas del sector y 0s recursos recibidos del Salud ‘Social, de Rentas y Gastos de sustituir fuentes de financiacion. planteadas para el control del riesgo
del Fondo Departamental de Salud. y - del Fondo Departamental de Salud.
Documentos SAIA de envio de f""w"‘” eles han si dos a1 Secretara de Hagiend
. os ajsules presupuestales han sido enviados ala Secretaria de Hacienda en
ajustes presupuestales del Sector. la medida que lo han requerido las diferentes dependencias de la Secretaria
de Salud con la frma del Ordenador de gasto del seclor.
Para el mes de agosto 2023
Estan en desarrollo las siguientes auditorias acordes al plan anual y
se pueden ver en el adjunto que correspondiente al mes de agosto.
Realizar revisién permanente de la Seguimiento al Proceso de Control Interno Disciplinario.
carpeta DRIVE denominada ' o
La Oficina Asesora de GontrolIntermo realiza seguimiento mensual al | Auditorias e a vigendia. Que 56 Auditoria de cumplimento del Sistema de Gestion de la Seguridad y | Garantizan que los controles definidos
” : Salud en el Trabajo. SG-SST. (Decreto 1072 de 2015 articulo son adecuados con el objeto de
Posibilidad de afectacion ronograma anual Auditorias de Ia vigencia, sobre el avance por cada  [encuentren cargados los 224.629) ey e los Hoe
22486  |EVALUACION INDEPENDIENTE reputacional por incumplimiento al | auditor durante el curso de la auditoria; una vez realizado el por cada -2:4..29). p ¥ mitigg lesg

programa de auditoria.

se registra en el formato F- Programa de Auditorias Oficina Asesora de
Control Interno.

auditor durante el curso de la
auditoria y sensibilizacién sobre la
importancia del reporte de a
informacién.

Auditoria al Proceso Atencién al Ciudadano.
Auditorfa ejecucion alos recursos al Subproceso Asesoria y
Asistencia Técnica, Inspeccion, Vigilancia y Control Desarrollo
Agropecuario.

Auditorta recaudo de estampillas Universidad Tecnologica de
Pereira, ytas: y recreacion.
Seguimiento Ejecuicién de los recursos de los proyectos de
infraestructura deportiva , XXIl Juegos Deportivos Nacionales y VI
Juegos Paranacionales en el eje cafetero 2023.

identificados, Las evidencias respaldan
Ias acciones planteadas para el control
del riesgo , El control fue oportuno




Incumplimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el

La lider del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, realiza

Mensualmente realizar seguimiento
al imiento de las activi

En cumplimiento al plan accién incrito por la oficina de Seguridad y
Salud en Trabajo se realizo seguimiento a las actividades del

Garantizan que los controles definidos
son adecuados con el objeto de
prevenir y mitigar los riesgos

25404  [GESTION DEL TALENTO HUMANO Trabajo de la Gobernacion de ;::L’:::ﬁ';';;:’:;"m'mm del Plan “ZT:?;Z"“" de SSTy del Plan de Trabajo Anual de SST, SGSST a través del plan de trabajo anual, las cuales se pueden identificados, Las evidencias respaldan
Risaralda ortaspondiantos ol hay igar sl evidenciar en las columnas P.QR y S. jas acsere) rmx?:eps; o ool
Valoracion La Direccion de Talento Humano cuenta un formato Garaniizan e los contraes defnidos
denomina control de préstamo de historias laborales, asi mismo se A través del formato "Registro préstamo de historias laborales”, se | son adecuados con el objeto de
Perdida o sustraccion de Historias | Souentra establecidas en las politicas de operacién, el ingreso al drea |\ ooy ejercio el debido control sobre el préstamo de las historias laborales | prevenir y mitigar los riesgos
24847 |GESTION DEL TALENTO HUMANO Laborales ‘éﬂ"’:"::cpi‘;a" fas historias laborales de los funcionarios activos enla |, 15 de control de préstamu de que se realiza del personal activo al servicio de la Administracion | identificados, Las evidencias respaldan
> - ) . historias laborales. Central del Departamento. las acciones planteadas para el control
Accion Mantener actualizada y a disposicin la hoja de control de )
ner a del riesgo , El control fue oportuno
préstamo de historias laborales.
Se el d de
con el fin de apoyar la estrategia de Gestion del Conocimiento. Garantizan qus los controles defnidos
a auxiliar admnistrativa de la Direccién de Talento Humano encargada de | 2oCumentar e' p’°°e"""'e"‘° """ Se cargan evidencias aleatorias de las actas de entrega reportadas | ;ﬁ‘”;"lzs;ﬂ’;::_l‘fleg de
24882 |GESTION DEL TALENTO HUMANO Fuga de Conocimiento Ia entrega del cargos revisa las historias laborales y verifica el acta de en el periodo, puesto que las evidencias superan el peso permitido | PreYenr ¥ Mitg: s
cntroga oo carge apoye la estra(egla o Geston del oo el Saia v identificados, Las evidencias respaldan
Conocimiento. las acciones planteadas para el control
Las evidencias fisicas reposan en el Archivo de Historias laboral en | 9€! fiesge . El control fue oportuno
Ia Direccién de Talento Humano.
Valoracion La profesional especializada del Fondo de Pensiones solicita
semestralmente a a Registraduria Nacional del estado civil, verificacion
de superviviencia de pensionados a traves de derecho de peficion por
correo electronico, para que la Auxiliar Administrativa, nofifique a Garantizan que los controles definidos
novedad a nominas en caso de encontrar fallecimientos. g °
son adecuados con el objeto de
23997  |GESTION DEL TALENTO HUMANO Reporte de Valoracion La ia del Fondo de Pensiones, envia No registra el Plan de Accion Validacién de la informacién reportada por el RUAF, para efectos de | prevenir y mitigar los riesgos
lor " " suspension de mesada. identificados, Las evidencias respaldan
solicitud mensual mediante correo electronico a la Secretaria de Salud de c
las acciones planteadas para el control
Deperiments, s archiv o isado s pansions, era 3
del riesgo , El control fue oportuno
a traves de la plataforma de
Registro Oricn o aincon
La Profesional Especializada del Fondo de Pensiones encargada de la ' -
actualizacion de la informacion del Programa PASIVOCOL. (Programa de | Corregir las incostencias Garantizan que los controles definidos
de los Caloulos del Pasivo en el aplicativo son adecuados con el objeto de
24013 |GESTION DEL TALENTO HUMANO Informacién historias laborales Pensional de Ias Entidades Territoriales), monitorea cada dos meses la | PAISVOCOL, una vez realizada la Debido a las actuaciones realizadas el DEPARTAMENTO DE prevenir y mitigar los riesgos
incompletas SN > \RTAM identificados, Las evidencias respaldan
base de datos para realizar los ajustes o correcciones que propone el | remision por el MINISTERIO DE RISARALDA, obtuvo calculo actuarial de la vigencia 2022. Pisginssetnadsibiimdin ot
Ministerio de Hacienda y Credito Pablico a través de la plataforma HACIENDA. P e
PASIVOCOL. 9. po
periodo del imi nose or
parte del personal de planta del Nivel Central de la Entidad
Teritorial, asi mismo se informa que los pagos fueron realizados de
manera oportuna a cada empleado, teniendo en cuenta los tiempos
establecidos para el registro de novedades y el cierre e las mismas, ' -
Liquidacién Inadecuada de la sin tener errores en las liquidaciones de los esquemas que hacen | Carantizan que los controles definidos
‘ ¢ _ ) > " son adecuados con el objeto de
Nomina del personal Activo de la  [1a Direccion de talento humano atraves dea profesional encargada del | oicio o 1oc novedades y demas rie e la planta de personal aciivo, reflejando asi Ia realidad e oo
23738 |GESTION DEL TALENTO HUMANO administracién central del pago de nomina realiza la revisién de las novedades y demas factores ? 14 1710812023 administrativa en cuanto a la liquidacion y pago de la nmina por | Prevenir ¥ mitg s
' : ; factores asociados a la nomina " I ; identificados, Las evidencias respaldan
Departamento de Risaralda (Salud, ~|asociados a la nomina. quincenas para el personal de planta del nivel central de la Entidad °
las acciones planteadas para el control
Deportes, Asamblea, Sena). Terioral. Se anea Ceificacicn expedida por ol Directorde Talnto (153
! ! el riesgo , El control fue oportuno
Humano y la encargada del pr dela
N il i Contral o o Entend Tatan. Lot Soportes
digitales pueden ser verificados en el Equipo de Computo del
Usuario martha.bedoya@risaralda.gov.co y los fisicos en el Archivo
de Gestion del drea de Nomina de la Entidad.
Se realizo la verificacion documentos requeridos al momento del
ingreso en la lista de chequeo, se realizo reporte 24 horas antes de
Ia posesion del nuevo funcionario a la ARL, con soporte de
certificado de afiliacion y se realizo la afiliacion al sistema de Garantizan que los controles definidos
- o Capacitar al personal responsable Seguridad social de nuevos funcionarios. En este cuatrimestre g °
£l Servidor organizar los dola istoria | o apertra o b e T e 10s |30 adecuados con el objeto de
17457 | GESTION DEL TALENTO HUMANG Incumplimiento a las afiiaciones de _|laboral de los funcionarios posesionados, realiza la revision de la Tt el e o e |2510712023 ngresaro e prevenir y mitigar los riesgos

seguridad social

documentacion contra la lista de chequeo verificando que se cumpla con
Ia afiliacion a pension, salud y ARL

de control de documentos de la
historia laboral.

(
24 horas antes de la posesion), a salud y a comfamiliar dentro de los
tiempos establecidos.

Se socializo con la persona encargada de realizar la apertura de la
historia laboral el procedimiento y formatos de calidad para dar
cumplimiento a los mismos.

identificados, Las evidencias respaldan
las acciones planteadas para el control
del riesgo , El control fue oportuno




Liquidacion errada de la nomina de

Valoracion Ia Direccion de Talento Humano a traves de auxiiar
admnistrativa encargada confrontacion con nomina anterior generada de
forma manual, donde se lleva control de ingresos y retiros de

afin de establecer entre los dos valores de

nomina.

Valoracion la Direccion de Talento Humano a traves de auxiliar
admnistrativa encargada de nomina de pensionados, realiza la revision de

Realizar control de ingresos y retiros
de pensionados.

Durante el periodo se continud realizando la trazabilidad entre las
novedades generadas en el mes contra los desprendibles de pago,
o que asegur el pago correcto a cada uno de los Pensionados del
Departamento. No se materializa el riesgo ya que se realiza una
liquidacién oportuna y confiable, como insumo para Tesorerfa,

Garantizan que los controles definidos
son adecuados con el objeto de
prevenir y mitigar los riesgos

17438 |GESTION DEL TALENTO HUMANO ! - ) del pago. La némina de los Pensionados de la entidad se | Pro*® ]
Ios pensionados. cada una de los novedades ingresadas al software de nomina, vs Hacer revisiones periodicas de la ! identificados, Las evidencias respaldan
) ade 3 ) visior ° viene elaborando correcta y oportunamente. c
desprendible de pago liquidado, a fin de profundizar sobre el valor efectivo |parametrizacion del sistema las acciones planteadas para el control
a pagar conforme a la normatividad vigente Durante el cuatrimestre enero-abril se llevo a cabo la confrontacion | €€1 6390 , EI control fue oportuno
) ) ; ' : de la nomina anterior a fin de realizar el contros de los ingresos y
Accion Realizar control de ingresos y retiros de pensionados. rotiros do pensionados.
Accion Hacer revisiones periodicas de la parametrizacion del sistema
conforme a la normatividad vigente
Se realizs convalidacion con el Operador, Io que permitid durante el
Valoracién La direccion de talento humano a traves del auxiiar periodo que los pagos al Sistema General de Seguridad Social ' o
: ° ‘ Garantizan que los controles definidos
encargado de realizar las afiliaciones a seguridad social fueran realizados a los Fondos que tiene asignado cada uno de los °
B an rea ! 1 son adecuados con el objeto de
Inconsistencias Presentadas en la |revisa las bases de datos realizada con diferencias presentadas ENLAS |\ oo o funcionarios y pensionados segin el BDUA (Base de Datos Unica | 00 ST8C 008 590 % BIE00
20881  [GESTION DEL TALENTO HUMANO g;«g::ﬂzcéo;‘;:d:dposﬁ?j AFP Y EPS POR INFORMACION DEL RUAF Y DEL BDUA. Homing posterior  fin do que nose | 2510712023 de Afiliados) y el RUAF. (Registro Unico de Afiliados.) onifcaios, Las evidenas respaldan
Accion Modificacion en el sistema de nomina posterior a fin de que no se | PreSen® €l riesgo. Los Aportes al Sistema General de Seguridad Social se realizaron  ||2S 20ciones planteadas para el control
na Ge del riesgo , El control fue oportuno
presente el riesgo. acorde con la normativa vigente, y el estado actual respecto a
fondos de cada funcionario /o Pensionado.
Valoracion La coordinadora del sistema de gestion con su equipo de
trabajo, realiza seguimiento trimestral al avance del mipg en marco del
CIGD, se generan las alertas y decisiones correspondientes por parte de Se hizo oficio mediante el cual se requiri6 alos enlaces la ) -
Ia alta direccion. : o 2 | Garantizan que los controles definidos
informacién frente al seguimiento Il de Mipg y se convocd a reunien [ @ 122h Gue 05 CHTams 0o
. . . . X . . . Realizar reunién de enlaces para para aclarar inquietudes. lecuado 00
nivel de implementacién frente al  |Valoracion La coordinadora del sistema de gestion con su equipo de prevenir y mitigar los riesgos
10483 [SISTEMA DE GESTION MIPG rabao, realiza verificacion cuatrimestral al avance del plan de accion de | 12ce" 108 llamados identificados, Las evidencias respaldan
abajo, ! P y sensibilizar frente a la importancia Se ha hecho sensibilizaciones frente al Mipg durante este periodo. cados, P
mipg, genera alertas para los enlaces designados frente al mipg. - De olza ° ; las acciones planteadas para el control
encontrar desviaciones o no avance, se genera alerta a la alta direccion, |9 MIPG- Se anexan dos evidencias de registro de asistencia (17 de 07 de | 4| recao &l control fue oportuno
g - 2023, 23 de agosto de 2023) :
Accion Realizar reunion de enlaces para hacer los llamados
correspondientes y sensibilizar frente a la importancia del MIPG.
Detrimento patrimonial en la no R ) ”
o et o Jos | auxiiar administrativo relaciona lo que se va a cesionar con descripcién
25253  |GESTION ADMINISTRATIVA ° y o |de caracteristicas lo cual es validado por ol Director - Secretaria No registra el Plan de Accién No hay registro en el SAIA V8 No se adjunta la evidencia del control
Bienes Que se Entregan en Cesion
: y posterior
o'se dan de baja o
Sin monitoreo
Falta de regisiro oportuno y control | AUAiar Administrativo de Bienes y servicios del area de almacen
25242 |GESTION ADMINISTRATIVA de las entradas y salidas de los realiza verificacion mensual para validar la correcta entrada y salidade |\, o ictra of Plan de Accion No hay registro en el SAIA V8 No se adjunta la evidencia del control
ooy bienes muebles, de enconirar inconsistencias proede a corregir y a
reportar el Jefe Inmediato.
Sin monitoreo
Elt del jento de los bienes muebles
 inmuebles), de acuerdo a s politicas e operacién de la direccién de {ecnico operativo (encargada del
bienes y servicios ,debe solicitar 3 0 4 veces al aiio a cada Secretaria la aseguramle"p; oo, blenegs No se pudo corroborar la evidencia lo
25245 | GESTION ADMINISTRATIVA Biones no Asegurados relacion de los bienes que requieren ser asegurados. il rocializa por Socializar a cada dependencia el reporte de bienes que se deben |que no permite verificar la efectividad
! semestre las politicas de operacion asegurar el conirol (no descarga, o no es
Accion El del de los bienes tre las ; cic accesible).
de la direccion de bienes y servicios.
muebles e |nmuebles) socializa por semestre las politicas de operacion de
Ia direccion de bienes y servicios.
Durante el periodo se realizé el reconocimiento y pago del trabajo
al grupo de celadores y trabajadores oficiales, de
acuerdo con las novedades enviadas por cada uno de los
Liquidacion Errada de responsablesy una vez verficada a informacio que reposa e fa
24492 [GESTION DEL TALENTO HUMANO reconocimiento de trabajo No hay registro en el SAIA V8 No registra el Plan de Accion 29/08/2023 - No se adjunta la evidencia del control

suplementario del personal activo

Se cargan las evidencias de los meses aleatorias puesto que los
archivos superan la capacidad de la plataforma SAIA version 8, las
evidencias fisicas reposan en la Direccion de Talento Humano-
Nomina.




Liquidacién errada de las
resoluciones para el pago del
periodo de vacaciones, para el retiro

y Pago de las L y
Sociales realizadas correcta y oportunamente, de acuerdo con la
Normatividad Vigente.

No se pueden verificar la efectividad de

24259 |GESTION DEL TALENTO HUMANO > aca 70 I No hay registro en el SAIA V8 No registra el Plan de Accion El pi de Liquidacion de los empleados y el reconocimiento de  [los controles por que no fueron
paroial o definitivo de las cesantias restaciones sociales, se viene adelantando sin traumatismo alguno. |definidos.
parciales retroactivas o de los P d iguno. g
fondos pri Se hace clariada que el seguimiento se realiza con la Nomina
liquidada y pagada al 31 de Agosto de 2023.
16090  |SISTEMA DE GESTION ﬁf‘:::;m%‘:\‘:l convenio No hay registro en el SAIA V& No registra el Plan de Accion No hay registro en el SAIA V& No se adjunta la evidencia del control
Sin monitoreo
Se tienen establecidos los siguientes canales de atencion a la ciudadania:
Se han realizado reuniones con el proveedor del médulo de parsd y con los ,
Atencion a Comunidades. enlaces de las mismas, asi como los requerimientos necesarios para el ajuste | Soranizan que los controles definidos son
22453 |ATENCION AL CIUDADANO Inadecuado tratamiento de las Peticiones, (¢ eniros Ciudadanos en diferentes Municipios y zonas del Departamento. no tiene debe crear plan de accion 31/08/2023 en el sistema, Se envia oficio acerca de las respuestas a los Derechos de | 2°cu2dos con el objelo de prevenir y mitigar
Quejas, Reclamos, Sugerencias y one los riesgos identificados, EI control fue
it Programas de Television y radiales. Peticién en la entidad,  a gesiion correspondiente para complementar ol | 7% 42
Pagina web - Médulo PQRSD tramit.
Telefonico
QRS CON RESPUESTA Desde la Oficina de Cobro Coactivo,se hace seguimiento al reparto de PQRS que Se realizé el analisis mensual al cuadro de Excel de las PQRS sobre el S;'xgdz‘;‘ pond :2;2’::‘;:’ :’Eﬁ""l""sm o
23141 |GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS TP ORANEA hace Ia Funcionara de Planta, para conocer el estado de los procesos y tomar las [ No registra el Plan de Accion 2310812023 estado de respuesta, con el in de evitar respuestas extempordneas, lo cual [ e
N f l0s riesgos identificados, EI control fut
medidas necesarias para su efectiva respuesta ha sido efectivo en su mayoria. oportuno.
En el acta de reunion mensual, se
La profesion: en vigilar jica, es la respor registran los hechos de interes de Garantizan que los controles definidos son
asistiry parl\c\par el COVE (Gomit o viglancs jologica) D acuerdo al desarrollo del COVE (Comité . . decuados con o objelo deprevenry miger
24825  |GESTION EN SALUD No se vigilen, ni controlen los rlesgos y {01 o brogramas con el enfoque de riesgos, censo, priorizacion y programacion |de Viglancia Epidemiologica) y se toman- [31/08/2023 En las actas de los comites COVE, se encusiran consignadas las actividades |, "o oo c identificados, Las
darios para a Salud Publica del o b de v y compromisos identficados mensualmente
Beporiomento de sujetos, con Ia finalidad de corregir posibles pidan la correcta pertinentes en aras de recpaldon 15 acconoe plantoadas pars o
ejecucion de los programas garantizar la correcta ejecucion de los control del riesgo
programas
La profesional especilizada en asntos jurudicos , es la responsable de actualizar  [Se actualiza constantemente la Mariz de Gerantizan qus s controles definidos son
24827 | GESTION EN SALUD No realizar el proceso sancionatorio de manera permaneme una matriz de excel que permita realizar el y  |Excel i 3110812023 Se identifcaron los tiempos y criicidad de los procesos sancionatorios, atoauadon oo o objelo do prevent y mitgar
conforme al tablecido en cesos con Ia finalidad de hacer seguimiento en | sancionatorio que establece los tiempos vitando incurri en sanciones legales y detrimentos e o omies
la normatividad vigente. los terminos Isgales y evitar caducidad del mismo. para el desarrollo de los procesos. lesgf
N El equipo de profesionales que lidera los programas de salud publica en el Se realizan as visitas y se llevan los lo lado en el visitas de inspeccion, Garantizan que los controles definidos son
lo realizar un debido proceso en ! registros y controles, los cuales estan
aplicacion de medida sanitaria de Departamento de Risaralda, realiza la programacion de visitas de Inspeccion , matriz vlgllancwa y control, Se realizan las visitas y se llevan los registros y controles, |adecuados con el objeto de prevenir y mitigar
24826 |GESTION EN SALUD O e e oo vigonte | Vigilancia y Control IVC a establecimientos que deben ser controlados, con la RO A De A soa. los cuales estan enmarcados en la maiz de seguimiento : FORMATO PLAN | los riesgos identificados, Las evidencias
9 N sﬂ. - o finalidad de evitar sucesos que puedan afectar o deteriorar la salud de los p DE ASESORIA, ASISTENCIA TECNICA E INSPECCION, VIGILANCIA Y respaldan las acciones planteadas para el
y documentacion establecida e o ASISTENCIA TECNICA E INSPECCION, CONTROL el o
VIGILANCIA'Y CONTROL N 9
Realizar capacitacion en gestion del
La coordinadora del sistema de gestion con su equipo de trabajo, realiza revision | "°59°- Garantizan que los controles definidos son
eriodica a los mapas de riesgos para validar pertinencia y seguimiento conforme a Se realizé capacitacién en gestion del riesgo (se anexan evidencias de adecuados con el objelo de prevenir y mitigar
19535 |SISTEMA DE GESTION Inadecuada gestion de riesgos I Parametrizacion del sistema saiaen el [22/08/2023 los riesgos identiicados, EI control fu

o establecido en la politica, de encontrar inconsistencias genera las alertas al
proceso,

aplicativo de gestion del riesgo conforme
alos lineamientos de la nueva guia de
gestion del iesgo.

sesiones con el dafp 11 de mayo, 01 de junio, 25 de agosto de 2023.)

oportuno , Las evidencias respaldan las
acciones planteadas para el control del riesgo



La Secretaria de Planeacion realiza el analisis de la Evaluacion de la Asesoria y
| Asistencia Técnica Prestada en los municipios.

La Direccion de Asistencia a la Gestién Municipal como lider del proceso de
asesoria y asistencia técnica, presta asesoria a los municipios en los
siguientes temas:

Garantizan que los controles definidos son
adecuados con el objeto de prevenir y mitigar

21621 [SISTEMA DE PLANEACION Fortalecimiento Institucional Noregistra plan de accion 2810812023 Gestion Tributaria o
La Secretaria de Planeacion realiza verificacién de la asesoria y asistencia técnica Gestion Financiera 05 resge .
recibida en los municipios mediante Ia constancia de AAT o las actas de reunién. SECOP Il P
SIGEP Il
decuacién, 6 delas comisarias de familia.
E1 coordinador del banco de programas y proyectos veriico la correcta
aplicacion de los procedimientos establecidos y Ia utiizacin de los roles en el
control posterior de viabilidad.
En las evidencias adjuntas se muestran todos los tramites realizados en el
La Coordinacion del Banco de Programas y Proyectos realiza la verificacion de la Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas - SUIFP terriorio, es | Garantizan que los controles definidos son
aplicacion correcta de los procedimientos y de los requisitos de la formulacién y decir,las actualizaciones de los proyectos. Para poder estar en estado adecuados con el objeto de prevenir y mitigar
21633 [SISTEMA DE PLANEACION Banco de Programas y Proyectos. actualizacion de los proyectos en la plataforma SUIFP Teritorio. Adicionalmente, |No registra plan de accion 2010812023 fimado en la plataforma, deben haber pasado por todos los firos y roles, con  los riesgos identificados, EI control fue
realiza verificacion de utiizacin de roles con el control posterior de viabil ] Ia asistencia técnica del equipo del Banco de Proyectos, incluyendo el de |oportuno, Las evidencias respaldan las
fin de emiti el certficado de registro 6 actualizacion del proyecto. control posterior que se menciona en casilla, el cual garantiza que se revisd.  [acciones planteadas para el control del riesgo
ol procsso 1200 0 s posediientscumplacn on g
minimos, para ygestionar los
movimientos en el Sistema Integrado de Informacién vancaa - SIF,
apiicativo intemo que pemite la apropiacion y utiizacién de los recursos de
inversion
Lo Secretaria do Planeacion repotard. Garantizan que los controles definidos son
La Secretaria de Planeacion realizara veifcacion permanente de la informacion en (%9 201® 6070 eieG6nie0 & DI e enviaron los correos eleclrsnicos carrespondientes a informar las adecuados con el objeto de prevenir y mitigar
21626 [SISTEMA DE PLANEACION GESPROY ol aplicativo GESPROY de los proyectos financiados por el Sistema General de bl los proyectos verificados, para la toma de  |los riesgos identficados, E1 control fue
Regalias cuyo ejecutor es el Departamento de Risaralda aplicativo , con el fin de poder acciones correctivas oportuno , Las evidencias respaldan las
subsanar s errores que se presenten en ot blmtandoe o o ol et iosgo
el cargue de la informacion
La Direccién de Gestién de Politicas Piblicas de la Secretaria de Planeacién
y Ambiente realizo verficacion en la plataforma SIIFWEB del reporte de los
avances de Ia ejecucion del Plan de Accién en su metas fisicas y
presupuestales de las diferentes dependencias y entidades descentralizadas.
Asi mismo, elabord el informe de seguimiento al segundo trimestre del 2023,
donde se evaltia el desemperio de las diferentes dependencias del sector
La Secretaria de Planeacién solicita a cada dependencia y entidad descentralizada central y descentralizado basado en sus planes de accion formulados para la | Garantizan que los controles definidos son
realizar en Ia plataforma SIIFWEB el reporte de los avances de la ejecucion del igencia, do esto mado y con base al modelo do gerencia establecdo en el adecuados con ol ojeto dopreverir y milgar
21185  [SISTEMA DE PLANEACION plan de Desarollo Plan de Accion en su metas fisicas y presupuestales. Con ello se hace seguimento [No registra plan de accion 2010812023 gobiemo DX s enfoca e o bajo los los riesgos identifcados, Las evidencias
2 los proyectos mediante los cuales se ejecutan los programas y subprogramas del Pinclo da1ageér porresutads, o que pemme realizar monitoreo respaldan las acciones planteadas para el
plan de desarrollo. de “Risaralda, control del riesgo , El control fue oportuno
oot . ltados de ejecucion financiera y
fisica de metas con corte al 30 de junio de 2023; en coherencia reflejada en a
relacion directa de 105 planes de accién con as metas formuladas en el
(Productos y de modo que se convierte
n el instrumento de consdilta bésico para conocer la gestion realizada con
los recursos de inversion a nivel Departamental, en este caso para a vigencia
2023
128 de abr de1 2023, a Secrtaria o Plancacion y Ambiee cnvio
mediante Ia solicitud a fa T
donde relaciona rubro y detalle en el cual se apropiaron P parala
vigencia 2023, con el fin de dar cumplimiento a la Ley 99 de 1993, esta
informacién para colocar estos recursos en una cuenta bancaria especial para
En cada vigencia, rasladar el 1% del presupuesto a la cuenta para los los recursos este tema, de acuerdo con lo socitado por fa Contraloria Departamental. | oo oo contoles definidos
correspondientes alos ingresos corrientes de libre destinacién para la adquisicion o o[ ol ety i
21625 | SISTEMA DE PLANEACION Pragios ylo mantenimiento de predios en Zonas de Proteccién de Acueduclos MUNGIPaIS. [0 o i o ge accion 2010812023 Igualmente, desde la Difeccién de Gestién Ambientaly Desarroll Terroral 52202 0% © 0800 U PAen
se particips de los Sistema Municipal de Area Protegidas - SIMAP, liderados
. ) . . . ) del : B recpaldon 15 acconos plantoadas pars o
Realizar mesas de trabajo, con el fin de realizar priorizacion de los predios a adquiri por los municipios, espacio donde se define junto con la Corporacion e gel rsseo
concertado entre la autoridad ambiental, el depertamento y los municipios. Autonéma Regional de Risaralda - CARDER, para la priorizacion de predios a
comprar. Es importante, destacar que la convocatoria y realizacién del acta de.
los SIMAP son responsabilidad de los municipios, por lo que, actualmente
desde esta dependencia no contamos con la totalidad de las acta
entregadas por ellos. Sin embargo, llevamos un control sobre las reuniones
asistidas.
Comunicacion ofiial Solicitud SAIA
€1 profesional Especializado encargado de los temas financieros, genera las fimada que permite establecer la . o . El control fue oportuno , Garantizan que los
6n de alos ofcilesvia SAI. con a naldad de incorporacion de 0 recursos destnacion especia de s recursos en Se realizaron |as solitudes de modifcaciones presupuestales, mediante | yrgjeg deinidos son adecuados con el
21997 |GESTION EN SALUD 30108/2023 oficios saia y correos institucionales, se solicitaron las modificaciones
programas y proyectos firmado por el difector seqin su & incorporarla vigente y ° " objeto de prevenir y mitigar los riesgos
presupuestales pertinentes , dirgidas a presupuesto ‘
fuente de financiacion diferencial los respecuvos ’ajusles que se deban dentiicados
realizar.
Posibilidad de afectacion reputacional por Evaluar de manera "’:s'“;“‘c" e dola
0 contar con personal suficiente para | Desde Ia C 6 de Gestion del Ri antela
satisfacer las necesidades Secretaria de Hacienda y el Ordenador del Gasto los recursos sufiientes que g;“’;;’;aff“ d':zzfygf:'l‘:'::f:;:::s No se adjunta la evidencia del control NO se
20696 |GESTION DEL RIESGO administrativas, técnicas y operativas | permitan la de personal de 90y Sin monitoreo  |NO realizo el monitoreo

para gestionar de manera adecuada las
ias de la Coordinacior

opera\was‘ adminisrtivss y Iécnmas requendas i el pr
la jente

Departamental de la Gestion del Riesgo

se presenten
gesﬂcnar los recursos necesarios que
permitan la atencion oportuna de las
situacione




No adelantar el tramite de los ajustes
presupuestales en la atencion a las

El profesional del area financiera realiza seguimiento periédico al comportamiento
del recaudo e informar oportunamente a los responsables de la certificacion de las
rentas

El profesional del area financiera analiza si se requiere sustitucion de fuentes en

Reporte do Eecuciones presupucsiles
de Rentas y Gastos del Fon
Departamental de Salud.

Reporte de Ejecuciones presupuestales
ondo

24/08/2023

se envian los de la ejecucion
al Comité Directivo, para la toma de decisiones.

24/08/2023
En los informes presupuestales tomados a la fecha no se observa necesidad

Garantizan que los controles definidos son

24400  |GESTION EN SALUD o en rocbitodaa o e tontas | caso de incumplimiento con las metas de recaudo programadas para cumpiircon |de Rentas y Gastos del 0110912023 o sttt e francion adecuados con el objeto de prevenir y mitigar
los compromisos asumidos Departamental de Salud. los riesgos identificados
del Fondo Departamental de Salud.
€1 pofesional Eespecialzado delarea ﬁnanuera Ede\aman os austes Documentos SAIA de envio de justes 2410812023 § .
o Semretarta do Haciond Gol Sector Los aijsutes presupuestales han sido enviados a la Secretaria de Hacienda en
a medida que lo han requerido las diferentes dependencias de la Secretaria
del sector y los recursos recibidos del Mmlsleﬂn o Solug y Pmewon Social.
de Salud con Ia firma del Ordenador de gasto del sector.
Enviar SAIA de la solicitud
Envio de SAIA con la documentacién
EI CDP y la documentacién respectiva se entregan a Secretaria Administrativa para | respectiva
que adelante el proceso contractual
Realizar Trimestral la evaluacion del
La coordinacidn solicita a los lideres técnicos y referentes los requerimientos de | personal, la primera al inicio de cada
insurmos, reaciios, equipos @ ntervenciones melrologicas exlemasnecesarios para | contatista
el de las muestras, el formato F-COOR-03 Se entrega correo para Plan Anual de adaquisiciones 2024.
s . Solicitud de adquisiciones de bienes, servicios, insumos rectivos y equipos 1. Enviar correo ala Direccion Operativa
Poslbiidad de sfectacion reputaclonl, de Salud Pdblica los requerimientos del Se realizs todola gestion para la contratacion de personal y adiciones.
porncumplimiento n a ealzacon del ¢\ ... inlcrado en efproceso de recepcién hasta adisposicion fina de las LS para a incusion on ol pan do ndms do que sa enregs toda i documentacion requerda para el proceso | CE/ENIZEN que s controles definidos son
22996  |GESTION EN SALUD 100% de los ensayos de laboratorio y el mu"es‘ms ot oo I?minelo i :’a oimnton P I m;;‘mes ol 01/09/2023 o oo ms‘;e insumo’:g O ot reat para el pr adecuados con el objeto de prevenir y mitigar
cargue oportuno de los resultados. g P P 'a d P! y los riesgos identificados
| i X . . .
Debido ala fata de a asignacion 0€ 195 | La Caordinacion del laboratori, eaiiza la solcitud de incio del proceso de comras (2. Pasar e listado del personal requerido S realizo i valacion imeiral ol personl invoucrado n o proceso do
P P mediante SAIA y el resultado s la expedicion de CDP generado por la secretaria de |para el funcionamiento del LDSP. recepcion de muestras hasta la dsposicion
Salud
1. Formato F-coor-03 Solicitud de
La coordinacion realiza la gestion para la contratacion del personal, mediante I |adquisiciones de bienes, servicios,
solicitud de necesidades y plan anual de adquisiciones, solcitud de inicio de. insumos rectivos y equipos diligenciado
procesos
2. Diligenciar el plan anual de
adquisiciones
Pérdida no recuperable de . . . " "
21969 LABORATORIO CIDAR Y SUELOS informacion co‘:m dencial No registra controles No registra el Plan de Accién Sin monitoreo No registra No se adjunta la evidencia del control
Posibilidad o deterioro de muestra . . . " "
21964 LABORATORIO CIDAR Y SUELOS del banco de Sueros e insumos. No registra controles No registra el Plan de Accion Sin monitoreo No registra No se adjunta la evidencia del control
Personal Con Contrato Vigente
En Cada Corte De Riesgos Con
Contrato Vigente Al Menos; 3
Veterinarios Autorizados
(exigencia Obligatoria Organismo
De Inspeccion Autorizado)
Suministrar Como Evidencia La
Minuta. Programa De Gestion De
Equipos Actualizado Al Afio. Que
Defina Claramente Los Tipos De
Contar con los contratos del personal clave y fundamental, Contar con el programa | Servicios Y La Fecha Maxima En
Ausencia de recursos clave para |3ue define puntuaimente tipos y servicios necearios en el afio a equipos, Contar con | que Pueden Ser Realizados. ) ’ )
17753 |LABORATORIO CIDAR Y SUELOS 5m el Contro int P | |12 ista de insumos necesarios con sus caracterisioas de calidad defnidas es un | £ 00 Define A Su Vi Sin monitoreo No regisra No se adjunta la evidencia del control
operacion del centrointegral | o110l de tipo Preventivo. Con enfasis en la planificacion como fundamento del Ste Programa Define A Su Vez
control. Las Actividades Del Objeto
Contractual Que Se Genere.
Suministrar Como Evidencia
Copia Del Programa En Pdf. Plan
De Compras De Insumos Que
Defina Los Tipos De Insumos,
Cantidades Necesarios Y
Requisitos De Calidad De Los
Mismos Del Afio. Suministrar
Como Evidencia Documento Con
Lista De Insumos Requeridos.
Se tienen establecidos los siguientes canales de atencion a la ciudadania
1. Atenci6n a Comunidades. Se realiz6 atencién a comunidades, se emitio durante los dias viemes el Garantizan que los controles definidos son
programa "E| Gobemador Responde” en el cual es escuchada la comunidad ~[2decuados con el abjeto de prevenir y mitigar los
deficiencia en atencion a_| 2 ENcuentros Ciudadanos en diferentes Municipios y zonas del Departamento, para brindar apoyo en temas de salud. Se socializo en la entidad el Protocolo | 165998 identficados
22290 ATENCION AL CIUDADANO v No registra el Plan de Accién 31/08/2023 de Atencion, Se remitié a la Secretaria Administrativa oficio, solicitando

Ia ciudadania

3. Programas de Television y radiales.
4. Pagina web - Médulo PQRSD

5. Telefonico

atencion en el tema de Accesibilidad. Se remitié informe de encuestas de
satisfaccion de la entidad enero-junio de la presente vigencia. Se realizaron
reuniones con el proveedor del modulo de PQRSD.

Las evidencias respaldan las acciones
planteadas para el control del riesgo

El control fue oportuno




La auxiliar admi

rativa, encargada presentar los informes al Ministerio de

Se reportan tres incidencias los dias 5, 10 y 19 de Mayo del afio en curos.

La oficina de Pésaportes implementd un acta con el i reportar las

Garantizan que los controles definidos son
adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los.
riesgos identificados

Relaciones Exteriores, debe reportar al Ministerio las Fallas con la plataforma } . incidencias . Una vez a persona da de reportar a falla
19661  |ATENCION AL CIUDADANO Falla tecnologica en la plataforma (SITAC), con el fin de obtener una pronta solucién y relacionarlo estabelcido para tal | NO fégistra el Plan de Accién con Ia plataforma al Relaciones Extriores, se pasa Las evidencias respaldan Ias acciones.
fin. inmediatamente el reporte a el acta idecincia de la , esto |planteadas iesgo
con el fin de tener una evidencia de la trazabilidad del reparte y de la fala
presentada El control fue oportuno
Garantizan que los controles definidos son
Se realizara un Inventrio mensual adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los
. ) - . , - . A ! : Se realiza la revision y recoleccion del segulmlemo mensual de los riesgos identificados.
Custodia y entrega de las libretas de | Realizar inventarios periodicos mensuales, donde se evidencie el buen manejo, en la de
17787 | ATENCION AL CIUDADANO de ingreso y salida de los pasaportes, o o
pasaporte: el ingreso, custodia y entega de los pasaportes. movimientos de ingresos y sandad Thosen do Maye, Jomio, oy Agesto las acciones
de los pasaportes diarios. Vo, Junio. Julloy Ag planteadas para el control del riesgo
El control fue oportuno
Se realizan reuniones mensaules de Garantizan qus los controles definidos son
La Directota de Ia oficina de Pasaporte, ol Gltimo dia habil de cada mes, destina | Capacitacién, resaltando la adecuados con e objeto de prevenir y mitigar os.
medio dia de la Jomada laboral para realizar capacitaciones y hacer mesas de importancia de tener una buena En el peri Directora de la ha realizado 3 |16590 dentficados.
17770 |ATENCION AL CIUDADANO Atencion al Ciudadano. trabajo donde se enfatiza la importancia de Ia Buena atencién a los usuarios por | empatia con el susuario y tener una | 16/08/0203 capaciaciones a os uncionaros, fesaltando la importancia do bUSna muy |, - sgencias espaldan s acconss
parte de los funcionarios, fortaleciendo sus conocimientos con el fin de prestar un [ puena atencion al momento de uena atencion al usuario lanteadas para el contol del lesgo
mejor servicio y mejorar la imgen Institucional. realizar el tramite de expedicion de
pasaportes. £1 control fue oportuno
Garantizan qus los controles definidos son
Los boletines de informacion es un medio oficial por el cual se da a cONOCer | adecuados con el objeto de prevenir y mifigar los.
o o st s gsionss oo las gestiones adelantadas por la administracion departamental, comunicando | iesgos identiicados
N N . las gestiones y el cumplimiento del plan de desarrollo, de los diferentes
25464 [COMUNICACION PUBLICA etin relzand Controles No registra el Plan de Accion 31/08/2023 oy yeeios aal miome e et bt ot acenen o s |Las evdencias respaldan s acciones
P convocatorias que tienen las diferentes dependencias de la entidad a la planteadas para el control del riesgo
comunidad y generar més participacion ciudadana.
£1 control fue oportuno
E iecordo Bienes y Senicio hace conrtospars a reszacen e os Garantizan que los contrles definidos son
a los dif adecuiados con el objelo de prevenir y miligar los
Falta de Mantenimiento de Equipos Risaralda, y esta labor es apoyada igualmente por los Tuncionros et dra de riesgos identifcados
mantenimiento de la Secretaria Administrativa N . .
25213 |GESTION ADMINISTRATIVA lectrbgencs delDepatament de No registra el Plan de Accion si d elas mismas s cidencias respaldan s acionss
. El Técnico Administrativo de Bienes y Servicios del area de Mantenimiento planteadas para el control del riesgo
supervisa el contrato del mantenimiento de los equipos electrgenos verficando
o oo sctividades comorms & £1 control fue oportuno
uimiento al cronograma de
ansioencis dorumenies yvelar
porque los archivos de Gestion den
cumplimiento alas transferencias.
El jefe del Archivo Departamental mantendra el control al prestamo de los Re r visitas de inspeccion a los
documentos mediante [os formatos (Inventarios Documentales, Registros de amnwos de Geslion para brindar asesaria
Prestamos, Guias de afuera, control al y de
las 14 secretarias de la Administracion Departamental. o normes rcnviiions.
) B |Verficar que se realicen las acciones de Garantizan qus los contrles definidos son
El jofe archivo elabora el cronograma de visitas a las secretarias para la inspeccion [ control seguimiento y monitoreo a los adecuados con ol objeto do provenir y milgar os
y control de los archivos de gestion. programas de Gestion Documental en los riesgos identificados
21081 | GESTION ADMINISTRATIVA Desconocimiento de la Normatividad formatos establecidos disponibles en saia e e B B oo™ oo
Archivistica El jefe de archivos realiza la revision de ia primari: el stion Doct tal. do afuera, historias laborales, 9 Las evidencias respaldan las acciones
cronograma de transferencia documentales. - P iston d planteadas para el control el riesgo
1. Capacitar a los funcionarios de la
El jefe de archivo debe hacer seguimiento a los programas del Plan de Administracién Deptal sobre normas E! cortrol fue oportuno
Conservacién Documental para verificar que se cumplan las acciones periodicas de |archivisticas de acuerdo al cronograma
cada programa. del Plan de Conservacion Documental
(PCD) y el Programa de Capacitacion.
2. Revisar perédicamente el retomo de
documentos mendiante los Formato
proceder a recuperar los
que falten si es el caso
Se realizara seguimiento a la
ejecucion presupuestal Garantizan que los controles definidos son
trimestraimente en la parte de adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los.
Se realizara ala ejecucion n la parte de los . N . riosgos identificados
) programas de la Se ha estado realizando una contratacion de.acuerdo a la asignacion de los
23770 gﬁfﬂ?RNA EEPORTIVA. RECREATIVAY dependenca de a Tasa Prodeporiey |conrtacin e o programss d s difccitn de depar y Tecroacion parn dirmié" o deporte y recreacion rocrmn pera 1 pidebony o bues fuctoramients g5 1 dreodkin de dapon

determinar los avances en la contratacién y poder realizar seguimiento al riego de la
tasa prodeporte

ra det Ierminar los avances en la

conirataden y poder realizar
segulmlenlo al riego de la tasa
prodeporte

y recreacion del departamento de Risaralda

Las evidencias respaldan las acciones.
planteadas para el control del riesgo

El control fue oportuno




Se hara seguimiento al Backup por
parte de cada uno de los
coordinadores de los diferentes
programas, a demas de una acta
firmada por cada uno de los

Garantizan que los controles definidos son
adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los.

Se realizara un backup los equif y que riesgos identifcados
20258 GESTION DEPORTIVA, RECREATIVA Y Perdida de la inforamacién de los equipos |inforamcién de la direccion de Deporte y Recreacion, en un disco duro (1 tera)de | manejan informacién de la direccion Se reallm el Backap a todos los equipos de cﬁmpum asngnados ala direccion
CULTURAL de computo de la Direccion de Deporte [ propiedad de la secretaria de Deporte (Cuando la Gberacién habilite la nube se | de Deporte. e dep Ia informacion Las evidencias respaldan las acciones
subird lainformacion a la misma para una mayor conservacion de la informacion) planteadas para el control del riesgo
La Directora aprobard el proceso 1 cortret s oportuna
teniendo en cueta la informacion
presentada por el profesional de
sistemas y las correspondientes
firmas de los coordinadores
(Garaniizan que los controles definidos son
Hacer seguimiento a los indicadores adecuados con el objelo de prevenir y miligar los
0 . idaci riesgos identifcados
GESTION DEPORTIVA, RECREATIVA Y Riesgo Dependiente de los recursos El director de Deporte y Recreacion realizara de manera trimestral la validacion del de cumplimiento de las metas, Se esté realizando el proceso de acuerdo a lo programado por parte de la
20254 | 0P TURAL econémicos de tabaco, iva celular, seguimiento a los planes de accion, constatando ademas el avance de los definidas en el Plan de desarrollo y a droccien de doporte’ recroation con an sleoucion nomal s evidencias respaldan as accionss
impuesto a licores. proyectos y programas. Ias actividades de los Planes de planteadas para el control del riesgo
accion
E1 control fue oportuno
Solicitar de acuerdo a los
ientos de la Secretaria la (Garaniizan que los controles definidos son
contratacion del personal técnico adecuados con el objelo de prevenir y miligar los
et domeno e | n s omu st b cniaocn dl rond | e, iboracin e o co s s s
24405  |GESTION EN SALUD operalivi © i gaslo para ejecutar un pl mantenimiento preventivo y la 24/08/2023 subproceso de Gestion de la |mormacm. en salud, quien no es la ordenadora
en estaciones de trabajo. preventivo al hardware hace parte del inventario informatico y los repueslos que se menimie i o Las evidencias respaldan las acciones
Fequieran para su ejecucin. socializacion de la relacion de el gasto. planteadas para el control del riesgo
repuestos al ordenador del gasto,
quien define su contratacion y El control fue oportuno
compra.
Gestionar la contratacion del
personal necesario para dar
alas poltioas y Garantiz I troles definide
6 6 icios Digit zara | Procedimientos de la Direccion de rantizan que los controlos definidos son
El Director de la Direccidn de Gobiemo Electronico y Servicios Digtales, realizara g bi Eletronico y Servici Se evidencia solicitud de vinculacion de personal a la Secretaria de ‘adecuados con el objeto de prevenir y mifigar los.
Incumplimiento en las metas propuestas  [solicitud sobre la necesidad de personal vinculado directamente, para el desarrollo obierno Eletrénico y icios. Teonologias 6 la Informacion y I Comunicacion ants I Seoretaria riesgos identificados
24634 | GESTION GOBIERNO ELECTRONICO Y en los Indicadores de Gestion de la de las actividades correspondientes a la Direccion. Digitales. o0ies ylaCo
SERVICIOS DIGITALES direccion de Gobierno Electronico y Las evidencias respaldan las acciones
e " i lantead: I control del
Servicios Digitales. 1 Drector do a Dieeion de Gobiemno Electrico  Senvisos Digiles, gosionara | Realiza la coniratacion de personal quaiment se obsenva contraacién de o on ol poriodo evaluado planteadas para el control del riesgo
personal requerdo segun 2 necesidad del proce: requerido y aprobado para dar €1 conto ue oporuno
cumplimiento a los proceso de la
Direccion de Gobierno Electrénico y
Servicios Digitales
" s (Garaniizan que los controles definidos son
Realizar una capacitacion, o en el tema de adecuados con el objelo de prevenir y miligar los
Publicacién de informacior ificada  |EI Di de Gobiemo Electronico y S¢ Digtales,verifcard la uizacion del | _bhicacion o socializacicn trimestral formacién publica y luchs la C del di 144 del 2023, |"esgos identificados
GESTION GOBIERNO ELECTRONICO Y ublicacion de informacion no verificada irector de Gobiemo Electrnico y Sevicios Digitales, verificara la utlizacion del | oyyve'transparencia y acceso a la informacion publica y lucha contra la Corrupcion, ia 14 de ]unlu
24500 SERVICIOS DIGITALES en el sitio web de la Gobernacion de formato " Verificacién informacién a publicar en el Sitio web" por parte de quién informacion publica, manual de Las evidencias respaldan Ias acciones
Risaralda. solita la publicacion. aqion publca, Se observa solicitudes de publicacion de informacién en la pagina web de la | oo £2 e o O e
operacion de la politica de Gobernacion de Risaralda, por medio de la plataforma GLPI. ls par o
ransparencia . El control fue oportuno
(Garaniizan que los controles definidos son
adecuados con el objelo de prevenir y miligar los
< os Diai . s " taci dencia el riesgos identifcados
GESTION GOBIERNO ELECTRONICO Y Proyectos desarticulados con la poica | E! Direcor de Gabiemo Elecironico de Ssenicos Digitaes, Realizard sociaizacion | Realizar de capacitacion yio e ; jento en la enlos temas referentes ala
24556 e de los cambios normativos, actualizaciones y demas temas de interés de la politica [ socializacion trimestral de la Politica Politica de Gobierno Digital y se realizaron reuniones de comité técnico
SERVICIOS DIGITALES de Gobiemo Digital. o oo it @ " o bl o e P Las evidencias respaldan las acciones
le gobiemo digita de Gobiemno Digital. ionde se verifico la implementacion de dicha Politica. planteadas para el control del iesgo
E1 control fue oportuno
1. Realizar Backup de la
configuracion de los equipos activos
de comunicacion cada cuatrimestre.
2. Mantener el monitoreo de la (Garaniizan que los controles definidos son
tipologia de la red Lan de la adecuados con el objelo de prevenir y miligar los
' . . Administracion central. riesgos identficados
25125 | GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS nterrupcion del senvicio de red de datos |2 DfeCEi6n mplementa acciones de montoreo y control del seniio de red do il on los objetvos propuestos

TECNOLOGICOS

datos en las sedes de la Gobenacion

3. Basados en inventario de
dispositivos de comunicaciones,
verificar la vigencia tecnolégica de
los mismos

4. Visitas de Acceso al centro datos

Las evidencias respaldan las acciones.
planteadas para el control del riesgo

El control fue oportuno




GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS

Pérdida de la Informacion digital
contenida en los correos institucional,
senvicios cloud, data center y demés

La Direccion verifica la realizacion de copias de seguridad, tanto en dispositvos

Realizar el seguimiento y control del

Garantizan que los controles definidos son
adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los.
riesgos identificados

25166 [1ECNOLOGICOS formacion necesaria para sontinuar con_|locales como remotos reporte de copia de seguridad 29/08/2023 Se cumplié con los objetivos propuestos Las evidencias respaldan s acciones
os procesos y procedimientos de la informar las novedades presentadas. planteadas para el control del riesgo
administracion departamental
El control fue oportuno
Garantizan que los controles definidos son
adecuados con el objeto de prevenir y mitigar los
Uso de software no licenciado en los X . . . | informe con los avances en la riesgos identificados
GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS La Direccion implementa las actividades de despliegue y operacion del directorio | I ; .
25172 |1ECNOLOGICOS gm:pos de czmpRl{m pr;medaﬂ dela activo en equipos de Ia Entida implementacion del directorio activo  |29/08/2023 Se cumpli6 con los objetivos propuestos Las evidencias respaldan las acciones
obemacion de Risaralda. ¥ su documentacién planteadas para el control del riesgo
El control fue oportuno
No cuenta con plan de accion, dado
La auxilar administrativa de bienes y servicios del drea de. que el ratamiento del iesgo e
con el reaiiza el ronograma de las | VLS Cf
actividades a desarrollar durante Ia vigencia del contrato que tiene que ver con el
mantenimiento con el fin de que se genere el presupuesto para el desarrollo de los
mismos Hacer seguimiento al cronograma
establecidos para los
La auxiiar administrativa (encargada de la ejecucién del mantenimiento preventivo) | mantenimientos de los veiculos
verifica mensualmente la ejeciucion de los mantenimientos programados, livianos
autorizando los pagos respectivos.
Hacer seguimiento  los solicitudes No se pudo corroborar la evidencia lo que no
Mantenimiento preventivo de vehiculos | El Jefe de Almacen realiza verificacion mensual para validar la correcta entrada y il Que los vehiculos de propiedad de la Gobernacin de Risaralda se
; proventivo ¢ : " te verificar la efectividad del control
19672 | GESTION ADMINISTRATIVA livianos y maquinaria amarila salida e bienes muebles, de encontrar inconsistencias procede a corregir y a de mantenimiento 20/08/2023 encuentran en buen estado oaceron, o o es accaiisy e
reportar el Jefe Inmediato X '
No cuenta con plan de accion, dado
El ausiliar administrativo (encargado de los bienes inmuebles), valida la informacion | que el tratamiento del riesgo es
y confronta con contabilidad las cantidades financieramente, de encontrar errores se | EVITAR
procede ajustar con los debidos sopor
La tecnico operativo (encargada del
La teerico operativo (:nca‘rgaaa‘gel ssequramiento :e l\esd bienes n;ue:‘\es e aseguramiento de los bienes
inmuebles), de acuerdo a las politicas de operacdn de la direccion de bienes y muebles ¢ inmuebles) socializa por
seicios cada Secretaria debe informar al momento de la compra de los bienes la | (0 =085 9 B SR SO0E 82 B
necesidad del aseguiramiento de los mismos. tre las politica peracio
de la direccion de bienes y servicios.
1. Realizar seguimiento mediante las
solicitudes de atencion
los diferentes usuarios, donde
manifiestan sus inconsistencias
de operacion.
Inoperatividad de elementos de hard La Direccion implement | desarrollo del pl I d 2 Generacion del inventario No se pudo corroborarIa evidencia |
noperatividad de elementos de hardware | La Direccién implementa acciones para el desarrollo del plan anual de o o se pudo corroborar la evidencia lo que no
25164 |SESTION INFORMATICA Y SERVICIOS y software en estaciones de trabajo y ventivoy a entidad y del OO0 oSt por 20/08/2023 Se cumplio con los objetivos propuestos permite verfcar Ia efectivdad del control (o
senvidores de la Entidad. obsolecencia de equipos de hardware y software. pendencia, par Y escarga, 0 no es accesible).
consolidacion.
3, Informar a la Entidad sobre el
mantenimiento preventivo y
Realizar plan de mantenimiento
ivo y correctivo
Color D ipcié Resumen Cantidad
Equivalencias del Seguimiento - Oficina Asesora de Verde Los controles son efectivos y se cumplen 46% 60
Control Interno o
iesgos de gestion corte al 31-08-2023 Los controles no son efectivos y no se cumplen 16% 21
Amarillo Los controles cumplen parcialmente 38% 49
Total 100% 130
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