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SALUD EN EL TRABAJO, GESTION MUNICIPAL, GESTION DEL DESARROLLO TERRITORIAL, PLANEACION GESTION DEL SERVICIO
EDDUCATIVO, SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL, SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, GESTION DE
POLITICAS PUBLICAS, DOCUMENTOS DE USO GENERAL, GESTION DE PAZ, POSCONFLICTO Y GRUPOS VULNERABLES, GESTION DE
LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO, SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL, SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, INSPECCION VIGILANCIA'Y CONTROL EDUCACION, GESTION DE LA COBERTURA EDUCATIVA, PLANEACION GESTION DEL
SERVICIO EDDUCATIVO, ASESORIA'Y ASISTENCIA TECNICA EDUCACION, GESTION DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN LOS NIVELES
PREESCOLAR, BASICA Y MEDIA, SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL, SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
GESTION FINANCIERA, RECAUDO Y PAGOS, PRESUPUESTO, GESTION CONTABLE, GESTION DE INGRESOS Y FISCALIZACION,
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL, SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, , GESTION DE LA INFORMACION
(SALUD), DOCUMENTOS DE USO GENERAL, GESTION DE PRESTACION DE SERVICIOS (SALUD), SALUD PUBLICA (SALUD),
LABORATORIO DE SALUD PUBLICA, GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS (SALUD), SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL, SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ATENCION A POBLACIONES , DERECHOS HUMANOS, SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA, SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL, SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
GESTION COMUNITARIA

NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE SUSCRIBIO EL PLAN GOBERNACION DE RISARALDA

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL VICTOR MANUEL TAMAYO VARGAS

NOMBRE DEL JEFE DE CONTROL INTERNO

FECHA SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 2021-03-09

FECHA DE SEGUIMIENTO A COMPROMISOS 2023-06-30

RESULTADOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO GENERAL DEL PLAN 84.63% Aceptable

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS Continua pendiente los hallazgos con consecutivo 6,11,12,13 que seran trasladados al nuevo plan de mejoramiento # 19 del SAIA Version 8.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN 87.59




CONCLUSIONES

Establecen traslado de plan de mejoramiento con los hallazgos pendientes, por tanto, ya se ha adelantado esta tarea en el SAIA Version 8 con el
plan de mejoramiento institucional # 19, el cual contiene los hallazgos vigentes y los cuales son los mismos relacionados en el Plan de
mejoramiento 969. De acuerdo a lo anteriormente mencionado se ha revisado el plan Institucional # 19 del SAIA Versién 8 y se corrobora que los
hallazgos pendientes han sido transcritos tal como esta en el acta 2 del 22 febrero del 2023 del AGN, por tanto, se dara por cerrado el Plan de
mejoramiento 969 SAIA version 2, con la salvedad que se reemplaza por el # 19 SAIA versién 8. esto fue oficiado al proceso por medio del SAIA
20230808-12571.




DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Observacion (OFICINA COBRO
COACTIVO-HACIENDA) No
cuentan con inventarios
documentales en el formato Unico-
FUID, de la documentaciéon del
2012-2019

COMPROMISOS DE
MEJORAMIENTO SUSCRITOS

Adoptar el formato unico de inventario para los
procesos de Fraude a la Renta, Salud,
Impoconsumo, Degiello al Ganado Mayor.

RESPONSABL
E

Ana Milena
Valdes
Quintero, Jhon
Jairo Angel
Zapata

TERMINO

2019-12-30

INDICADORES
DE

CUMPLIMIENT
o

Documentos en
Fisico incluidos
en las cajas de
procesos y
documento
digital de
archivo excel. (
formato FUID
debidamente
diligenciado).

LOGROS ALCANZADOS

Se adjunta informe
detallado, con el registro
fotografico del formato
FUID incluido de forma
adecuada en cada una de
las cajas que reposan con
procesos fisicos en la
Oficina de Cobro Coactivo.
Se adjunta también el FUID
que se maneja de forma
digital en archivo Excel.
Se implement? el formato
Unico de inventario para los
procesos de Fraude a las
Rentas, Salud,
Impoconsumo, Degello al
Ganado Mayor y Otras
Rentas; cumpliendo de
esta manera con la Ley de
Archivo.

Implementar de forma
gradual el Formato Unico
de Inventario para los
procesos de Fraude a la
Renta, Salud,
Impoconsumo, Degtiello al
Ganado Mayor.

Se adjunta informe
detallado, con el FUID
que se maneja de forma
digital en archivo Excel,
incluido de forma
adecuada en cada una
de las cajas que
reposan con procesos
fisicos en la Oficina de
Cobro Coactivo.

Se adjunta informe
detallado, con el FUID
que se maneja de forma
digital en archivo Excel,
incluido de forma
adecuada en cada una
de las cajas que
reposan con procesos
fisicos en la Oficina de
CobroCoactivo.

PORCENTAJE
DE
CUMPLIMIENT

VALIDACION
DEL
SEGUIMIENTO

Aprobado
Por:Dora
Adrada Diaz

Fecha:
2022-05-06

El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

PORCENT
AJEDE A
UDITORIA

100%

OBSERVACIONE
S

El area de archivo
de la Secretaria
Administrativa,
solicita a las
secretarias un
nuevo avance, a
pesar de que el
hallazgo presente
el 100% para
poder informar
avances que
previamente han
sido rechazados
por dicha entidad.
Por lo tanto se
anexa informe
detallado con el fin
de que sea
admitido por el
Archivo General
de la Nacion.El
formato Unico de
inventario se
encuentra tanto de
manera digital,
como impreso y
este reposa en
cada una de las
cajas que
contienen los
procesos

de Fraude a las
Rentas, Salud,
Impoconsumo,
Deguello al
Ganado Mayor y
Otras Rentas.A
pesar de no contar
con un funcionario
encargado del
archivo en el area
de cobro coactivo,
de forma proactiva
se ha asignado la
tarea de
implementacion
del Formato Unico
de
Inventario.Respect
o ala validacién
de la Observacion
1 (OFICINA




COBRO COACTIV
O-HACIENDA) del
PLAN DE
MEJORAMIENTO
969, "EI FUID
de los procesos
de Fraude a la
Renta, Salud,
Impoconsumo,
Deguello al
Ganado Mayor,
no se encuentra
diligenciada la
fecha extrema
final", se informa
que no se
encuentra con
fecha extrema final
ya que los
procesos se
encuentran
activos, es decir,
se siguen
impulsando y se
generan actos
administrativos
que deben
incluirse
continuamente en
el FUID.Respecto
ala validacion de
la Observacién 1
(OFICINA
COBRO COACTIV
O-HACIENDA) del
PLAN DE
MEJORAMIENTO
969, "EI FUID
de los procesos
de Fraude a la
Renta, Salud,
Impoconsumo,
Degtello al
Ganado Mayor,
no se encuentra
diligenciada la
fecha extrema
final", se informa
que no se
encuentra con
fecha extrema final
ya que los
procesos se
encuentran
activos, es decir,
se siguen
impulsando y se
generan actos




administrativos
que deben
incluirse
continuamente en
el FUID.

Deberan culminar con el proceso Continuar con la mejora continua del proceso de Bibiana Agudelo | 2019-12-30 Formatos de ¢ Se culminé con el proceso 100% Aprobado 100% se anexan
de levantamiento de los Gestion del Desarrollo Social y con la Politica Salazar inventarios de levantamiento de los Por:Carmenza evidencias de
inventarios documentales de la archivistica establecida de acuerdo a las directrices documentales inventarios documentales Buitrago Botero ambas acciones
vigencia 2018, el cual afirmaron establecidas en la administracion departamental y de la vigencia de la vigencia 2018 del en donde se
tener en un 80% , e inventariar la la normatividad vigente 2018 'Y 2019 area contractual en un Fecha: encunetra el
vigencia 2019 en el formato unico 100%, y se realizé la 2019-12-16 informe y las
de inventario documental FUID transferencia del 100% del evidencias quer lo
inventario documental El Porcentaje de soportan
contractual a la oficina de avance de la
archivo central de la accion de
administracién Se realiz6 el mejora se
Inventario del 100% del encuentra
archivo documental de la respalda con
vigencia 2019 en el formato evidencia
FUID
Por la misionalidad de la | Continuar con la mejora continua del proceso de Bibiana Agudelo | 2019-12-05 | TRD * Al momento de la 100% Aprobado 100% sin observaciones
Secretaria de Desarrollo Social y | Gestién del Desarrollo Social y con la Politica Salazar Actualizadas auditoria efinir en la Por:Carmenza
por los programas que ejecuta, | archivistica establecida de acuerdo a las directrices actualizaién enviada a Buitrago Botero
esta area debera definir y | establecidas en la administracién departamental y gestién documental se
establecer en sus TRD series | la normatividad vigente habian establecido en las Fecha:
documentales relativa a la TRD series documentales 2019-12-16
proteccion de derechos relativa a la proteccién de
derechos. Se anexan El Porcentaje de
memorando y borradores avance de la
de la actualizaciénn de las accion de
tablas de retencion mejora se
documental de la encuentra
Secretaria de Desarrollo respalda con
Social. A lafecha 16 de evidencia
diciembre de 2019 se
anexa las tablas de
retencién documental
actualizadas donde se
evidencia las tabvlas de la
Secretaria de Desarrollo
Social, Direccién de la
Mujer y equidad y Direccion
Paz Posconflicto y Atencién
a Grupos vulnerables
EDUCACION: No se evidenci6 la | Cumplir las normas establecidas en gestién Angela Patricia 2020-09-11 Comunicacién * Se proyecté comunicacién 100% Aprobado 100% Se anexa
firma de la Sefiora Maria Helena | documental: Oficiar a la profesional de Gallo Ramirez interna con dirigida a la Profesional de Por:Dora comuniccion No.
Acevedo en una constancia laboral | prestaciones sociales sobre la obligacion de firmar namero de Prestaciones, en la cual se Adrada Diaz 15254 sept 12 de
de la Sra.Diana Patricia Hurtado e | todos los documentos que se gestionan en las radicado. solicita subsanar las 2019.No se
igualmente del Sr. José Miguel | Historias Laborales. Revisar que la documentacion Historias inconsitencias Fecha: anexan
Hortal. de novedades que se encuentre debidamente Laborales con presentadas. 2021-12-09 evidencias, puesto
firmada previo a la inclusién en la historia laboral. documentacion * EI 100% de documentos que la
de prestaciones relacionados con El Porcentaje de documentacion se
debidamente Prestaciones Sociales se avance de la revisa
firmadas. encuentran debidamente accion de directamente en la
firmados por la Profesional mejora se historia laboral, lo




a cargo del proceso.

Desde Historias laborales
se revisa que los
documentos se encuentren
debidamente firmados por
la Profesional del Area de
Prestaciones Sociales. A
la fecha toda la
documentacién que se
ingresa a las historias
laborales se encuentra
firmada.

La Profesional Universitaria
del Fondo de Prestaciones
Sociales del Magisterio
Regional Risaralda, firmé
los certificados de
Cesantias de los docentes
JOSE MIGUEL HORTAL
CORREA y DIANA
PATRICIA HURTADO
TABARES. Adicionalmente,
se profirié por parte del
Secretario de Educacion la
circular No. 27 del 25 de
marzo de 2021, a través de
la cual se la comunica a
funcionarios y contratistas
del area de hojas de vida:
"Todos los documentos que
sean objeto de archivo en
las respectivas historias
laborales (certificados,
constancias y/o actos
administrativos) deben de
contar con la firma del
funcionario que los expide,
situacion que deberd ser
verificada por el funcionario
encargado de la
conformacion de los
expedientes, antes su
inclusién en la respectiva
carpeta." Documento
socializado con el personal
del area.

encuentra
respalda con
evidencia

cual puede
evidenciarse. Se
anexan
documentos
firmados por la
Profesional de
Prestaciones,
como evidencia.
En reporte anterior
se cargo evidencia
inicial donde se
solicité subsanar
las
inconsistencias.Se
comunicé a los
funcionarios del
area de historias
laborales el
contenido de la
circular 027 de
201, para su
estricto
cumplimiento.

EDUCACION: No se observo el
diligenciamiento del Formato Unico
de Inventario Documental para las
historias laborales del personal
retirado.

Diligenciar correctamente el (Formato Unico de
Inventario Documental FUID para las historias
laborales del personal retirado

Angela Patricia
Gallo Ramirez

2020-09-11

formato Unico
de Inventario
Documental
FUID para las
historias
laborales del
personal
retirado
aplicado.

Se viene dando aplicacion
al Formato Unico de
inventario Docuemtal, que
se encuentra establecido
en el Sistema de Gestion, a
partir de la auditoria.

Se implement? el uso del
formato Unico de
inventario Documental
para las historias laborales
del personal retirado.

%

Se anexan
evidencias. Se
continua
diligenciando. Se
comunicé a los
funcionarios del
area de historias
laborales el
contenido de la
circular 027 de
201, para su




Adicionalmente se profiri6
por parte del Secretario de
Educacién la circular No.
27 del 25 de marzo de
2021, a través de la cual se
la comunica a funcionarios
y contratistas del area de
hojas de vida: "Para las
historias laborales del
personal retirado sera
obligatorio el
diligenciamiento del
"Formato Unico de
Inventario Documental” en
todos los campos que
conforman el mismo, asi
€COmo su conservacion y
custodia." Este documento
fue socializado con el
personal involucrado en el
proceso y entrego copia del
formato tanto fisica como
digitalmente.

Para dar cumplimiento a
este hallazgo se realiz6 la
elaboracién del inventario
documental en el Formato
establecido en la entidad
con su respectiva
ubicacion, informe para la
blusqueda de expedientes
historias laborales tanto
para personal activo como
retirado.

Para dar cumplimiento a
este hallazgo se realiz6 la
elaboracion del inventario
documental en el Formato
establecido en la entidad
con su respectiva
ubicacioén, informe para la
blusqueda de expedientes
historias laborales tanto
para personal activo como
retirado.

Elaboracién y ajuste del
inventario documental de
historias laborales del
personal retirado, en el
formato establecido en la
administracién
departamental y las
instrucciones impartidad
por el Archivo General de
la Nacion.

estricto
cumplimiento.Se
anexan inventarios
documentales
activos y retirados,
procedimientos y
evidencia
fotograficas. Se
anexan inventarios
documentales,
informes y
evidencia
fotografica.

EDUCACION: En el archivo de
gestion del area se evidencié una

Retirar los elementos que no hacen parte del area
y mantener controlada dicha situacion.

Angela Patricia
Gallo Ramirez

2020-09-11

Area de Gestion
documental sin

Se retiraron los elementos
observados segun la visita

100%

Aprobado
Por:Dora

100%

Se debe
evidenciar a través




canasta plastica con café, cuchillo
entre otros elementos.

elementos
diferentes a lo
establecido.

realizada. A la fecha no se
cuenta con cafetera,
cuchillo ni otros elementos.
Se retiraron los elementos
observados segun la visita
realizada. A la fecha no se
cuenta con cafetera,
cuchillo ni otros elementos.
El area de historias
laborales se encuentra
despejada sin elementos
de cafeteria, de
conformidad con lo
requerido en la Auditoria.
Se retiraron
inmediatemante los objetos
indicados por el Archivo en
la Auditoria ( canastillas y
elementos de cafeteria)

Se retiran del archivo de
historias laborales los
elementos que no
corresponden al proceso.
Adicionalmente, se profirié
por parte del Secretario de
Educacién la circular No.
27 del 25 de marzo de
2021, a través de la cual se
la comunica a funcionarios
y contratistas del area de
hojas de vida: " En los
espacios fisicos
establecidos por esta
Secretaria para el
almacenamiento y custodia
de las historias laborales,
solo se deben guardar
elementos que tengan
relacion integra con el
proceso de gestién
documental, por
consiguiente se prohibe de
manera expresa el
almacenamiento de:
alimentos, bebidas,
utensilios de cocina y/o de,
decoracion, entre otros."
Este documento fue
socializado con el personal
involucrado en el proceso.

Adrada Diaz

Fecha:
2021-12-09

El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

dela
observacion. Se
debe evidenciar a
través de la
observacion. Se
anexa registro
fotografico en el
cual se observan
las areas
despejadas de
dichos
elementosSe
puede evidenciar
mediante
observacion.Se
comunicé a los
funcionarios del
area de historias
laborales el
contenido de la
circular 027 de
201, para su
estricto
cumplimiento.

EDUCACION. Se evidencié en el
formato de control de préstamos
que no se diligencia casilla de
numero de folios con el cual se
presta el expediente

Ajustar el formato de control de préstamos,
agregando columna con nimero de folios

Angela Patricia
Gallo Ramirez

2019-12-30

Historias
laborales en
préstamo con el
formato
debidamente
diligenciado.

Se diligencian todos los
campos del formato de
préstamo de historias
laborales incluyendo la
casilla que hace relacion al
numero de folios.
Adicionalmente, se profirié

Aprobado
Por:Dora
Adrada Diaz

Fecha:
2022-01-20

100%

Se comunic6 a los
funcionarios del
area de historias
laborales el
contenido de la
circular 027 de
201, para su




por parte del Secretario de
Educacién la circular No.
27 del 25 de marzo de
2021, a través de la cual se
la comunica a funcionarios
y contratistas del area de
hojas de vida: "El préstamo
de historias laborales sera
controlado a través del
diligenciamiento del
formato de "Registro
Préstamo de Historias
Laborales" establecido para
el proceso de Gestion del
Talento Humano. Es de
obligatorio cumplimiento el
diligenciamiento de todos
los campos que conforman
el mismo, asi como su
conservacion y custodia.”
Este documento fue
socializado con el personal
involucrado en el proceso y
entrego copia del formato
tanto fisica como
digitalmente.

Se diligencian todos los
campos del formato de
préstamo de historias
laborales incluyendo la
casilla que hace relacion al
numero de folios.
Adicionalmente, se profirié
por parte del Secretario de
Educacién la circular No.
27 del 25 de marzo de
2021, a través de la cual se
la comunica a funcionarios
y contratistas del area de
hojas de vida: "El préstamo
de historias laborales sera
controlado a través del
diligenciamiento del
formato de "Registro
Préstamo de Historias
Laborales" establecido para
el proceso de Gestion del
Talento Humano. Es de
obligatorio cumplimiento el
diligenciamiento de todos
los campos que conforman
el mismo, asi como su
conservacion y custodia.”
Este documento fue
socializado con el personal
involucrado en el proceso y
entrego copia del formato
tanto fisica como

El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

estricto
cumplimientoSe
comunico a todos
los funcionarios
del area de
historias laborales
el contenido de la
circular No. 27 de
2021, para su
cumplimiento.Se
anexa formato de
registro de
préstamo. Se
continua con la
organizacion
documental.




digitalmente.

El 100% de documentos en
calidad de préstamo se
registra en el Formato
denominado Préstamo
historias laborales,
establecido por el Sistema
de Gestion, indicando el
numero de folios e la
historia laboal.

Se diligencian todos los
campos del formato de
préstamo de historias
laborales incluyendo la
casilla que hace relacion al
numero de folios. Es
importante indicar que en
dicha casilla se va a
encontrar informacién
numérica que corresponde
aquellas historias laborales
que ya se encuentran
debidamente organizadas
conforme a la ley general
de archivo y una
observacion (Por organizar)
para aquellas que ain
estan en proceso o se
encuentran pendientes de
retiro de material abrasivo y
organizacién. Es de anotar
que la organizacion de
historias laborales se
realiza constantemente
desde esta Secretaria y
dado el volumeny la
cantidad de documentos
que se deben archivar en
las mismas, es una
actividad continua.

EDUCACION: Se evidencié
material abrasivo

Continuar con el retiro el material abrasivo de las
historias laborales.

Angela Patricia
Gallo Ramirez

2020-09-30

Historias
laborales
organizadas.

En la presenta vigencia se
dispone de personal por
contrato que viene
retirando el material
abrasivo de las historias
laborales.

Se organizan las historias
laborales diariamente con
personal de apoyo,
teniendo en cuenta las
Tablas de Retencion
Documental y eliminando al
100% el MATERIAL
ABRASIVO, con el objeto
de salvaguardar los
documentos tanto de las
hojas de vida del inactivas

%

Se anexan
informes de
contratistas del
mes de Octubre en
el cual se
evidencia en
algunos objetos
que tienen dicha
tarea. Se anexa
listado de historias
laborales
organizadas sin
material
ABRASIVO. Este
compromiso se
desarrolla en la
medida que se van




como de las activas.

: En la vigencia 2020 de
acuerdo con la certificacion
expedida por la Direccion
Administrativa y de Talento
Humano se organizaron
300 historias laborales,
retirando el material
abrasivo a 1714 folios.
Dado el volumen de
historias laborales y la
cantidad de documentos
que se deben archivar en
las mismas, durante la
vigencia 2021, se dara
continuidad a la accién de
organizacion y retiro de
material abrasivo con
personal de apoyo
contratado.
Adicionalmente, se profirié
por parte del Secretario de
Educacién la circular No.
27 del 25 de marzo de
2021, a través de la cual se
la comunica a funcionarios
y contratistas del area de
hojas de vida: "Los
documentos que se
ingresen a cada historia
laboral deberan estar libres
de material abrasivo
(ganchos metdlicos, de
cosedora, clips) asi como
de post-it 0 separadores."
Documento socializado con
el personal del area.

Se organizan las historias
laborales diariamente con
personal de apoyo,
teniendo en cuenta las
Tablas de Retencion
Documental y eliminando al
100% el MATERIAL
ABRASIVO, con el objeto
de salvaguardar los
documentos tanto de las
hojas de vida del inactivas
como de las activas.

A cada historia laboral que
se va organizando se retira
el material abrasivo, lo que
conlleva que ésta actividad
sea permanente y con el
apoyo de personal
Contratista.

Con relacion a la meta de
la vigencia 2021, se tenia

organizando las
historias
laborales. Es de
tener en cuenta el
volumen y que
todos los dias se
organizan las
historias laborales
con el personal de
apoyo
contratatado.
Igualmente se
puede evidenciar
revisando las
historias laborales
ya organizadas a
la fecha. Accion
permanente. Se
comunicé a los
funcionarios del
area de historias
laborales el
contenido de la
circular 027 de
201, para su
estricto
cumplimiento.Se
anexa listado de
historias laborales
organizadas sin
material
ABRASIVO. Este
compromiso se
desarrolla en la
medida que se van
organizando las
historias
laborales. Es de
tener en cuenta el
volumeny que
todos los dias se
organizan las
historias laborales
con el personal de
apoyo
contratatado.
Igualmente se
puede evidenciar
revisando las
historias laborales
ya organizadas a
la fecha. Accion
permanente. Se
puede evidenciar
revisando las
historias laborales
que ya se
encuentran




100 historias laborales
pendientes para organizar
en ese afno, de las cuales
se organizaron 94. Parala
vigencia 2022 se tiene
aproximadamente 1600
historias laborales para
organizar tanto para
cumplimiento de la TRD
como del Archivo de
gestion. Esta accion se
cumple por metas
programados, puesto que
nunca se encuentra al dia
el Archivo, las novedades
de los Directivos Docentes,
Docentes y Administrativos
se generan diariamente
(nombramiento, renuncias,
licencias, vacaciones,
posesiones, evaluacion de
desempenio, prestaciones,
induccion, reinduccién,
etc).

Se elabora plan de trabajo
para la intervencion de las
historias laborales del
personal directivo docente,
docente y administrativo
tanto activo como retirado,
pendientes de organizacién
conforme a los
requerimientos de la ley
general de archivo. El plan
de trabajo esta
estructurado teniendo en
cuenta los recursos
(humanos, tecnolégicos y
de materiales) y la
capacidad instalada
disponible a la fecha, en la
Secretaria de Educacion.
Con la organizacion de las
historias laborales de
acuerdo con este plan de
trabajo, tambien se dara
cumplimiento a la Tabla de
Retencién Documental y
contribuird a la
actualizacién permanente
del FUID.

La Secretaria de Educacion
Departamental cuenta con
un total de 4.579 historias
laborales entre personal
activo y retirado de las
cuales a la fecha se han
organizado conforme al

organizadas.
Actividad
continua. Cada
vigencia se inicia
con un alto
volumen de
novedades para
ingresar en las
historias laborales,
lo que implica de
manera
permanente el
retiro de material
abrasivo,
organizacion de
los documentos
segun las TRD y
recuperacion de
algunos
expedientes, por lo
tanto esta accion
de mejora es
permanente y se
realiza con
personal
contratista. Se
realizara
seguimiento
mensual al
cumplimiento del
cronograma de
trabajo propuesto,
a fin de velar por
su correcta
ejecucion,
teniendo como
base los informes
presentados por el
personal
contratado para la
realizacién de esta
labor.La
documentacion
que se ingresa a
las respectivas
historias laborales
es una tarea
constante y que
demanda un alto
flujo ya que no
solo depende de la
que se genera al
interior de la
Secretaria si no
que ademas
incluye la que el
eprsonal activo
trae para su




proceso de gestién
documental 3.120
expedientes, lo que
equivale al 68%. Para dar
continuidad al proceso, la
Secretaria de Educacion,
tiene contratado en la
vigencia 2022, 4 personas
de apoyo al area de
archivo, con el que se
busca sumar 300 historas
laborales a las ya
organizadas conforme al
proceso de gestién
documental. En aras de
contribuir al fortalecimiento
del proceso de historias
laborales, se realiz6 el
levantamiento del Formato
Unico de Inventario
Documental (FUID) para
las historias laborales del
personal docente, directivo
docente y administrativo en
estado activo, documento
que facilita la ubicacion de
cada expediente en el
archivo fisico de custodia
de los mismo. Teniendo en
cuenta que el FUID por si
solo no genera un
mecanismo de busqueda,
se crea la necesidad de
elevar a nivel de
procedimiento
estandarizado en el
sistema de gestion de
calidad las busqueda del
acervo documental de
historias laborales y dado
que en la actualidad la
Secretaria de Educacion se
encuentra en la etapa de
reingenieria de procesos,
se consolido un documento
borrador que ha sido
socializado con el personal
del area de hojas de vida
para su cumplimiento.

Se elabora plan de trabajo
para la intervencion de las
historias laborales del
personal directivo docente,
docente y administrativo
tanto activo como retirado,
pendientes de organizacion
conforme a los
requerimientos de la ley

almacenamiento,
lo que implica que
de forma
constante se haga
el retiro de
material abrasivo,
organizacion de
los documentos
segun las TRD y
recuperacion de
algunos
expedientes, por lo
tanto esta accion
de mejora es
permanente y
continua.Se
realizara
seguimiento
mensual al
cumplimiento del
cronograma de
trabajo propuesto,
a fin de velar por
su correcta
ejecucion,
teniendo como
base los informes
presentados por el
personal
contratado para la
realizacion de esta
labor.




general de archivo. El plan
de trabajo esta
estructurado teniendo en
cuenta los recursos
(humanos, tecnolégicos y
de materiales) y la
capacidad instalada
disponible a la fecha, en la
Secretaria de Educacion.
Con la organizacion de las
historias laborales de
acuerdo con este plan de
trabajo, tambien se dara
cumplimiento a la Tabla de
Retencién Documental y
contribuird a la
actualizacién permanente
del FUID.

En la vigencia 2021 de
acuerdo con la certificacion
expedida por la Direccion
Administrativa y de Talento
Humano se contindo con la
organizacion de historias
laborales, retirando el
material abrasivo a 8.215
folios. Dado el volumen de
historias laborales y la
cantidad de documentos
que se deben archivar en
las mismas, durante la
vigencia 2022, se dara
continuidad a la accién de
organizacion (orden
cronoldgico, foliacién y
archivo) y retiro de material
abrasivo con personal de
apoyo contratado.

Se adjunta evidencia con la
implementacion de ultimas
observaciones del archivo
general de la nacién
respecto al FUID, se
subsanan las
inconsistencias en cuenta a
las columnas de codigo,
nombre de la serie,
carpeta, nimero de folios y
soporte.

No se cuenta con el documento
Politica para la gestién de los
documentos fisicos y electrénicos,
por lo tanto, presuntamente se
Incumple con el articulo 2.8.2.5.6
de Decreto 1080 de 2015.

Elaboracién de la Politica para gestién Documental

Jhon Jairo
Jimenez
Valencia

2020-10-30

Politica de
gestion
documental
aprobada y
publicada.

Se ajusta la Poliica de
Gestion Documental
acorde a la Normativa
archivistica vigente. Es
decir que incluye el Marco
Conceptual, Estandares
para la Gestion de la
Informacién en cualquier

Aprobado
Por:Dora
Adrada Diaz

Fecha:
2022-03-15

El Porcentaje de

100%

Se encuentra en
proceso de
aprobacién por
parte del Comité
Institucional
Gestiéon y
desemperio. El
avance se ingresa




soporte, Metodologia
general para la creacion,
uso, mantenimiento,
retencion, acceso y
preservacioén de la
informacién independiente
de su soporte y medio de
creacion; y cooperacién
articulacién permanente
entres las areas de
tecnologia, la oficina de
archivo, las oficinas de
planeacién y los productos
de la informacién.

Se elabor6, se aprob6 por
el comité de MiPG y
publicé la Politica de
Gestién Documental, la
cual se puede evidenciar
en la pagina web del
Departamento de Risaralda
através del link: https://w
ww.risaralda.gov.co/publica
ciones/100036/transparenci
a-y-acceso-a-la-
informacion-publica/

Por recomendacion del
Archivo General de la
Nacién se requiere ajustar
Poliica de Gestion
Documental acorde a la
Normativa archivistica
vigente. Es decir que debe
incluirse el Marco
Conceptual, Estandares
para la Gestion de la
Informacién en cualquier
soporte, Metodologia
general para la creacién,
uso, mantenimiento,
retencion, acceso y
preservacion de la
informacién independiente
de su soporte y medio de
creacion; y cooperacion
articulacién permanente
entres las areas de
tecnologia, la oficina de
archivo, las oficinas de
planeacién y los productos
de la informacién. De
acuerdo a lo anterior se
solicita ampliar el plazo del
cumplimiento de esta
actividad hasta 31 de
diciembre de 2021

Se actualizo y publico

la Politica de Gestion

avance de la
accién de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

nuevamente
teniendo en cuenta
que por cambio de
secretario la
plataforma no
actualizo de forma
que el se refleje en
la plataforma SAIA
del actual
secretario. Se
ingresa como
evidencia imagen
del documento en
plataforma y el link
para el acceso
directo.El Archivo
Central de la
Gobernacién dara
inicio aa esta
accion de
mejora.Se anexa
Politica de Gestion
documental
actualizada, acta
de aprobacién del
Comité
Institucional de
Gestion y
desempenio,
memorando de
socializacion de la
Politica en la
entidad y enlace
de publicacion en
la Web de la
entidad. https:/w
ww.risaralda.gov.c
o/documentos/150
445/politica-de-ges
tion-documental/




Documental, de acuerdo a
los lineamientos
establecidos en el decreto
1080 de 2015y a las
recomendaciones del
Archivo General de la
Nacién en el ultimo informe
recibido.

EI PGD no cuenta con la estructura
normalizada con los requisitos
minimos que cita el anexo del
Decreto 2609 de 2012 (articulo
2.8.2.5.13 del Decreto 1080 de
2015). Tampoco ha sido aprobada
ni adoptada la versién 2 del PGD,
como lo indica el articulo 2.8.5.2
del Decreto 1080 de 2015, por lo
tanto, presuntamente incumple con
lo descrito en las citadas normas.

Actualizacion del PGD. Aprobaciéon PGD por el
Comité de Gestion y Desempefio. Socializacion y
publicacion en la pagina Web del PGD de la
entidad.

Jhon Jairo
Jimenez
Valencia

2020-08-31

Programa de
Gestion
Documental
PGD publicado.

El programa de gestién
documental fue actualizado
y aprobado por el comité
institucion de gestiéon y
desempefio mediante acta
No 13 de 16-12-2019 y
socializado mediante
comunicacion interna con
radicado 14072.

Se ha llevado acabo las
actualizaciones
correspondientes al PGD
acorde a lo estipulado en la
norma. se debe continuar
con la revisién y
aprobracion por parte del
comite.

Prorgrama de Gestion
Documental (PGD)
ajustado acorde a la
Normativa archivistica
vigente. Es decir establece
el desarrollo de programas
especificos con metas a
corto, mediano y largo
plazo e incluir el
Diagnostico de Gestion
Documental, cronograma
de implementacién, mapa
de Procesos y Presupuesto
asignado.

Por recomendacion del
Archivo General de la
Nacién se requiere ajustar
el Prorgrama de Gestion
Documental acorde a la
Normativa archivistica
vigente. Es decir que
establezca el desarrollo de
programas especificos con
metas a corto, mediano y
largo plazo e incluir el
Diagnostico de Gestion
Documental, cronograma
de implementacién, mapa
de Procesos y Presupuesto
asignado. De acuerdo a lo
anterior se solicita ampliar
el plazo del cumplimiento

55%

Aprobado
Por:Luis
Fernando
Ospina Luurduy

Fecha:
2023-01-05

El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

55%

pendiente revision
y aprobacion del
PGD.Se encuentra
en proceso de
aprobacién por
parte del Comité
Institucional
Gestién y
desemperio. El
Archivo Central de
la Gobernacion se
encuentra
trabajando en
conjunto con el
enlace territorial
del Archivo
General de la
Nacion con el fin
de superar las
falencias
encontradas.Se
anexa Programa
de Gestién
documental
actualizado, queda
pendiente la
aprobacion del
Comité Institucinal
de Gestién y
desemperio.A la
fecha se tiene
pendiente para dar
cumplimimiento
con el avance del
hallazgo el
Registro de
informe de
seguimiento, acta
de aprobacion y
enlace de
publicacion en la
Web de la entidad.
Se deja como
evidencia del
mismo Programa
de Gestién
Documental, Mapa
de Procesos,
Diagnéstico




de esta actividad hasta 31
de diciembre de 2021

Se actualizo y publico el
prgrama de Gestién
Documental, de acuerdo a
los lineamientos
establecidos en el decreto
1080 de 2015y a las
recomendaciones del
Archivo General de la
Nacién en el dltimo informe
recibido.

Se ajusta documento del
Programa de Gestién
Documental (PGD)
siguiendo los lineamientos
establecidos en el Decreto
1080 de 2015y las
recomendaciones
brindadas en el informe
anterior, en el PGD se
incluyé: El diagnéstico
integral de archivos,
cronograma de
implementacion, planes de
accion (2021 -2022),
presupuesto asignado para
la implementacién del PGD
y el mapa de procesos de
la Administracion
Departamental. Se realizo
el Comité Institucional de
Gestién y Desempefio el
dia 31 de marzo de 2022,
donde se aprob6 el PGD,
pero aun se encuentra en
elaboracion el acta.

Se actualiza el Programa
de Gestion Documental -
PGD siguiendo los
lineamientos establecidos
en el Decreto 2609 de 2012
y el Manual de
Implementacion del
Programa de Gestién
Documental, asi mismo se
elabora el cronograma de
implementacién del
Programa de Gestién
Documental el cual plantea
el proceso de elaboracién,
ejecucion, seguimiento e
incluye programas
especificos (Programa de
Normalizacion de Formas y
Formularios Electrénicos,
Programa de Documentos
Vitales o Esenciales,

Integral De
Archivos,
Presupuesto para
implementacion
PGD.(BP), Plan de
Accion Pinar (2021
- 2022), Plan de
Accién MIPG
(2021 - 2022),
Plan de Accién
Proyecto (2021 -
2022),
Cronograma.,
Informe 2021 y
Citacion al Comité.
ElI PGD se
encuentra en
proceso de
aprobacién por
parte del Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio para
posterior
publicacion y
socializacién en la
Entidad.




Programa de Gestion de
Documentos Electrénicos,
Plan Institucional de
Capacitacion).

Se observd en la visita de
Inspeccion y Control, un total de
once (11) fondos, cuya
documentacion se encuentra
identificada por asuntos en el
formato Unico de inventario
documental FUID, y no cuentan
coninstrumentos archivisticos para
el proceso de Vvaloracion vy
disposicion final de los
documentos, fondos que Ila
Gobernacion debera intervenir y
valorar para que pasen a ser parte
del acervo documental Histérico
del Archivo del Departamento.

Elaboracién de Tablas de Valoracion Documental
para cada fondo.

Jhon Jairo
Jimenez
Valencia

2021-12-31

Tablas de
valoracién
convalidadas.

Se inicio proceso con video
conferencia del Archivo
General de la Nacion ANG
a fin de iniciar ajustes
requeridos en las TRD.

se cuenta con inventarios
naturales de caseris y
corturis, los cuales deben
ser revisados,
seleccionados para
continuar con el proceso de
elaboracién de TVD.

Una vez revisada y
analizada la
documentacién que se
encontra en los 11 fondos
acumulados, se establece
que no es posible elaborar
tablas de Valoracion
Documental, debido a que
no se cuenta con la
informacién necesaria para
la elaboracién de estas
(Acuerdo 004 de 2019 Art.
12 AGN) porque estas
entidades desaparecieron
antes del afio 1.999, en
que el terremoto del eje
cafetero destruy6 gran
cantidad de archivos.
Ademas la normatividad
archivistica de la época era
incipiente en las regiones,
lo que ocasiona que los
archivos eran manejados
con indiferencia y
generalmente por personas
que no conocian el tema
archivistico. Con la poca
informacién de estas
entidades que poseemos
logramos surtir los
requerimientos bésicos de
historias laborales, salarios,
prestaciones, pagos
pensionales etc. Pero de
ahi a poder reconstruir la
historia de las 11
instituciones o
dependencias, no es
posible. Estamos
nuevamente revisando los
inventarios y describiendo

%

El avance se
ingresa
nuevamente
teniendo en cuenta
que por cambio de
secretario la
plataforma no
actualizo de forma
que el se refleje en
la plataforma SAIA
del actual
secretario. Se
anexa fotografias
de primer
avance.N.A.Una
vez revisada y
analizada la
documentacién
gue se encontra
en los 11 fondos
acumulados, se
establece que no
es posible elaborar
tablas de
Valoracién
Documental,
debido a que no se
cuenta con la
informacion
necesaria para la
elaboracion de
estas (Acuerdo
004 de 2019 Art.
12 AGN) porque
estas entidades
desaparecieron
antes del afo
1.999, en que el
terremoto del eje
cafetero que
destruy6 gran
cantidad de
archivos.Se
solicitara asistecia
tecnica para que
nos brinden
indicaciones de las
acciones a
seguir.Se continua
con el proceso de
elbaoracion de
TVD de acuerdo a
los establecido en




la documentacion
existente, con el fin de
tener el conocimiento
absoluto de lo que
poseemos. Al darle a los
visitadores del AGN., la
informacién que teniamos
eran fondos acumulados no
fuimos lo suficientemente
claros con la clase de
documentacién que
tenemos inventariada y
conservamos como archivo
historico.

Por recomendacion del
Archivo General de la
Nacién se requiere estudiar
la posibilidad de elaborar
las Tablas de Valoracion
Documental de los 11
fondos acumulados
recibidos por la
Gobernacioén de Risaralda.
De acuerdo a lo anterior se
solicita ampliar el plazo del
cumplimiento de esta
actividad hasta 31 de
diciembre de 2021

Se inicio con la elaboracién
de las Tablas de Valoraciéon
Documental de uno de los
11 fondos acumulados con
los que cuenta la
Gobernacién de Risaralda.
Se organiza el fondo
acumulado del (Instituto
Departamental de Transito)
se elabora el Inventario
documental en el formato
FUID de la entidad, se
identifican Actos
Adminsitrativo de creacion,
liquidacion, manuales de
funciones y se reconstruye
estructura organica.

La Gobernacién de
Risaralda de acuerdo al
plan de trabajo contrato
personal idéneo que realice
las Tablas de Valoracion
Documental, para esta
vigencia programo la
elaboracién de 5 TVD para
lo cual se cuenta con TVD
elaboradas del fondo
acumulado de Mineralda,
FER, Instituto
Departamental de Transito

el Acuerdo 004 del
2019.Las TVD del
Instituto
Departamental de
Transito y
Transporte de
Risaralda se
enviaron para
registro de RUSD.




y Transporte, Corturis y
Caseris de las cuales
Mineralda, el Instituto
Departamental de transito y
FER se encuentran
aprobadas por parte del
Comité institucional de
gestion y desempefio y
convalidadas por el
Consejo Departamental de
Archivos Mineralda y el
Instituto Departamental de
trénsito se anexan actas de
aprobacién y convalidacién,
el resto se encuentran en
proceso de revision por
parte del Consejo
Departamental de Archivo.

La Gobernacion de Risaralda
Presuntamente Incumple en los
Acuerdos 049 de 2000, 050 de
2000 y Acuerdo 006 de 2014 al no
contar con los planes y programas
referentes al Sistema Integrado de
Conservacion debidamente
documentados e implementados.

Elaboracién del sistema integrado de
conservacion. Programa de capacitacion y
sencibilizacién Programa de inspeccion y
mantenimiento de Instalaciones. Programa de
control de condiciones ambientales Programa de
saneamiento ambiental, desinfeccion,
desratizacion y desinsectacion Programa de
almacenamiento y re-almacenamiento Programa
de prevencién y atencion de desastres Plan de
preservacion digital a largo plazo. Aprobacion e
implementacién de SIC Sistema Integrado de
Conservacién Documental.

Jhon Jairo
Jimenez
Valencia

2021-06-04

elaboracion de
los 8 programa
que continen el
sistema
integrado de
conservacion.

El sistema integrado de
conservacion se encuentra
enproceso de elaboracion,
se ha dado inicio mediante
un contrato que tiene por
objeto contruir 4 de los 8
programas y planes que los
contienen. El avance para
estros cuatro planes a la
fecha ha sido el progrtama
de capacitacion terminado,
el cual se encuentra en
proceso de revision y
aprobacién.

Se realiz6 la elaboracion de
uno de los cuatro
Programas que contiene el
Sistema Integrado de
Conservacion que estan
programados para esta
vigencia el cual es el
Programa de Capacitacion
y Sensibilizacion, este se
integré al Programa
Institucional de
Capacitacion, al momento
se encuentra en etapa de
socializacién e
implementacion, para el
segundo programa se esté
recopilando la informacién
necesaria para su
construccién (Programa de
Inspeccion y
Mantenimiento de Sistemas
de Almacenamiento e
Instalaciones fisicas); Asi
mismo nos encontramos en
espera de asistencia

Aprobado
Por:Luis
Fernando
Ospina Luurduy

Fecha:
2023-01-21

El Porcentaje de
avance de la
accién de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

80%

El avence del
presente plan de
mejoramiento se
llevo a cabo el 04
de mayo de 2020
sin embargo ha
sido necesario
ingresarse de
nuevo debido a
que no se realizo
el cambio de
secretario en item
13 del plan de
mejoramiento 969
y debe quedar
firmado por el
actual
secretario.Se debe
ingresar de nuevo
el presente avance
que habia sido
elaborado el
08-09-2020,
debido a que el
anterior quedo
para la firma del
secretario anterior,
el cual no habia
sido midifocado en
el item 13 del plan
de mejoramiento
969. Se anexa
listados de
asistencia acorde
al cronograma de
capacitaciéon y
sensibilizacién.Se
debe ingresar de
nuevo el presente




tecnica por parte del AGN
Archivo General de la
Nacion.

A la fecha se cuenta con
dos de los programas del
Sistema Integrado de
Conservacion SIC los
cuales estan pendientes
por socializar.

Por recomendaciones en el
reporte de avances se
actualiza el Diagnostico
Integral de Archivos, el cual
se encuentra en proceso
de revision y aprobacion.
Uno de los componenetes
primordiales es el
Diagnostico Integral de
Archivos para terminar con
la elaboracién de los
pfianes y progeramas que
contiene el Sistema
Integrado de Conservacién
(SIC).

Durante la vigencia 2020
se llevo a cabo la
elaboracion de los 4
programas del Sistema
Integrado de Conservacién
SIC, que se propusieron
como meta para esa
vigencia. Es de aclarar que
los restantes 4 de los 8
programas y planes que los
contienen, se llevaran a
cabo durante la vigencia de
2021, asi como la
aprobacién e
implementacion.

Se actualizo el Diagnostico
Integral de Archivos y al
mismo tiempo se elaboro el
Plan de Conservacion
Documental el cual integra
los progras estabelcidos en
el Acuerdo 006 de 2014
(Capacitacion y
sensibilizacién, Inspeccién
y mantenimiento de
sistemas de
almacenamiento e
instalaciones fisicas,
Saneamiento ambiental:
desinfeccion, desratizacién
y desinsectacion,
Monitoreo y control de
condiciones ambientales,
Almacenamiento y re-

avance que habia
sido elaborado el
08-09-2020,
debido a que el
anterior quedo
para la firma del
secretario anterior,
el cual no habia
sido midifocado en
el item 13 del plan
de mejoramiento
969. Se anexan
documento del
Diagnostico
Integral de
Archivo. se
anexan los 4
programas
elaborados de los
cuales hay 1
aprobado e
implementado.Se
programa para
vigencia 2022 la
elaboracion del
Plan de
Preservacion
Digital a Largo
Plazo, estas se
integraran con el
Plan de
Conservacion
Documenta para
dar cumplimiento
al Sistema
Integrado de
Conservacion. Se
anexa el Plan de
Conservacion y
Diagnostico
Integral de
Archivos.Plan de
conservacion,
Formatos, Cuadro
de mando,
formatos para
seguimiento,
Diagnéstico
Integral de
Archivos.
Induccién equipos,
Citacion al Comité
Institucional de
Gestiéon y
Desempeno. El
Plan de
Preservacion
Digital a Largo




almacenamiento,
Prevencion de
emergencias y atencién de
desastres).

Se construyé el Plan de
Conservacion el cual
incluye los 6 programas de
acuerdo a lo descrito en el
Acuerdo 006 de 2014
(Programa de Capacitacién
y Sensibilizacién, Programa
de Inspeccion y
mantenimiento de sistemas
de almacenamiento e
instalaciones fisicas,
Programa de Saneamiento
ambiental: Limpieza,
desinfeccion, desratizacién
y desinsectacién, Programa
monitoreo y control de
condiciones ambientales,
Programa Prevencion de
Emergencias y Atencién de
Desastres, Programa de
almacenamiento y
realmacenamiento). Este
plan se iniciara a
implementar a partir del
mes de abril dado que hace
poco se realizé la compra
de los equipos necesarios y
se recibié la
correspondiente induccion.
*Se elaboraron formatos de
implementacién los cuales
no han sido versionados y
publicados en el Sistema
de Gestion de la entidad
hasta tanto no se tenga la
aprobacién del Plan de
Conservacion. *Realizacién
del cuadro de mando para
seguimiento de los
programas que integran
este plan. *La aprobacion
del Plan de Conservacién
por parte Comité
Institucional de Gestion y
desempefio se encuentra
programada para el 31 de
marzo de 2022. dejando la
aclaracion que para la
vigencia 2022 se elaborara
el Plan de Preservacién
digital a largo plazo, dado
que nos encontramos a la
espera de la disposicion de
la secretaria de las Tics,

Plazo se
encuentra
pendiente de
aprobacién por
parte del Comite
Institucional de
Gestion y
Desempefio.




toda vez que este debe ser
elaborado con la
participacion de esta
secretaria por tratarse de
un tema digital.

La Gobernacion de
Risaralda siguiendo los
lineamientos establecidos
en el Acuerdo 006 de 2014
elaboro un de los
componentes del Sistema
Integrado de Conservacién
que es el Plan de
Conservacion Documental
el cual fue aprobado por el
Comité Institucional de
Gestion y Desemperfio
mediante Acta No. 02 de
marzo 31 de 2022 y nos
encontramos en la
implementacion y
seguimiento del mismo.
Con el apoyo de la
Secretaria de la TICS se
elaborara el componente
de Plan de Preservacion
Digital a Largo Plazo.

la Gobernacién de Risaralda,
presuntamente incumple lo

establecido en el titulo Il, IV y V del
Acuerdo 04 de 2019, al no contar
con el instrumento Archivistico
Tablas de Retencion Documental

-TRD actualizado, aprobado ,

convalidado, registrado adoptado
como lo establecido en el Acuerdo

04 de 2019

envio de TRD para convalidacion.

Jhon Jairo
Jimenez
Valencia

2020-12-28

Tablas de
retencion
documental
TDR
convalidadas y
aplicadas.

Se da por culminado el
proceso de convalidacion
de las Tablas de Retencién
Documental de la
Gobernacién de Risaralda;
obteniendo asi el
certificado por parte del
comité evaluador del
Archivo General de la
Nacion.

Tablas de Retencion
Documental TRD
elaboradas y presentadas
para revision ante el
Archivo General de la
Nacion AGN,

Se cumplio con la totalidad
de los ajustes indicados por
el evaluador del Archivo
General de la Nacién AGN,
se continua con la
sustentacion ante el Grupo
Evaluador de Documentos
GEDTS y Comite de
Convalidacion del AGN
Teniendo en cuenta que se
nos ha cambiado el
evaluador en el proceso
que se venida adelantando,
esto ha significado realizar

100%

Aprobado
Por:CLAUDIA
PATRICIA
JARAMILLO
MARIN

Fecha:
2021-07-02

El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

100%

Se anexa el
certificado de
canvalidacion
expedido por el
Comité Evaluador
del Archivo
General de la
Nacién. Asi mismo
se dara
continuidad con la
inscripcion en el
RUSD( Registro
Unico de Series
Documentales).Se
realizaron 4 mesas
de trabajo con la
evaluadora
asignada por el
AGN para la
revision de los
ajustes sugeridos
de acuerdo a la
normatividad
archivistica que lo
rige. De este
trabajo se logro un
avance muy
significativo dado
que las ultimas
observaciones se




algunas modificaciones
adicionales, lo que ha
hecho que no se halla
culminado el proceso.

presentaran para
el 31 de agosto de
2020 para
culminar con la
revision y
presentacion
esperando que
sean aprobadas.se
tiene fecha
programada para
la sustentacién y
se anexa acta No
16

actividad.
* Durante la vigencia 2020

El Porcentaje de

15 Se evidencio cableado eléctrico y | Gestionar ante la Secretaria Administrativa la Jhon Jairo 2019-12-27 | adecuacién del * La administracién central 100% Aprobado 100% se anexa fotos de
tuberias de agua, la entidad | contrataciéon de personal para realizar las Jimenez deposito central adelanto adecuaciones en Por:WALTER antes y despues.
debera evaluar y tomar acciones | adecuaciones necesarias frente a los riesgos Valencia para eliminacién el cielo raso de las LEON
inmediata en caso de ser | electricosy tuberias expuestas en el deposito de riesgos. instalaciones del archivo RESTREPO
necesario silos mismo constituyen | central. central aislando cables MORALES
algun factor de riesgo, bien sea electricos y tuberias de
eléctrcio,por humedad o agua, accién que protege el Fecha:
desprendimiento de tuberias, o acervo documental que se 2020-01-16
cualquier otro, teniendo que alli custodia.
reposa la memoria del El Porcentaje de
Departamento de Risaralda. avance de la

accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

16 No se evidenci6 la firma del sefior | Apertura de historia laborales con el lleno de los Luz Yaneth 2019-12-30 | Historias * Se solicit6 la firma del 100% Aprobado 100%
Director de Talento Humano, en [ requisitos. Pineda Ochoa laborales director de la Direccion de Por:WALTER
una constancia de la historia debidamente Talento Humano en la LEON
laboral de la sefiora Lina Marcela aperturadas con Constancia de RESTREPO
Mondragén. el lleno de cumplimiento de requisitos MORALES

requisitos. y verificacion de
antecedentes. Fecha:
* Se solicit6 la firma del 2020-01-16

director de la Direccién de

Talento Humano en la El Porcentaje de

Constancia de avance de la

cumplimiento de requisitos accion de

y verificacion de mejora se

antecedentes. encuentra
respalda con
evidencia

A7 No se evidenci6 el documento de | Inlcuir las novedades de personal en la historia Luz Yaneth 2020-12-31 Expedientes de * A lafecha no ha sido 100% Aprobado 100% Se solicitara
pago de las cesantias parciales | laboral. Pineda Ochoa historias posible adelantar la Por:CLAUDIA modificacién del
dentro de las historias laborales, laborales con activadad, debido a la PATRICIA plazo para
dado cada vez que se hace un resoluciones de situacion por la cual esta JARAMILLO cumplimiento de la
pago de cesantias el expediente va cesantias cruzando el Departamento MARIN actividad. Dado el
a revision a juridica con el fin de incluidas. por la pandemia, no ha sido gran volumen
que los abogados revisen. posible contratar la persona Fecha: historias laborales

que se encargard de dicha 2021-02-09 se anexa como

evidencia cuatro
hojas de control en




retirado se encuentran en el
archivo central y la dltima
transferencia que se realiz6 fue en
febrero de 2018

de gestion.

historias laborales de
personal retirado y se
solicita reducir el tiempo de
custodia de las historias
laborales del personal
retirado a un afo en
archivo de gestion.

Vinasco

Fecha:
2020-04-23

Cumplimiento
del 50% de la

se logré incorporar los avance de la las cuales se

expedientes de cesantias accion de observa la

en la historia laboral de mejora se inclusion de los

cada uno de los 153 encuentra expedientes de

funcionarios activos que respalda con cesantias a las

estaban pendientes. evidencia historias laborales
de personal activo
dela
Administracion
Central durante el
ano 2020, en
cumplimiento con
las directrices
dadas por el
proceso de gestién
documental.

18 No se observé el diligenciamiento | Tener debidamente diligenciado el inventario de las | Luz Yaneth 2019-12-30 | Historias * Teniendo en cuenta las 100% Aprobado 100% Se anexa una
del Formato Unico de Inventario | historias laborales de los funcionarios activos. Pineda Ochoa laborales con personas que ingresaron Por:CLAUDIA muestra
Documental para las Historias inventario. nuevas a la planta de la PATRICIA
Laborales Activas Administracion Central, JARAMILLO

ganadoras del concurso MARIN

por méritos ante la CNSC,

se actualizé el inventario de Fecha:

historias laborales de 2021-07-02

personal activo en el

formato FUID. El Porcentaje de
* Se realiz6 el inventario de avance de la

las historias laborales de accion de

personal activo en el mejora se

formato FUID, en encuentra

cumplimiento a la respalda con

normatividad vigente evidencia

19 En el archivo de gestion del area | Conservar en el area de historias laborales Luz Yaneth 2019-12-20 | Area despejada * Se retira del archivo de 100% Aprobado 100% N/A
se evidencié una bolsa negra el | exclusivamente lo correspondiente a las mismas. Pineda Ochoa de elementos gestion de historias Por:Ana Cristina
cual contiene objetos navidefios, que no laborales una bolsa negra Vinasco
decoracion entre otros. correspondan la cual contiene objetos

navidefos, decoracién Fecha:

entre otros. 2020-04-23
El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

20 Sefial6 la funcionaria que las | Reducir el tiempo de custodia de las historias Luz Yaneth 2019-12-31 TRD * Se realiza la transferencia 100% Rechazado 50% N/A
historias laborales del personal | laborales del personal retirado a un afio en archivo | Pineda Ochoa Actualizada. al archivo central de las Por:Ana Cristina




accién de
mejoramiento
con sus
respectivas
evidencias. No
obra evidencia
de la solicitud
de reducir el
tiempo de
custodia de las
historias
laborales del
personal
retirado a un
afo en archivo

Sin embargo, se pudo evidenciar
en la visita de inspeccion, que
algunas areas solo realizan
inventarios  documentales  al
momento de realizar la
transferencia  documental  al
archivo central, por lo tanto, la
Gobernacion de Risaralda
presuntamente incumple con los

de gestién
21 Se evidencié en el formato de | Diligenciar de manera completa el formato de Luz Yaneth 2019-12-11 Formato * Se diligencian todos los 100% Aprobado 100% N/A
control de préstamos, que en | préstamo de historias laborales. Pineda Ochoa estandarizado. campor del formato de Por:Ana Cristina
algunos casos no se diligencia la préstamo de historias Vinasco
casilla que hace relacién al numero laborales incluyendo la
de folios. casilla que hace relacién al Fecha:
numero de Folios. 2020-04-23
Adicionalmente se modifica
el formato teniendo en El Porcentaje de
cuenta las avance de la
recomendaciones accion de
brindadas en la auditoria. mejora se
encuentra
respalda con
evidencia
22 Inventarios Documentales (FUID) Elaborar los (Formatos Unicos de Inventario MARTHA 2019-12-27 | Formatos * La Secretaria de 100% Aprobado 100% Dichos inventarios
Documental FUID) inventarios documentales de los | LUCIA Unicos de Planeacion realizé la Por:WALTER digitales reposan
La Gobernacién de Risaralda, | procesos contractuales de acuerdo a lo establecido | ACEVEDO Inventario construccion del Inventario LEON en la Secretaria de
cuenta con inventarios | en el Articulo 7 del Acuerdo No. 042 de 2002. RIOS, Alejandra Documental Contractual de la Vigencia RESTREPO Planeacion.
documentales Unicamente de las Vasquez Vallejo FUID 2019 y del Inventario MORALES
transferencias realizadas por las elaborados. Contractual de afios
Secretarias y demdas éareas de anteriores, con el fin de Fecha:
trabajo; asi mismo se evidenci6 el subsanar el hallazgo 2020-01-16
procedimiento para cuando un presentado.
funcionario o contratista se retira, El Porcentaje de
desvincula o culmina  sus avance de la
obligaciones contractuales, realice accion de
entrega de la documentacion mejora se
producida a través de inventarios encuentra
documentales en cumplimiento del respalda con
Acuerdo 038 de 2002. evidencia




reglamentado en el articulo 7° del
Acuerdo 042 de 2002 y Articulo 13
de la Ley 1712 de 2014 al no
contar con la totalidad de los
inventarios de la produccion
documental en los archivos de
gestién.

Incumplimiento en lo establecido
en el articulo 6 del Acuerdo 060
de 2001, articulo 7 de | Acuerdo
042 de 2002, Acuerdo 005 de
2013, Acuerdo 002 de 2014; se
evidenciasn faltantes de Actos
Administrativos  revisados, se
reservan Actos Administrativos, los
Actos Administrativos de la
vigencia 2019 se encuentran en
AZ, algunos expedientes carecen
de rétulo de identificacion.

Implementar las acciones necesarias con el fin de
subsanar el hallazgo evidenciado por el Archivo
General de la Nacion.

Ana Cristina
Suarez Lopez

2020-04-30

Carpetas
foliadas,
Documento
remitido, hoja
de control de
ingreso
diligenciada,
archivador
instalado.

¢ Se envia oficio con
radicado No. 14571 del 02
de septiembre de 2019 a la
administracion
departamental, informando
que no se reservaran
numeros correspondientes
a Actos Administrativos
(Resoluciones y Decretos),
toda vez que estos deben
ser allegados con
anticipacion. Se envia oficio
con Radicado No. 16169
del 27 de septiembre de
2019 a la Secretaria
Administrativa del
Departamento, solicitando
direccionamiento respecto
ala forma de
almacenamiento y
conservacion de los Actos
Administrativos en el
Despacho del Gobernador.
Secretaria Administrativa
responde a través del
memorando No. 16462 del
03 de octubre de 2019
indicando continuar con la
organizacion de los
expedientes como se ha
realizado, hasta que sea
posible disponer de los
elementos recomendados
por el Archivo general de la
Nacién. Los Actos
Administrativos de la
vigencia 2019 se
encuentran en carpetas y
debidamente rotulados. Se
organizan los actos
administrativos en carpetas
para ser enviados al
Archivo Central. Se
realizan las transferencias
documentales
correspondientes a
Ordenanzas de las
vigencias 2016, 2017 y
2018. Decretos de las
vigencias 2016, 2017,y

Aprobado
Por:CLAUDIA
PATRICIA
JARAMILLO
MARIN

Fecha:
2021-07-02

El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

100%

N.A.




2018. Serealiza la
foliacion de los actos
administrativos, de acuerdo
a lineamientos del AGN.
Se instala archivador en el
Despacho del Gobernador
para la custodia,
organizacién y
conservacion debida de los
actos administrativos.

24 La Secretaria de Gobierno no | Formato FUID del inventario documental de los Norma Liliana 2019-12-20 | Formato de * Se diligencié el Formato 100% Aprobado 100% Ninguna
cuenta co un inventario | archivos de gestién del despacho diligenciado Jaramillo Marin inventario Unico de Inventario Por:CLAUDIA
documental en el formato FUID documental Documental del afio 2019. PATRICIA
presuntamente incumple con lo diligenciado. El afio 2020 se encuentra JARAMILLO
reglamentado en el articulo 7 del en proceso de ejecucién y MARIN
Acuerdo 042 de 2002 y Articulo 13 se entregara al archivo
de la Ley 1712 de 2014 al no central en el primer Fecha:
contar con la totalidad de trimestre del afio 2022. 2021-07-02
inventarios de la produccién
documental de los archivos de El Porcentaje de
gestion avance de la

accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia

25 Grupo de cuentas: no cuentan con | Gestionar un sitio adecuado segun las normas Catalina 2019-12-31 Consecucion * A lafecha se cuenta con 100% Aprobado 100%
un lugar para el almacenamiento | vigentes en materia de archivo, para el archivo de | Buitrago Ruiz del sitio sitio destinado por la Por:Dora
de las facturas de cuentas de | cuentas medicas. Secretaria de Salud en el Adrada Diaz
resoluciones de urgencias medicas Edificio Los Ejecutivos
del departamento de Risaralda y ubicado en la Carrera 7 con Fecha:
de todo el Pais, mientras surte Calle 43 contiguo al 2022-01-20
todo el proceso liquidatorio o de laboratorio de Salud
pago. (No registrados en el PM Publica Departamental El Porcentaje de
969, se piden por SAIA) donde se ubica el archivo avance de la

en forma ordenada, alli se accion de
llevan las cuentas que se mejora se
estan pagando por efectos encuentra
del acuerdo de punto final respalda con
Ley 1955 de 2019, a las evidencia
cuales se les iniciara
proceso de gestién
documental. Anexo
fotografias No. IMG 1, IMG
2, IMG 3, IMG 4. Es de
anotar que debido a los
altos volumenes que ha
generado el saneamiento
financiero se opta para la
vigencia 2022 recibir las
cuentas en medio
magnético con certificacién
por parte de la EPS de la
custodia de las mismas.
26 Grupo de cuentas: No se evidencio | Inventarios diligenciados (Formato Unico de GUSTAVO 2019-12-31 Inventarios * Los archivos una vez 100% Aprobado 100%




control de los expedientes
de los contratos que se
entregan en calidad de
préstamo para consulta,
realizando el seguimiento
tanto de los folios que
contiene como la evidencia
de la constancia de
devolucion firmada.

* Se permite comunicar que

el inventario documental en el Inventario Documental FUID diligenciado) MUNOZ diligenciados surtido el proceso de Por:CLAUDIA
formato unico de inventario LOZANO (Formato Unico gestién documental se PATRICIA
(Formato Unico de Inventario de Inventario elabora el formato unico de JARAMILLO
Documental FUID) de las cuentas Documental inventario documental. Se MARIN
ya organizadas en los FUID anexan evidencias de los
expedientes. diligenciado) formatos diligenciados y Fecha:
entregados al archivo 2021-07-02
general del Departamento.
El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia
27 Grupo de cuentas: el archivador | Archivador retirado GUSTAVO 2019-09-12 | Retiro del * Se retira el archivador 100% Aprobado 100%
metalico que alberga cuentas sin MUNOZ archivador metalico que alberga Por:CLAUDIA
procesos archivisticos, que se LOZANO cuentas sin gestién PATRICIA
observo en un bafo debera ser documental del bafo. JARAMILLO
retirado en el menor tiempo Desde la fecha de la visita MARIN
posible. por parte del AGN se dié
cumplimiento a este Fecha:
hallazgo. 2021-07-02
El Porcentaje de
avance de la
accion de
mejora se
encuentra
respalda con
evidencia
28 Contratacion: en algunos casos, se | Utilizar los formatos establecidos por la secretaria | MARTHA 2019-12-31 Evidenciar el * Se permite comunicar que 100% Aprobado 100% Es de aclarar que
evidencio que el area realiza | administrativa, y diligenciarlos en su totalidad. CECILIA formato de en respuesta al hallazgo de Por:Dora para la vigencia
prestamos de expedientes de RAMIREZ préstamo de los planes de mejoramiento Adrada Diaz actual 2020 debido
contratos y la constancia de ESTRADA expedientes generado por la auditoria ala
devolucion no se firma, al igual que utilizado y del Archivo General de la Fecha: implementacion
no se relaciona el numero de folios diligenciado en Nacién, se ha 2022-03-15 del teletrabajo no
con el que se prestan los todos sus estandarizado el uso del se ha realizado
expedientes contractuales.  (No campos. formato "Registro préstamo El Porcentaje de préstamos de los
registrados en el PM 969, se piden documento” en el proceso avance de la expedientes de
por SAIA) Gestién Administrativa para accion de contratos de
el subproceso Gestién mejora se manera fisica, sin
Documental del Sistema de encuentra embargo estos
Gestién de la Entidad el respalda con pueden ser
cual se ha venido usando evidencia consultados por
con el proposito de llevar el solicitud en

formato Digital.




en respuesta al hallazgo de
los planes de mejoramiento
generado por la auditoria
del Archivo General de la
Nacién, se ha
estandarizado el uso del
formato "Registro préstamo
documento" en el proceso
Gestién Administrativa para
el subproceso Gestién
Documental del Sistema de
Gestién de la Entidad el
cual se ha venido usando
con el proposito de llevar el
control de los expedientes
de los contratos que se
entregan en calidad de
préstamo para consulta,
realizando el seguimiento
tanto de los folios que
contiene como la evidencia
de la constancia de
devolucion firmada. Es de
aclarar que para la vigencia
actual 2020 debido a la
implementacién del
teletrabajo no se ha
realizado préstamos de los
expedientes de contratos
de manera fisica, sin
embargo estos pueden ser
consultados por solicitud en
formato Digital.
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