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CUESTIONARIO

Informe detallado ejecucion presupuestal de la secretaria a 31 de diciembre
de 2019y lo que va del 2020.

Informe avances del plan indicativo y plan de accion de la secretaria a 31 de
diciembre de 2019 y primer trimestre de 2020

Informe contratos celebrados por la entidad a 31 de diciembre de 2019 y
primer trimestre de 2020, con la siguiente informacion en el orden indicado a
continuacion:

Clase de contrato.

Modo de seleccién del contratista

nombre de los contratistas y su representante legal de ser el caso.
Objeto contractual.

Cuantia.

Fecha de inicio.

fecha de terminacion, prorrogas y adiciones con su respectivo término
y valor.

Q"0 oo0 oW

Informe sobre proyectos formulados y radicados en busca de recursos de
otras entidades, por la secretaria a 31 de diciembre de 2019 y primer
trimestre de 2020, cudles se ejecutaron y cudles no, cuales se encuentran en
desarrollo.

Informe sobre estudios contratados por la secretaria a 31 de diciembre de

2019 y primer trimestre 2020, incluyendo: - Valor de los estudios - Cuéales se
hicieron realidad - Cuales no se llevaron a ejecucion.

Informe sobre los mecanismos y protocolos de atencion ciudadana con la red
de hospitales a nivel departamental.

Informe general sobre la situacion actual de los hospitales del departamento
de Risaralda. Prospectivas en lo financiero, administrativo, gestion, y
atencion.

Informe sobre el sistema de informacidn sobre salud publica SISAP

Informe administrativo y estadistico sobre la Linea Amiga

10.Informe sobre las acciones tomadas por la secretaria, como ente de vigilancia

y control, para exigir de las EPS e IPS y otras entidades de salud
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responsables de la atencion sanitaria, la prestacion de servicios con calidad
y oportunidad.

11.Informe sobre la situacién que afronta el Hospital San Jorge

12.Informe General sobre el avance del Centro Regulador de urgencias,
Emergencias y Desastres CRUED.

13.Informe General sobre la direccion de Prestacion de Servicios de Salud.
14.Informe General sobre la Direccion de Salud Publica.
15. Informe General sobre el laboratorio de Salud.

16.Informe detallado a 31 de diciembre de 2019, y primer trimestre de 2020
sobre las acciones desarrollas por la secretaria referentes a la mitigacion del
Riesgo; en cuanto al acompafiamiento en el conocimiento, reduccion del
riesgo y manejo de los desastres en el Departamento y acompafiamiento al
sector agropecuario enfocado en la salud publica.

17.Informe sobre las actividades de contencion por el Covid-19 y la continuacion
de los programas de salud publica y prestacion de servicios para la red
publica y privada.

18.Informe detallado sobre los procesos de concurso para la eleccién de los
Gerentes en los que hace parte de la Junta Directiva.
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INTRODUCCION

INFORME DE CONTROL POLITICO
SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

Dando alcance a la informacién que fue requerida por la honorable asamblea
departamental de Risaralda en su calidad de organismo con funcién de control
politico, amparados en el articulo 300 de la constitucion politica de Colombia y
siendo el propésito de este despacho el de brindar y socializar toda la informacion
gue enmarca la gestion operativa y estratégica de esta dependencia, comunicamos
respuesta al cuestionario allegado el pasado 27 de Mayo de 2020 a través del cual
se solicita detallar aspectos puntuales relacionados con la gestion de la Secretaria
Departamental de Salud durante la vigencia 2019 y primer trimestre de la vigencia
2020.

Caracterizandose la Secretaria de Salud Departamental por direccionar el Sistema
General de Seguridad Social en Salud en el departamento de Risaralda, mediante
la coordinacion, asesoria, evaluacion, inspeccion, vigilancia y control en los
aspectos de descentralizacion, aseguramiento, red de servicios, promocion y
prevencion, asistencia técnica y calidad de los servicios de salud, a los municipios,
aseguradores, prestadores de servicios de salud, comunidad y medio ambiente;
promoviendo la participacion social y la intersectorialidad bajo los principios de
honestidad y ética, responsabilidad social, liderazgo, mejoramiento continuo y
excelencia del talento humano, durante el periodo referenciado en el requerimiento
y en lo corrido de la actual vigencia, se ha propendido por generar un impacto
favorable en las condiciones de bienestar y calidad de vida de la poblacién del
departamento, promoviendo la estabilidad técnica, operativa y financiera de los
principales actores del sector, salvaguardar los derechos a la salud y la vida de la
poblacion; orientando intervenciones desde enfoques diferenciales y diferentes
entornos y generando intervencién oportuna de los riesgos y factores determinantes
asociados a la morbilidad y la mortalidad que afecta a los habitantes del
departamento.

JAVIER DARIO MARULANDA GOMEZ
Secretario Departamental de Salud
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RESPUESTA A CUESTIONARIO

1. INFORME EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA FISCAL 2019

La Secretaria de Salud del Departamento de Risaralda en cumplimiento de la
Ordenanza 019 del 26 de noviembre de 2007, distribuyd los recursos asignados
para su funcionamiento y operacion en las subcuentas: Salud Publica Colectiva,
Régimen Subsidiado, Prestacion de Servicios de Salud y Otros Gastos en Salud al
cierre de la vigencia fiscal 2019, sobre las cuales, el mayor porcentaje de
participacion con respecto al total de recursos asignados son: Régimen Subsidiado
con el 40%, Prestacion de Servicios con el 33%, Otros Gastos en Salud con el 19%
y Salud Publica con el 8%, tal como se detalla a continuacion:

Presupuesto ¢ Rec.Balance Cuentaspor © %Ejec. | %Ejec. _

Recaudo  Compramisos Resarvas % Partic
Definitivo (Pptales| Pagar Ingresos : Gastos
Salud Publica Colectiva 9293584997 943323213 7.619.051537: 18M.070676; 5005512 53642543 101 8 8
Régimen Subsidiado 49.715.418.804¢ 43.610.508.018; 47.256.259.876; 1.334.248.142 0 00 9 % 40
Prestacion de Servicios 41.093.093.203¢ 35.651.385.413} 37.857.794.325! -2.206.408.912 0 0 & 9 3
Otros Gastos en Salud B.241567.762 24.859.509.520: 19.960.075.654: 4.899.433.866; 40L.742481 136.868.199 107 36 13

Total; 123.349.664.766: 118.554.626.163 112.693.181.392; 5861444772 406747993 190510742 9% Il 100

Subcuents

El Presupuesto Definitivo del Fondo Departamental de Salud a 31 d diciembre de
2019 fue de $123.350 MM, el recaudo de $118.554 MM, el cual representa el 96%,
4 puntos porcentuales por debajo de lo asignado. En relacion con los compromisos,
éstos ascendieron a $112.693 MM, los cuales representan el 91% del presupuesto
definitivo, con respecto al recaudo, los compromisos asumidos representan el 95%.
Los excedentes presupuestales ascendieron a $5.861,4 MM.

1.1.1. Subcuenta Salud Publica Colectiva

La Apropiacion definitiva en esta subcuenta fue de $9.299,6 MM, el recaudo
ascendio a $9.433 MM, partida que superé la meta programada en un punto
porcentual, se asumieron compromisos por valor de $7.619 MM, los cuales
representan el 82% de la apropiacion definitiva. En relacion con el recaudo los
compromisos asumidos registran el 80,8%, tal como se detalla a continuacion:
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. - i % Ejec % Ejec
Fondo Descripcion Definitivo Recaudo Compromisos iRec. Bee Pptal
Ingresos | Gastos
Venta de Bienes y Servicios Medicamentos,
. 51.638.000 63.295.236 50.055.125 13.240.111 123 97
Alimenta
20iIngresos Corrientes de libre Destinacion 73.000.000 73.000.000 63.440.559 9.559.441 100 87
32i5GP - Acciones Integrales de Salud Publica 7.212.864.424: 7.212.864.424;  6.052.204.740; 1.160.655.684 100 284
33iCamparias Directas - ETV 300.135.349; 300.135.349 233.497.018 66.638.331 100 78
36iSanciones y Otros (Programas de Salud Publica) 0 0 0 0 0 0
175:Fondo Rotatorio de Estupefacientes 212.251.000; 297.522.675 70.209.172: 227,313.503 140 33
Venta de Bienes y Servicios Medicamentos y
205 1.000 o o o o o
Otros
232:Reintegros - SGP - Salud Publica 1.000 0 0 0 0 0
233:Reintegros - Campafias Directas ETV 1.000 0 0 0 0 0
Reintegros - Fondo Rotatorio de
275 ) 1.000 o o o o o
Estupefacientes
Rendi. Venta de Bienes y Servicios
305 . 200.000 978.383 0 978.383 489 0
Medicamentos
332 Rendimientos SGP Acciones de Salud Publica 64.657.410 90.581.790 0 90.581.730 140 0
Rendimientos Campafias Directas ETV -
333 ) . 1.000 7.549.536 0 7.549.596; 754.360 0
Funcinamiento
Rendimientos Fondo Rotatorio de
375 ) 3.000.000 5.461.946 ] 5.461.946 182 ]
Estupefacientes
Superavit - Venta de Bienes y Servicios
405 . 12.033.197 12.033.197 2.806.900 9.226.297 100 23
Medicament
432iSuperavit SGP Acciones de Salud Publica 942.169.783; 942.169.783 871.177.267 70.992.516 100 92
446:Superavit - Fondos comunes 80.000.000 80.000.000 77.388.114 2.611.886 100 97
475:iSuperavit Fondo Rotatorio de Estupefacientes 141.719.415; 141.719.415 85.673.911 56.045.504 100 60
602:Programa Tuberculosis - RESOLUCIONES 179.165.396: 179.165.396 112.598.731 66.566.665 100 63
603:Programa Lepra - Resolucion 26.746.023 26.746.023 0 26.746.023 100 0
Total; 9.299.584.997: 9.433.223.213{ 7.619.051.537; 1.814.171.676 101 82

Las fuentes de financiacién que soportan el uso de los recursos son:

Sistema General de Participaciones (SGP): $6.052 MM, con destino al desarrollo de
los diferentes programas, entre otros, el Plan de Intervenciones Colectivas, Salud
Sexual y Reproductiva, Nutricibn, Enfermedades Prevalentes, Enfermedades
Transmitidas por Vectores, Zoonosis, Salud Ambiental, Salud Mental, poblacion
diferencial, vigilancia en salud publica.

Recursos Nacion: $346.095.749, ETV para el funcionamiento y operacion del
Programa Enfermedades Transmitidas por Vectores, Tuberculosis, Lepra.

Otros Recursos: $120.264.297, Medicamentos de Control Especial para el pago del
talento humano de planta y contratado para la inspeccion y vigilancia de los
establecimientos que manejan medicamentos; Alimentos: inspeccion y vigilancia de
establecimientos responsables de la manipulacion de alimentos.

Ingresos Corrientes de libre destinacion: $63 MM, desarrollo de actividades de
zoonosis, gestion en salud publica.



Gobernacion de

Sentimiento de Todos

Recursos de Capital: $1.037.046.192, superavit de vigencias anteriores,
rendimientos financieros, reintegros, con destino a la cofinanciacién de los
diferentes proyectos de inversion que hacen parte de las acciones colectivas de
salud publica.

Recursos del Balance: $1.814,1 MM

Rezago Presupuestal: Reserva Presupuestal $5 MM y cuentas por pagar $53,6
millones.

1.1.2. Subcuenta Régimen Subsidiado

Para lograr la afiliacion de la poblacién pobre y vulnerable del pais al SGSSS, el
Estado colombiano ha definido al Régimen Subsidiado en Salud como su via de
acceso efectiva al ejercicio del Derecho fundamental de la Salud. Es
responsabilidad de los Entes Territoriales la operacién adecuada de sus procesos,
en virtud de su competencia descentralizada frente al bienestar de la poblacién de
su jurisdiccion. De esa forma, los Municipios, Distritos y Departamentos tienen
funciones especificas frente a la identificacion y afiliacion de la poblacion objeto, asi
como sobre la inversién, contratacion y seguimiento de la ejecucion de los recursos
que financian el Régimen: recursos de Esfuerzo Propio, de la Nacion (SGP). Asi
mismo, es deber de los Entes Territoriales el seguimiento y vigilancia al acceso
efectivo a los servicios contratados por las EPS-S, por parte de la poblacion
beneficiaria, es decir, sobre la ejecucion misma de los contratos suscritos con las
EPS-S.

Este componente conté con una asignacion de $49.715.418.804, el cual incluye
recursos con y sin situacion de Fondos, los cuales son administrados por la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(ADRES), que tiene como objetivo garantizar el adecuado flujo de los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) e implementar los
respectivos controles.

Del total asignado $49.715, se recaudo el 98%, es decir, $48.610,5 MM y los
recursos transferidos a ADRES fueron $47.256,3 MM, que corresponde al 95%,
asi:
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. o _ %Ejec | %Ejec
Fondo Descripcion Definitivo Recaudo Compromisos | Rec. Bce Pptal
Ingresos | Gastos
2:Derechos de explotacion de la introduccian de licores 90.692.335 90.692.335 90.692.335 100 100
6iCigarrilloy tabaco (21%) 7.197.572.706 : 6.756.879.706 : 7.197.572.706 - 440.693.000 94 100
Impuesto al consumo de vinos, apreitivos y similares
1.138.216.865 987.108.775 972.285.712 14,824,063 87 85
con des
10;Cigarrillos y Tabaco art. 347 Ley 1819 - 2016 17.583.059.587 | 18.726.944.557 ; 17.583.059.587 | 1.143.884.970 107 100
13;Premios No Reclamados Juegos de Azar 1.420.712.587 | 1.256.936.746 | 1.256.936.746 88 88
14:lva S%Licares, Vinos, Aperitivos y Similares 249,437,620 249,437,620 249.437.620 100 100
17:Juegos de Suerte y Azar - Reg Subsidiado S5F 398.868.466 398.868.466 398.868.466 - 100 100
29iRentas Cedidads Prestacion de Servicios 20.654.814.541 | 19.196.530.446 | 15.202.218.723 .-  5.688.277 93 93
61:Rifas 90.942.095 90,158,305 90.158.305 0 99 99
78iSanciones Tributarias 17.000.000 13.439.737 1.793.007 11.646.730 79 11
302:Rendimientos - Derechos de Explotacion 133.894 765.463 133.894 6315741 572 100
306:Rendimientos Cigarrillo y Tabaco (21%) 55.874.169 44,346,599 10.940.169 33.406.430 79 20
Rendimientos provenientes de otros Recursos -
307 9.740.997 13.001.430 1.604.816 11.396.614 133 16
Impuesto al Co
Rendimientos Provenientes de Otros Recursos -
310 Tarifa 57.114.367 65,379,013 40.439.328 24,939,685 114 71
313:Rendim. Premios no Reclamados Juegos de Suerte 5.345.767 5.586.283 4.345.079 1.241.204 104 81
329:Rendimientos Rentas Cedidas Prestacidn de Servicio 194.725.995 163.474.550 76.351.567 87.122.983 34 39
Reg Sub Dpto de Rsda - Rtos 14% Juegos
361 741.502 675.286 50.566 624.720 91 7
Promacionales SSF
378:Rendimientos - Otros Ingresos no Tributarios 172,107 31292 31.292 18 0
406:Superavit Cigarrillos y Tabaco 474,369.837 474.369.837 33.918.000 440.451.837 100 7
407:Superavit Impuesto al consumo de Vinos 578.175 578.175 578.175 100 0
410:Superavit - Imp Consumo Cy T Ar. 347 Ley 1819-16 5,104,425 5,103.425 5.103.425 100 0
479:Superavit Rentas Cedidas Prestac. de Servicios 1,000 0 0
461:Superavit - Rifas - Régimen Subsidiado 59.936.159 59.936.159 35.190.442 24,745,717 100 59
478:Superavit - Sanciones Tributarias 10.262.808 10.262.808 10.262.808 - 100 100
Totales: 49.715.418.804 | 48,610,508,018 : 47.256.259.876 = 1.354.248,142 98 95

Las rentas que hacen parte de esta subcuenta son:
MM por concepto de Licores, Cerveza, Loteria, Apuestas, Sobretasa al Cigarrillo,

otros licores, vinos y aperitivos y Coljuegos.

Otros recursos:

Rentas Cedidas con $27.861

Premios No cobrados, sanciones tributarias, derechos de

explotacion, IVA licores, vinos y aperitivos e impuesto al consumo de cigarrillos y

tabaco por un valor total ejecutado de $19.181.9 MM.

Recursos de Capital: $213,2 MM complemento a la cofinanciacion del régimen
subsidiado en atencion a los lineamientos del Ministerio de Salud y Seguridad

Social.

10
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Recursos del Balance Presupuestal: Los excedentes presupuestales al cierre de la
vigencia ascendieron a $1.354,2 MM.

1.1.3. Subcuenta Prestacion de Servicios de Salud

En cumplimiento de la normativa vigente la subcuenta culmina la vigencia con un
presupuesto definitivo de $41.093 MM, haciendo parte de ésta, las siguientes
fuentes de financiacion: recursos del Sistema General de Participaciones, rentas
cedidas, ingresos corrientes de libre destinacién, juegos novedosos, monopolio de
licores y multas y sanciones, recursos de capital, para la financiacion de la atencién
de los servicios de salud de la poblacion pobre no afiliada al régimen subsidiado de
baja, mediana y alta complejidad en el Departamento de Risaralda.

El porcentaje de ejecucion de ingresos y gastos fue el siguiente: recaudo el 87% y
los compromisos el 92%.

Con cargo a los recursos de esta subcuenta, el Departamento realiza pagos a la red
publica y privada de prestadores de servicios de salud a través de la modalidad de
contratos, urgencias y recobros por valor de $37.858 millones, sectores publico y
privado a saber: Contratos con red publica incluidos aportes patronales para la
atencién de la PPNA: $15.272 MM, Servicios NO POS-S $14.041 MM, urgencias Yy
tutelas $5.370 millones, recobros $3.174 MM.

11
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o o . % Ejec % Ejec
Fondo Descripcion Definitiva Recaudo Compromisos | Rec. Bce Pptal
Ingresos | Gastos
Derechos de explotacion de la
) . . 50.346.169 45.346.169 45.339.498 6.671 30 30
introduccion de licores
Impuesto  al consumo  de vinos,
7 . . 1.031.185.535 725.327.064 538.260.090 187.066.974 70 52
apreitivos y similares con des
16:0tros Ingresos Ley 643-2001 39.550.586 39.550.586 39.550.586 - 100 100
Ingresos Corrientes de libre
20 . 3.596.829.000 | 3.596.829.000 3.518.110.099 78.718.901 100 98
Destinacion
Rentas Cedidads Prestacion de
29 . 6.623.494.831 ;| 5.238.815.476 5.236.139.852 2.675.624 79 79
Servicios
30:SGP - Salud - Oferta 9.456.848.550 | 9.456.848.550 9.393.560.243 63.288.307 100 39
31:5GP - Salud - Oferta SSF 3.526.514.632 ;| 3.526.514.632 3.526.514.626 i) 100 100
40:Rentas Cedidas - Libre Destinacion 433.405.578 359.769.733 395.055.179 i- 35.285.446 83 91
61iRifas 4.612.305 3.997.847 3.810.732 187.115 87 83
78iSanciones Tributarias 8.500.000 6.719.868 8.500.000 ;- 1.780.132 79 100
194:51% Monopolio Salud y Educacion 6.550.059.435 | 2.887.202.164 | 5.931.621.261 - 3.044.419.097 41 91
Impuesto Cons Cigarrillo y Tab Prod Mal
210 1.000 - - - o o
Art.347
212:Reintegros ADRES 2013 1.468.742.537 | 1.468.742.538 1.453.661.815 15.080.723 100 93
Reintegros - Otros Ingresos de Capital -
217 i 19.015.830 19.015.880 19.015.880 - 100 100
Coljuegos Premios C
Reintegros - Rentas Cedidas Prestacion
225 a 1.000 - - - o o
de Servicio
230:Reintegros SGP - Salud Oferta 3.000.000 3.000.000 2.999.000 1.000 100 100
246 Reintegros FONPET 1.435.067.691 ;: 1.435.067.691 1.150.486.577 284.581.114 100 80
Rendimientos - Derechos de
302 i 1.004.505 - 1.004.505 - 1.004.505 0 100
Explotacion
Rendimientos provenientes de otros
307 5.220.484 - 5.220.484 i- 5.220.4584 o 100
Recursos - Impuesto al Co
Rendimientos Rentas Cedidas
329 » . 20.710.891 21.623.947 20.231.159 1.392.788 104 98
Prestacion de Servicio
330:Rendimientos SGP - Salud Oferta 56.538.936 56.538.936 28.000.000 28.538.936 100 50
Rendimientos - Otros Ingresos no
378 i 1.967.326 - 1.967.326 i- 1.967.326 0 100
Tributarios
Superavit - Derechos de Explotacion de
402; . 57.962.510 57.962.510 57.962.510 - 100 100
la introduc de Licore
414:Superavit - Monopolio 51% 2.865.338.496 | 2.865.338.496 2.646.646.478 218.692.018 100 92
Superavit - Juegos de Suerte y Azar
416 363.050 363.050 362.050 1.000 100 100
Movedosos
Superdvit Rentas Cedidas Prestac. de
429 . 1.317.049.864 1.317.048.864 1.317.047.864 1.000 100 100
Servicios
Superdvit Recursos de Capital - SGP
430 24,313.227 24,313.227 24,312.227 1.000 100 100
Salud Oferta
Superavit SGP Acciones de Salud
432 . 403.787.050 403.787.050 403.786.050 1.000 100 100
Publica
Superavit RCl Rentas Cedidas Libre
440 | 1.640.343.378 | 1.640.343.378 1.640.342.378 1.000 100 100
Destinac.
446 Superavit - Fondos comunes 450.000.006 450.000.006 446.969.105 3.030.901 100 99
461 Superavit - Rifas - Régimen Subsidiado 245.379 245.379 244.373 1.000 100 100
478 Superdvit - Sanciones Tributarias 1.073.372 1.073.372 1.072.372 1.000 100 100
Totali 41.093.093.203 | 35.651.385.413 | 37.857.794.325 |- 2.206.408.912 a7 92
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Los recursos asignados fueron de $23.242 millones, de los cuales se recaudaron
$24.860 millones, partida que porcentualmente representa el 107%, superando la
meta en 7 puntos y los compromisos
corresponde al 86%.

ascendieron a $19.960 millones, que

- . . % Ejec % Ejec
Fondo; Descripcidn Definitivo Recaudo Compromisos | Rec. Bee Pptal
Ingresos Gastos
Derechos de explotacion de la introduccion de
i 40.339.496 45.346.167 14.541.728 30.804.439 112 36
icores
4iestampilla Pro-Desarrollo 1.600.000.000 2.079.684.807 1.600.000.000 479.684.807 130 100
Impuesto al consumo de vinos, apreitivos y
o 109.025.720 362.320.394 48.828.790 313.491.604 332 45
similares con des
11:Estampilla Pro-Hospitales 250.000.000 181.160.476 117.254.827 63.905.649 72 a7
14ilva 5%Licores, Vinos, Aperitivos y Similares 83.145.873 83.145.873 83.145.873 - 100 100
16:Otros Ingresos Ley 643-2001 93.405.570 93.405.570 62.272.042 31.133.528 100 67
20:Ingresos Corrientes de libre Destinacion 3.653.171.000 3.653.171.000 3.526.453.212 126.717.788 100 97
29:Rentas Cedidads Prestacidn de Servicios 434.063.000 450.996.415 430.004.120 20.992.295 104 99
40:iRentas Cedidas - Libre Destinacion 7.192.718.000 7.720.174.507 5.917.997.184 | 1.802.177.323 107 82
Venta de By S (Vac-Reg-Cert-Const y otros)-
51 _ 50.000.000 88.483.512 - 88.483.512 177 1]
Sancio
61:Rifas 22,313.000 22.594.664 - 22.594.664 101 ]
78iSanciones Tributarias 8.500.000 6.719.869 - 6.719.869 79 0
80:Resol. 9031-99 Licencias Equipos Rayos X 52.000.000 129.108.725 - 129.108.725 248 ]
Estampilla Fondo de Pensiones - Pro-Hospitales
89 Uni 62.500.000 45.291.009 29.313.762 15.977.247 72 a7
ni
194:51% Monopolio Salud y Educacion 904.985.067 904.982.067 904.982.067 - 100 100
203:Reintegros - Fondo Pasivo Prestacional 2.864.479 2.864.479 - 2.864.479 100 0
211 Reintegros - De Segundo Nivel Estampilla 1.000 - - - 0 0
COUUEGOS 25% Art. 60 Ley 715 de 2001 - Juegos
216 1.000 - - - 1] 1]
Novedosos
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246:Reintegros FONPET 364.932.309 364.932.309 364.932.309 100 100

251iReintegros - Venta de Bienes y Servicios 1.000 0 ]

280:Reintegros - Resol. 9031-90 Licencias Rayos X 1.000 ] 0
Reintegros - Estampilla Fdo Pensiones -

289 1.000 o o
ProHospital
Rendimientos Dest.Espec. Concurrencia Pasivo

303 P SSE 1.800.000.000 2.082.223.687 1.090.852.609 991.331.078 116 61
Rendimientos Estampilla Pro-Hospitales

3 ) 1.000.000 399.936 399.936 40 ]
Universitar
Rendimientos - COUUEGOS 25% Art. 60 Ley 715

316 1.000 0 (0]
de 2001

340:Rendimientos Rentas Cedidas Libre Destinacidn 3.456.854 21.245.662 21.245.662 615 0
Rendimientos Venta de Bienes y Serv.

351 1.000.000 6.697.084 6.697.084 670 ]
(Vacunas,Reg
Reg Sub Dpto de Rsda - Rtos 14% Juegos

361 ) 100.000 0 (0]
Promocionales SSF

380:Rendimientos Resol. 9031-90 Lic Equ RX Carnet 1.000.000 3.551.330 3.551.330 355 0
Rendimientos Estampilla Fdo Pensiones Pro-

389 200.000 168.624 168.624 284 0
Hosp

403 :Superavit - Fondo Pasivo Prestacional SSF 1.556.685.413 1.556.685.413 1.556.684.413 1.000 100 100

404 :Superavit - Estampilla Pro-Desarrollo 1.119.933.062 1.119.933.062 1.119.911.062 22.000 100 100
Superavit Estampilla Pro-Hospitales

a11; L 32.794.742 32.794.742 32.794.742 100 100
Universitarios

414:Superdavit - Monopolio 51% 1.500.000.000 1.500.000.000 1.307.528.404 152.471.596 100 87

446:Superavit - Fondos comunes 978.144.9594 978.144,994 978.144.994 - 100 100

451:Superdvit Venta de Bienes y Servicios 407.061.159 407.061.159 241.725.080 165.336.079 100 53

461:Superavit - Rifas - Régimen Subsidiado 3.964.377 3.964.377 3.964.377 100 1]

478:Superavit - Sanciones Tributarias 1.073.194 1.073.194 1.073.194 100 0
Superdvit Rec.Capital - Resol. 9031-90 Lic.Rayos

480 X 378.514.977 378.514.977 378.514.977 100 ]
Superavit Fondo de Pensiones Estampilla Pro-

483 Hosp 8.197.266 8.197.266 8.196.266 1.000 100 100

604:Otras Transferencias del Nivel Nacional para 469.784.000 469.734.000 469.784.000 100 100

609:Otras Transf Nacion Resol 5864-18Pob Inimp 34.688.170 34.688.170 34.688.170 100 100

676:Superdvit-Otras Trans Nivel Mal Resol.4374-2017 0 0

Total! 23.241.567.762 | 24.859.509.520 : 19.960.075.654 | 4.399.433.866 107 86

En relaciéon con la ejecucion de los recursos, la Secretaria de Salud asumio
compromisos de gastos de funcionamiento por valor de $11.981 millones e inversién
por $7.979 millones. Cabe resaltar que el funcionamiento incluye $5.730 MM del
pago del pasivo pensional del Hospital Universitario San Jorge de Pereira.

Los recursos de inversion fueron $7.978 MM, ejecutados asi: Infraestructura y
Dotacion Hospitalaria $4.063 MM: ESE Hospital San Vicente de Paul de Santa Rosa
de Cabal $600 MM; ESE Hospital Santa Ménica de Dosquebradas $1.607 MM; ESE
Hospital Mental Universitario de Risaralda $956 MM y ESE Hospital San Rafael de
Pueblo Rico $900 MM. CRUE $499 MM, Atencién a la poblacion declarada
juridicamente inimputable $524,4 millones, Tribunales de Etica Médica, Enfermeria
y Odontologia $270 MM; Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria $2.622 MM.

El saldo presupuestal disponible a 31 de diciembre fue de $4.899 MM
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Rezago Presupuestal: Cuentas por pagar $136,9 MM y Reservas Presupuestales
$401,7 MM

1.2. VIGENCIA FISCAL 2020 (Fecha de Corte: 30 de abril)

El presupuesto inicialmente aprobado mediante Ordenanza 014 de noviembre 14
de 2019 fue de $88.986 millones, al 30 de abril fue objeto de modificacion y se
encuentra en $100.185,5 MM, recursos adicionales por concepto de recursos del
balance y ajuste a la fuente de financiacion 2- “Derechos de Explotacién”. El
recaudo esta en el 37% y comprometido en un 59% sobre el valor definitivo, es
decir, $58.705 millones.

Es necesario resaltar que el valor de los recursos del balance fue de $9.167 MM,
partida que representa el 25% del total recaudado. Por lo tanto, el recaudo corriente
fue del 30%. De igual manera se advierte que con la declaratoria del Estado de
Emergencia Sanitaria, los ingresos se han visto fuertemente afectados (restriccion
en el consumo de rentas cedidas, cierre de establecimientos de juegos de suerte de
azar, supresion de la transferencia por concepto del Sistema General de
Participaciones SSF, entre otros).

Presupuesto . % Ejec. | % Ejec. .
Subcuenta o Recaudo Compromisos % Partic
Definitivo Ingresos | Gastos

Salud Pablica Colectiva 10.662.888.099; 4.578.977.853 564.580.129 43 8 11
Régimen Subsidiado 51.584.524.404; 16.811.239.923; 44.179.734.069 33 26 51
Prestacion de Servicios 15.497.078.429; 6.061.614.142: §.932.822.050 33 58 15
Otros Gastos en Salud 22.441.091.764; 9.231.222.801: 4.727.457.977 41 21 22
Total; 100.185.582.697; 36.683.054.519; 58.704.594.225 a7 59 100

1.2.1. Subcuenta Salud Publica Colectiva — 2020 (30 de Abril)

De acuerdo con la estructura del Presupuesto aprobada, la subcuenta Salud Publica
cuenta con 4 Programas a saber: Programa Promocion Social y de la Salud,
Programa gestion del riesgo ambiental, laboral y sanitario, Programa Gestion del
Riesgo Individual y Desarrollo de Servicios de Salud y Programa Promocion Social
y de la Salud, programas que son atendidos con rentas tales como: venta se bienes
y servicios por alimentos, ingresos corrientes de libre destinacion, Sistema General
de Participaciones, transferencia de la Nacion Programa ETV, recursos de capital,
medicamentos de control, transferencias para los programas de tuberculosis y lepra.
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A la fecha de corte en esta Subcuenta el recaudo fue de $4.579 MM, partida que
sobre el total recaudado representa el 43%.

De acuerdo con la apropiacion existente, existen disponibilidades expedidas por
valor de $5.633,4 MM, partida que en términos porcentuales representa el 53% y ha
tramitado compromisos por valor de 864,6 MM. Los compromisos estan en el 8%.

Los Recursos del Balance incorporados a la Subcuenta ascendieron a
$1.587.829.537.

Al cierre de la vigencia fiscal 2019, el rezago fue asi: cuentas por pagar $53,6 MM
y reserva presupuestal por $5 MM, las cuales fueron canceladas en el periodo
analizado.
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. o . % Ejec % Ejec
Fondo Descripcidn Definitivo Recaudo Compromisas
Ingresos : Gastos
Venta de Bienes y Servicios
. i 20.000.000 7.478.868 0 37 0
Medicamentos, Alimento
Ingresos Corrientes de libre
20 . 746.000.000 278.468.039 160.442.059 37 22
Destinacion
SGP - Acciones Integrales de Salud
32 7.534,123.000; 2.337.199.247 542.437.004 31 7
Publica
33;Campafas Directas - ETV 326.435.562 82.968.864 70.272.314 25 22
175:Fondo Rotatorio de Estupefacientes 222.347.000 74.681.121 57.182.000 34 26
Venta de Bienes y Servicios
205 . 1.000 ] ] ] 0
Medicamentos y Otros
232iReintegros - SGP - Salud Publica 1.000
233iReintegros - Campanas Directas ETV 1.000
Reintegros - Fondo Rotatorio de
275 i 1.000 ] ] ] 0
Estupefacientes
Rendi. Venta de Bienes y Servicios
305 i 1.000 ] ] ] 0
Medicamentos
Rendimientos SGP Acciones de Salud
332; 9.000.000 ] ] ] 0
Fublica
Rendimientos Campafias Directas ETV -
333 i i 1.000 ] ] ] 0
Funcinamiento
Rendimientos Fondo Rotatorio de
375 i 3.000.000 1.973.380 0 66 0
Estupefacientes
Superavit - Venta de Bienes y Servicios
405 i 23.444.791 23.444.791 ] 100 0
Medicament
Superavit SGP Acciones de Salud
432 i 925.563.793 5925.563.793 0 100 0
Publica
446 Superavit - Fondos comunes 350.000.000: 350.000.000 0 100 0
Superavit Fondo Rotatorio de
475 i 288.820.953 288.820.953 ] 100 0
Estupefacientes
Programa Tuberculosis -
602 186.332.000 179.165.396 34.246.752 96 18
RESOLUCIONMES
603 Programa Lepra - Resolucion 27.815.000 29.213.201 ] 105 0
Totali{10.662.888.099; 4.578.977.653 264.580.129 43 8

1.2.2. Subcuenta Régimen Subsidiado — 2020 (30 de Abril)

El presupuesto aforado a la fecha de corte es de $51.584,5 millones, el recaudo se
encuentra en $16.811,2 MM, porcentualmente corresponde al 33% vy los
compromisos asumidos en el 86%. Se resalta el alto porcentaje comprometido por
concepto de régimen subsidiado, el cual responde al cumplimiento del decreto 780
de 2016, por medio del cual se debe garantizar la cofinanciacion de la continuidad
de afiliaciéon al régimen subsidiado desde el inicio de cada vigencia fiscal.
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1.2.3. Subcuenta Prestacion de Servicios de Salud — 2020 (30 de Abril)

La subcuenta Prestacion de Servicios incluye los recursos destinados a garantizar
la prestacion de servicios a: la poblacion pobre en lo no cubierto con subsidios a la
demanda, la poblacién afiliada al régimen subsidiado en lo no cubierto por el POS
Subsidiado, el subsidio a la oferta y la atencion de urgencias y tutelas.

En el presupuesto la apropiacion inicial de recursos para esta subcuenta fue de
$9.908 millones y ha sido objeto de adicion por valor de $5.589 MM, partida que
incluye los recursos SGP y del balance, quedando con una apropiacion definitiva de
$15.497 MM. A la fecha el recaudo es del 39% ($6.061,6 MM) y se han asumido
compromisos por valor de $8.932,8 MM, partida que frente al valor definitivo
representa el 5

Para la actual vigencia fiscal, el Ministerio de Salud y Proteccion asigna al
Departamento por concepto del SGP la ultima doceava 2019 la suma de $1.123 MM
para la financiacion de la atencién de la poblacién pobre y $1.293 MM como subsidio
a la oferta en atencion a los parametros establecidos en el Decreto 268 de 2020,
con destino a los Hospitales No certificados del Departamento: Guatica, Mistrato,
La Celia, Santuario, Pueblo Rico, Marsella, para un total de recursos SGP de $2.416
millones.

Es importante resaltar que los recursos para la atenciéon de la poblacién pobre no
asegurada disminuy6 en un 62% con respecto al 2019, dado que por un lado los
recursos del SGP disminuyeron aproximadamente en $7.000 MM. y los excedentes
a 31 de diciembre en el 2019 fueron superiores. De igual manera, la normativa
vigente dispuso que los recursos de capital y la cerveza tienen destinacion
especifica para el Acuerdo de Ley de Punto Final, cuyo propdésito es el de sanear
las finanzas y pagar las deudas de salud en los regimenes de seguridad social en
salud: subsidiado y contributivo de manera definitiva.

El comportamiento de la subcuenta a la fecha de corte es la siguiente:
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. A % Ejec % Ejec
Fondo Descripcion Definitivo Recaudo | Compromisos
; Ingresos | Gastos
Derechos de explotacion de la
) . ) 50.476.160 77.196.530 45.520.859 153 90
introduccion de licores
Impuesto  al consumo de vinos,
. . 456.950.925 143.328.148 ] 31 0
apreitivos y similares con des
Ingresos Corrientes de libre
20 . . 600.000.000 223.817.241 558.000.000 37 93
Destinacion
Rentas Cedidads Prestacion de
29 . 5.118.084.443 1.018.286.457 3.715.754.033 20 73
Servicios
30{5GP - Salud - Oferta 2.415.319.923 1.123.066.443 1.292.253.480 46 54
78:Sanciones Tributarias 30.000.000 5.945.772 1.627.500 20 5
194:51% Monopolio Salud y Educacion 3.650.587.922 367.106.428 3.295.046.768 10 90
Impuesto Cons Cigarrillo y Tab Prod Nal
210 1.000 0 ] ] 0
Art.347
212:Reintegros ADRES 2018 15.080.723 0 1] ] 0
Reintegros - Rentas Cedidas Prestacidn
229 L 1.000 0 0 0 0
de Servicio
230:Reintegros SGP - Salud Oferta 1.000 0 0 0 0
Rendimientos Rentas Cedidas
329 . . 35.170.587 10.630.633 24.619.410 30 70
Prestacion de Servicio
330;Rendimientos SGP - Salud Oferta 1.000 0 0 0 0
Rendimientos - Otros Ingresos no
378 X 1.000 1] 1] 1] 0
Tributarios
Superavit - Derechos de Explotacion de
402; _ 30.572.073 30.572.073 1] 100 0
la introduc de Licore
406:Superavit Cigarrillos y Tabaco 33.1685.267 0 0 0 0
Superavit Impuesto al consumo de
407; 509.389.161 509.389.161 1] 100 0
Vinos
Superavit - Imp Consumo Cy T Ar. 347
410 0 0 0 0 0
Ley 1819-16
Superdvit - Juegos de Suerte y Azar
416 31.133.528 31.133.528 1] 100 0
MNovedosos
Superdvit Rentas Cedidas Prestac. de
429 o 141.526.164  141.525.164 1] 100 0
Servicios
Superdvit Recursos de Capital - SGP
430 91.829.243 91.829.243 1] 100 0
Salud Oferta
Superavit 5GP Acciones de Salud
432 . 396.672.197 396.672.197 1] 100 0
Publica
Superavit RCl Rentas Cedidas Libre
440 ] 1.823.422.985 1.823.422.985 0 100 0
Destinac.
461;Superdvit - Rifas - Régimen Subsidiado 43.221.043  48.221.043 0 100
478{Superavit - Sanciones Tributarias 19.471.085 19.471.085 1] 100
Total 15.497.078.429 6.061.614.142 8.932.822.050 39 38
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El presupuesto asignado fue de $19.658,7 MM y a la fecha de rendicion del informe
el definitivo es de $22.441 MM. EIl porcentaje de recaudo es del 41% y los
compromisos asumidos son del 21%.

Fdo

Descripcion

Definitivo

Recaudo

Compromisos

% Ejec
Ingresos

% Ejec
Gastos

Derechos de
explotacion de la
introduccién de
licores

50.476.159

77.196.534

153

Estampilla Pro-
Desarrollo

1.500.000.000

347.784.053

23

Impuesto al
consumo de
vinos, aperitivos
y similares con
des

456.950.925

143.328.148

10.000.000

31

11

Estampilla Pro-
Hospitales

208.000.000

3.972.269

14

Iva 5%L.icores,
Vinos, Aperitivos
y Similares

84.808.790

25.850.000

30

16

Otros Ingresos
Ley 643-2001

138.274.403

83.352.029

60

20

Ingresos
Corrientes de
libre Destinacion

5.218.600.000

1.945.621.580

1.898.266.488

37

36

29

Rentas Cedidas
Prestacion de
Servicios

782.866.000

218.130.579

394.936.539

28

50
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Fdo

Descripcion

Definitivo

Recaudo

Compromisos

% Ejec
Ingresos

% Ejec
Gastos

40

Rentas Cedidas
- Libre
Destinacion

7.722.216.348

1.713.918.575

1.824.929.421

22

24

51

Ventade By S
(Vac-Reg-Cert-
Const y otros)-
Sancio

60.000.000

23.501.943

39

61

Rifas

16.314.437

6.168.401

38

78

Sanciones
Tributarias

30.000.000

5.945.772

20

80

Resol. 9031-99
Licencias
Equipos Rayos X

33.000.000

35.342.057

107

89

Estampilla
Fondo de
Pensiones - Pro-
Hospitales Uni

52.000.000

993.067

194

51% Monopolio
Salud y
Educacion

981.400.000

79.495.971

327.133.336

33

211

Reintegros - De
Segundo Nivel
Estampilla

1.000

216

COLJUEGOS
25% Art. 60 Ley
715 de 2001 -
Juegos
Novedosos

1.000

251

Reintegros -
Venta de Bienes
y Servicios

1.000
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Fdo

Descripcion

Definitivo

Recaudo

Compromisos

% Ejec
Ingresos

% Ejec
Gastos

280

Reintegros -
Resol. 9031-90
Licencias Rayos
X

1.000

289

Reintegros -
Estampilla Fdo
Pensiones -
ProHospital

1.000

303

Rendimientos
Dest.Espec.

Concurrencia
Pasivo P SSF

1.600.000.000

682.190.313

43

311

Rendimientos
Estampilla Pro-
Hospitales
Universitar

300.000

302.436

101

316

Rendimientos -
COLJUEGOS
25% Art. 60 Ley
715 de 2001

1.000

340

Rendimientos
Rentas Cedidas
Libre
Destinacion

4.294.307

11.394.231

265

351

Rendimientos
Venta de Bienes
y Serv.
(Vacunas,Reg

2.000.000

1.120.991

56

378

Rendimientos -
Otros Ingresos
no Tributarios

1.000
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Fdo

Descripcion

Definitivo

Recaudo

Compromisos

% Ejec
Ingresos

% Ejec
Gastos

380

Rendimientos
Resol. 9031-90
Lic Equ RX
Carnet

250.000

389

Rendimientos
Estampilla Fdo
Pensiones Pro-
Hosp

200.000

163.042

82

403

Superavit -
Fondo Pasivo
Prestacional
SSF

994.196.557

994.196.557

100

411

Superavit
Estampilla Pro-
Hospitales
Universitarios

64.305.585

446

Superavit -
Fondos comunes

451

Superavit Venta
de Bienes 'y
Servicios

260.516.675

260.516.675

100

478

Superavit -
Sanciones
Tributarias

1.000

480

Superavit
Rec.Capital -
Resol. 9031-90
Lic.Rayos X

511.175.032

511.175.032

246.342.193

100

48

489

Superavit Fondo
de Pensiones
Estampilla Pro-
Hosp

14.541.546

14.541.546

100
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Fdo

Descripcion

Definitivo

Recaudo

Compromisos

% Ejec
Ingresos

% Ejec
Gastos

609

Otras Transf

Nacion Resol
5864-18Pob

Inimp

470.000.000

633

Superavit - Otros
Recursos de
Forzosa
Inversion
Diferentes al
SGP - Resol.
3342 del 11 de
dic/2019
Poblacion
Inimputable

103.617.000

103.617.000

100

634

Resol. 03343-
2019 Otras
Transf Paises
Fronterizos

194.306.000

194.306.000

100

635

Superavit - Otros
Recursos de
Forzosa
Inversion
Diferentes al
SGP - Resol.
3370 del 16 de
dic/2019
FONSAET-PSFF

886.474.000

1.772.948.000

200

Total

22.441.091.764

9.231.222.801

4.727.457.977

41

21

Con cargo a esta subcuenta se atienden compromisos relacionados con la
operacion y funcionamiento del Fondo Departamental de Salud por valor de
$14.798,9 MM, partida que incluye el pago de las mesadas pensionales de los
jubilados del Hospital Universitario San Jorge de Pereira, por valor de $5.894 MM.
Los recursos asignados para inversion ascienden a $ 7.642,2 MM, recursos que
cubren: la financiacion para el funcionamiento del Centro Regulador de Urgencias,
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Emergencias y Desastres (CRUE), adquisicion de medicamentos, dispositivos
médicos e insumos para el Centro de Reserva Departamental por valor de $501,6
MM, funcionamiento de los Tribunales de Etica Médica, Enfermeria y Odontologia
con $281,2 MM, Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria por valor de $3.160,5
MM, recursos de la Nacién por transferencia realizada al Departamento por valor de
$886,4 MM asignados para el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero de los
Hospitales que se encuentran en dicho Programa, como son la ESE Hospital Cristo
Rey de Balboa y San José de Marsella, recursos para la prestacion del servicio de
atencion psiquiatrica integral y asistencia social a las personas declaradas
juridicamente inimputables contratadas con el Hospital Mental Universitario de
Risaralda por valor de $573,6 MM, transferencia del Ministerio de Salud y Seguridad
Social para la atencion de la poblacion fronteriza con $ 194 MM y recursos para el
fortalecimiento de la infraestructura y dotacién hospitalaria por valor de $1.500 MM.

Al cierre de la vigencia fiscal 2019, con cargo a esta subcuenta quedd un rezago
de cuentas por pagar por valor de $136,9 MM, la cuales fueron canceladas y
reservas presupuestales por $401,7 MM, cuyos pagos a 31 de marzo fueron de
$350,9 MM.

2. AVANCES DEL PLAN INDICATIVO Y PLAN DE ACCION DE LA
SECRETARIA DE SALUD

2.1. PLAN INDICATIVO 2019

A continuacion, se presenta la evaluacion fisica financiera de las metas de producto por
subprograma de las Secretaria de Salud Departamental, para la vigencia 2016 — 2019 en
cuanto al avance fisico y 2019 en su ejecucion financiera. Es importante aclarar que con el
propésito de mostrar las cifras reales, la Programacion y ejecucién financiera esta ajustada
a la apropiacion definitiva y a los compromisos presupuestales, ya que en lo que
corresponde al Plan Indicativo, la programacion financiera esta registrada segun Plan
Plurianual de Inversiones — PPI.

En general el Plan de Desarrollo — metas de producto, responsabilidad de la Secretaria de
Salud, presentan una evaluacién fisica del 96% y una evaluaciéon financiera del 91%
correspondiente $ 112.693.181 millones comprometidos de los $ 123.349.664 millones
apropiados.
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A continuacion, se presentan los resultados de evaluacion por subprograma (cifras en
miles)

SUBPROGRAMA 4.1 PARTICIPACION EN SALUD

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG | LOGRO % PPTO | EJECUTADO %
C/IMTO EJECUCION
Total Subprograma 4.1 100% 31.042 28.832 93%

SP41MP37: Mantener el 100% de ESEs con
instancias de participacion social organizadas | 100% 100% 100% 10.347 9.610 93%
y en funcionamiento en el cuatrienio '

SP41MP38: Mantener el 100% de las DLS con
instancias de participaciéon social organizadas | 100% 100% 100% 10.347 9.611 93%
y en funcionamiento durante el cuatrienio ’

- 5 —
SP41MP39: ManFen_er el 100% de_ municipios 100% 100% 100% 9611 93%
con redes comunitarias en el cuatrienio. 10.348

SUBPROGRAMA 4.2 POBLACIONES DIFERENCIALES Y CURSO DE VIDA

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG | LOGRO % PPTO |EJECUTADO %
C/IMTO EJECUCION
Total Subprograma 4.2 91% 351.422 330.074 94%

SP42MP40: Adoptar una estrategia en salud
para la diversidad sexual en el departamento 1 0,95 95% 24.774 98%

de Risaralda en el cuatrienio. 25.268

SP42MP41: Aumentar en 60% de municipios

con programa de atencién psicosocial para las o o 0 o
victimas del conflicto armado - PAPSIVI en el 60% 35% 58% 36.598 36.032 98%

cuatrienio.

SP42MP42: Implementar al 95% la politica
nacional de discapacidad en el componente 95% 95% 100% 47.516 100%

o 47.730
salud en el cuatrienio.
SP42MP43: Formular con la poblacién
indigena el componente de salud en los 1 1 100% 27 657 100%

planes de vida, priorizando acciones desde el 27.657
sector en el cuatrienio.
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EVALUACION FiSICA

EVALUACION FINANCIERA 2019

META DE PRODUCTO

PROG

LOGRO

%
C/IMTO

PPTO

EJECUTADO

%
EJECUCION

SP42MP44: Formular la politica puablica
departamental en salud para comunidades
étnicas en el cuatrienio.

0,85

85%

17.183

17.183

100%

SP42MP45: Aumentar al 100% el desarrollo
del programa intersectorial de atencién
integral en salud orientado a la problemaética
nutricional de la poblacion indigena en el
departamento en el cuatrienio.

0,94

94%

SP42MP46: Mantener el 100% los municipios
con acciones en salud publica para la
promocion de derechos con enfoque de
género y diversidad sexual en el cuatrienio.

100%

100%

100%

27.657

27.657

100%

SP42MP47: Implementar un (1) programa
integral en salud para el adulto mayor,
orientado a la promocién del envejecimiento
saludable y la atencién de las necesidades de
salud propias de la vejez, como parte de la
politica publica de vejez y envejecimiento.

100%

60.867

56.596

93%

SP42MP48: Implementar un (1) programa
integral en salud para la infancia y
adolescencia como parte de la politica publica
de infancia y adolescencia en el cuatrienio.

100%

54.015

48.907

91%

SP42MP49: Implementar un (1) programa
integral en salud para la juventud como parte
de la politica publica de juventud en el
cuatrienio.

100%

25.628

19.184

75%

SP42MP50: Mantener los 14 municipios con
estrategia para jovenes orientadas a la
movilizacién y participacion en acciones de
promocion de la salud en el cuatrienio

14

14

100%

22.387

18.160

81%

SP42MP51: Disefiar e implementar una (1)
estrategia para el abordaje de las necesidades
en salud de la poblacién desmovilizada

0,51

51%

3.204

3.204

100%

SP42MP52: Disefiar e implementar una (1)
estrategia para el abordaje de las necesidades
en salud de la poblacién "habitante de calle”
en el cuatrienio

100%

3.228

3.204

99%

SUBPROGRAMA 4.3 INFORMACION, EDUCACION Y COMUNICACION SOCIAL EN SALUD

EVALUACION FiSICA

EVALUACION FINANCIERA 2019

META DE PRODUCTO

PROG

LOGRO

%
C/IMTO

PPTO

EJECUTADO

%
EJECUCION
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Total Subprograma 4.3 100% 8.932 -

SP43MP53: Brindar asesoria y asistencia en
la implementacion del plan comunicacion

. A 13 13 100% - -
social en salud a los municipios del
Departamento en el cuatrienio
SP43MP54: Implementar en un 92% la
ejecucion del Plan Integral de Informacion, 92% 92% 100% 8.932 )

Educacion y Comunicacion Social en Salud
Departamental en el cuatrienio

SUBPROGRAMA 4.4 INTERVENCIONES COLECTIVAS EN SALUD

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
CIMTO EJECUCION

Total Subprograma 4.4 100% | 3.043.971 2.944.196 97%
SP44MP55: Mantener el 100% de ejecucion
del Plan de Intervenciones Colectivas
Departamental con énfasis en la estrate_gla de 100% 100% 100% | 3.043.971 2044.196 97%
entornos saludables - hogares, comunidades
y espacios laborales priorizados segln riesgo
- en el cuatrienio

SUBPROGRAMA 5.1 SALUD Y ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG | LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/MTO EJECUCION
Total Subprograma 5.1 98% 891.210 663.738 74%

SP51MP56: Lograr la Captacion anual del
70% o0 mas de Sintomatico Respiratorio en el 70% 70% 100% 64.595 58%

. 111.251
Departamento en el Cuatrienio.

SP51MP57: Aumentar al 90% o mas la
poblacion indigena asentada en los
municipios de Mistrat6 y Pueblo Rico con el
suministro de Antihelmintico en el cuatrienio.

90% 90% 100% - - -

SP51MP58: Aumentar en un 21% el Tamizaje
de Pacientes con Tuberculosis con la Prueba 21% 21% 100% 64.594 58%

. . 111.251
Voluntaria de VIH en el cuatrienio.

SP51MP59: Aumentar en un 11% las
Unidades de Cuidado Intensivo del
Departamento Reportando Infecciones

11% 11% 100% - - -
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Asociadas a la Atencién en Salud - IAAS en el
cuatrienio.

SP51MP60: Alcanzar un 95% de la cobertura
de vacunacién en los menores de un afio de

0, 0, 0, 0,
edad con el biolégico pentavalente, segin 95% 95% LU 225.770 170571 [
meta programatica del MSPS en el cuatrienio.

SP51MP61: Mantener en el 90% o mas la
Cobertura de Vacunacién Antirrabica Canina'y 90% 76% 84% 100.000 100.000 100%
Felina en el cuatrienio. '

SP51MP62: Mantener el 100% de Municipios
del Departamento con levantamiento anual de | 100% 100% 100% 171.878 75%
P P Lo 228.624
Indices Aédicos en el cuatrienio.

SP51MP63:  Focalizar, Caracterizar y
Estratificar entomolégicamente una (1) Zona 1 1 100% 92.100 81%

. . 114.314
de Alto Riesgo para Malaria Anualmente.

SUBPROGRAMA 5.2 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/IMTO EJECUCION
Total Subprograma 5.2 100% 50.311 50.183 100%
SP52MP64: Aumentar los municipios que
ejecutan acciones propias de la dimension
salud y ambito laboral del Plan Decenal de 14 14 100% 17.875 17.875 100%

Salud Publica, orientadas al fortalecimiento de
los Grupos Organizados de Trabajo Informal
en el cuatrienio.

SP52MP65: Aumentar en un 20% las
instancias de gestion intersectorial de la salud
en el trabajo con plan de accién que incluye la 20% 20% 100% 4.436 4.308 97%
promocién de entornos laborales seguros y
saludables en el cuatrienio.

SP52MP66: Mantener en un 85% los sujetos
de interés sanitario que desarrollan la

. 85% 7% 91% 28.000 28.000 100%
estrategia entornos laborales seguros vy
saludables en el cuatrienio.
SUBPROGRAMA 5.3 SALUD AMBIENTAL
EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO %
C/MTO EJECUTADO | EJECUCION
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Total subprograma 5.3 95% 1.010.719 740.098 73%

SP53MP67: Aumentar en un 25% los
establecimientos de interés sanitario vigilados
y controlados con enfoque de riesgo en el
cuatrienio

25% 25% 100% 236.314 140.668 60%

SP53MP68: Mantener el 100% de los
acueductos urbanos incluidos en el programa
de vigilancia de calidad del agua para
consumo humano en el cuatrienio

100% 89% 89% 157.774 132.738 84%

SP53MP69: Mantener el 100% de los
acueductos rurales en desinfeccién incluidos
en el programa de vigilancia de calidad del
agua para consumo humano en el cuatrienio

100% 88% 88% 267.534 168.695 63%

SP53MP70: Implementar en el 100% de los
acueductos urbanos de los municipios de
categorias 4a, 5a y 6a los mapas de riesgo de | 100% 95% 95% 207.432 173.328 84%
calidad del agua para consumo humano con
planes de trabajo correctivos en el cuatrienio

SP53MP71: Implementar en el 48% de los
acueductos rurales de los municipios de
categorias 4a, 5a y 6a los mapas de riesgo de | 48% 48% 100% 141.665 124.669 88%
calidad del agua para consumo humano con
planes de trabajo correctivos en el cuatrienio

SP53MP72: Mantener el 100% de solicitudes
de suministro de medicamentos de control
especial y monopolio del Estado realizadas | 100% 100% 100% - - -
por las instituciones autorizadas satisfechas
en el cuatrienio

SUBPROGRAMA 6.1 SALUD Y ENFERMEDADES NO TRASMISIBLES

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/IMTO EJECUCION

Total Subprograma 6.1 89% 157.376 128.429 82%
SP61MP73: Implementar la ruta de atencion
integral para enfermedades crénicas no o o
transmisibles en el cuatrienio acorde a los L 091 Eh 104.402 101.200 eI
lineamientos nacionales
SP61MP74: Implementar la ruta de atencion 1 0.6 60% ) ) )

integral para salud bucal en el cuatrienio

SP61MP75: Implementar al 66% la(s) ruta(s)
de atencidn integral para poblacion en riesgo 66% 64% 96% - - -
0 presencia de alteraciones nutricionaleS

SP61MP76: Disefiar un programa de salud

. S 1 1 100% 19.864 13.881 70%
visual en el cuatrienio
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SPG_l_MP??: Dlsen_ar _un programa de salud 1 100% 33.110 13.348 40%
auditiva en el cuatrienio
SUBPROGRAMA 6.2 SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA
EVALUACION FISICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/IMTO EJECUCION
Total Subprograma 6.2 100% 90.686 100%

90.796

SP62MP78: Mantener en 97% o mas la
atencién institucional del parto de las 97% 97% 100% 34.089 33.978 100%
gestantes de alto riesgo en el cuatrienio '

SP62MP79: Mantener en 90% o mas las
gestantes con nacido vivo con 4 o mas 90% 90% 100% 14.178 100%

L 14.177
controles prenatales en el cuatrienio
SP62MP80: Mantener el 100% de gestantes
que termlrjen embara_zo con tamizaje para 100% 100% 100% 23628 100%
virus de inmunodeficiencia humana en el 23.628

cuatrienio

SP62MP81: Mantener en 23% o menos el
porcentaje de nacidos vivos con madre menor 23% 19% 100% 18.902 100%

de 20 afios en el cuatrienio 18.902
SUBPROGRAMA 6.3 SALUD MENTAL Y CONVIVENCIA
EVALUACION FISICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/IMTO EJECUCION

Total Subprograma 6.3 90% 197.748 153.358 78%
SP§3MP82: Adoptar la polltlce} publlca 1 1 100% 25 629 12,815 50%
nacional de salud mental en el cuatrienio
SP63MP83: Implementar en un 40% la ruta de
atencion integral para trastornos mentales y
del comportamiento manifiestos debido al uso 40% 36% 90% 26.909 26.909 100%
de sustancias psicoactivas y adicciones en el
cuatrienio
SP63MP84: Implementar en un 40% la ruta de
atencion integral para trastornos psicosociales 40% 32% 80% 145.210 113.634 78%
y del comportamiento en el cuatrienio '
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SUBPROGRAMA 6.4 EFICIENCIA EN LA OFERTA DE SERVICIOS DE SALUD

EVALUACION FISICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/MTO EJECUCION
Total Subprograma 6.4 74% 4.063.010 4.062.988 100%

SP64MP85: Articular el 100% de los
Prestadores de Servicios de Salud de
mediana y alta complejidad mediante redes
integradas de servicios de salud acorde con
los lineamientos del modelo de atencion
integral en salud —MIAS en el cuatrienio

100% 100% 100% - - -

SP64MP86: Mejorar en 9 Empresas Sociales
del Estado la infraestructura fisica y/o dotacion 9 9 100% 4.063.010 4.062.988 100%
en el cuatrienio

SP64MP87: Aumentar en un 71% los
prestadores de servicios de salud con
servicios de deteccion temprana y proteccion
especifica con acciones de capacitacién y
verificacién en la aplicacion de guias clinicas
y protocolos de vigilancia epidemiolégica de
los eventos de interés en salud publica
priorizados en el

71% 50% 70% - - -

SP64MP88: Mantener en el 100% las
Empresas Sociales del Estado con acciones
de acompafiamiento en su gestion financiera
y administrativa por parte del Departamento

100% 100% 100% - - -

SP64MP89: Aumentar en un 67% las
Empresas Sociales del Estado de Il Nivel con
servicios de mediana complejidad las 24
horas, acorde a los lineamientos nacionales
para el Modelo de Atencién Integral en Salud,
en el cuatrienio

67% 0% - - -

SUBPROGRAMA 6.5 SEGURIDAD DEL PACIENTE

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG | LOGRO % PPTO %
C/IMTO EJECUTADO | EJECUCION
Total Subprograma 6.5 100% 431.516 -
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SP65MP90: Alcanzar el 80% de los
prestadores de servicios de salud con
servicios de internacién del departamento con
caracterizacion del evento adverso

80% 80% 100% - - -

SP65MP91: Aumentar en un 40% los
prestadores de servicios de salud del
departamento con servicios de internacion con |  40% 40% 100% - - -
sistema de andlisis de causa de las fallas en
la atencién en salud en el cuatrienio

SP65MP92:Mantener el 100% de
cumplimiento del cronograma anual de visitas
de verificacion de condiciones de habilitacion

T . 100% 100% 100% 431.516 -
de los prestadores inscritos en el registro
especial de prestadores de servicios de salud
en el cuatrienio
SP65MP93:Crear un Observatorio
Departamental de la Calidad de la Atencién en 1 1 100% i ) )

Salud con énfasis en la atenciéon humanizada
en el cuatrienio

SP65MP94: Mantener las 16 Empresas
Sociales del Estado con PAMEC - Plan de
Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad - 16 16 100% - - -
institucional acorde con los lineamientos
nacionales en el cuatrienio

SUBPROGRAMA 7.1 EPIDEMIAS, BROTES, EMERGENCIA Y DESASTRES EN SALUD

EVALUACION FiSICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG | LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/MTO EJECUCION
Total Subprograma 7.1 100% 506.378 499.096 99%

SP71MP95:Mantener el porcentaje de
prestadores de servicios de urgencias con
planes  hospitalarios de  emergencia
implementados en el cuatrienio

100% 100% 100% - - -

SP71MP96: Mantener el porcentaje de
Direcciones de Salud con planes sectoriales
para brotes, epidemias, emergencias Yy
desastres implementados en el cuatrienio

100% 100% 100% - - -

SP71MP97: Mantener el porcentaje de
Entidades Administradoras de Planes de
Beneficio con planes de contingencia| 100% 100% 100% - - -
especificos para  brotes, epidemias,
emergencias y desastres formulados en el
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SP71MP98: Alcanzar el 80% de los procesos,
procedimientos, mecanismos administrativos
y asistenciales en lo referente a la red de
urgencias — sistema médico de emergencias- 80% 80% 100% - - -
aplicados segun los lineamientos nacionales
de la Politica de Atencién Integral en Salud
PAIS en el cuatrienio

SP71MP99: Implementar en la Red de
Urgencias el 100% de los procesos,
procedimientos, mecanismos administrativos
y asistenciales que sean establecidos dentro
del Modelo de Atencion Integral en Salud —
MIAS

100% 100% 100% - - -

SP71MP100: Implementar un (1) Plan
departamental de promocién de la donacion 1 1 100% - - -
altruista de sangre, tejidos y érganos en el

SP71MP101: Mantener la operacion del
centro regulador de Urgencias y Emergencias 1 1 100% 506.378 499.096 99%
- CRUE en el cuatrienio

SUBPROGRAMA 7.2 ASEGURAMIENTO EN SALUD

EVALUACION FISICA EVALUACION FINANCIERA 2019
META DE PRODUCTO PROG LOGRO % PPTO EJECUTADO %
C/MTO EJECUCION

Total Subprograma 7.2 100% | 91.332.984 85.638.526 94%
SP72MP102: Aumentar en un 50% los
municipios con mecanismos de afiliacion de
poblacion no afiliada al Sistema General de 0 0 o ) ) )
Seguridad Social en Salud en el 50% 50% L
Departamento de Risaralda, con énfasis en los
nifios, nifias y adolescentes.
SP72MP103: Mantener al 100% la ejecucion
de ~ recursos  departamenales = de| ygn00 | 10005 | 2009 | 49.715.419 | 47.256.260 |  95%

cofinanciacién para la universalizacion y
unificacion del aseguramiento en el cuatrienio

SP72MP104: Mantener al 100% la ejecucion
de recursos departamentales para el pago de | 100% 97% 97% 17.735.147 17.202.035 97%
servicios no POS en el cuatrienio

SP72MP105: Aumentar a 10 el nimero de
prestadores de servicios de salud contratados
para la atencién en salud integral y 10 10 100% | 15.787.163 15.271.569 97%
humanizada a la poblacién pobre no afiliada
en el cuatrienio

SP72MP106: Mantener al 100% la ejecucion
de recursos por concepto de urgencias y
tutelas relacionadas con la atencién en salud

100% 100% 100% 7.570.783 5.384.190 71%
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EVALUACION FiSICA

EVALUACION FINANCIERA 2019

%

%

META DE PRODUCTO PROG LOGRO CIMTO PPTO EJECUTADO EJECUCION
de la poblacién pobre no afiliada en el
cuatrienio
SP72MP107: Mantener al 100% la ejecucion
de los recursos para la contratacion de 100% 100% 100% 524.472 524,472 100%

servicios de salud de la poblacion inimputable
en el cuatrienio

SUBPROGRAMA 7.3 VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

EVALUACION FISICA

EVALUACION FINANCIERA 2019

META DE PRODUCTO

PROG

LOGRO

%
C/IMTO

PPTO

EJECUTADO

%
EJECUCION

Total Subprograma 7.3

94%

1.286.515

1.087.299

85%

SP73MP108: Mantener al 100% el
cumplimiento en la notificacion semanal de
eventos de interés en salud publica al Instituto
Nacional de Salud en el cuatrienio

100%

100%

100%

23.416

23.066

99%

SP73MP109: Mantener el 90% de Unidades
Primarias Generadoras de Datos notificando
al SIVIGILA - Sistema de Vigilancia en Salud
Publica - en el cuatrienio

90%

90%

100%

9.606

9.175

96%

SP73MP110: Aumentar en un 70% los
municipios que reportan RIPS mediante el
SIANIESP - sistema de informacion de apoyo
a la Notificacion e Investigacion de eventos de
interés en Salud Publica - en el cuatrienio

70%

70%

100%

SP73MP111: Mantener en un 100% la
cobertura de los hechos vitales en el cuatrienio

100%

100%

100%

8.482

8.482

100%

SP73MP112: Mantener el 100% de municipios
con comités de vigilancia epidemiolégica
funcionando en el cuatrienio

100%

100%

100%

15.011

15.011

100%

SP73MP113: Mantener la actualizacién anual
del Andlisis de Situacion en Salud del
Departamento en el cuatrienio

100%

SP73MP114: Aumentar en un 40% el avance
del proceso de acreditacion del laboratorio de
salud publica en el cuatrienio

40%

22%

55%

360.839

218.141

60%

SP73MP115: Mantener el 100% de entidades
de la Red Departamental de Laboratorios
incluidas dentro del programa de evaluacion
del desempefio en el cuatrienio

100%

93%

93%

869.161

813.424

94%
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EVALUACION FiSICA

EVALUACION FINANCIERA 2019

META DE PRODUCTO

PROG

LOGRO

%
C/IMTO

PPTO

EJECUTADO

%
EJECUCION

Total Subprograma 7.4

100%

9.646.793

7.787.292

81%

SP74MP116: Ejecutar un proyecto de
inversion para el desarrollo de soluciones de
aprendizaje virtual, tele salud,
interoperabilidad y portabilidad de datos
clinicos en el cuatrienio

100%

9.646.793

SGR

9.199.874

SGR

81%

SP74MP117: Aumentar en un 96% la
ejecucion del proyecto de inversion orientado
al fortalecimiento del Observatorio de Salud
Publica de Risaralda en el cuatrienio

96%

96%

100%

SP74MP118: Aumentar en un 43% las IPS
con internacién bajo la modalidad intramural
hospitalaria con acciones de asesoria,
asistencia técnica, inspeccion, vigilancia y
control relacionadas con el mejoramiento de la
calidad, cobertura y oportunidad de las fuentes
de informacion en el cuatrienio

43%

43%

100%

SP74MP119: Aumentar en un 33% los
Prestadores Publicos y Privados con servicios
de internaciéon bajo la modalidad intramural
hospitalaria, Direcciones Locales de Salud y
Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios del régimen subsidiado integradas
en el Sistema de Informacion en Salud en el

33%

33%

100%

SUBPROGRAMA 7.5 FORTALECIMIENTO HUMANO, TECNICO Y FINANCIERO DE LA AUTORIDAD

SANITARIA

EVALUACION FiSICA

EVALUACION FINANCIERA 2019
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%

de Salud acorde con los lineamientos
nacionales en el cuatrienio

META DE PRODUCTO PROG LOGRO ¢/MTO PPTO EJECUTADO EJECUCION
Total Subprograma 7.5 100% | 19.895.738 16.275.678 82%
SP75MP120: Aumentar en un 92% los
procesos de la gestibn en salud publica
implementados en la Direccién Departamental | 100% 100% 100% | 19.895.738 16.275.678 82%

SP75MP121: Implementar en los 14
municipios los procesos de gestion en salud

problemas de salud de la poblacion -
risaraldense suscrito en el cuatrienio

- - . 100% 100% 100% - -
publica acorde con los lineamientos -
nacionales en el cuatrienio
SP75MP122: Implementar una estrategia para
el disefio y desarrollo de investigaciones sobre 100% 100% 100% ) )

2.2. PLAN DE ACCION 2020 - corte 30 de abril

Para efectos de la cuantificacion de los resultados tanto de ejecucibn como del
cumplimiento de las metas fisicas asociadas a los planes de accién para el segundo
bimestre de la vigencia 2020, se han definido los criterios sobre los cuales se establece el
ranking de seguimiento, estableciendo de esta manera los rangos de calificacion, segun la

Secretaria de Planeacion Departamental, del siguiente modo:

« Avance metas Menor a 16,7% Deficiente
. 16,7% y 28,3% Aceptable

* Avance metas Mayor a 28,3% Eficiente

] % DE EJECUCION % EFICACIA
PRESUPUESTO EJECUCION
Eficiencia Metas
$100.185.582.692 58.704.594.225 58.6% 27.4%
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Para el segundo bimestre de 2020, de acuerdo a los resultados del sistema de seguimiento
a planes de accién asociados a los proyectos de inversion y al Plan de Desarrollo, se cerrd
el periodo con una ejecucion presupuestal (% Eficiencia) del 58,6% de los recursos
programados para inversion del afio, asi mismo se evidencia cumplimento promedio de

metas (% Eficacia) del 27.4%.

A continuacién, se muestra el resultado del seguimiento por cada uno de los subprogramas
del Plan de Desarrollo, correspondientes a la Secretaria de Salud.

PLAN DE ACCION POR SUBPROGRAMA

Subprograma 4.1: Participacién en Salud

Subprograma 4.2: Poblaciones Diferenciales y
curso de vida

Subprograma 4.3: Informacion, Educacién y
Comunicacién Social en Salud

Salud

Subprograma 5.1: Salud y enfermedades
transmisibles

Subprograma 4.4: Intervenciones Colectivas en

%
EFICACIA

PLANEADO

52.794

%

EJECIDO | CriciENCIA

572.956

100.000

3.341.925

1.335.509

233.898

Subprograma 5.2: Salud y seguridad en el trabajo

Subprograma 5.3: Salud ambiental

Subprograma 6.1: Salud y enfermedades no
transmisibles

Subprograma 6.2: Salud sexual y reproductiva

Subprograma 6.3: Salud mental y convivencia

Subprograma 6.4: Eficiencia en la oferta de
servicios de Salud

Subprograma 6.5: Seguridad del paciente
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1.194.080

224.021

87.178

158.328

233.392

109.259
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< % %
PLAN DE ACCION POR SUBPROGRAMA EFICACIA PLANEADO EJEC/DO EFICIENCIA

Subprograma 7.1: Epidemias, brotes, emergencias 36,57 501 650 133.406 27.38
y desastres en salud
Subprograma 7.2: Aseguramiento en salud 83,11 67.849.526 | 53.112.556 78,26
Subprograma 7.3: Vigilancia en Salud Publica 59,86 860.453 163.703 19,03
Subprograma 7.4: Sistemas de informacion en o5 i i 3333
Salud
S_ubprpgrama 7.5: Fo_rtal/mto _hun_1ano, técnico y 35.03 21.541.819 4.554 937 21.14
financiero de la autoridad sanitaria

TOTAL |100.185.582| 58.704.594 58,6%

3. INFORME DE CONTRATACION

3.1. CONTRATACION VIGENCIA 2019

Los detalles explicitos de la contratacion relacionada en respuesta a las
variables que considera su requerimiento podran ser consultados en el
archivo “Informe Contratacién 2019” que constituye un anexo al punto 3

del presente requerimiento.

3.2.

CONTRATACION VIGENCIA 2020 (Con corte a 30 de abril)

En cuanto a la contratacion que se ha celebrado durante la actual
vigencia, las cifras se distribuyen de conformidad a lo expuesto por la

siguiente tabla:

CONCEPTO CANT VALOR
CONTRATOS TRAMITADOS A TRAVES DE SECRETARIA
ADMINISTRATIVA 1 $ 10.000.000
CONTRATOS CRUE (RESERVA EXCEPCIONAL) 2 $  133.261.659
CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS 52 $ 1.868.038.121
CONTRATOS RED PUBLICA 4 $ 7.640.568.570
TOTAL CONTRATADO 59 $ 9.651.868.350
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Los detalles explicitos de la contratacion relacionada en respuesta a las
variables que considera su requerimiento podran ser consultadas en el
archivo “Informe Trimestre | 2020” que constituye un anexo al punto 3 del
presente requerimiento.

4. PROYECTOS FORMULADOS Y RADICADOS

En materia de proyectos formulados y radicados, la gestion adelantada por
la Secretaria Departamental de Salud se orientd a la consecucién de
recursos a traves del Sistema General de Regalias y el Presupuesto General
de la Nacién, recursos diferentes a los propios, necesarios para el desarrollo
de la infraestructura hospitalaria y para la dotacion de equipos Biomédicos,
componentes que han permitido fortalecer la capacidad instalada en los
prestadores de servicios de Salud Publicos del departamento, priorizando
aquellos proyectos que representan un componente estratégico para el
desarrollo de la RED, pero que ademas, han contribuido al fortalecimiento de
competencias institucionales.

Por Plan Bienal de Inversiones, desde el componente de infraestructura
hospitalaria se ha adelantado permanente acompafiamiento a las ESE
Hospitales, los proyectos que tuvieron formulacion, ejecucién o culminacién
durante el transcurso del afio 2019 son los siguientes:
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PLAN BIENAL DE INVERSION EN SALUD - DEPARTAMENTO DE RISARALDA

HOSPITALARIA

- PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA

PROYECTOS DESARROLLADOS ENTRE LOS PERIODOS 2018 Y 2020

MUNICIPIO /
PROYECTOS

Valor Entregado
por el MSPS $

Solicitado por los

Valor Adicionar
para el AJUSTE $

Hospitales

TOTAL
GOBERNACION

ESTADO DEL PROYECTO

Fortalecimiento de la
capacidad instalada
con la ampliacién y

$

Proyecto en ejecucion desde
febrero de 2019. El Ministerio de
salud asignd recursos por
$6.722.000.000 seglin la
Resolucion No. 5263 de 2017.
Recibieron el recurso en 2018. La
gobernacion de Risaralda en el
2018 asigno $747.787.000. Para
el 2019 la gobernacion adiciond

remodglacién de S  6.722.000.000 1.358.316.652,00 S 1.458.931.991 recursos . para obras de
urgencias en la E.S.E contingencia por $373.893.500 y
Hospital Santa Ménica el valor adicional para el AJUSTE
Dosquebradas. para terminar proyecto de
urgencias para obras
$1.358.316.652 y la ESE hospital
va cofinanciar la interventoria
por $ 95.082,166. El proyecto
tiene aprobado el Ajuste por
parte del Ministerio de Salud.
Ampliacién y Proyecto en ejecucidén desde
adecuacion de los julio de 2018. El Ministerio de
servicios asistenciales Salud asignd recursos por
hospitalizacion, $4.632.000.000 segln
consulta externay Resolucion No. 5263 de 2017. El
servicios generales de recurso a adicionar por parte de
la ESE Hospital Mental S 4.632.000.000 S $  1.455.998.551 la gobernacidon de Risaralda es

Universitario de
Risaralda.

1.455.998.551,00

para la terminacién de las obras
en ejecucién como son el bloque
de hospitalizacidn (4 pisos) y la
ampliacién de consulta externa.
El proyecto tiene aprobado el
Ajuste por parte del Ministerio
de Salud.
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El proyecto en ejecucion desde
2018. fue formulado en el Plan
Bienal con infraestructura por
$7.085.378.000 y dotacion por
$1.139.308.000. El proyecto de

y de hospitalizacion- S 8.224.686.000 | S -| § 1.250.000.000 | obra fue adjudicado al Consorcio
Bloque Coronario ESE Salud 2017 por $ 6.043.920.035 y
Hospital Universitario lainterventoria a AM Ingenieriay
San Jorge Pereira Proyectos S.AS. por
$480.508.846, para un total de
$6.524.428.881.

Mejoramiento Proyecto en ejecucidén desde
estructural de la abril de 2018. El Ministerio de
planta fisica y Salud Asigné recursos por
remodelacion del area $3.058.000.000 segln
de urgencias de la Resolucion 6415 de 2016. La ESE
ESE Hospital San Hospital asigno $50.000.000 para
Pedro y San Pablo de $ interventoria. Presentaron
la Virginia. $ 3.058.000.000 S - | Ajuste al Ministerio de Salud para
1.471.990.558,00 obras $1.375.692.110 y una
adicién para interventoria $
96.298.448. La ESE Hospital
presento el Ajuste del proyecto al
Ministerio de Salud y se esta a la
espera del concepto tecnico de

viabilidad por parte del mismo.
Construccidn del Proyecto en ejecucidon desde
puesto de Salud del 2018. El Ministerio de Salud
corregimiento de asignoé recursos por
Santa Cecilia del $1.928.000.000 segln
Municipio de Pueblo Resoluciéon No. 5263 de 2017 y
Rico, Risaralda recursos por $730.600.000 seglin
la Resolucion 915 de 2018, en
total son $2.658.600.000. Para el
S 2.658.600.000 | S -1 s 900.000.000 | 2019 se va adicionar recursos por

parte de la Gobernacién de
Risaralda para la terminacion de
las obras del Puesto de Salud por
$900.000.000. La ESE Hospital
presento el Ajuste del proyecto al
Ministerio de Salud y se esta a la
espera del concepto tecnico de
viabilidad por parte del mismo.
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Proyecto en ejecutado desde
agosto de 2018 hasta diciembre
de 2019. El Ministerio de Salud

hospitalaria existente asignoé recursos por
en la E.S.E Hospital $2.920.000.000 segln
San Vicente de Padl 5 2.920.000.000 | 3 | ° 600.000.000 Resolucion No. 4374 de 2017;
de Santa Rosa de Para el 2019 La Gobernacion de
Cabal Risaralda aporté $600.000.000 y
El Municipio de Santa Rosa de
Cabal $550.000.000.
Construccién de la Proyecto ejecutado entre 2018 y
cuarta etapa ESE 2019. El ministerio asigndé
Hospital Nazareth del recursos en las Resolucién No.
Municipio de Quincha, 4375 de 2017 y 5263 de 2017. El
Risaralda MSPS asigno un total de
> 1.239.000.000 | 5 ik © | $1.239.000.000.00 El total
recursos del proyecto es $1.244
millones. La ESE  Hospital
Nazareth aportd el restante. $5
millones.
TOTALES $ 29.454.286.000 S 4.286.305.761 $ 5.664.930.542

En materia de equipos de dotacién se resalta la adquisicion de un tomégrafo
para la E.S.E. Hospital Santa Monica de Dosquebradas por valor de
$1.117.176.641 de los cuales el departamento procurando el fortalecimiento

de la RED cofinanci6 el 25.5%.

Por otro lado, otros proyectos que fueron objeto de formulacién durante la
vigencia 2019 fueron los siguientes:

Contribucion al fortalecimiento de la gobernanza del
sistema de salud territorial mediante el desarrollo e
implementacion de modelos y herramientas de base
tecnoldgica, con énfasis en el abordaje integral de
las zoonosis Risaralda
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Ya en el transcurso de la vigencia 2020, con el propésito de desarrollar
competencias y capacidades para dar respuesta a la emergencia generada por el
COVID - 19, desde el despacho de la Secretaria se formulo el proyecto denominado
Fortalecimiento de la prestacion de servicios de salud y las acciones de salud
publica durante la pandemia SARS COV-2(COVID-19) en el Departamento
Risaralda, proyecto que cobija componentes relacionados con la adquisicion de
equipos, insumos y contratacion de personal para el desarrollo de estrategias de
mitigacion y desaceleracion en la propagacion del virus.

Las estrategias contenidas por este proyecto referenciado se encuentran

financiadas por el Sistema General de Regalias y su estado actual es aprobado.

VALOR TOTAL DEL PROYECTO 12.054.367.225,00

Elementos de proteccion e insumos 2.304.741.143,00

1.479.999.311,00

$

Equipos médicos y Biomédicos S 6.752.396.791,00
s
$

Administracion componentes 1y 2

Personal médico, técnico y de apoyo para desarrollo de

estrategias ERI, Patrulla, Home Care y otras 902.307.000,00
315.000.000,00
261.922.980,00

38.000.000,00

Alojamiento personal Salud

Administracién componentes 3y 4

wv |nWn|n

Apoyo a la supervision

El presupuesto del proyecto en mencién y el detalle de los equipos, insumos
y estrategias que relaciona, podran ser consultadas en el archivo
denominado “Presupuesto proyecto SGR” que constituye un anexo al punto
4 del presente cuestionario.

5. ESTUDIOS CONTRATADOS POR LA SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL

Se informa que para el ailo 2019 y lo que va del Primer trimestre del 2020 En
la Secretaria de Salud no se han propuesto ni se han contratado estudios.
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6. MECANISMOS Y PROTOCOLOS DE ATENCION CIUDADANA CON LA RED
DE HOSPITALES

Se realizaron 90 asistencias técnicas y seguimiento a las EAPB, IPS, ESES
y direcciones locales de salud, en las acciones de participacion social en
salud, de acuerdo a la normatividad vigente, en los municipios 14 municipios
del departamento de Risaralda.

PLAN DE ACCION DEPARTAMENTAL Y MUNICIPALES
en cumplimiento de la Politica de Participaciéon Social en Salud - PPSS-
Resolucion 2063 DE 2017

En cumplimiento de lo establecido en la Resolucion 2063 de 2017, que tiene
como objetivos la a propiciacion de los espacios de participacion social en
salud, se realiz6 asistencia técnica presencial y virtual, asi como de
seguimiento a las Direcciones Locales de Salud en la construccion del plan
de accién de participacion social en salud segun los lineamientos del
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

= Se logra la elaboracién e implementacion del Plan de Accion
Departamental.

=  Se logro la construccion e implementacién de los Planes de Accion
en participacion social en salud en los 14 municipios del
Departamento.

CAPACITACIONES

= Se realizaron capacitaciones a las asociaciones de usuarios o ligas de
usuarios de las IPS Publicas y/o privadas, sobre la Ley 1751 de 2015
Ley Estatutaria en Salud, la politica publica de participacion social en
salud y deméas normatividad vigente.

= Conformacion y fortalecimiento de redes comunitarias de grupos de
nifos y nifias, adolescentes, mujeres, adultos mayores, victimas del
conflicto armado, comunidad indigena, Afrodescendiente y poblacion
LGTB

= 70 capacitaciones capacitaciones a redes comunitarias en deberes y
derechos en salud, fortalecimiento de la organizacion comunitaria,
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Politica de Participacion Social y demas acciones en promocion de la
salud. En articulacion con los programas de Promocién Social en
Salud: Equidad de Género, Escuelas Saludables, SPA, Grupos
Etnicos, ZOE, j6venes P, Discapacidad, PAPSIVI y Adulto Mayor.

= Se capacitd al personal ejecutor del PIC departamental en los 14
municipios del departamento de Risaralda, donde se propuso dar
respuesta a las necesidades y probleméticas que afectan, limitan o
restringen la participacion de la ciudadania en salud en el marco de lo
establecido en las leyes 1438 de 2011 y 1751 de 2015, adoptada
mediante resolucion 2063 de 2017.

ARTICULACIONES

» Con la direccién de democracia, participacion ciudadana, comunal y
étnica, de la Secretaria de Gobierno Departamental, se brind6 apoyo
en jornadas de capacitacion a las veedurias (Veedurias en Salud)
segun la ley 850 de 2003.

» Se apoyo la jornada de actividades masivas para el fomento de EVS
o jornadas de educacion en salud organizadas por la Secretaria
Departamental de Salud, en la Institucion Educativa Enrique Millan
sede Comuneros del municipio de Dosquebradas.

BASE DE DATOS

Se cuenta con la base de datos los espacios de participacién en salud y
entornos comunitarios, de los catorce municipios del Departamento.

= Asociaciones y ligas de usuarios
= Comité de participacion comunitaria, (COPACO).
» Veedurias en Salud.

= Redes comunitarias
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POBLACION BENEFICIADA

Institucional: Se realizd asistencia técnica y formacion a mas de 50
funcionarios de EAPB, IPS, ESES y direcciones locales de salud, en las
acciones en participacion social en salud.

Comunitaria: Se brind6 asistencia técnica, se fortalecio y capacité a mas
de 1.800 personas en los espacios de participacion intervenidos
(Veedurias, Asociaciones de Usuarios, Ligas de Usuarios, Redes
Comunitarias)

DIFICULTADES

Poca credibilidad que tienen las instituciones publicas frente a la
comunidad.

Poco sentido de pertenencia que tienen las comunidades en participar
en los diferentes espacios y mecanismos establecidos para hacer
velar, gestionar, vigilar sus derechos en salud.

El desconocimiento de los derechos y deberes en salud.

Se evidencio un déficit de conocimiento y aplicacion de normatividad
vigente de los espacios de participacion social en salud en las
diferentes entidades.

En las DLS uno de las grandes falencias encontradas es la alta
rotacion de personal que dificulta la continuidad y conocimiento en
estos procesos.

El poco interés en los espacios y mecanismos participacion en salud,
de las direcciones locales de salud y ESE.

La poca difusion de los mecanismos y espacios de participacion en
salud, de parte de las entidades de salud.

ACCIONES ANO 2020

Elaboracion del Plan de Accion Departamental de Participacion Social
2020-2021

Se requiere contar con personal encargado de la ejecucion de las
diferentes acciones y mecanismos enmarcadas dentro de los
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diferentes ejes tematicos del Plan de Accion Departamental de
Participacion Social 2020-2021.

» Se ha solicitado a todas las Direcciones Locales de Salud, soportes
gue respalde el cumplimiento de las acciones para el fomento y la
participacion social en salud.

» Se ha recibido asistencia técnica por parte del Ministerio de Salud y
Proteccién Social en la elaboracién del Plan de Accion y de pasar la
informacion a la Plataforma PISIS.

Acciones a seguir:

. Realizar un trabajo continuo con las diferentes DLS para realizar una
ejecucion asertiva y continua de los diferentes planes de accidn
realizados.

. Lograr una amplia y asertiva participacion de las ESE, EAPB y
direcciones locales de salud del departamento en la ejecucion del
plan de accion, segun la Resolucion 2063 de 2017 que adopta la
Politica de Participacion en Salud- PPSS

. Mayor difusién de los derechos y deberes en salud ademés de los
mecanismos de participacion social en salud en los diferentes medios
digitales, radiales y de prensa.

7. INFORME GENERAL SOBRE LA SITUACION DE LOS HOSPITALES DEL
DEPARTAMENTO

A continuacion, relacionamos los indicadores presupuestales, financieros y
de cartera de los hospitales del Departamento, estan expresados a valores
constantes, en miles de pesos y corresponden a lo reportado por los
Hospitales Empresas Sociales del Estado (ESE) del Departamento Risaralda
al Ministerio de Salud y Proteccibn Social en cumplimiento de los
lineamientos del Decreto 2193 de 2004, la informacién se encuentra
disponible en la plataforma SIHO y corresponde al corte 31 de diciembre de
2019 ultima fecha de reporte; la informacion del primer trimestre del presente
afio se encuentra en proceso de revision.
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Cuadro 1. Porcentaje de recaudo sobre reconocimientos — Venta de servicios

CUADRO N2 1

ESE Hospitales. Dpto de Risaralda

Porcentaje de recaudos sobre reconocimientos - Venta de Servicios

ENTIDAD 2018 2019

HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - APIA 92,45% 90,08%
HOSPITAL CRISTO REY - BALBOA 86,75% 82,93%
HOSPITAL SAN JOSE - BELEN DE UMBRIA 78,87% 84,61%
SALUD PEREIRA 88,57% 92,61%
SANTA ANA - GUATICA 83,63% 82,22%
HOSPITAL SAN JOSE - LA CELIA 90,00% 90,97%
HOSPITAL SAN JOSE - MARSELLA 91,87% 84,58%
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - MISTRATO 94,08% 91,92%
HOSPITAL SAN RAFAEL - PUEBLO RICO 86,98% 88,39%
HOSPITAL NAZARETH DE QUINCHIA 89,59% 87,81%
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - SANTA

ROSA DE CABAL 78,39% 79,70%

HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - SANTUARIO 89,03% 89,90%

Primer Nivel 87,52% 87,14%

HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN PABLO - LA

VIRGINIA 81,44% 74,54%
HOSPITAL SANTA MONICA - DOSQUEBRADAS 76,45% 70,62%
HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO - PEREIRA 74,54% 64,81%

Segundo nivel 77,48% 69,99%

HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JORGE -
PEREIRA 56,08% 47,43%

Tercer Nivel 56,08% 47,43%

Fuente: SIHO MSPS (2018-2019 DIC)

El anterior cuadro hace referencia al indicador presupuestal, recaudos sobre
los reconocimientos por venta de servicios.

El porcentaje ideal de recaudo seria del 100%, sin embargo, para el Ministerio
de Salud y Proteccion Social este indicador es aceptable, si no es inferior al
80%
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Interpretacion del indicador

La mayoria de las ESE de primer nivel presentan un indicador de recaudo
satisfactorio, pues en los afios 2018/2019 estuvieron en el 87.52% y 87.14%
respectivamente, con una leve disminucion en el afio de 2019 del 0.38%; el
unico hospital que no ha alcanzado el indicador de aceptable referenciado
por el Ministerio en los dos afios, es la ESE Hospital San Vicente de Paul de
Santa Rosa de Cabal, sin desconocer que en el afio anterior (2019) estuvo
muy cerca del 80%, pues recaudd el 79.70%.

Situacion diferente presentan las ESE de mediana y alta complejidad; en el
caso de las de mediana complejidad dificilmente en el afio 2019 llegan al
70%, preocupa que con respecto al afio 2018 hayan disminuido el recaudo
enun 7.49% vy lo es mas, la ESE Hospital San Pedro y San Pablo, que el afio
2018 recaudo el 81.44% superando el porcentaje de aceptable determinado
por el ministerio, al pasar a un recaudo en el afio 2019 del 74.54%.

Para la ESE de tercer nivel, Hospital Universitario San Jorge el escenario es
mas critico, pues el recaudo en los dos afios de analisis es precario y antes
de mejorar, present6 en el afio 2019 una disminucién con respecto al 2018
del 8.65%.

Por dltimo, es importante aclarar que las ESE de primer nivel en lo que
corresponde a recaudo se benefician por el modelo de pago que tienen
acordado con las EPS, pues este es por capita y podriamos decir que se
tienen mayores garantias por el giro directo que reciben a través de la Adres,
situacion diferente para las ESE de mediana y alta complejidad, la
negociacion y forma de pago son por evento, supeditan lo facturado por los
servicios de salud a auditorias por parte de las EPS, una vez superado este
proceso dan conformidad y autorizan su pago.
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B

EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDOS

CUADRO N¢2 2
Porcentaje de recaudo sobre compromiso

EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO 2018 2019
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - APIA 1,04 1,03
ESE HOSPITAL CRISTO REY - BALBOA 0,98 0,94
ESE HOSPITAL SAN JOSE - BELEN DE UMBRIA 1,04 1,02
ESE SALUD PEREIRA 1,13 1,09
ESE SANTA ANA - GUATICA 1 0,97

ESE HOSPITAL SAN JOSE - LA CELIA 1 1
ESE HOSPITAL SAN JOSE - MARSELLA 0,95 1,03
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - MISTRATO 1,17 1,18
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL - PUEBLO RICO 1,51 1,03
ESE HOSPITAL NAZARETH DE QUINCHIA 0,97 0,99

ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - SANTA ROSA DE

CABAL 1,02 0,95
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - SANTUARIO 1,02 1,02
Primer Nivel 1,07 1,02
ESE HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO - PEREIRA 1,33 1,07
ESE HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN PABLO - LA VIRGINIA 1,03 0,88
ESE HOSPITAL SANTA MONICA - DOSQUEBRADAS 1,12 1,03
Segundo Nivel 1,16 0,99
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JORGE - PEREIRA 0,83 0,87
Tercer Nivel 0,83 0,87

Fuente: SIHO MSPS (2018-2019 DIC)

Debemos tener en cuenta que el indicador 6ptimo de equilibrio es 1, es decir,
gue los recaudos de la vigencia como minimo, deben cubrir la operacién de
la misma

Las ESE de primer nivel que no presentan equilibrio presupuestal son: los
Hospitales Cristo Rey de Balboa, Santa Ana de Guatica, Nazareth de
Quinchia y San Vicente de Paul Santa Rosa.

Las ESE de segundo nivel presentan equilibrio presupuestal en el afio 2018
y 2019; a excepcion de la ESE Hospital San Pedro y San Pablo de la Virginia
gue en el afio 2019 no alcanzo6 el equilibrio, presentd un resultado de 0.88

Para el tercer nivel, la ESE Hospital Universitario San Jorge en el afio 2018
su indicador fue 0.83, en el afio 2019 fue de 0.87, no cumpliendo asi con el
indicador, sin embargo, con respecto al afio 2018 presentd un leve aumento
del 0.04.
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CUADRO N2 3

CARTERA DEUDORES ESE DEPARTAMENTO DE RISARALDA

miles de pesos

REGIMEN SUBSIDIADO REGIMEN CONTRIBUTIVO OTROS TOTAL CARTERA
EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019

ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - APIA 184.124 206.953 218.882 233.687 59.418 69.054 462.423 509.694
ESE HOSPITAL CRISTO REY - BALBOA 378.390 425.696 140.428 191.951 94.723 109.830 613.541 727.477
ESE HOSPITAL SAN JOSE - BELEN DE UMBRIA 1.448.118 1.629.090 776.310 546.402 322.222 338.807 2.546.650 2.514.299
ESE SANTA ANA - GUATICA 472.849 510.432 328.228 343.260 129.001 81.695 930.078 935.387
ESE HOSPITAL SAN JOSE - LA CELIA 299.014 271.350 138.250 165.737 103.073 98.741 540.337 535.828
ESE HOSPITAL SAN JOSE - MARSELLA 493.697 654.618 218.971 389.982 73.010 88.998 785.677 1.133.598
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - MISTRATO 77.365 209.743 243.124 253.692 149.293 139.098 469.781 602.534
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL - PUEBLO RICO 709.760 585.398 549.548 562.856 741.440 1.738.988 2.000.748 2.887.242
ESE HOSPITAL NAZARETH DE QUINCHIA 1.792.964 1.958.005 599.305 545.550 319.858 314.450 2.712.127 2.818.005
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - SANTAROSA
DE CABAL 3.777.474 3.946.431 4.266.457 4,189.389 768.792 840.601 8.812.723 8.976.421
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL - SANTUARIO 534.821 495.561 365.964 336.075 111.619 56.149 1.012.404 887.785
ESE SALUD PEREIRA 4.033.788 10.029.307 304.335 520.808 389.521 1.187.445 4.727.644 11.737.560

Primer Nivel 14.202.363 20.922.584 8.149.802 8.279.390 3.261.970 5.063.856 25.614.134 34.265.830
ESE HOSPITAL SANTA MONICA - DOSQUEBRADAS 11.273.752 15.398.262 3.404.040 5.034.464 3.449.451 4.724.446 18.127.244 25.157.172
ESE HOSPITAL MENTAL UNIVERSITARIO 2.363.356 3.229.792 2.764.164 2.748.484 440.744 1.058.087 5.568.264 7.036.363
ESE HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN PABLO 3.537.399 4.253.865 2.818.064 3.030.236 1.048.083 1.210.429 7.403.547 8.494.530

Segundo Nivel 17.174.508 22.881.919 8.986.268 10.813.185 4.938.279 6.992.962 31.099.054 40.688.065

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JORGE 63.439.859 70.975.095 24.593.596 30.721.116 35.863.806 22.711.143 123.897.262 124.407.355

Tercer Nivel 63.439.859 70.975.095 24.593.596 30.721.116 35.863.806 22.711.143 123.897.262 124.407.355
Total Regimen 94.816.730 | 114.779.598 | 41.729.666 | 49.813.691 | 44.064.054 | 34.767.961 180.610.450 | 199.361.250
Participacion de régimen sobre total
cartera 2018/2019 52% 58% 23% 25% 24% 17%
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En el cuadro 3, evidenciamos que del total de lo adeudado a la red publica son las
EPS del régimen subsidiado las que tienen mayor participacion con el 52% y el 58%
para los afios 2018 y 2019 respectivamente; la cual asciende en el afio 2019 a la
suma de $114.779.598 (miles de pesos).

El régimen contributivo con el 23% afio 2018 y el 25% afio 2019, en este Ultimo afio
la deuda asciende $49.813.691 (miles de pesos).

Otros corresponden a Poblacion Pobre no asegurada, Soat Ecat y otros deudores
cuya participacion del total de la cartera es el 24% afio 2018 y 17% afio 2019

Debemos tener en cuenta la relevancia de las sumas adeudas por las EPS del
régimen subsidiado y contributivo a la ESE Hospital Universitario San Jorge las
cuales ascienden a la suma $70.975.095 (miles de pesos) y $30.721.116 (miles de
pesos) respectivamente, al cierre del afio 2019.

Las EPS que tienen mayor representacion en la cartera de las ESE Hospitales del
Departamento de Risaralda, son: (Valores en miles)

EPS Régimen Subsidiado Régimen Contributivo

2018 2019 2018 2019
Medimas 18.443.212 42.319.497 11.007.681 21.430.463
Asmet Salud 16.895.932 12.470.622 654.963 539.062
Cafesalud (en|35.853.295| 39.266.345 12.696.620 12.635.084
liquidacion)
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CUADRO N2 4
Miles de pesos
PASIVOS ESE DEPARTAMENTO DE RISRALDA
VARTACTO
ENTIDAD VARIACION N
2018 2019 ABSOLUTA RELATIVA
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL
-APIA 103.638 112.859 9.221 9%
ESE HOSPITAL CRISTO REY - BALBOA 255.309 348.392 93.083 36%
ESE HOSPITAL SAN JOSE - BELEN DE
UMBRIA 649.183 521.074 |- 128.109 -20%
ESE SANTA ANA - GUATICA 129.896 272.717 142.821 110%
ESE HOSPITAL SAN JOSE - LA CELIA 147.418 157.810 10.393 7%
ESE SALUD PEREIRA 7.870.605 7.380.558 |- 490.047 -6%
ESE HOSPITAL SAN JOSE - MARSELLA 744.598 340.633 |- 403.965 -54%
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL
- MISTRATO 263.694 415.820 152.127 58%
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL 3.662.093 3.112.867 |- 549.226 -15%
ESE HOSPITAL NAZARETH DE
QUINCHIA 1.238.035 465.708 |- 772.327 -62%
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL
- SANTA ROSA DE CABAL 3.246.513 3.578.756 332.243 10%
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL
- SANTUARIO 129.177 159.291 30.114 23%
Primer Nivel 18.442.175 16.868.504
ESE HOSPITAL MENTAL
UNIVERSITARIO 1.229.300 1.123.956 |- 105.344 -9%
ESE HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN
PABLO 5.272.059 4.971.950 |- 300.109 -6%
ESE HOSPITAL SANTA MONICA -
DOSQUEBRADAS 2.427.108 7.749.253 5.322.145 219%
Segundo Nivel 8.928.466 13.845.159
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN
JORGE 51.245.062 70.234.927 18.989.865 37%
Tercer Nivel 51.245.062 70.234.927

Fuente: SIHO MSPS (2018-2019 DIC)
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El pasivo de las ESE de primer nivel asciende a las sumas de $18.442.17 (miles de
pesos) y $16.868.504 (miles de pesos) para los afios 2018 y 2019 respectivamente;
las ESE que presentan mayores incrementos en sus pasivos con respecto al afio
2018 son los hospitales Cristo Rey de Balboa, Santa Ana de Guatica, San Vicente
de Paul de Mistratd y San Vicente de Paul de Santuario; contrario a la disminucion
significativa que presentaron los Hospitales san José de Marsella y Nazareth de
Quinchia.

Lo correspondiente al segundo nivel fue la ESE Hospital Santa Monica de
Dosquebradas la que presento un incremento en su pasivo con respecto al afio 2018
del 219% situacion que se encuentra explicada por las siguientes razones:

Recursos recibidos del Ministerio de Proteccion Social y del Departamento de
Risaralda para la adquisicion de equipos Tomégrafo y por anticipos no legalizados
de Asmetsalud y Medimas por RIPS incompletos. Informacion obtenida de los
reportes rendidos a la Contaduria General de la Nacién por parte de la ESE.

La ESE Hospital Universitario San Jorge presentd un incremento en sus pasivos en
el afio 2019 en un 37% con respecto al afio 2018. Situacién que se generd en gran
medida por el reconocimiento de pasivos estimados correspondientes a demandas;
Informacién obtenida de los reportes rendidos a la Contaduria General de la Nacion
por parte de la ESE.

8. INFORME SOBRE EL SISTEMA DE INFORMACION SOBRE SALUD
PUBLICA

SISAP

SISAP es el Sistema de Informacion de Salud Pdublica, el cual permite
administrar informacion para la accion en salud publica e intervenciones de
tipo social.
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La informacion que se administra a través del software incluye: variables
descriptivas de las condiciones de la vida de la poblacion (estado de su
vivienda, perfil familiar, convivencia), perfil demografico (edad, género, lugar
de residencia, cantidad de habitantes en el hogar), intervenciones de salud a
la poblacion (estado de vacunacion y salud), entre otras variables.

Hoy en dia se cuenta con los siguientes médulos:

e Validador de Registros individuales de prestaciones de servicios de
salud RIPS y analizador de RIPS.

e BDUA Departamental, Régimen Subsidiado y Vinculado.

¢ Informes trimestrales y seguimiento a la cohorte tuberculosis y lepra.

e Registro 3047 para autorizacion de procedimiento de salud de
entidades en cualquier lugar del pais.

e Auditoria de cuentas de los contratos de prestacion de servicios de
salud.

e Referencia y Contra-Referencia de pacientes ambulatorios y de
urgencias.

e Sistema Informativo de Medicamentos de Control SIMEC, mdédulo
que trabaja en linea con todos los establecimientos que manejan este
tipo de medicamentos.

e Validador sistema de informacion promocion y prevencion
Resoluciéon 4505.

e Sistema de Vigilancia y Control de los sujetos de interés de salud
publica.

e Registros profesionales del sector salud.

e Control de Tutelas

e Atencion Primaria en Salud APS- APS Web, siendo este altimo pilar
fundamental en el proceso de adopcion del nuevo Modelo Integral de
Atencion en Salud

e Centro de Reservas (Manejo de inventarios del centro de Reservas,
asi como de los programas especiales de la Secretaria de Salud del
Departamento).

Las cifras que exponen los avances en cuanto al diligenciamiento de
informacion y los registros en cada uno de estos moédulos referenciados,
podra ser consultada en el “informe SISAP” que constituye un anexo al
punto 8 del presente cuestionario; las cifras daran cuenta de la adecuada
gestion de informacién de la que hace uso la Secretaria Departamental de
Salud de Risaralda a través del SISAP y su utilidad en la toma de decisiones
en el marco de estrategias como Atencion Primaria en Salud (APS), que entre
otras funcionalidades permite tener todo el entorno de las viviendas visitadas,
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en su mayoria georreferenciadas y con fotografias donde se evidencia el
entorno, la herramienta que permite realizar demandas inducidas y el
seguimiento a todos los ciudadanos que tengan alguna complicacion en
salud como son las mujeres embarazadas, los hipertensos, los diabéticos
etc.

A la fecha se han visitado mas de tres veces un total de 284.998 viviendas

con un numero de habitantes de 553.606. A continuacion la distribucion por
municipio en el departamento.

MUNICIPIO | No. Visitas

APIA 503
BALBOA 143
BELEN 5096
DOSQUEBRADAS 5587
GUATICA 2491
LA CELIA 199
LA VIRGINIA 2195
MARSELLA 351
MISTRATO 92
PUEBLO RICO 415
QUINCHIA 160
SANTA ROSA 451
SANTUARIO 752
Total 18435

Propiciando la integralidad de los modulos de la herramienta y su articulacion
entre actores del sistema general de salud en el departamento de Risaralda,
desde la Secretaria de Salud se autorizan, otorgan y administran usuarios. A
la fecha, se tiene mas de 2115 usuarios activos como funcionarios de IPS
tanto publicas como privadas, funcionarios de las Direcciones locales de todo
el Departamento, funcionarios de establecimientos farmacéuticos tanto
publicos como privados, ademas de funcionarios y contratistas de la
Gobernacion del Departamento, usuarios que generen informacion constante
en linea, lo cual deja en el pasado la presentacion de informes con CD’s de
anexos, informes que se debian revisar y consolidar por funcionarios de la
Gobernacion para luego presentar otros informes a las entidades nacionales
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En términos generales, la plataforma se constituye en un software estable
con usabilidad y buena funcionalidad, que brinda para la entidad, la
informacion necesaria en el momento preciso, importante circunstancia
cuando se cuenta con usuarios en todos los municipios.

INFORME ADMINISTRATIVO Y ESTADISTICO SOBRE GESTION DE LINEA
AMIGA

Desde la Linea Amiga se Aborda integralmente las violencias de género con el fin
de prevenirlas, atenderlas y garantizar el acceso a la justicia para que de esta
manera se pueda avanzar en la transformacion de las relaciones inequitativas de
poder por razones de género y hacer real la garantia y el restablecimiento de los
derechos de las victimas. La atencién integral y oportuna desde los enfoques de
derechos, género y diferencial, favorece intervenciones con calidad que respeten la
dignidad a las victimas.

DIMENSIONES DEL PROGRAMA

Linea Amiga de Ayuda Psicolégica, es un Programa disefiado para atender a través
de medio telefénico, y otros medios tecnolégicos como Chat (Facebook), los eventos
de Crisis que, desde la Salud Mental, consultan los Usuarios de la Poblacion del
Departamento de Risaralda.

OBJETIVOS

Prevencién de Actos Violentos como Homicidios, Suicidios, Violencia intrafamiliar.
Remision y difusion de Rutas de Acceso a Instituciones de la Salud.

Promocién y Prevencion de la Salud Mental en el Departamento de Risaralda.
Apoyo, Formacion y Fortalecimiento de las Instituciones Departamentales en todo
lo concerniente a Salud Mental.

Consolidacién y Analisis de datos relacionados con la Salud Mental en el
Departamento de Risaralda.

COBERTURA

Linea Amiga concibe la Crisis Psicolégica con un enfoque multidimensional, por lo
tanto atiende la Crisis desde los inicios de cualquier situacién estresante y de dificil
manejo sufrida por el usuario, como forma preventiva de casos con mayor severidad
y los consecuentes Trastornos Mentales que pueden generarse por no asistencia
oportuna del suceso.
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ACCIONES

Capacitaciones en los Temas de Primeros Auxilios Psicolégicos a personal
Institucional del Departamento.

Capacitaciones en los Temas de Habitos Saludables a Poblacion de Pensionados
del Departamento.

Atencion en Sucesos Precipitantes como Actos Suicidas, entrega de Restos
Humanos en poblacion Victima del Conflicto Armado.

Presencia en todo evento relacionado con la Salud Mental, con difusién y promocion
del Servicio.

Andlisis consolidado de datos estadisticos de Salud mental en el Departamento de
Risaralda, incluyendo todas las violencias evitables, Trastornos mentales con sus
respectivas atenciones y hospitalizaciones por parte de las Instituciones de la Salud

CASOS DE MAYOR CONSULTA

Pacientes que padecen Trastornos Mentales en sus estados alterados y con
dificultades de adherencia a tratamientos con psicofarmacos.

Padres con hijos con problema de Consumo de Sustancias Psicoactivas que
incluyen el adecuado manejo de la situacién, que papel paterno es mas adecuado y
rutas de acceso al servicio de Rehabilitacion por parte de las Instituciones de la
Salud.

Conflictos Familiares que incluyen conflictos de Pareja, conflictos entre padres e
hijos, y otros conflictos familiares.

Duelos por Perdidas Econdmicas, de Pareja, muerte de familiares y otras pérdidas
significativas.

DATOS ESTADISTICOS

Durante el 2019, Linea Amiga a funciono en 2 momentos asi:
9 de enero al 20 marzo 2019, atencién 12 horas diarias.

18 de julio al 27 de diciembre, atencion las 24 horas

Durante el 2020, Linea Amiga inicio el 17 marzo
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ATENCION

Ejecucion 9 de enero Ejecucién 18 de julio
al 20 marzo 2019 al 27 diciembre

ATENCION

ATENCION

TOTAL GENERAL 488

ATENCION DE GENERO ~

Ejecucion 9 de enero Ejecucion 18 de julio al 27
al 20 marzo 2019 de diciembre del 2019.

ATENCION POR GENERO ATENCION POR GENERO

GENERO CANTIDAD

CANTIDAD
ME 17 a1s
TOTAL GENERAL 488

Atencion de Genero Marzo —Mayo 2020

ATENCION POR GENERO

CANTIDAD
HOMBRE 176
330
1z
TOTAL GENERAL 518
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ATENCION DE GENERO

Ejecuciéon 9 de enero
al 20 marzo 2019

Atenciones por Género

Ejecucion 18 de julio al 27 de
diciembre del 2019.

Atenciones por Género
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ATENCION POR CANAL
Ejecucion 9 de enero Ejecucion 18 de julio al 27 de
al 20 marzo 2019 diciembre del 2019.
CANTIDAD CANTIDAD
Telefonica 138 Telefdnica 427
Facebook 57

Facebook 48
Presencial B Presencial 13
TOTAL GENERAL ikl

TOTAL GENERAL 488

Atencion de Genero Marzo —Mayo 2020

ATENCION POR CANAL

[T CANTIDAD
Telefanica 427

Facebook 48
Presencial 13

TOTAL GENERAL 488
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DIFUSION

Ejecucion 9 de enero Ejecucion 18 de julio al 27

al 20 marzo 2019 de diciembre del 2019.

raver
UNIVERSIDADES UNIVERSIDADES

TOTAL

CAPACITACION

Ejecucion 9 de enero
al 20 marzo 2019

Ejecucion 18 de julio al 27
de diciembre del 2019.

CAPACITACION

CAPARCITACION

[MEDIO | CANTIDAD CANTIDAD
Primeros Auxilios Primeros Auxilios
Psicoldgicos 3 Psicologicos 4
0 Pautas de atencion a
1 Ludoteca o
o 2
a TOTAL 10
WO
DD
Limercs

A0 NGB




Gobernacion de

RISARALDA

Sentimiento de Todos

MOTIVOS DE CONSULTA

MOTIVO DE CONSULTA
IWTENCION BASICA. Orientacion, familiar, social, academica, general, 172
F32 Episodiodepresivo 65
Z63.0 Problemas en la relacion entre esposos o pareja 47
783 Otros problemas relacionados con el grupo primario de apoyo, inclusive 45
circunstancias familiares
Crisis 42
Informacion Linea Amiga 41
ctivacion de ruta 13
0.3 Trastorno de |a personalidad emocionalmente inestable 13
Reporte 10
Z60.1 Problemas relacionados con situacidn familiar atipica T
Z63.5 Problemas relacionados con la ruptura familiar por separacion o divorcio 7
764 Problemas relacionados con ciertas circunstancias psicosociales 7
Z63.7 Problemas relacionados con otros hechos estresantes que afectan a la 6
familiay al hogar
F32.1 Episodio depresivo moderado 5
762 8 Otros problemas especificadosy relacionados con |a crianza del nifio ]
91.5 Historia personal de lesion autoinfligida intencionalmente 5
41 Otros trastornos de ansiedad 4
41.0 Trastorno de panico [ansiedad paroxistica episodical 3
F41.9 Trastorno de ansiedad, no especificado 3
F42 Trastorno obsesivo-compulsivo 3
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10.INFORME SOBRE LAS ACCIONES TOMADAS O ADELANTADAS POR LA
SECRETARIA, COMO ENTE DE VIGILANCIA Y CONTROL, PARA EXIGIR DE
LAS EPS E IPSY OTRAS ENTIDADES DE SALUD RESPONSABLES DE LA
ATENCION SANITARIA, LA PRESTACION DE SERVICIOS CON CALIDAD Y
OPORTUNIDAD

INFORME HABILITACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2019
No. de prestadores inscritos en el REPS vigente:

Prestadores sin sedes: 1380
Prestadores con sedes: 1617
Profesional independiente: 1106
IPS: 230

Objeto social diferente: 39
transporte especial de paciente: 5

VISITAS PROGRAMADAS DE VERIFICACION DE REQUISITOS DE
HABILITACION

Total, visitas habilitacion programada en plan anual para la vigencia 2019: 142
Total, visitas habilitacion ejecutada: 142

. Profesional independiente: 103
IPS: 35
. Objeto social diferente: 4

Porcentaje de cumplimiento hasta el 31 de diciembre de 2019: 100% que
corresponde a 142 visitas ejecutadas de 142 visitas programadas.

RESULTADOS POR CONDUCTAS EN VISITAS PROGRAMADAS DE
VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION

Total, de prestadores certificados: 76, lo que corresponde al 54% del total de
prestadores visitados hasta 31 de diciembre de 2019.

Total, de prestadores con medida sanitaria de seguridad consistente en suspensién
total de servicios en visitas de habilitacion: 37, lo que corresponde al 26% del total
de prestadores visitados hasta 31 de diciembre de 2019.

Total, de prestadores con proceso de investigacion administrativa por
incumplimiento de PAMEC y procesos prioritarios asistenciales sin cierre de
servicios en visitas de habilitacién: 14, lo que corresponde al 10% del total de
prestadores visitados hasta 31 de diciembre de 2019.
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Total, de visitas programadas sin medida 15, lo que corresponde al 10% del total de
prestadores visitados hasta 31 de diciembre de 2019.

VISITAS POR QUEJA
Total, visitas por queja: 25

Profesional independiente: 4
IPS: 12

Objeto social diferente: 0

No inscrito: 9

RESULTADOS POR CONDUCTAS EN VISITAS POR QUEJA

Total, de prestadores con medida sanitaria de seguridad consistente en suspension
total de servicios: 12, lo que corresponde al 48% del total de las visitas por queja
realizadas hasta 31 de diciembre de 2019.

Total, de prestadores con proceso de investigacion administrativa por
incumplimiento sin cierre de servicios: 3, lo que corresponde al 12% del total de las
visitas por queja realizadas hasta 31 de diciembre de 2019.

Total, de visitas por queja realizadas que no generaron ninguna medida 10, lo que
corresponde al 40% de las visitas por queja realizadas hasta 31 de diciembre de
20109.

OTRAS VISITAS

e Levantamientos y otras IVC: 59

e Visitas previas con autorizacion de inscripcion en el reps: 21

e Visitas previas sin autorizaciéon de inscripcién en el reps: 10

e visitas previas servicios Oncoldgicos acompafiamiento al ministerio: 0

Total de visitas afilo 2019; 226
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11.INFORME SOBRE LA SITUACION QUE AFRONTA EL HOSPITAL SAN
JORGE

La informacion que relaciona la situacion actual del Hospital Universitario San
Jorge se especifica en el documento adjunto “Informes HUSJ” que constituye
un anexo al punto 11 del requerimiento formulado por la honorable asamblea
departamental de Risaralda.

12.INFORME GENERAL SOBRE EL AVANCE DEL CENTRO REGULADOR DE
URGENCIAS, EMERGENCIAS Y DESASTRES CRUED

El Centro Regulador de Urgencias y Emergencias de la Secretaria de Salud
Departamental es una dependencia técnica operativa que hace parte de la
Direccién Operativa de Prestacion de Servicios de la Secretaria de Salud
Departamental y cuyas principales funciones se orientan a los siguientes

ejes:
e Regulacion del Acceso a los Servicios de Urgencias.
e Coordinacion del Sector Salud en Emergencias y Desastres.
e Coordinacion o Apoyo a Redes Especiales de Servicios.
e Mision Médica.
e Apoyo a Programas de Salud Publica.

En materia de personal, se le asignan dos funcionarios de planta:

e Un Profesional Especializado que hace las veces de Coordinador del
CRUE.

e Una Auxiliar Administrativa responsable de la gestion documental tanto
del CRUE como de la Coordinacion Departamental de Gestion del
Riesgo.

Ademas, desde el segundo semestre del 2019, el Centro Regional de
Operaciones de Emergencias, edificacion donde opera el Centro Regulador
de Urgencias y la Coordinacion Departamental de Gestion del Riesgo se
encuentra en remodelacién, operando en espacios provisionales. Se contara
con:
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e Una nueva sala de comunicaciones que ademas de suplir las
necesidades del CRUE Departamental permitira el traslado de la
Central de Despacho del Sistema de Emergencias Médicas
Metropolitana de la sala SIES donde opera actualmente.

e Salade Crisis 0 Sala Situacional para la Secretaria de Salud acorde con
sus necesidades.

e Espacio en la bodega principal para cubrir las necesidades del Centro
de Reservas del Sector Salud.

En el marco de la gestion del CRUED, se monitorean, asesoran y
caracterizan aspectos relacionados con la capacidad de respuesta del
departamento ante emergencias, entre esta informacion, al finalizar el mes
de mayo del 2020, se concluye que el departamento de Risaralda cuenta con
24 sedes hospitalarias con servicios de urgencias de las cuales solo 6 (25%)
son de caracter privado y las restantes son publicas distribuidas en los 14
municipios. En cuanto a su resolutividad 16 sedes cuentan con urgencias
baja complejidad, 2 sedes con urgencias de baja y mediana complejidad, 4
sedes con servicios de mediana complejidad, el Hospital San Jorge con
servicios de mediana y alta complejidad y la Clinica Comfamiliar Risaralda
urgencias de alta complejidad.

Los prestadores publicos se dedican al traslado interhospitalario y
excepcionalmente derivan alguna de sus ambulancias a atencion de
emergencias médicas, cuando tienen la disponibilidad del recurso.

El conjunto de prestadores de traslado cuentan con 119 ambulancias
habilitadas en los municipios distribuidas en 106 ambulancias basicas y 15
ambulancias medicalizadas, las que estan ubicadas como se muestra en el
siguiente cuadro:
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NUMERO DE
MUNICIPIO AMBULANCIAS POR TIPO
BASICAS MEDICALIZADAS
APIA 3
BALBOA 2
BELEN DE UMBRIA 4
DOSQUEBRADAS 14
GUATICA 2
LA CELIA 4
LA VIRGINIA 4
MARSELLA 2
MISTRATO 3
PEREIRA 56 15
PUEBLO RICO 4
QUINCHIA 5
SANTA ROSA DE 1
CABAL
SANTUARIO 2

De resaltar la disponibilidad permanente de ambulancia en los
Corregimientos de Irra y Santa Cecilia.

Especificaciones técnicas relacionadas con la operacion del Centro
Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres y demas aspectos
especificos podran ser consultados en el documento denominado” Informe
Control Politico CRUE” que constituye un anexo a la respuesta al punto 12
del presente cuestionario.
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PARAGRAFO ESPECIAL: SERVICIO DE EMERGENCIAS EN SALUD
(SEM)

La Secretaria de Salud por intermedio del Centro Regulador de Urgencias y
Emergencias, continua el proceso asesoria en la implementacion del Sistema
de Emergencias Médicas, que segun el lineamiento nacional se debe
empezar por los municipios de las ciudades capitales, para nuestro caso
Pereira pero Dosquebradas se incluyé en el proceso, culminando la primera
fase con la suscripcion del Convenio Interadministrativo No 1286 del 26 de
Junio de 2019 por parte de la Alcaldia de Pereira, Alcaldia de Dosquebradas
y el Departamento de Risaralda cuyo objeto es: Aunar esfuerzos
interinstitucionales entre el Departamento de Risaralda, EI Municipio de
Pereira y el Municipio de Dosquebradas para la implementacion, desarrollo y
operacion del Sistema Regional de Emergencias Médicas, siendo iniciado el
9 de Julio del mismo afio.

En el siguiente grafico se representa de manera esquematica la estructura
por procesos del SEM:

w PROCESOS DEL SEM

MNotificacidny .
acceso al Coordinaciény Atencién
prehospitalaria
Sisterna de gestidn de
Errnrlln:iu solicitudes. ¥ transporte de
pacientes.

MISIONALES

Atencidn de
urgencias y
hospitalaria.

\EC COMUNIDAD  iNVESTIGACION Y FORMACION DEL  IVCDE LOSSERVICHOS  ESTRATESIA MPAL

¥ PRIMER ViGILANCIA P
RESPOMNDIENTE EPIDEMIOLGGIcA | LEMTOHUMAND DEL SEM oL ReTa A
G

e T 4 Hitm

ESTADO ACTUAL DE COMPROMISOS DE INVERSION PARA EL SEM
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Elaboracion concertada de
la reglamentacion local del
Acuerdo Municipal e
identificar la necesidad de
reglamentacion
departamental
complementaria si es del
caso.

Adopcién del reglamento
técnico  operativo  por
norma local

Suscripcion de convenio
interinstitucional para la
operacion del SEM

Inversion local y/o
departamental para la
organizacion del SEM para
Pereira y Dosquebradas.
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ESTADO DE AVANCE

Concluido pero en
revision permanente para
ajustarse a las
condiciones cambiantes
de la ciudad y el sistema
de salud.

Concluido pero en
revision permanente para
ajustarse a las
condiciones cambiantes
de la ciudad y el sistema

RESULTADOS

Ambos municipios cuentan
con Acuerdo Municipal Hasta
la fecha no se ha requerido
norma departamental

Ambos municipios cuentan
con Decreto de adopcién del
reglamento técnico, operativo
y administrativo.

de salud.

En ejecucion

Definida la distribucion de las
ambulancias por el Area
Metropolitana.

En proceso de concertacion la
construccion del cuadro de
turnos de las ambulancias.

Se suscribi®6 el Convenio
Interadministrativo No 1286
del 26 de junio de 20109.

Desarrollo del software para despacho, geo
posicionamiento y adscripcion de ambulancias al
SEM en operacion y ajuste. Responsable: Pereira.

. Adquisicién de equipamiento de oficina y telemética

realizado. Responsable: Dosquebradas

. Adecuacion fisica y adquisicion de mobiliario para

la Central de Despacho. En proceso. Responsable:
Departamento.

. Contratacién de servicio de regulacion médica 24

horas. En ejecucidon. Responsable: Departamento.

. Contratacién de servicio de radio operacion para

emergencias. En
Departamento.

ejecucion.  Responsable:

. Contratacién de talento humano para la Inspeccion,

Vigilancia y Control de los Operadores
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ESTADO DE AVANCE RESULTADOS

Asistenciales. En  ejecucion. Responsable:
Dosquebradas.

7. Concurrencia municipal para la operacién de la sala
SIES, Policia Nacional. En proceso. Responsable:
Dosquebradas.

8. Formacion de Primeros Respondientes
Comunitarios. En ejecucion. Responsables: Pereira
y Dosquebradas.

9. Suministro de servidor exclusivo para el SEM. En
ejecucion. Responsable: Pereira

10.Suministro de lineas telefonicas para el SEM.
Pendiente pues aplicara al trasladarse al Centro
Regional de Operaciones de Emergencias en
Mercasa. Responsable: Pereira.

11.Contratacién de profesionales para programa de
emergencias y desastres. En  ejecucion.
Responsables: Pereira y Dosquebradas. El
Departamento no cuenta con recursos para
fortalecer esta area.

12.Adquisicion de planta telefonica. Pendiente pues
aplicara al trasladarse al Centro Regional de

Operaciones de Emergencias en Mercasa.

Responsable: Dosquebradas.

La principal dificultad en el inicio de operaciones de la Central de Despacho
en el afio 2019 fue un conjunto intermitente de requerimientos realizado por
la Policia Metropolitana a los Municipios de Pereira y Dosquebradas como
condicion para habilitar los puestos existentes para los despachadores.
Finalmente en febrero de 2020 se inici6 el despacho de ambulancias desde
la sede del 123 con las limitaciones relacionadas con un bajo numero de
ambulancias adscritas, con GPS homologado para iniciar la operacion del
software del SEM y carencia de la red de radio comunicaciones para enlazar
las IPS privadas.

El Departamento, adelanto consultas informales con las Empresas Sociales
del Estado y los Cuerpos de Bomberos de los otros 12 municipios de
Risaralda que no cuentan con oferta de atencion prehospitalaria y de traslado
asistencial en el ambito prehospitalario, con el fin de establecer opciones para
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gue el Sistema de Emergencias Médicas pueda ser implementado alli, ante
la falta de oferta de prestadores debidamente habilitados, sin encontrar ain
interés en el proceso con excepcion de los municipios de Guatica, Belén de
Umbria, Santa Rosa de Cabal y La Virginia, pero ante el cambio de
administraciones tanto locales como en las ESE, se debera reiniciar el
ejercicio.

A pesar de que el Departamento concluyé el proceso de habilitacion de las
Redes Integrales de Prestacion de Servicios de Salud por parte de las EPS,
sin que ninguna cumpliera con los estandares de articulacion con el CRUE,
la Superintendencia de Salud habilité varias de ellas.

Es de advertir que no se cuenta con recursos para promover la formacion del
talento humano en salud, asi como para restituir los elementos del centro de
reservas del sector salud que han debido destinarse al alistamiento del plan
COVID19

13. INFORME EJECUTIVO SOBRE LA DIRECCION DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

ASEGURAMIENTO:
COBERTURA DE ASUGURAMIENTO

POBLACION AFILIADA A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD A 30 DE ABRIL DE 2020

CONTRIBUTIVO 533.853
SUBSIDIADO 417.214
REG. ESPECIAL 15.804
SUMAS 966.871
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Afiliacion a Seguridad Social
Abril de 2020

15.804
2%

ECONTRIBUTIVO = SUBSIDIADO = REG. ESPECIAL

COBERTURA 99,24%

FUENTE: BDUA Abril de 2020, publicada por Adres con corte Abril 30 de 2020
Cobertura con respecto a Poblaciéon Censo Dane 2020 — Minsalud (974.273)
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POBLACION

S MUNICIPIO ESTIMADA DANE CONTRIBUTIVO pesMENES SUBSIDIADO TOTAL COBERTURA o o AL ADOS
66001 | Pereira 479.438.00 351.449 10.233 162.643 524.325 109.4% - 44.887
66045 | Apia 19.614.00 1.637 234 8.812 10.683 54.5% 8.931
66075 | Balboa 6.330.00 708 61 4.410 5.179 81.8% 1.151
66088 | Belén de Umbria 27.728.00 3.969 366 19.303 23.638 85.2% 4.090
66170 | Dosquebradas 207.179.00 114.892 1.119 79.199 195.210 94.2% 11.969
66318 | Guatica 15.116.00 1.287 196 9.502 10.985 72.7% 4.131
66383 | La Celia 8.518.00 749 117 5.878 6.744 79.2% 1.774
66400 | La Virginia 32.349.00 17.766 283 18.659 36.708 113.5% - 4.359
66440 | Marsella 24.181.00 2.946 252 11.594 14.792 61.2% 9.389
66456 | Mistratd 16.789.00 1.026 472 14.984 16.482 98.2% 307
66572 | Pueblo Rico 14.051.00 956 799 15.426 17.181 122.3% - 3.130
66594 | Quinchia 34.022.00 2.251 471 21.523 24.245 71.3% 9.777

Santa Rosa de
66682 | Cabal 73.081.00 32.428 1.032 36.579 70.039 95.8% 3.042
66687 | Santuario 15.877.00 1.789 169 8.702 10.660 67.1% 5.217
TOTALES 974.273 533.853 15.804 417.214 966.871 99.24% 7.402
PORCENTAJES 54.80% 1.62% 42.82% 99.24% 0.76%

FUENTE: BDUA Abril de 2020, publicada por Adres con corte Abril 30 de 2020
Cobertura con respecto a Poblacion Censo Dane 2020 — Minsalud




La Secretaria de Salud Departamental de Risaralda en cumplimiento de la ley 715
de 2001, y en especial las asignadas por la Circular Conjunta 030 de 2013 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Superintendencia Nacional de Salud y
la Resolucibn No. 006066 de 2016; programd las respectivas mesas de
saneamiento de cartera y aclaracion de saldos entre los diferentes actores para la
vigencia 2019 y 2020, establecidos de la siguiente forma:

Para el afio 2019 se realizaron en las siguientes fechas:

¢ 1 mesa de saneamiento de cartera y aclaracion de saldos - 28 de febrero
de 2019

e 2 mesa de saneamiento de cartera y aclaracién de saldos - 30 de mayo de
2019 - Se cita a la Procuraduria Regional, Personeria Municipal y
Defensoria del pueblo.

e 3 mesa de saneamiento de cartera y aclaracion de saldos - 29 de agosto de

2019

e 4 mesa de saneamiento de cartera y aclaracién de saldos -28 de noviembre
de 20109.

¢ 5 mesa de saneamiento de cartera y aclaracion de saldos - 28 de febrero
de 2020

Seguimiento que se ha ejecutado al 100% en las circulares descritas y que las fallas
o incumplimientos en las obligaciones de las EAPB, seran objeto de requerimiento
por parte de los municipios o departamentos con corregimientos departamentales,
para que subsanen los incumplimientos y de no hacerlo, remitirdn a la
Superintendencia Nacional de Salud, los informes correspondientes, para que
ejerza su control y su respectiva sancion.

La Secretaria de Salud del Departamento de Risaralda, mediante la Ley 715 de
2001 en su articulo 43 indica: “Competencias de los Departamentos en Salud. Sin
perjuicio de las competencias establecidas en otras disposiciones legales,
corresponde a los departamentos, dirigir, coordinar y vigilar el sector salud y el
Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio de su jurisdiccion,
atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia otorga a los
Departamentos y que mediante el Decreto 2462 de 2013 le confiere competencia
adicional de control a la Superintendencia Nacional de Salud.

La Secretaria de Salud Departamental realizo requerimiento a todas las EAPB
del Departamento, teniendo en cuenta las directrices dadas por el Ministerio de
saludy Proteccion Social sobre el Plan de accion para la prestacion de servicios
de salud durante las etapas de contencion y mitigacion de la pandemia por SARS
—Cov 2 (COVID 19) y las dispuestas por el Sefior Gobernador a través del decreto
0389 del 16 de marzo del 2020:
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En estos se solicita:

v" Plan de accién y estrategias con respecto a la prestacion de servicios de
salud, tanto administrativo, asistencial, los afiliados y a sus EAPB.

v' Se hace seguimiento a capacidad instalada de sus prestadores, modelo de
atencién en salud incluida la red de prestadores para cada uno de los
afiliados, red definida de prestadores de servicios de salud en cumplimiento
alacircular 05 del 2020, Seguimiento al cumplimiento del sistema obligatorio
de garantia de la calidad en especial la seguridad del paciente, eventos
adversos y la humanizacién en la atencion en salud por parte de los
prestadores,

v' Seguimiento, recoleccién de informacién a todos los procesos, atenciones
situaciones identificados en esta pandemia.

v' Referentes de todos los procesos asistenciales y administrativos de cada
EAPB.

Se harealizado seguimiento al cumplimiento de dichos requerimientos a través de
informacion solicitada con su respectiva verificacion.

Como parte del proceso de la Emergencia Sanitaria por COVID 19 se creo la
Ruta Compilada de Atencién por COVID 19 contodas la EAPB del Departamento
y los Regimenes Especiales , la cual incluye referentes del proceso, prestador
domiciliario, toma de muestras, esta ha facilitado la prestacion de servicios
domiciliarios para los casos sospechosos de manera oportuna.

La Secretaria de Salud del Departamento de Risaralda, en uso de sus atribuciones
constitucionales contenidas en los articulos 2, 6 y 209 de la carta politica, en
especial las conferidas en el articulo 43 de la Ley 715 de 2001; Ley 09 de 1979 y
demas normas concordantes, creé mediante la Resolucién 968 del 12 de julio de
2016 “El Comité de evaluacion de PQRS y SANCIONES.”

El comité de evaluacion de PQRS y SANCIONES considera que los articulos 3y 6
de la Ley 962 de 2005, toda persona tiene derecho a presentar peticiones, quejas 'y
reclamos mediante cualquier medio tecnoldgico o electrénico del cual dispongan las
entidades y organismos de la administracion publica, concordante con el articulo 8
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo. La
Ley 1755 de 2015, regula todo lo relacionado con el Derecho Fundamental de
Peticion y establece presentacion, contenido, términos y competencia.

Comité que adelanta las investigaciones, procesos que se originen por parte de los
usuarios, en cuanto a las inconformidades tanto con la red de prestacion de
servicios, como de la entrega inoportuna de medicamentos y autorizaciones, entre
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otras, con el fin de darle traslado a las correspondientes EPS del régimen subsidiado
y contributivo, garantizando el efectivo acceso a la prestacion de los servicios de
salud.

Es asi, como por medio del Servicio de Atencién al Ciudadano (SAC), promueve la
participacion social y la promocién del ejercicio pleno de los deberes y derechos de
los ciudadanos en materia de salud y de seguridad social en salud, en
consecuencia, es el encargado de recibir, radicar y tramitar las PQRSD de los
usuarios afiliados en el régimen subsidiado y contributivo. Asi mismo, esta
encargada de asesorar en la prestacion de servicios en salud a migrantes
venezolanos y extranjeros con permanencia regular e irregular en el territorio y a la
poblacién pobre no asegurada (PPNA) en la autorizacion de servicios.

Hablando de la atencion a los migrantes venezolanos y extranjeros con
permanencia irregular, la Direccion Operativa de prestacion de servicios en salud
ha seguido los lineamientos del Ministerio de Salud y proteccidon social, para
garantizar el acceso a la prestacion de servicios en salud, dando prioridad a los
nifos(as), mujeres en estado de gestacion y lactantes y adultos mayores, lo que ha
llevado a informar a esta poblacién, sus derechos y deberes en salud mediante
volantes, circulares y medios de comunicacion.

También se ha implementado el proceso de afiliacion oficiosa por medio del cual los
Hospitales, las EPS-S y las Secretarias de Salud Municipal del Departamento
IDENTIFICARAN a las personas, VERIFICARAN las condiciones para pertenecer
al régimen subsidiado en salud (Tener puntaje en el Sisbén que lo ubique en los
niveles I o] I, consultando la pagina  web: https://wvvw.
sisben.gov.co/consultadepuntaje.aspx. Y DETERMINARAN la renuencia para
afiliarse al omitir inscribirse en una EPS del Régimen Subsidiado, LLENANDO el
formato Unico de afiliacion oficiosa y de rehuso.

La afiliacion oficiosa ha permitido aumentar el porcentaje de aseguramiento de la
poblacién Risaraldense y disminucién en los recursos para su atencién en salud a
la poblacion pobre y vulnerable.

Asi mismo, ha llevado a cabo varias reuniones con los gerentes de las EAPB, ESEs,
delegados de la Superintendencia Nacional de Salud, Procuraduria, Personeria,
Defensoria del Pueblo, Secretarias de Salud Municipal y otras entidades como el
ICBF, con el fin de tratar la problemética de salud y proponer soluciones para el
acceso oportuno y continuo en la prestacion de servicios en salud, estableciendo
rutas de atencion eficientes, mecanismos y planes de contingencia con el fin de
cumplir con la Ley Estatutaria de Salud 1751 de 2015 y Decreto 780 de 2016.

Esta secretaria de forma oficiosa ha estado en constante comunicacién con el
Ministerio de Salud Y Proteccion Social y la Superintendencia Nacional de Salud,

77



oo Gobernacion de

=) RISARALDA

Sentimiento de Todos

para seguir lineamientos en cuanto a temas normativos, de afiliacion y traslado,
tramite de PQRS por parte de las EAPB, y del ingreso de COOSALUD EPS al
Departamento de Risaralda.

PROCESO REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA

v Se disefid en compafiia de la Superintendencia Nacional de Salud un

instrumento de recoleccion informacion de la referencia y contra referencia de
cada institucion prestadora de servicios de salud tanto publica como privada

v Se disef6 por parte de la secretaria de salud departamental el directorio de

gerentes y lideres del proceso de referencia y contra referencia de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud del Departamento de
Risaralda, publicas y privadas

v' Se solicit6 la respectiva informacién a través de oficio

CALIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

v

v

Se acordo con las EPS el disefio del plan de manejo asistencial a los pacientes
con enfermedades crénicas y al adulto mayor

Se realiz6 seguimiento a las EPS en la entrega de medicamentos a los
pacientes con enfermedades cronicas y al adulto mayor

A través del chat de EAPB creado por la secretaria de Salud Departamental
se realiz6 seguimiento al cumplimiento de las obligaciones

Se solicité a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud publicas y
privadas la identificacion de cada uno de los lideres de los procesos
asistenciales tanto de dia como de noche, lo anterior para tener comunicacion
permanente y poder resolver las necesidades de cada persona

Se continuo el seguimiento a la prestacién de los servicios de salud a los
pacientes No covid-19

Se solicitd a las Instituciones Prestadoras de Servicios de salud publicas y
privadas, dar cumplimiento y presentar el seguimiento al programa de
Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad — PAMEC-

Se solicité a las Instituciones Prestadoras de Servicios de salud publicas y
privadas, continuar y presentar el cumplimiento del programa de seguridad del
paciente en la prestacion de los servicios de salud, teniendo en cuenta los
eventos adversos y/o incidentes

También se solicit6 a las instituciones lo relacionado con las peticiones quejas
reclamos PQRD
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v' Se resolvieron multiples solicitudes de los pacientes con respecto a la
prestacion de los servicios de salud, tanto de las EAPB como de las IPS

publicas y privadas

14.INFORME EJECUTIVO SOBRE LA DIRECCION DE SALUD PUBLICA.

SUBPROGRAMA INFORMACION, EDUCACION Y COMUNICACION SOCIAL EN SALUD

Durante la Vigencia del 2019

% Se brinda Asesoria y asistencia técnica a 14 municipios de Risaralda sobre
implementacién Plan de Informacién, Educacion y Comunicacién en Salud.

s SP43MP53: Brindar asesoriay asistenciatécnica en laimplementaciéon del plan de
comunicacion social en salud a los municipios del departamento en el cuatrienio.
Se cumplié en un 100% esta meta. Con recursos de funcionamiento. Se aclara que el
aflo se adelant6 asesoria, asistencia y técnica para la implementacién del plan de
comunicacion social en salud en los 14 municipios: Pueblo Rico, Balboa, Mistraté,
Pereira, Santuario, La Virginia, Marsella, Dosquebradas, Guatica, Quinchia, Apia, Belén,

La Celia y Santa Rosa.

X3

%

SP43MP53: Implementar en un 92% la ejecucién de UN (1) Plan Integral de

Informacién, Educacion y Comunicacién Social en Salud Departamental en el
cuatrienio. Se cumplié en un 100% esta meta. Con recursos de funcionamiento se
realizaron piezas de IEC como Programas de radio, impresos, boletines de prensa, redes
sociales, publicaciones en prensa, videos y radionovelas para la Promocion y Prevencion
de eventos en salud Publica. Las piezas IEC digitales estan asociadas a: ACV, Embarazo
adolescente, Cancer de mama, nutricion, salud mental, Cancer de cuello uterino, rifién,
audicién sana, malaria Dokabu, reduccién sal, salud bucal, sarampion, salud mental,
sangre, Th, Hepatitis. Programa radio: Corazén, habitos, Embarazo adolescente, salud
mental, cancer de mama, consumo carne legal, Pescado, Sal, sobrepeso, TB, cuello
uternio, sarampién, cancer, rifién, hepatitis, acceso salud, medicamentos, vacunacion.

< Plan de Informacién 2019

Dimension Fecha Tema

Vida saludable y condiciones no transmisibles | Febrero Campania Difusion Prevencion Cancer

Convivencia y salud mental Febrero Campafa Difusién Prevencion Estigma

Salud publica en emergencias y desastres Febrero Campafa Difusiébn Donacién de Organos

Enfermedades transmisibles Febrero Campafia Difusién Prevencién Dengue

Convivencia y salud mental MARZO Campafia Difusion Promocién Resiliencia

Vida saludable y condiciones no transmisibles | MARZO Campafa Difusion Promgplon consumo
adecuado Sal/ y prevencién enfermedad rifién

Enfermedades transmisibles MARZO Campafia Difusion Prevencion Dia mundial

TB 24.
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Campafia Difusion Nutricién Nifios menores

Seguridad Alimentaria y Nutricional MARZO de 2 afios y mayores de 2 para prevenir
Desnutricion Crénica
Seguridad Alimentaria y Nutricional ABRIL Campafia Difusion Nutricion / Lonchera
Seguridad Alimentaria y Nutricional ABRIL Campaiia Difusion Nutricion Joven-Adulto
Pescado/Semana Santa
Convivencia y salud mental ABRIL Campana Difusion Prlrr]eros .a.“X."'OS
emocionales. Prevencion Suicidio
Seguridad Alimentaria y Nutricional MAYO Sizrgspana Difusion Prevencion Desnutricion
Enfermedades transmisibles/ MAYO Campaiia Difusion Prevencion Salud infantil:
Salud ambiental EDA-IRA
Vida saludable y condiciones no transmisibles | MAYO Ca”.‘pa”a D!f'usmn Prevencion Dia Mundial de
la Hipertension
Vida saludable y condiciones no transmisibles | MAYO Campafia Difusion Salud Bucal
2. V'.d&.l saludable "y condiciones no MAYO Campafia Difusion Dia Mundial sin Tabaco 31
transmisibles
Salud Laboral/Riesgo quimico JUNIO Camp_ana Difusion Prevencion Riesgos
Trabajo Agro.
Salud publica en emergencias y desastres JUNIO gﬁnm;natga Difusion Donacion de Sangre-Dia
Vida saludable y condiciones no transmisibles | JUNIO Cafmpana Difusion Prevencion Cancer
prostata
Campafia Difusion Prevencion SPA
Convivencia y salud mental Junio Familia como factor protector consumo
drogas
Salud ambiental y transmisibles Julio Campania Difusion Prevencion Hepatitis A
Salud ambiental/zoonosis Julio Campania Difusion Prevencion Rabia
Campafia Difusion Derechos Discapacidad
Gestion Diferencial poblaciones vulnerables Julio
Enfermedades transmisibles/ Julio Camp_a_na Difusion Prevencidn y Dia
Hepatitis B
Seguridad Alimentaria y Nutricional Agosto Campafia Difusion Promocion lactancia
materna
Salud Sexual, Derechos Sexuales Y A Campafia Difusion Planeacién embarazo,
; gosto NS
Reproductivos planificacién
Salud ngual, Derechos  Sexuales Y Agosto Campafia Difusion Maternidad segura
Reproductivos
Salud Sexual, Derechos Sexuales Y A Campafia Difusion prevencion muerte recién
; gosto .
Reproductivos nacido
Salud Sexual, Derechos Sexuales Y | Septiembre Campafia Difusién Dia Mundial Salud Sexual
Reproductivos 5
. . . Campafia Difusion Dia Prevencion Suicidio
Convivencia y salud mental Septiembre - ;
Depresion y ansiedad
Salud Sexual, Derechos Sexuales Y . Campafia Difusion prevencion del embarazo
) Septiembre
Reproductivos en adolescentes
. - . . Campafia Difusion Prevencion infarto
Vida saludable y condiciones no transmisibles | Septiembre Obesidad Habitos y estilos de vida saludables
Convivencia y salud mental Octubre Campafia Difusion Spa
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Qué hacer en caso de su hijo consuma spa
Convivencia y salud mental Octubre Campafia Difusion prevencioén suicidio
Vida saludable y condiciones no transmisibles | Octubre g:n%%?: Difusion Dia Mundial del cancer
Salud ambiental/ Enfermedades transmisibles | Octubre Campania Difusion Dia lavado de manos
_ . . _ Campaiia Difusion Derechos Adulto mayor
Gestion Diferencial poblaciones vulnerables Octubre
Vida saludable y condiciones no transmisibles | Noviembre Campang Difusion prevencion Dia epoc
Neumonia
Vida saludable y condiciones no transmisibles | Noviembre | Campafia Difusién prevencién y Dia Diabetes
Campania Difusion prevencion Violencia
Gestion Diferencial poblaciones vulnerables Noviembre | contra la mujer
El violentometro
Salud Sexual, Derechos  Sexuales Y Noviembre | Campafia Difusién prevencion Dia VIH
Reproductivos
Riesgo Quimico Diciembre Campgna Difusién prevencién Lesionados
con Pélvora
Seguridad Alimentaria y Nutricional Diciembre Cgmpana Difusion prevencion Manejo de
alimentos y alcohol, riesgos diciembre

Durante la Vigencia 2020

Una de las herramientas principales para cumplir las metas de los planes de Salud se
relaciona con la informacion y comunicacién en salud.

Segun la Resolucién 518 de 2015, del Ministerio de Salud y Proteccidn Social la Informacién
en Salud se define como “Acciones de produccion, organizacién y difusién de un conjunto
de mensajes para orientar, advertir, anunciar o recomendar a la comunidad sobre aspectos
relacionados con la salud que contribuyan a la construccion de elementos que propicien la
toma de decisiones en salud”.

De acuerdo con la Resolucion 518 de 2015 basicamente las acciones de informacion se
justifican en la medida que buscan que las personas se enteren de algo, entiendan de qué
se han enterado y que eso les sirva para actuar en consecuencia.

De igual manera las acciones de informaciébn son un apoyo para el desarrollo y
cumplimiento de actividades y metas de los diferentes programas de la Direccion de Salud
Publica del Departamento y las acciones del Plan de Intervenciones Colectivas que
permiten:

e Promocionar las acciones de autocuidado y cuidado de la salud.

e Comunicar y elevar la percepcion del riesgo frente a comportamientos inadecuados
por parte de la comunidad. (Ej: No lavar el tanque)

e Promover la reflexion sobre la adopcién de comportamientos con el fin de fortalecer
0 mejorar la salud. (Ejemplo: lavado de tanques)
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e Promocionar las acciones que lidera la Secretaria para la prevencion y mitigacion
de los riesgos en salud. (Ejemplo: jornadas contra el dengue o vacunacion contra la
rabia.)

e Persuadir a la comunidad de realizar una determinada conducta

e Anticipar que los sujetos adopten comportamientos que afecten su salud;

o Reforzar comportamientos o saberes favorables para promover y mantener la salud,
que a través de la evidencia han demostrado resultados positivos en distintos
contextos.

ACTIVIDADES CLAVES

Escuela radiofénica de Salud Publica

Risaralda es el Unico departamento en Colombia que cuenta con una escuela de radio
dedicada a la promocién y prevencion de la salud. Diariamente un profesional de la salud o
experto comparte Informacion sobre un tema o evento de salud a 30 mil Risaraldenses que
escuchan el programa.

En este grupo humano se encuentran beneficiarias de los programas del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, personal de hospitales, Direcciones Locales,
Secretarias de salud de los municipios vinculados a la Promocién de la Salud, iglesias y
universidades.

En el 2019 esta Escuela Radiofénica fue objeto de un reconocimiento por escrito por parte
del Ministerio de Salud, quien califico la actividad como un modelo para el pais. (se cuenta
con carta de evidencia)

Guardianes de la Salud Risaralda

Se trata de un Grupo de 1400 voluntarios que diariamente reciben informacién sobre temas
de Salud Publica como Covid 19 y que multiplican la informacion en sus comunidades. Este
grupo o red de multiplicadores se integra y comparte Informacién, Educacion y
Comunicacién a través de una pagina especializada en el tema a través de Facebook.

Las Aventuras de Saludito
Difusion de las Aventuras de Saludito. Audionovelas sobre temas de Promocion y
prevencién asociados a los principales de la salud publica que afectan el territorio.

Difusion realizada a través de whatsapp a diferentes publicos como docentes, personal de
hospitales, Direcciones Locales, Secretarias de salud de los municipios vinculados a la
Promocién de la Salud, iglesias y universidades.

La hora del cuento

Con los estudiantes de Medicina de la UTP se cred la hora del cuento. Basicamente
consiste en que los estudiantes producen sus cuentos y los envian para que sean
transmitidos a través de la Escuela Radiofonica de Salud Publica y las redes de Whatsapp.
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SUBPROGRAMA INTERVENCIONES COLECTIVAS EN SALUD

Consiste en la “implementacion, monitoreo y evaluacion de las intervenciones,
procedimientos o actividades para la promocién de la salud y la gestion del riesgo dirigidas
a grupos poblacionales a lo largo del curso de vida que busca impactar positivamente los
determinantes sociales de la salud”, en el marco del derecho a la salud bajo la estrategia
de entornos saludables.

Con base a lo anterior, y siguiendo los lineamientos enmarcados dentro de la Resolucion
518 de 2015 la cual establece que: las Direcciones Departamentales de Salud deberan
destinar un porcentaje de los recursos recibidos del Sistema General de Participaciones
SGP de Salud Publica, para financiar los Planes de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas PIC de los municipios de su Departamento, y debera contratarlo, en forma
prioritaria, con una Empresa Social del Estado ESE ubicada en el territorio respectivo.

Seguida de la Resolucién 3280 de 2018 establecen los Lineamientos Técnicos y Operativos
de la Ruta Integral de Atencion para la Promocion y Mantenimiento de la Salud y la Ruta
Integral de Atencion en Salud para la Poblacion Materno Perinatal, estableciendo las
directrices para su operacion.

Por lo que para la vigencia del 2019 se asignaron $ 3.153.961.116; con los cuales se
buscé Mantener el 100% de ejecucion del Plan de Intervenciones Colectivas Departamental
con énfasis en la estrategia de entornos saludables — hogares, comunidades y espacios
laborales priorizados segun riesgo, de cada uno de los municipios.

No

Objeto Contractual Nombre ESE Municipio | Valor Asignado
Contrato

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud mental la convivencia
y gestion del riesgo dirigidas a los diferentes
grupos poblacionales en el departamento de
Risaralda acorde con los lineamientos y
orientaciones establecidos en la resoluciones
0518 del 2015 para el plan de intervenciones
colectivas PIC del departamento ordenanza
022 del 6 de diciembre de 2018 vigencia
futura.

Empresa Social

del Estado

Hospital Mental Pereira $ 144.160.689
Universitario de

Risaralda

1802-2018

Prestar servicios de promocion de la salud Empresa Social
mental, convivencia y gestion de riesgo del Estado
1229-2019 dirigida a los diferentes grupos poblaciones @ Hospital Mental Pereira $167.997.314
del departamento de Risaralda a través de la =~ Universitario de
operacion de la linea amiga amate y vive. Risaralda

Prestacion de servicios de salud colectivos de

1031-2019 promocion de la salud y gestion del riesgo, Empresa Social = Pueblo Rico $ 709.367.177
dirigidas a los diferentes  grupos @ del Estado
poblacionales del municipio de pueblo rico,
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1074-2019

1228-2019

1249-2019

1227-2019

1215-2019

1214-2019

acorde con los lineamientos y orientaciones
establecidos en las resoluciones 0518 del
2015 y 3280 de 2018, para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de belén de umbria acorde con
los lineamientos y orientaciones establecidos
en la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocién de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de la Celia acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Pereira acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocién de la salud y gestién del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Quinchia acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestiéon del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de La Virginia acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Santuario acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucion 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

(REAmaLDRY

7o

Hospital San
Rafael

Empresa Social
del Estado
Hospital San
José

Empresa Social
del Estado
Hospital San
José

Empresa Social
del Estado Salud
Pereira

Empresa Social
del Estado
Hospital
Nazareth

Empresa Social

del Estado
Hospital San
Pedro y San
Pablo

Empresa Social
del Estado
Hospital San
Vicente de Paul
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Belén
Umbria

La Celia

Pereira

Quinchia

La Virginia

Santuario

$ 104.7210047

$ 86.358.856

$197.628.668

$190.010.354

$201.422.730

$ 167.365.661
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1247-2019

1241-2019

1208-2019

1259-2019

1240-2019

1250-2019

1274-2019

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Marsella acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocién de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Apia acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Guatica acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Dosquebradas acorde con
los lineamientos y orientaciones establecidos
en la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocién de la salud y gestiéon del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Balboa acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucién 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Mistrato acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucion 0518 del 2015 para el plan de
intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Prestacion de servicios de salud colectivos de
promocion de la salud y gestion del riesgo
dirigidas a los diferentes grupos poblaciones
del municipio de Santa Rosa acorde con los
lineamientos y orientaciones establecidos en
la resolucion 0518 del 2015 para el plan de

(REAmaLDRY
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Empresa Social

del Estado
Hospital San
José

Empresa Social
del Estado
Hospital San
Vicente de Paul

Empresa Social

del Estado
Hospital ~Santa
Ana

Empresa Social

del Estado
Hospital ~Santa
Monica

Empresa Social

del Estado
Hospital  Cristo
Rey

Empresa Social
del Estado
Hospital San
Vicente de Paul

Empresa Social
del Estado
Hospital San
Vicente de Paul
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Marsella

Apia

Guatica

Dosquebrad
as

Balboa

Mistrato

Santa Rosa

$119.614.936

$ 104.665.651

$247.713.069

$295.404.610

$89.336.231

$198.399.183

$ 129.794.940
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intervenciones  colectivas - PIC del
Departamento.

Total, Asignaciones Recursos del PIC 2019 $3.153.961.116

Teniendo en cuenta la situacién que se esta viviendo a nivel mundial por la infeccién por
COVID - 19, cabe resaltar que El Departamento de Risaralda elabor6é el “PLAN DE
EMERGENCIA Y CONTINGENCIA COVID 197, Dicho documento contempla la fase de
operacién, mediante Equipos de Respuesta Inmediata —ERI-, Equipos de Atencién Médica
en Casa (A.M.C.), Lineas COVID y Linea Amiga, el Centro Regulador de Urgencias
Emergencias y Desastres -CRUED-, Equipos de Asesoria, Asistencia Técnica e Inspeccion
—AAT e Inspeccion-, el Laboratorio de Salud Publica de Risaralda —L.S.P- y Unidades de
Patrulla Sanitaria -P.S.-, entre otros. Con el objeto de prevenir y controlar, la propagacion
del COVID 19 y mitigar sus efectos en toda la poblacion del Departamento.

De acuerdo a lo anterior, La Secretaria de Salud Departamental destina los recursos del
Sistema General de Participacién (SGP) y Recursos Propios del Departamento para llevar
a cabo las actividades del PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS (PIC) y el PLAN
DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA COVID 19; de acuerdo a los Lineamientos y
Orientaciones Nacionales establecidos en la Resolucion 518 de 2015, Resolucion 3280 de
2018, Resolucion 385 del 12 de marzo del 2020, Resolucion 507 del 25 marzo del 2020,
Decreto Legislativo 538 del 12 abril de 2020, Circular Externa del 16 de abril de 2020.

Presupuesto Asignado SGP Vigencia Actual: $ 2.971.700.000
Presupuesto Asignado SGP Vigencia Actual IEC: $ 100.000.000
Presupuesto Asignado Recursos Propios Superavit: $
720.225.517

Presupuesto Asignado Recursos Propios Estampillas Adulto mayor: $ 500.000.000
Total Asignacion recursos para PIC y COVID-19 $4.291.925.517

Ahora bien, la Distribucién de los Recursos se lleva a cabo de la siguiente manera:

a) PLAN DE EMERGENCIA COVID-19: De los $2.971.700.000 del SGP fuente (32), la
Secretaria de Salud Departamental destino solo $1.500.000.000 de estos recursos;
adicionalmente destina con recursos propios $500.000.000 de la fuente 8 (Estampilla Pro-
Ancianos), para un total de $2.000.000.000, con el fin de realizar la contrataciéon de las
acciones a subsidiar el Plan de Emergencia y Contingencia COVID 19 en los 14 Municipios
del Departamento de Risaralda, prioritariamente, con la Empresa Social del Estado ESE
Hospital Santa Ménica del Municipio de Dosquebradas, y asi poder cumplir con el objeto de
prevenir y controlar, la propagacion del COVID 19 y mitigar sus efectos en toda la poblacion
del Departamento.

Este Proceso por parte del Departamento ya cuenta con estudios previos, y se
encuentra en segunda revisiéon Juridica.

b) PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC: De los $2.971.700.000 del SGP
fuente (32), la Secretaria de Salud Departamental destino $1.471.700.000 de estos
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recursos; adicional a estos destina con recursos propios $370.225.517 de la fuente 432
(Superavit-SGP), para un total de $1.841.925.517, con el fin de realizar la contratacion con
las Empresas Sociales del Estados, y asi complementar las acciones de los Servicios de
Salud Colectivos de Promocion de la Salud y Gestion del Riesgo dirigidas a los diferentes
grupos poblacionales de los 14 municipios del Departamento, acorde con los lineamientos
y orientaciones establecidos en las resoluciones 0518 del 2015 y 3280 de 2018.

Con base en lo anterior, la Secretaria de Salud Departamental desde el mes de febrero ha
venido trabajando en equipo con las Direcciones Locales de Salud y las Empresas Sociales
del Estado, en la concertacion de las diferentes acciones complementarias que se llevaran
a cabo en cada uno de los municipios para la contratacién del Plan de Intervenciones
Colectivas

c) La Secretaria de Salud Departamental ha Destinado de sus recursos del SGP de la
vigencia actual un valor de $100.000.000 para la ejecucion de las estrategias de
Informacion, Educacion y Comunicacion (IEC), en los 14 municipios del Departamento.

d) La Secretaria de Salud Departamental ha Destinado de sus recursos Propios
correspondientes al Superavit de inversion un valor de $350.000.000 para la ejecucién de
otros contratos COVID-19.

Sin embargo, la Secretaria de Salud Departamental a la fecha se encuentra a la espera de
las nuevas propuestas de actividades PIC que seran entregadas por cada uno de los
municipios. Lo anterior, se debe a los cambios indicados por los lineamientos y
orientaciones establecidos en la Circular 025 del 16 de abril de 2020 “Instrucciones para
formular acciones colectivas y procesos de gestion de la salud publica, en el marco de la
emergencia sanitaria por causa del coronavirus (COVID-19). Se espera que en la
videoconferencia del 15 de mayo se reciban las propuestas concretas de cada municipio.

PROGRAMA GESTION DEL RIESGO AMBIENTAL, LABORAL Y SANITARIO

SUBPROGRAMA SALUD Y ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES - ETV
2019

Los mayores logros alcanzados para la vigencia 2019 son.

v' Mantener la vigilancia de los factores de riesgo para las ETV en el 100% del
departamento.

v" No haber entrado a brote de dengue hasta el mes de noviembre a pesar de la situacion
de brote por la que atraviesan algunos departamentos del pais desde finales del afio
2018.

87



oo Gobernacion de

=) RISARALDA

Sentimiento de Todos

Activacion del grupo funcional de ETV, para intervencion quimica en el municipio de La
Virginia, en los sitios solicitados por el Instituto Nacional de Salud y el Ministerio de Salud
segun lineamientos entomolégicos.

Activacién del grupo funcional de ETV, en los municipios Belén De Umbria, Balboa y
Santa rosa, para realizar actividades del programa en DENGUE.

Realizacién de inspeccion de factores del riesgo del ambiente en el 100% de los
municipios del Departamento (levantamientos de INDICES AEDICOS), con apoyo de los
técnicos de los municipios de Pereira, Dosquebradas y los Auxiliares Administrativos de
la Secretaria de Salud Departamental.

y se han realizado varias acciones de IEC, promocién de la Salud, Prevencion de la
Enfermedad en el municipio de La Virginia, para evitar la propagacion del evento.
A.A.T. a los municipios, para que ajustaran y/o elaboraran la estrategia EGI (Estrategia
de Gestion Integral para el control de las ETV y las Zoonosis, logrando resultado positivo
en 6 de los municipios del Departamento.

MUNIICPIO CASOS | POBLACION |INCIDENCIA
LA CELIA 20 8504 235,2
LA VIRGINIA a7 32406 145,0
BALBOA 4 6333 63,2
BELEN DE UMBRIA 11 27730 39,7
MISTRATO 2 16907 11,8
DOSQUEBRADAS 49 208647 23,5
PEREIRA 127 481080 26,4

Dengue incidencia acumulada por municipio. Risaralda SE 16 de 2020

ZOONOSIS

Desde la Secretaria de Salud Departamental realizamos actividades de promocion y
prevencién de los factores de riesgo del ambiente que favorecen la transmision de las
enfermedades transmitidas de los animales al hombre denominadas zoonosis, es por esta
razbn que acompafiamos desde el programa de Zoonosis, en generar acciones
relacionadas con la Salud humana. Desde ésta Secretaria, se trabaja en implementar el
programa de promocion, prevencion y control de las Zoonosis, en procura mejorar la salud
publica de los Risaraldenses.

Lo anterior mediante el cumplimiento de los siguientes objetivos:

e |dentificar la aparicion de las enfermedades zoonoticas a través de busqueda activa
de casos y vigilancia epidemiolégica de campo, con el fin de disminuir los posibles
impactos negativos sobre la salud humana.
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e Propender por el adecuado diagnostico y tratamiento de las enfermedades
zoonoticas, por medio de la capacitacion a los médicos y personal asistencial en
general, con el fin de evitar errores en la atencion, complicacién y muerte de los
pacientes.

e Prevenir la proliferacion de enfermedades zoonéticas a través de la implementacion
de los componentes de promocion de la salud y prevencion primaria de la
transmision enmarcados en la EGI Zoonosis.

Para el afio 2019 y el primer trimestre del 2020 se han realizado actividades de seguimiento
de las agresiones por animales potencialmente transmisores de rabia y accidentes ofidicos,
se llevaron a cabo capacitaciones a la comunidad en general y el sector educativo en
tenencia responsable de animales de compafiia. Se enviaron al INS muestras de caninos,
felinos, murciélagos hematéfagos para la blsqueda activa de rabia y se recibio
retroalimentacion de los resultados. Se llevaron a cabo jornadas de vacunacion canina y
felina en zonas rurales y urbanas contra rabia, asi como una jornada masiva en todo el
departamento en el mes de julio de 2019.

Desde el programa se resalta el trabajo articulado con otras instituciones como el ICA,
CARDER, INVIMA, las Secretarias de Salud y Seguridad Social de Pereira y
Dosquebradas, ademas de las Secretarias de Desarrollo Agropecuario del municipio de
Pereira y el departamento, en el marco del Consejo Técnico Seccional de Zoonosis de
Risaralda - COTESZOOR.

En el 2019 la cobertura de vacunacion Canina y Felina en el Departamento fue de un 52%.
Para el primer trimestre del afio 2020 se ha logrado un 3% de cobertura, un nivel bajo en el
porcentaje o meta a alcanzar posiblemente por el aislamiento obligatorio debido al COVID-
19, en donde las acciones de promocion, prevencion y actividades de vacunacion se han
visto afectadas en nimero y cantidad de animales.
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Covertura vacunacion Antirrabica Canina y Felina
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Se ha venido trabajando desde el inicio del segundo Trimestre del 2020, en retomar
exponencialmente la actividad de vacunacion en la poblacion canina y Felina en los
municipios para alcanzar la meta del 80% de vacunacion en estos animales, segun los
lineamientos del ministerio de Salud y Proteccion Social y las guias de orientaciones para
el desarrollo de la gestion en salud publica y gestion integral del riesgo, incluida la
vacunacion antirrdbica de perros y gatos durante el desarrollo de las medidas de
emergencia sanitaria por covid-19. Para ello, la Direccion operativa de Salud publica ha
gestionado la dotacion de los respectivos insumos de bioseguridad para la adecuada
proteccion de los funcionarios que realizan esta labor en los municipios e ir aumentando las
coberturas a medida de las posibilidades en el tiempo de la Emergencia Sanitaria.

SALUD INFANTIL

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES ANO 2019

— Coberturas de vacunacion con los biol6gicos trazadores por encima del promedio
nacional.

— Sistema de uUnico de informacion PAIWEB: en este aplicativo se maneja la
informacion nominal de los biolégicos, asi como de las personas a las cuales son
beneficiarias de los mismos.

— Deposito de biologicos dotado con equipos segun la demanda, ubicado en el
laboratorio de Salud publica, funciona los 365 dias del afio

— Pdlizas de cubrimiento de bioldgicos
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APOYO INTERSECTORIAL:

— Mesa de trabajo REDEMBERA en el que se encuentran diversos profesionales de
diversas instituciones los cuales planean actividades e investigaciones tendientes a
entender el fendmeno y generar estrategias que disminuyan la mortalidad Infantil.

— 1 mesa intersectorial trabajando Incesantemente en pro del bienestar de la nifez
Risaraldenses.

— Se realizaron las UNIDADES DE ANALISIS de las mortalidades infantiles de los
menores de 5 afios.

LOGROS ALCANZADOS / ACCIONES DE GESTION RELEVANTES ANO 2020

— Se continla con la vacunacion por parte de los Instituciones prestadoras de
servicios de salud de los 14 municipios.

— Para el afio 2020 se solicité al Ministerio de Salud Programa Ampliado de
Inmunizaciones revisar la poblacion DANE asignada para el departamento en lo que
se refiere el programa ya que se encuentra por encima de los nacidos vivos en el
afo 2019.

— En lo referente al programa de IRA y EDA se han asistido a las videoconferencias
programadas por el nivel nacional y se realizdé una asistencia técnica de manera
virtual a las 14 Direcciones Locales de Salud.

TUBERCULOSIS Y LEPRA

El Programa Departamental de Micobacterias desarrolla en el territorio los Planes
Estratégico Colombia Hacia el Fin de la Tuberculosis 2016-2025, y Estratégico Nacional de
Prevencion y Control de la Enfermedad de Hansen 2016-2025: “Compromiso de todos hacia
un pais libre de enfermedad de Hansen”, que se convierten en instrumentos para la gestion
del programa de tuberculosis-lepra en los niveles departamental y municipal.

Los Planes Estratégicos estan en consonancia con la reforma del sistema de salud
colombiano definida por la ley estatutaria 1751 de febrero de 2015 que regula el derecho
fundamental a la salud, el Plan Decenal de Salud Publica PDSP 2012-2021 (resolucién
18411 de 2013), la Politica de Atencién Integral en Salud PAIS, y el Modelo de Accién
Integral Territorial MAITE (resolucién 2626 de 2019), en sus ocho lineas de accion, y el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”.

El Programa Departamental promueve los estilos de vida saludables en la poblacién
Risaraldenses, que permitan reducir la incidencia de la tuberculosis y la lepra y las secuelas
gue estas producen entre toda la poblacion, dirigiendo su accionar al 100% de la poblacién
del Departamento.

Durante el afio 2019, fueron captados 20320 sintomaticos respiratorios, con 608
casos confirmados de tuberculosis sensible, y 24 casos de tuberculosis resistente
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en el Sivigila, para una incidencia de 54 por 10° habitantes, y una proporciéon de
mortalidad de 3,6 por 10° habitantes, superiores a las cifras nacionales.

Para lepra, fueron notificados 3 pacientes en el Sivigila, multibacilares, residentes en
Pereira.

Las anteriores cifras, en las que incide la coinfeccién de tuberculosis con el VIH/SIDA (En
Risaralda es del 20%, comparada con el indicador nacional que es del 10%), la resistencia
a farmacos antituberculosos (En particular, la tuberculosis multidrogorresistente - MDR),
con bajas tasas de éxito en el tratamiento, el consumo de sustancias psicoactivas, la
habitabilidad en calle, la ocurrencia de tuberculosis en poblacién indigena y poblacion
privada de la libertad PPL, la presencia de una importante proporcion de casos de
tuberculosis en la poblacién pobre, sin capacidad de pago, del régimen subsidiado y los no
afiliados al sistema de salud, y con una minima participacién de las instituciones de sectores
diferentes a salud en el apoyo a las intervenciones orientadas a modificar los determinantes
sociales de la enfermedad, plantean un enorme desafio para el programa de prevencion y
control de la tuberculosis en el Departamento de Risaralda.

Para la enfermedad de Hansen, si bien, Colombia ha alcanzado la meta de eliminacion, al
tener una prevalencia por debajo de 1 caso por 10.000 habitantes, y Risaralda es uno de
los departamentos con baja carga de esta enfermedad, la lepra continda siendo un
problema de Salud Publica, sobre todo por los altos grados de discapacidad que genera.

Respecto a los recursos econdmicos se invirtieron $ 129.188.426,00, con el 13% de
recursos del SGP, y 87% de recursos de transferencias nacionales.

Durante el afio 2020, se han captado 1695 sintomaticos respiratorios; con reporte en el
Sivigila hasta la semana epidemioldgica 20, de 161 casos de TB sensible, y 4 casos de TB
resistente, para una incidencia de 14,4 por 10° habitantes, y una proporcién de mortalidad
de 1,0 por 10° habitantes.

Para lepra se ha notificado un caso al Sivigila, multibacilar, residente en el municipio de
Dosquebradas.

En lo corrido del 2020, se han comprometido recursos por $ 34.246.752,00.

A pesar del panorama anterior, se destaca el posicionamiento del Programa Departamental
de TB-Lepra, las actividades de asesoria y asistencia técnica continua a los 14 municipios,
el seguimiento permanente a las actividades programaticas en los 14 municipios, la
disponibilidad permanente de médico neumdlogo para apoyo en la valoracién clinica y
diagndstico de casos de tuberculosis, y la entrega de medicamentos al 100% de pacientes
con tuberculosis latente, sensible y resistente.
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SUBPROGRAMA SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Comprende el “conjunto de acciones poblacionales, colectivas e individuales, incluyentes y
diferenciales, que se gestionan en los &mbitos laborales (formal e informal) para propiciar
entornos saludables”, a través de la intervencién de las condiciones laborales y la
articulacién con otros actores como la academia, administradoras de riesgos laborales,
Gremios de la produccion y el comercio y el Ministerio de Trabajo.

Tiene como objetivo fortalecer las instancias organizativas de grupos de trabajadores
informales, su participacion en la proteccion de la salud en el trabajo, asi como la gestion
intersectorial de entornos laborales seguros y saludables.

Durante la vigencia 2019; se le asigna al programa $50.183.328 correspondiente a los
recursos del Sistema General de Participaciones — SGP para realizar Acciones
Integrales de Salud Publica, como:

e Asesorias y asistencias técnicas a las Direcciones Locales de Salud y Empresas
Sociales del Estado de los 14 municipios del Departamento, en lo concerniente al desarrollo
de la dimensién salud y &mbito laboral del Plan Decenal de Salud Publica y el respectivo
informe que hay que presentar al Ministerio de Salud y Proteccion Social en el mes de junio,
obteniendo la Inclusion de la dimensién salud y ambito laboral dentro de los PIC (Municipio
y Departamento).

e Inspeccion y Vigilancia a los establecimientos de interés sanitario en cuanto a la
afiliacion al SGRL y la implementacion del SGSST, en los 14 municipios del Departamento,
logrando la sensibilizacion a los empleadores sobre la afiliacion de sus trabajadores al
SGRL y la implementacién del SGSST, dando cumplimiento a la normativa en la materia,
establecida por el nivel nacional, beneficiando a 965 establecimientos y alrededor de 2.170
trabajadores.

e Desarrollo de la estrategia entornos laborales seguros y saludables en: Trabajadores
de la agricultura, mineria, ebanisterias, trapiches paneleros, talleres de mecanica y
comercio, por medio de la cual se realizé la caracterizaciébn de condiciones de salud y
trabajo (aplicando la estrategia cuatro por cuatro) y se suministré educacion en habitos y
estilos de vida saludable y prevenciéon de accidentes y enfermedades de origen laboral, a
736 trabajadores de la economia informal del Departamento.
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e Seguimiento a los Accidentes de Trabajo reportados en los 14 municipios del
Departamento y se realizo la respectiva socializacion de la informacion a las ESE y a las
DLS, donde se identificaron 205.698 trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgos
Laborales, 15.129 accidentes de trabajo y 4 muertes por Accidente de Trabajo, ademas de
81 enfermedades de origen laboral diagnosticadas, en trabajadores de la economia formal,
lo cual nos permiti6 establecer la linea de base para los accidentes de origen laboral en
cada uno de los 14 municipios, con el fin de desarrollar estrategias de prevencion.

e Se tiene establecido el plan de accién de para la vigencia 2019 — 2020, en el cual se
incluye, entre otros, la realizacion del Congreso Regional del Sistema General de Riesgos
Laborales, para el 2019 se realizo el séptimo Congreso con la participacion de 1.916
asistentes.
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SUBPROGRAMA SALUD AMBIENTAL

SALUD AMBIENTAL

Fortalecimiento de los entornos saludables y seguros con énfasis en la vigilancia de la
calidad del agua para el consumo humano a través de: Visitas de campo al sistema de
acueducto e inclusive el andlisis de la calidad del agua para consumo humano segun los
puntos de muestreo en el acueducto de conformidad con los cupos asignados por el
laboratorio de salud publica, con prioridad en aquellos que tienen programa de desinfeccion.
Asi como de inspeccion, vigilancia y control con los técnicos de planta en los doce (12)
municipios de categorias 4a, 5a 'y 6a. nimero de actividades realizadas 2016/2019 un total
388 visitas, numero de actividades proyectadas faltante /2019 un total de 28 visitas, para
finalmente terminar la vigencia 2019 con 416 visitas total de intervenciones a
establecimientos, 14 acueductos de cabeceras urbanas por afio.

Con prioridad en aquellos que tienen programa de desinfeccion, nimero de actividades
realizadas 2016/2019 un total 924 visitas, nimero de actividades proyectadas faltante /2019
un total de 84 visitas, para finalmente terminar la vigencia 2019 con 1008 visitas total de
intervenciones a establecimientos, 90 acueductos rurales por afio que se repiten por
municipio. Debido al tramite de concepto previo a concesiones de agua se incluyeron
acueductos sin desinfeccion.
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RIESGO DEL CONSUMO

Establecer un plan de accion en asesoria, asistencia técnica, inspeccion, vigilancia y control
con enfoque de riesgo, tendiente a minimizar los factores de riesgo y la morbilidad asociada
al consumo de alimentos y bebidas alcohdlicas.

Para el afio 2019 se tuvieron 1609 establecimientos objetos de IVC en todo el
departamento, exceptuando Pereira y Dosquebradas, de los cuales el 27,78%
corresponden a preparacion de alimentos, el 21,9 % a comedores de programas sociales
(PAE, ICBF, Hogares Bienestar Adulto Mayor y Carceles), el 18,71 % a expendios de
alimentos, el 6,5% a ventas en via publica, el 8,82 % expendio de bebidas alcohdlicas y el
2,32 %a Supermercados y Grandes Superficies. Los municipios mas representativos por
numero de establecimientos inscritos son: Santa Rosa de Cabal: 23,86%, Quinchia 12,59%,
Belén de Umbria 11,12%, Apia 9,07%, Santuario 8,76%, resto aporta el 34,6%.

De estos 1609 establecimientos inscritos, se logro el 48% de visitas (779), de las cuales el
59,66% presentaron Concepto Favorable, el 40,69% Favorable con recomendaciones,
0,64% Concepto de Desfavorable. Durante este primer Semestre y dadas las condiciones
por la Emergencia Sanitaria generada por la pandemia COVID-19, se ha realizado 242
visitas (15%) de los establecimientos inscritos.

Inspeccién, Vigilancia y Control, Seguimiento a restaurantes escolares, durante los
periodos de operaciéon del Programa de Alimentacion Escolar — PAE. 90% en 2017, 70 %
2018, 85% en 2019, 12% en 2020.

Toma de muestras de Alimentos para verificacién de las condiciones de inocuidad de los
alimentos. En el periodo 2019, 22 muestras de panela, 2020, se realizaron muestreos de
2 eventos de ETA, muestreos de Panela (11), Quesos (5), Alimentos listos para el consumo
(12), jugos y ensaladas en carceles (5).

Aplicacién de Medidas Sanitarias de Seguridad, consistente en cierre de establecimientos
y decomisos de productos que no cumplen con la normatividad sanitaria. En esta actividad
en el periodo 2019 — 2020 se realiz6 el decomiso de 650 kilogramos de carne, productos
carnicos comestibles y derivados céarnicos, se cerraron 8 expendios de carne por
incumplimiento a la norma sanitaria.

Resumen de actividades desarrolladas:

- AAT a Municipios en temas de procesos de adecuacion de Pabellones de Canes de
Plazas de Mercado y socializacién de nueva normatividad de la cadena carnica en
los Municipios de Apia, La Virginia, Belén de Umbria, Quinchia y Santa Rosa de
cabal. 100%

- Reuniones de Comité Departamental de seguimiento a cadena cérnica, en la cual
se realiza la coordinacion Interinstitucional e intersectorial para el desarrollo de
actividades de capacitacion a gremios, autoridades y funcionarios responsables de
IVC, estrategias de IEC y controles.
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- Reuniones mesa de seguimiento al Plan de Racionalizacién de Plantas de Beneficio
Animal — PRPBA, para revisar acciones desarrolladas por cada uno de los actores
como INVIMA, CARDER, ETS, Plantas de Beneficio Publicas o mixtas y Privadas.

- Reuniones Comité Departamental de Sanidad Portuaria — socializacién alertas
epidemioldgicas, lineamientos Reglamento Sanitario Internacional.

- Reuniones Comité Departamental de IVC de la Calidad de la Panela. Coordinacién
interinstitucional e intersectorial.

- Reuniones comité Departamental Asuntos indigenas, Sentencia 187 Comunidad
Indigena Pueblo Rico.

- Reuniones Comité Departamental de Programas de Alimentacién Escolar — PAE

- Reuniones Mesa Ni 1+ Estrategia contra la Desnutricion

- Capacitaciones a ESES, DLS y EAPB en Lineamiento de Atencion a Desnutricion
Aguda y Antropometria.

- Gestion, entrega de férmulas terapéuticas y seguimiento casos de desnutricion
aguda moderada y severa

- AAT a Gremios, autoridades, ciudadanos

- Atencion de PQRS

- Acompafnamiento Mesas Plan de Desarrollo

PROGRAMA RIESGO QUIMICO 2019

Se realizaron acciones de IVC (inspeccion, vigilancia y control sanitario), de las cuales se
obtuvo como productos la actualizacién del censo sanitario de sujetos, la verificacion del
cumplimiento de lo estipulado, en las actas de visita se permite conocer el diagnostico
sanitario y con él la definicion del concepto sanitario de funcionamiento, incluso la aplicacién
de medidas sanitarias de seguridad y la aplicacion de la figura del plan de mejoramiento.
Todo esto para garantizar el bienestar de la poblacion.

Los establecimientos entre expendios y Empresas aplicadoras de plaguicidas cuentan con
Concepto Sanitario anual de funcionamiento, emitido por la Secretaria de Salud
Departamental. Visitas 482.

Se realizé6 acompafiamiento al sector productivo rural, con capacitacion en el manejo
responsable de plaguicidas, incluyendo temas de pélvora, bolsas plasticas especialmente
de platano en municipios categoria 4, 5y 6 del departamento.

En cuanto a las intoxicaciones en Risaralda suma un total de 792; de estas por Plaguicidas
se observaron 123 casos en Risaralda, por: tipo de exposicion, se observa que el 53%
de los casos es de causa accidental, el 30% de causa ocupacional, el 5% de causa homicida
principalmente. En cuanto al lugar de exposicion, el 53% de los casos ocurren en el hogar,
el 38% en el trabajo, el 3% en instituciones educativas y en la via publica principalmente.
Requiri6 hospitalizacion el 40% de los casos. De los 123 casos, 38 pertenece a actividades
ocupacionales destacandose un descenso en comparacion con los afios anteriores. Fuente:
SIVIGILA.
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Se consideré importante elevar procesos de vigilancia ocupacional para minimizar el riesgo
de intoxicacion por plaguicidas en los municipios de riesgo dentro de los que destaca
Santuario, Guatica y La Celia, con los % mas altos.

El Programa Vigilancia Epidemiolégica de Organofosforados y Carbamatos (VEO):

En nuestro Departamento se cuenta con el programa de vigilancia epidemiologica de
intoxicacion con organofosforados (VEO) en 12 Municipios, excepto Pereira y
Dosquebradas.

Cuyo objetivo es determinar los niveles de actividad de acetilcolinesterasa en sangre de
individuos con riesgo de exposicion a plaguicidas y realizar el seguimiento y control de los
expuestos.

El Programa VEO afio 2019, realizé en el departamento, 975 toma de muestras de sangre
y la capacitacion a estos en uso adecuado de plaguicidas.

Se sigue realizando vigilancia de campo a los casos que a través del SIVIGILA presentan
las diferentes entidades prestadoras del servicio de salud en lo relacionado con casos de
intoxicaciones por productos quimicos.

En cuanto a P6lvora se informa:

En Risaralda la cifra de lesionados con pélvora bajé un 41% para la vigencia de 2019;
Risaralda es uno de los departamentos de Colombia donde mas descendié el niumero de
guemados.

Con nueve casos menos que el afio anterior, Risaralda se ubic6 como uno de los 10
departamentos con mayor disminucion en el nimero de lesionados con pélvora.

De acuerdo con el ultimo informe del Instituto Nacional de Salud, en Risaralda se
presentaron 13 lesionados con polvora durante el periodo de vigilancia especial que se
extendio desde el primero de diciembre al 12 de enero de 2020.

DISMINUCION LESIONADOS POR POLVORA EN RISARALDA
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“Lo anterior significa una disminucion del 41%, que nos demuestra que podemos seguir
bajando esta cifra de quemados hasta llegar a cero”. Durante las fiestas de fin de afo se
lesionaron con polvora 5 menores y 8 adultos.

Segun el programa de Vigilancia Epidemioldgica de la Secretaria de Salud Departamental
durante el aflo 2018 se notificaron 22 casos en Risaralda asi: Pereira 7, Dosquebradas 5,
Belén de Umbria 2, La Virginia 2, Quinchia 2, Guatica 2, Mistrato 1 y Santa Rosa 1, mientras
que para el afio 2019, Pereira cuenta con 5 casos seguido por Santa Rosa con 4,
Dosquebradas con 3, y Marsella con 1 lesionado.

BALANCE LESIONADOS POR POLVORA
POR MUNICIPIO
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Con el fin de minimizar el Riesgo de Lesionados por Pdlvora, la Secretaria de Salud
Departamental desde el afio 2012 realiza jornadas o marchas masivas contra el Uso de la
Pélvora cada afio, con el fin de incentivar a toda la poblacion del Departamento al NO uso
de la misma.

MEDICAMENTOS DE CONTROL
Durante la Vigencia 2019

En la secretaria de Salud departamental, se cuenta con un &rea especifica que de
manera constante realiza visitas de inspeccion vigilancia y control a los establecimientos

99



VR Gobernacion de

= RISARALDA

Sentimiento de Todos

farmacéuticos del departamento, en pro del cumplimiento de la normatividad vigente
relacionada. Las pruebas de ello reposan en cada uno de los expedientes de los
establecimientos como tal.

« Se realizaron 358 visitas a establecimientos farmacéuticos

% Cerca de 51.717 unidades farmacéuticos de medicamentos y dispositivos médicos
gue se comercializaban de manera ilegal han sido decomisados por la Secretaria
de Salud departamental durante el afio 2019.

« Estos decomisos se han realizado en 31 establecimientos como droguerias,
servicios farmacéuticos, tiendas naturistas, veterinarias y depdsitos de
Medicamentos.

< El 56.93 3 % de los decomisos se debe a la comercializacion de medicamentos
mal almacenados (Borrado- tachado - Sticker superpuesto, sin lote, sin fecha de
vencimiento.

¢ Le siguen con un 18 % por ciento los medicamentos sin registro sanitario en otras
palabras de contrabando y el 6.5 % los medicamentos vencidos.

% Igualmente se tomo6 medida sanitaria consiste en Cierre establecimientos: 6

X3

%

Seis (6) Clausuras parcial del servicio de inyectologia

Durante la Vigencia 2020

Es importante mencionar que el ente territorial ha brindado asistencia técnica en las
cien (100)visitas a los droguistas sobre los procesos y procedimientos para un
establecimiento farmacéutico recalcando algunos como la adquisicién, recepcion,
almacenamiento, distribucion, transporte y por supuesto la dispensacion informada
como un proceso esencial que el establecimiento farmacéutico lo posea de manera
escrita y cuente con adherencia a cada uno de ellos.

Se ha brindado Capacitacion sobre el manejo de medicamentos de control especial
contando con la participacion de 62 asistentes.

Durante los meses de enero a marzo se realizé atencién personalizada en la revision de
informes de medicamentos de control al 100 % de los 106 establecimientos inscritos en el
departamento. Se han garantizado la entrega de los recetarios de medicamentos de
control especial en el departamento coadyuvando asi a la disponibilidad de los
recetarios para la prescripcion de medicamentos de control especial en el departamento.
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PROGRAMA GESTION DEL RIESGO INDIVIDUAL Y DESARROLLO DE SERVICIOS DE
SALUD

SUBPROGRAMA SALUD Y ENFERMEDADES NO TRASMISIBLES
ENFERMEDADES CRONICAS:
Durante la vigencia 2019 se logr6 consolidar
% Red en contra del consumo de tabaco, se logro realizar reunién con participacion
de parte educativa- universidades para consolidar la iniciativa de estructurar la
estrategia con convenios interinstitucionales.
% Se realizaron 3 reuniones de trabajo para avanzar en implementacién de ruta

departamental de cancer, con énfasis en cancer de préstata, mama, cérvix, colon y
recto, pulmaén vy piel.

X3

%

Se realizaron reuniones con EAPB, IPS, DLS, liga contra el cancer.

R/
0.0

3- despliegue e implementaciéon de RIA Cardiovascular que incluye HTA-DM, en el
100% de las ESEs/IPS publicas del departamento de Risaralda.

¢ 4- seguimiento y vigilancia mensual al 100% de las UPGD en temas de cancer
infantil y enfermedades huérfanas con realizacion de foro regional sobre estas
ultimas patologias en el mes de octubre de 2019.
Durante la Vigencia del 2020:

% Se han recibido 16 asistencias técnicas en ECNT/EVS del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

X3

%

Se han realizado una asistencia técnica a las Direcciones Locales de Salud, EAPB
y ESES del Departamento sobre la implementacion de la circular 521 de marzo de
2020 sobre manejo de pacientes crénicos en pandemia covid-19.

X3

%

Se ha apoyado el seguimiento a contactos estrechos que hace la sala de andlisis
del riesgo - SAR de casos positivos covid-19.

% Se ha participado de las videoconferencias que se realizan desde la SAR a las
diferentes entidades del estado en el proceso de depuracion de la informacion y las
estrategias de intervencién en el manejo covid-19 en el &mbito comunitario.

X3

%

Se ha participado en la reorganizacion y reformulacién de actividades en los
contratos del personal profesional de apoyo a la gestion de ECNT/EVS como
personal de enfermeria IRA-EDA, terapia respiratoria, enfermeras de patologias
cronicas respiratorias.
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SALUD BUCAL, VISUAL Y AUDITIVA
SALUD BUCAL

Resultados alcanzados
+« Capacitaciones en Registros Individuales de prestacion de Servicios de salud a 300
profesionales independientes e IPS privadas en el departamento de Risaralda.

¢ Inicio de Naotificacion por parte de los profesionales independientes de los RIPS al
aplicativo SISAP de la secretaria de salud municipal de Pereira y de la secretaria de
salud departamental.

X3

%

Asesoria y Asistencia Técnica Empresas Sociales del Estado y Empresas
Administradoras de Planes de Beneficios: Se realiza asesoria y asistencia técnica
sobre normatividad vigente del programa, también se realiza lista de chequeo
mediante el cual se realiza revision de nimero de instrumentos en profesionales de
odontologia, especialistas e higienistas orales. Indicadores de continuidad y
oportunidad en la atencién.

También se revisan las coberturas, poblacion objeto y demanda inducida de las actividades
de deteccidon temprana y proteccién especifica establecidas en la resolucion 412 del 2000
como control de placa bacteriana, aplicacién de sellantes, topicacién de flior y detartrajes
ademas del nuevo procedimiento establecido en la resolucién 5521 (topicacion de flior en
barniz)

El Plan Decenal de Salud Publica establece obligatoriedad a las entidades territoriales de
realizar mediciones periddicas sobre indice COP y conservacion dentaria a IPS tanto
publicas como privadas y a EAPB, por lo tanto, se realiza una vez al aflo acompafiada de
la Secretaria de Salud municipales

Se realiza un seguimiento frente al primer acceso a los servicios de odontologia de las
Gestante ya que se evidencia en articulos cientificos las posibilidades de una gestante con
enfermedad periodontal el riesgo a los bajos pesos al nacer y partos prematuros, por lo
tanto se verifican a través de RUAF las gestantes de cada municipio con peso y semanas
de gestacion.

% Participacion en la IV y V actualizacion en politicas publicas en Salud Bucal: Para el
afio 2016 Y 2017 se realiz6 articulacion frente a la academia donde se tuvieron
participacion del sector privado y publico.

% Socializacién a todo el talento humano que pertenece al servicio de odontologia del

departamento de Risaralda frente a la resolucion 3280 “Ruta de promocion vy
mantenimiento de la salud.
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Revision del Sub registro de informacién cargada al Cubo nacional SISPRO, en
cada una de las EAPB.

Busquedas Activas Institucionales 2016-2017-2018-2019: El Instituto Nacional de
Salud imparti6 lineamientos frente a las busquedas activas institucionales de cada
una de las Instituciones Prestadoras de Servicios, por tal motivo se encontraron
algunas deficiencias en la manera de diagnosticar de los profesionales lo que
estaban inflando nuestro perfil epidemiol6gico del departamento.

Capacitaciones a los profesionales rurales de odontologia cada vez que hay sorteo
del Ministerio de salud y proteccién social

Se realizd articulacion con las EAPB y IPS tanto publicas y privadas para el
mejoramiento de la salud de los sindicados del centro transitorio de unidad
permanente a la vida UPPV, asi misma gestion que la brigada de salud para el
régimen subsidiado a cargo de la ESE Salud Pereira realizara atencion mensual

Jornada departamental “Soy generacién mas sonriente”: El Ministerio de Salud y
Proteccion Social para este afio adelanto la jornada departamental por motivo de la
incorporacién de la topicacién de flor en barniz a los menores de 2 afios. Se
despleg6 toda la logistica necesaria para que tanto IPS publica y privadas realizaran
la topicacion ademas de entrega de kits de salud bucal en los 14 municipios del
departamento.

Facilitadores u obstéculos para la ejecucion.

El tema de contratacion es un poco complicado debido a que la contrataciébn es ahora
centralizada desde la oficina juridica y la revisiobn de los estudios previos lo realizan
abogados que no manejan el tema de salud.

SALUD VISUAL
Resultados alcanzados

7
0.0

K/
0‘0

R/
0.0

Estructuracion del programa salud visual con caracterizacién poblacional
Socializacion al 50% a todo el talento humano que pertenece al servicio de
odontologia del departamento de Risaralda frente a la resolucion 3280 “Ruta de
promocion y mantenimiento de la salud”

Facilitadores u obstéaculos para la ejecucion

El tema de contratacion es un poco complicado debido a que la contratacion es ahora
centralizada desde la oficina juridica y la revisiobn de los estudios previos lo realizan
abogados que no manejan el tema de salud
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SALUD AUDITIVA
Resultados alcanzados

Estructuracion del programa salud Auditiva con caracterizacion poblacional.
Socializacion al 50% a todo el talento humano que pertenece al servicio de
odontologia del departamento de Risaralda frente a la resolucion 3280 “Ruta de
promocién y mantenimiento de la salud.

Facilitadores u obstaculos para la ejecucion

El tema de contratacion es un poco complicado debido a que la contratacion es ahora
centralizada desde la oficina juridica y la revisién de los estudios previos lo realizan
abogados que no manejan el tema de salud.

SUBPROGRAMA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

Durante lavigencia 2019 se realizaron las actividades misionales del programa en relacion
a asesoria, asistencia técnica e inspeccion y vigilancia a los diferentes actores del sistema
de salud en los 14 municipios del departamento.

Adicionalmente se realizaron las siguientes actividades:

Se realiz6 1 capacitacion en Asesoria en Pruebas Voluntarias para VIH con la
participacion de 37 personas entre profesionales de la salud y sociedad civil.

Se realizaron 2 talleres en la toma, lectura e interpretacién de pruebas rapidas para
VIH, sifilis, hepatitis B y C con la participacion de médicos, enfermeras profesionales
y auxiliares de enfermeria (25 en total) tanto del sector publico como privado y de
organizaciones no gubernamentales, lo que se ha visto reflejado en el incremento
de pruebas rapidas para VIH, sifilis, hepatitis B y C en IPS y ESE Hospitales, tanto
en gestantes y poblacion general, ademas de la articulacion con los diferentes
actores del sistema en especial con organizaciones de base comunitaria.
Continuacion en el estudio de prevalencia de hepatitis C, con la blsqueda de
pacientes transfundidos antes de 1996.

Seguimiento y actualizacion de la base de datos de la estrategia de eliminacién de
transmision materno — infantil de VIH.

Se continta con el acompafamiento por parte de la ginecobstetra (contratista del
programa) a las instituciones del departamento que ofertan la atencién de parto, en
la activacion de cddigo rojo, con lo cual se ha beneficiado a toda la poblacion del
Departamento, garantizando la atencion oportuna y de calidad.

Los Logros obtenidos:

Talento humano con competencias en Asesoria en Prueba Voluntaria y realizacion
de pruebas rapidas

Actores involucrados sensibilizados en algoritmos diagnosticos

Sensibilizacién del talento humano en salud sobre estigma y discriminacién
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e Salas de parto del departamento cumpliendo con requisitos para la atencion y
talento humano capacitado en cédigo rojo.

e Trabajo articulado con secretarias de salud de Pereira y Dosquebradas en el
proyecto de reduccion del dafio en poblacién que se inyecta drogas

e Se gestiond con Minsalud la donacion de 4000 pruebas réapidas para VIH, de las
cuales se le asignaron 2000 al municipio de Pereira.

e Se gestion6 con la casa farmacéutica Biotoscana la donacion de 400 pruebas
rapidas para hepatitis C, para el tamizaje de poblacion clave.

A la semana epidemioldgica 20 el programa se ha comportado de la siguiente manera:

% MORBILIDAD MATERNA EXTREMA SEMANA 20 ANO 2020

7

A semana 20 se han notificado 105 casos, de los cuales 12 pertenecen a otros
Departamentos, 9 casos corresponden a poblacion migrante, en total se han presentado 84
casos en Risaralda.

< MORTALIDAD MATERNA SEM 20 ANO 2020
A semana 20 no se han notificado casos de Mortalidad Materna en el Departamento.
< MORTALIDAD PERINATAL Y NEONATAL TARDIA SEM 20 ANO 2020

A semana 20 se han notificado 58 casos, de los cuales 4 pertenecen a otros
Departamentos, 4 casos corresponden a poblacion migrante, en total a semana 20 se han
notificado 50 casos en Risaralda.

% Hepatitis B, Hepatitis C y coinfeccidn/supra-infeccién Hepatitis B-Delta SEM
20 2020

A semana epidemioldgica 20 se han notificado 19 casos de Hepatitis B — C, un caso se
report6 por duplicado y un caso corresponde a otro Departamento, para un total de 17
casos en Risaralda.

(1 Segun el sexo el 76% (13) pertenecen al sexo masculino y el 24% (4) al sexo
femenino.

[l Segun el rango de edad que se presentaron los eventos se encuentran entre los 22
y 63 afios de edad.

[0 Gestante 2 casos

71 Coinfeccion con VIH 2 casos.

[l Con respecto al régimen de afiliacion: contributivo el 65% (11) subsidiado 30% (5),
No afiliado 5% (1).

71 Teniendo en cuenta el area de residencia en Cabecera Municipal con un 82% (14)
y rural 18%. (4)

Segun clasificacién de los casos:
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CLASIFICACION FINAL DEL CASO CiSD(ES
1.Bepatitis B a Clasificar 5
2.Hepatitis B Aguda 1
3.Hepatitis B Cronica 1
4.Hepatitis B Transmision Perinatal 0
5.Hepatitis Coinfeccién B-D 0
6.Hepatitis C 10
Mecanismo de Transmision mas probable
CLASIFICACION FINAL DEL CASO CigCE)S
2. Horizontal 6
3. Parenteral/percutanea 5
4. Sexual 6

Segun Municipio de Residencia a semana epidemiolégica 16 se presentaron 11 casos en
Pereira, 5 casos en Dosquebradas y un caso en Marsella.

% VIH/ SIDA SEMANA 20 2020
A semana epidemioldgica 2 se han notificado presentado 185 casos en Risaralda.

De los cuales 5 casos corresponden a poblacion migrante, 7 casos corresponden a otros
departamentos y 3 casos descartados.

Segun Municipio de residencia se han presentado 123 casos en Pereira, 31 casos en
Dosquebradas, 9 casos en la Virginia, 1 caso en Quinchia,1 caso en Marsella, 2 casos en
Mistratd, 11 casos en Santa Rosa de Cabal y 1 caso en Santuario.

1 Segun el rango de edad se notificaron de los 18 a los 75 afios de edad.

71 Segun el sexo el 80% (151) pertenecen al sexo masculino y el 20% (38) pertenecen
al sexo femenino.

[l Segun el area de residencia el 73% pertenecen a Zona urbana, el 26% Zona Rural
y el 1% a zona rural disperso.

[0 Gestantes 4 casos

[l Casos poblacion Indigena 2, negro 2

71 Coinfeccion TB Extrapulmonar 2 casos

71 Coinfeccion TB Pulmonar 7 casos
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(1 Con respecto al régimen de afiliacion: contributivo el 55% subsidiado 37%, No
afiliado 6 %, régimen especial 2 %.

Segun el mecanismo de transmision

MECANISMO PROBABLE DE
TRANSMISION

1-HETEROSEXUAL 55%
2-HOMOSEXUAL 39%
3- BISEXUAL 4.3%
4-Materno Infantil 0
5- Transfusion Sanguinea 0
6-USO DE DROGAS 1.4%
7- Accidente de Trabajo 0
Hemodialisis 0
Tatuaje 0.3%

% SIFILIS GESTACIONAL SEM 20 ANO 2020

A semana epidemiolégica 20 se han notificado 64 casos de Sifilis Gestacional de las cuales
12 pertenecen a poblacién migrante y 6 casos descartados.

Segun Municipio de residencia se han presentado 18 casos en Pereira,8 casos en
Dosquebradas, 3 casos en Mistratd, 2 casos en Pueblo Rico Santa Rosa. Con un caso los
municipios de Belén de Umbria, La Virginia y Santuario.

[0 Segun el rango de edad se notificaron de los 13 a los 41 afios de edad
(1 Con respecto al area de Residencia Cabecera Municipal 55%, Rural Dispersa
14%, Rural 31%.
[0 Con respecto al régimen de afiliacion: contributivo el 22% subsidiado 47%, No
afiliados 30 % Excepcion2 %

numero Numero de
de casos | Numero de casos con ,
. Tratamiento
Casos con casos con prueba Prueba | Recibieron
e e L . a contactos
notificados prueba pruebano | treponémica | Rapida | tratamiento sexuales
treponém | treponémica y No
ica Treponémica
64 62 34 61 57 56 34

Porcentaje de implementacion de prueba rapida 89%
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SIFILIS CONGENITA SEM 20 ANO 2020

A semana 20 epidemioldgica se han notificado 9 casos de los cuales 2 casos corresponden
a poblacién migrante.

SUBPROGRAMA SALUD MENTAL Y CONVIVENCIA

Se han venido desarrollando actividades en los 14 municipios, donde se han generado
diferentes acciones que han ayudado a fortalecer la salud mental en las personas, en las
diferentes etapas del desarrollo tales como:

ACCIONES EN SALUD MENTAL

Talleres de primeros auxilios emocionales se han brindan herramientas para dar
atencion en crisis, teniendo en cuenta que es un proceso de intervencién de primera
instancia, inmediato y de corta duracién direccionado a cualquier persona impactada
por un evento que altere su estado emocional.

Prevencién del consumo de sustancias psicoactivas.

Se han realizado capacitaciones a los equipos y comités de salud mental de los
diferentes municipios en temas de: GUIAS PRACTICAS CLINICAS EN
DEPRESION E INTENTO SUICIDA, ESQUIZOFRENIA, DEMENCIA Y
PATOLOGIA DUAL; de igual manera se generaron competencias en estos equipos
y comités frente ala intervencion en casos de abuso sexual y violencia intrafamiliar.

Seguimiento frente al cumplimiento en los lineamientos técnicos, la aplicacién de la
normatividad vigente en el componente de salud mental y convivencia a las
direcciones locales de salud o secretarias de salud municipales, los comités o redes
socio-instituciones de salud mental y convivencia, incluyendo IPS y EAPB.

Se convoco a diferentes IPS del departamento para unidades de analisis; en las
cuales hicieron participacién activa EAPB del departamento.

Se dejo planes de mejoramiento en diferentes IPS Del departamento con el fin de
fortalecer la ruta de atencion para la salud mental.

ADOPCION DE LA POLITICA NACIONAL DE SALUD MENTAL

Cinco ejes:

1.
2.

3.

Promocién de la convivencia y la salud mental en los entornos.

Prevencion de los problemas de salud mental individuales y colectivos, asi como
de los trastornos mentales y epilepsia.

Atencion integral de los problemas, trastornos mentales y epilepsia. (Tratamiento
integral).
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4. Rehabilitacion integral e inclusién social.
5. Gestion, articulacion y coordinacion sectorial e intersectorial.

ESTRATEGIAS DE ADOPCION PSM

PDSP 2012 — 2021 : a 2021 el 100% de los municipios y departamentos, del pais adoptan
y adaptan la politica de salud mental, conforme a los lineamientos y desarrollos técnicos
definidos por el Ministerio de Salud y la Proteccion Social , definen e implementan...” aun
se encuentra en proceso

LA ATENCION EN SALUD A VICTIMAS

— Cada IPS del departamento cuenta con kit de violencia.
— Personal capacitado y certificado para la atencion.

COMITE O MECANISMO ARTICULADOR
— Comités de salud mental en los 14 municipios

— Contamos con el COMPREVER departamental y en los municipios de Pereira y
Dosquebradas.

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA
SUBPROGRAMA VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
INFORME DE VIGILANCIA

Se logré coordinar y supervisar las actividades de analisis estadistico de la informacion en
salud del Departamento.

Administrar a nivel departamental el sistema de vigilancia en salud publica
SIVIGILAy el sistema de estadistica vitales RUAF ND.

Garantizar la oportunidad y la calidad en la recoleccién de la informacién de los eventos en
salud publica y de los hechos vitales del departamento de Risaralda.

Asesoria y asistencia técnica en la realizacion de los Coves Municipales Actualizacion anual

del ASIS departamental y Asesoria y asistencia Técnica en la actualizacién de los ASIS
municipales
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PROGRAMA ESTADISTICA Y DEMOGRAFIA
SIVIGILA:

El Sistema de Salud Publica (SIVIGILA) tiene como responsabilidad el proceso de
observacion y analisis objetivo, sistematico y constante de los eventos en salud, el cual
sustenta la orientacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la practica de
la salud publica.

En el programa de Estadistica y demografia se garantiza la notificacion de los eventos de
interés en salud publica, obligatorio 100% de cumplimento en la notificacion semanal y de
las notificaciones inmediatas. Durante el transcurso del afio 2020 se realiza la notificacion
inmediata y obligatoria de los casos sospechosos por COVID-19 dos veces al dia, también
se realiza la concordancia de la informacién entre el laboratorio de salud publica y lo que
se notifica en el SIVIGILA.

Se presta asistencia técnica a todos los municipios en el funcionamientos y manejo del
aplicativo SIVIGILA, asi mismo, se garantiza el flujo de informacion establecidos por
lineamientos nacionales y el cumplimiento de los mismos.

Resultados indicadores:

¢ Se han caracterizado al 100% todas las unidades primarias generadoras de datos
del departamento.

e Cumplimiento al 100% de la notificacion semanal de los eventos de reporte
obligatorio presentados en cada municipio.

SIVIGILA 2016 2017 2018 2019 2020*
SEMANAS A NOTIFICAR 52 52 52 52 21
SEMANAS NOTIFICADAS 52 52 52 52 21
CUMPLIMIENTO NOTIFICACION 100% 100% 100%  100% 100%

SEMANA DE LOS EISP

2020* CON CORTE A LA SEMANA 21
ESTADISTICAS VITALES:

El Sistema de Estadisticas Vitales es un componente fundamental de la vigilancia en salud
publica, proporciona informacion demografica para sobre la dinamica de la poblacion, para
ellos es importante que la informacion recopilada sea analizada interpretada y divulgada.

Resultados indicadores:

e Se presento una cobertura del 100% durante los afios 2016 a 2019, en el transcurso
del 2020 el cumplimiento hasta 30 de abril ha estado alrededor del 98% para las
defunciones y para los nacimientos es del 100%.
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La oportunidad en el registro de los hechos vitales ha tenido un comportamiento
estable. Para nacimientos el indicador desde el 2016 ha permanecido sobre el 96%,
mientras que para defunciones este indicador no ha sido el ideal, dado que se ha
visto afectado por el personal médico que a pesar de las capacitaciones que se han

realizado no entienden la importancia de ingresar los hechos vitales a tiempo.

El indicador de calidad en nacimientos y defunciones ha mejorado con los procesos
de devoluciones semanales y quincenales realizados por el DANE, SDS y SMS

Pereira.
Nacidos Vivos 2016 2017 2018 2019 2020 abril
Cobertura 100% 100% 100% 100% 100%
Oportunidad 96% 96% 97% 98% 97%
Calidad 99% 99% 98% 99% 98%
Defunciones 2016 2017 2018|2019 2020 abril
Cobertura 100% 100% 99% 97% 98%
Oportunidad 84% 87% 88% 91% 91%
Calidad 99% 99% 99% 97% 97%

46 Laboratorios Clinicos
9 Tomas de Muestras

6 Laboratorios Histopatoldgicos
17 Laboratorios de Aguas

3 Laboratorios de Alimentos.

Y una Red de Sangre conformada por:
2 Bancos de sangre
9 Servicios Transfusionales

15. INFORME EJECUTIVO SOBRE EL LABORATORIO DE SALUD

El proceso de estadisticas vitales se lleva bajo un estricto control de cobertura y revision de
la calidad, desde el departamento de manera mensual se hace seguimiento a todos los
municipios a la informacion registrada en el aplicativo RUAF ND, verificando el cumplimento
de los 3 indicadores establecidos para este proceso.

El Departamento de Risaralda actualmente cuenta con una Red de Diagnostico en
Laboratorio conformada por:
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El Laboratorio Departamental como cabeza de Red a prestado a las anteriores entidades
Asesoria y Asistencia Técnica (AAT) y ha realizado las labores de Inspeccion Vigilancia y
Control (IVC).

Durante el primer semestre del afio 2019 se trabajé en los planes de mejoramiento suscritos
con el INVIMA y el INS y en julio de 2019 se logré la reapertura del area de alimentos y
suspender la restriccidn del rea de atencion a las personas.

AREA DE ATENCION AL AMBIENTE

1. Alimentos

Posterior a la apertura del area de alimentos en julio de 2019 se realizaron analisis fisico
quimicos y microbioldgicos a los muestreos tomados en los 14 municipios del departamento
a los siguientes alimentos:

¢ Jugos y ensaladas a restaurantes escolares y comerciales, centros penitenciarios y
batallén

Agua envasada

Panelas

Sal

Leche

Bebidas Alcohdlicas

Atln

Alimentos a base de carnes

Vigilancia al caso de Enfermedades Transmitidas por Alimentos que se presentd
en 2019.

Durante el afio 2020 la vigilancia se ha realizado en Pereira y Dosquebradas por la
restriccion de movilidad, a los siguientes alimentos:

e Jugos y ensaladas a los centros de alimentaciébn de las clinicas, centros
penitenciarios y batallén

e Quesos

¢ Panelas

¢ Alimentos a base de carne

Vigilancia en los dos casos de las Enfermedades Transmitidas por Alimentos que se han
presentado en 2020.

Visitas de aplicacion de estandares de calidad a los laboratorios de alimentos de la Red.
Se Particip6 en los interlaboratorios del INVIMA para: Bebidas Alcohdlicas, Carne Cruda,
Leche en Polvo, Sal, Agua envasada y Matriz liofilizada de carnicos obteniendo una
calificacion sobresaliente en todos los parametros.
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2. Aguas

En el afio 2019 se realizaron visitas de AAT a los acueductos municipales del departamento
y desde que se levantd la restriccion del INS en el mes de julio se inicié la vigilancia de la
calidad del agua potable a los 14 acueductos municipales y a 136 acueductos rurales
procesando un total de 882 Muestras para los parametros de:

Mesofilos

Coliformes Totales

E. Coli

vigilancia de Vibrio colera

Fisico quimico: Cloro Libre, Turbiedad, Ph, color aparente, conductividad,
alcalinidad total, dureza calcica, dureza total, calcio, magnesio, cloruros, sulfatos,
fosfatos, nitritos, Hierro.

Durante el afio 2020 se ha vigilado la calidad del agua de los acueductos urbanos de los
14 municipios, teniendo en cuenta la pandemia que dificulta el desplazamiento no se ha
podido realizar muestreo rural procesando un total de 257 muestras urbanas.

En 2019 se particip6 en Evaluaciones del Desempefio de aguas con resultados
sobresalientes.

AREA DE ATENCION A LAS PERSONAS:
Para el afio 2019 se realizaron las siguientes actividades

Evaluaciones externas Indirectas e Indirectas a la red de:

1- Laboratorios Clinicos: 46 participantes, eventos evaluados:
ITS

Sifilis
Hepatitis A
Hepatitis B,
VIH
Toxoplasma
Tuberculosis
Lepra
Malaria
Leishmania

N
1

Banco de Sangre, parala vigencia 2019 dos, eventos evaluados fueron:
Hepatitis A

Hepatitis B

Hepatitis C

Chagas

HTLV I-lI

Confirmacién VIH

Toxoplasma
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CORE
Malaria

Laboratorios de Patologia, que procesan citologia cervico uterinas que son
Seis:

Vigilancia de la calidad en la adecuada toma, procesamiento e interpretacion de las
citologias de cuello uterino, haciendo una comparacion retrospectiva, indirecta y
objetiva de los resultados de laboratorio.

Visitas de Asesoria y Asistencia Técnica:

Servicios transfusionales se visitaron 9 y 2 Bancos de Sangre cumpliendo con el
100% de la Red.

Se visitaron 12 Laboratorios Clinicos

Visitas a los 6 que prestan servicio de citologia cervico uterinas cubriendo el 100%

Se dictaron talleres y charlas en actualizacion de los lineamientos en: ITS, Malaria,
Leishmania, uso plataforma Whonet, Micobacterias, Citologias Cervico Uterinas,
Montaje de Pruebas Rapidas.

Asesoria de Manera permanente a la Red en EISP de manera telefonica, correo
electronico, presencial segin necesidades y demanda de la misma.

Se enviaron los informes requeridos por parte de INS de: Sifilis, Malaria,
Micobacterias, Leishmania, TSH, Sarampién y VIH.

Respuesta oportuna al Brote de Sarampioén.

Se particip6 con el Instituto Nacional de Salud en las pruebas inter laboratorios de:
Microbiologia: Cepas , ITS, Sifilis

Micobacterias: Cultivo TB y Laminas TB - Lepra

Parasitologia: Malaria, Leishmania, P. Intestinal

Se Realiz6 la remision y gestion de 481 muestras que por condiciones especiales
debian ser confirmadas o procesadas en el Instituto Nacional de Salud.

Para el afio 2020 no se ha podidos realizar Evaluaciones del Desempefio laboral a la Red
ni las labores de asesoria y asistencia técnica que se abordaron en 2019 porque desde el
inicio de la pandemia el personal disponible se ha dedicado a la recepcion, gestion y
remision de 5.200 muestras para SARS — CoV2; a la recepcion, gestion y envié de los
resultados de dichas muestras, a la preparacion y distribucion de 5.000 medios de
transporte Viral, a la Asesoria y Asistencia Técnica permanente en toma y manejo de
muestras y triple embalaje, a toda las Red de Laboratorios y prestadores de tomas
domiciliarias que lo han solicitado.
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CALIDAD

En el afio 2019:

% Se adelantaron actividades para la implementacién de la Norma NTC ISO/IEC
17025:2017.
Implementacion de los estandares de Calidad de la resolucion 1619 de 2016.
Revision y ajuste del Plan estratégico del Laboratorio.
Oficializacion de formatos, instructivos, procedimientos de todos los programas del
LDSP que se construyeron en la vigencia.
Codificacion e inventario de todos los documentos consignados en SAIA
especificamente en el Proceso Gestion en Salud, Laboratorio de Salud Publica.
Induccion, re induccion, capacitacion y entrenamiento del personal.
Cumplimiento al Plan de Mejoramiento suscrito en la visita de mayo de 2018, con el
Invima logrando la apertura del area de alimentos.
Cumplimiento al plan de mejoramiento del INS y levantamiento de las restricciones
en las diferentes areas.
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En el 2020 se continua con las acciones tendientes a mantener el cumplimiento de los
estandares de calidad de la resolucién 1619 de 2015.

16. ACCIONES REFERENTE A MITIGACION DEL RIESGO (conocimiento,
reduccién del riesgo y manejo de los desastres en el Departamento y
acompafiamiento al sector agropecuario enfocado en la salud publica).

En el marco del “Programa Hospital Seguro frente a Desastres”, con el
apoyo del Ministerio de la Salud y la Organizaciébn Panamericana de la
Salud, en el segundo semestre se adelant6 taller de formacién de
evaluadores para el levantamiento del “indice de Seguridad Hospitalaria” en
la ESE Hospital Santa Ménica de Dosquebradas al cual fueron convocadas
todas las ESE e IPS con servicios de urgencias, asi como el equipo de la
Secretaria de Salud Municipal de Pereira y se corrid invitacion a ingenieros
civiles, eléctricos y arquitectos de las Secretarias de Planeacion,
Infraestructura u Obras Publicas del Departamento y los 14 municipios,
Aguas y Aseo de Risaralda, Promotora de Vivienda y Coordinaciéon
Departamental de Gestién del Riesgo del Departamento y las Empresas de
Servicios Publicos Domiciliarios de igual namero de municipios y las
Coordinaciones Locales de Gestion del Riesgo de Santa Rosa de Cabal,
Pereira y Dosquebradas con el animo de dotar al Departamento de la
capacidad técnica para aplicar la metodologia en las 26 ESE e IPS de
Risaralda que hacen parte de la Red de Urgencias.
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En la actualidad cuentan con levantamiento del indice de Seguridad
Hospitalaria:

e ESE Hospital Universitario San Jorge.

e ESE Hospital Santa Ménica de Dosquebradas.

e ESE Salud Pereira Unidad Intermedia del Centro

e ESE Salud Pereira Unidad Intermedia de Kennedy

e ESE Salud Pereira Unidad Intermedia de San Joaquin.

Este indice concluye con la formulacién de un plan de accién orientado a la
reduccion de la vulnerabilidad estructural, no estructural y funcional de cada centro
asistencial. Es de advertir que este método no reemplaza la realizacién de estudios
especializados de la edificacion y sus redes vitales, pero si permite priorizarlos como
parte del proceso de reduccion del riesgo.

El Departamento de Risaralda en asocio con las administraciones municipales, las
Gerencias de la ESES y el apoyo econémico del nivel nacional viene adelantado un
proceso gradual de reposicion, remodelacion y/o reforzamiento de la infraestructura
hospitalaria de la red publica con reduccion de la vulnerabilidad en las siguientes
ESE:

Estado actual de la gestién de la
NOMBRE DE LA ESE reduccion de la vulnerabilidad fisica con
miras al aumento de la sismoresistencia

Ese Hospital San Vicente de Requiere reposicion total de la edificacion.

Paul de Apia Proyecto de inversion que requiere nuevos
disefios por requerimiento del Ministerio de
Salud

Ese Hospital San José de Belén Cumplimiento parcial de la infraestructura. En
de Umbria proceso proyecto para remodelacion y
ampliacion del servicio de urgencias.

ESE Hospital Cristo Rey de Infraestructura nueva que cumple con disefio
Balboa sismoresistente.

ESE Hospital Santa Ménica de Cumplimiento parcial de la infraestructura.

Dosquebradas Requiere reposicion de cubiertas lo cual
cuenta con proyecto en el Ministerio de Salud.
En ejecucion proyecto de remodelacion y
ampliacion de urgencias y otras areas
hospitalarias.
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NOMBRE DE LA ESE
ESE Hospital Santa Ana de

Guatica

ESE Hospital La Celia

ESE Hospital La Virginia

ESE Hospital Marsella

ESE Hospital Mistrato

ESE Hospital de Pueblo Rico

ESE Hospital de Pueblo Rico.
Centro de Salud de Santa
Cecilia

ESE Salud Pereira

ESE Hospital Universitario San
Jorge
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Estado actual de la gestiéon de la
reduccion de la vulnerabilidad fisica con
miras al aumento de la sismoresistencia

Infraestructura que cumple parcialmente con
disefio sismoresistente acorde con la norma
vigente al momento de su construccion. Falta
el area de servicios generales.

Infraestructura  antigua  que  requiere
intervencibn  amplia para dotarla de
sismoresistencia. La ESE tiene proyecto de
obra nueva para que incluye criterios de
sismoresistencia.

Infraestructura que cumple parcialmente con
disefio sismoresistente acorde con la norma
vigente al momento de su construccion.

Cumplimiento parcial de la infraestructura.
Esta pendiente la intervencién parcial del
servicio de internacion.

Infraestructura existente que cumple con
disefio sismoresistente acorde con la norma
vigente al momento de su construccion.

Infraestructura existente que cumple con
disefio sismoresistente acorde con la norma
vigente al momento de su construccion.
Pendiente construccion de 42 etapa.

En ejecucidon proyecto de reposicion de la
infraestructura

Las Unidades Intermedias cuentan con disefio
sismoresistente acorde con la norma vigente
al momento de su construccion. Pueden
requerir redimensionamiento de algunas de
Sus areas.

Infraestructura que cumple con disefio
sismoresistente acorde con la norma vigente
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NOMBRE DE LA ESE

ESE Hospital
Universitario de Risaralda

Mental

ESE Hospital Nazareth de
Quinchia
ESE Hospital Nazareth de

Quinchia. Centro de Salud de
Irra

ESE Hospital San Vicente de
Paul de Santuario

ESE Hospital San Vicente de
Paul de Santa Rosa de Cabal

Notas:
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Estado actual de la gestiéon de la
reduccion de la vulnerabilidad fisica con
miras al aumento de la sismoresistencia

al momento de la construccibn de sus

diferentes etapas

Cumplimiento parcial de su infraestructura. En

ejecucion proyecto de
remodelacion/ampliacion con criterio de
sismoresistencia.

Infraestructura que cumple con disefio

sismoresistente acorde con la norma vigente
al momento de su construccion. Pendiente
construccion de 52 etapa para nuevos
Sservicios.

Proyecto con estudio para remodelacion y
eventual ampliacion.

Infraestructura que cumple parcialmente con
disefio sismoresistente acorde con la norma
vigente al momento de su construccion. Falta
urgencias.

Infraestructura parcialmente sismoresistente.
Recientemente se terminé la ejecucién de
proyecto de remodelacién de varios servicios.
Esta pendiente la intervencion del bloque
administrativo que comparte parcialmente
areas de consulta externa.

1) Serequiere evaluar la capacidad actual de almacenamiento de agua en todas
las ESE para cumplir el estandar propuesto en el indice de Seguridad
Hospitalaria (72 horas).

2) Considerar la actualizacion estructural de las ESE acorde con la NSR-2010
incluyendo las redes vitales.
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En el afio 2019, de manera recurrente la ESE Hospital Santa Monica sufrid
inundaciones, siendo atribuibles a dos causas:

e Mal funcionamiento de las cubiertas.
e Ruptura de dique con desbordamiento de la quebrada La Vibora.

A iniciativa de la Secretaria de Salud Departamental y la ESE Hospital Santa
Monica, con ocasion de la primera temporada invernal, se logré la inclusion de la
ESE dentro del plan de accion de la calamidad publica declarada a nivel municipal
y departamental con miras a canalizar recursos para la realizacién de obras internas
y externas para reducir el riesgo con los siguientes resultados a la fecha:

e El municipio de Dosquebradas hizo intervencion del cauce de la Quebrada
La Vibora aumentando su capacidad hidraulica y realizando la reposicién del
jarillon cercano a la ESE reduciendo la probabilidad de inundacion por
creciente de esta quebrada.

e La ESE realizé actualizacion del proyecto de reposicion de la cubierta de la
ESE estando pendiente de la asignacién de recursos para su ejecucion.

Respuesta Hospitalaria frente a Emergencias y Desastres:

Otro elemento indispensable es el Plan Hospitalario para Desastres, documento que
orienta la gestion hospitalaria para el manejo de desastres, actualmente las 26
entidades hospitalarias con servicios de urgencias obligadas a su formulacién
cuentan con dicho instrumento, el cual es de permanente actualizacion.

Es de resaltar el rol de la Secretaria de Salud de Pereira quien cuenta con un equipo
técnico conformado (tanto en el 2019 como en lo corrido del 2020) por 5
profesionales y la reciente inclusion en el proceso de la Secretaria de Salud de
Dosquebradas con una profesional, los que de manera concurrente y articulada con
el Departamento avanzan en la unificacibn de métodos para ofrecer asesoria y
asistencia técnica a los prestadores de cada uno de dichos municipios. El
Departamento por su parte cuenta Unicamente con el Profesional responsable de la
coordinacion del CRUE.

A nivel municipal, se adelantd formacion a las Direcciones Locales de Salud en la
formulaciéon de los Planes Locales Sectoriales de Gestidbn del Riesgo para
Emergencias y Desastres, ejercicio que evidencio la insuficiente capacidad técnica
local para la asuncidn plena de sus competencias, pues buena parte de ellas no
cuentan con el personal técnico y profesional suficiente para atender todas sus
competencias. Como resultado de la anterior, solo 6 de las 14 pudieron concluir el
proceso exitosamente en el 2019.
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Ante la aparicién de factores de riesgo asociados a la potencial ocurrencia de
emergencias y desastres, en lo corrido del periodo informado se expidieron
directrices para la formulacion e implementacion de los siguientes planes de
contingencia especificos:

e Realizacién de Comicios Electorales Regionales.
e Apoyo a la formulacién del Plan de Contingencia COVID 19°.
e Concentracién masiva por visita presidencial.

Finalmente, gracias al apoyo de la Oficina de Gestidon Territorial, Emergencias y
Desastres del Ministerio de Salud y Proteccion Social se realizé visita a las 14 ESES
del Departamento para verificar las condiciones de operacion de los equipos de
radiocomunicaciones, tarea que concluyé en la necesidad de la renovacion de
buena parte de dichos equipos, asi como la dotacion con GPS de las diferentes
ambulancias para facilitar su seguimiento y control.

La Secretaria de Salud de Risaralda por intermedio del Centro de Reservas, en el
2009, realiz6 apoyo a las ESE que asi lo requirieron, en especial la ESE Hospital
San Rafael de Pueblo Rico y ESE Hospital Santa Ana de Guética a quienes se
entregaron medicamentos, elementos de proteccion personal y equipamiento
biomédico. En el 2020, las ultimas existencias de elementos de proteccion personal
se entregaron a la Direccion de Salud Publica como dependencia responsable del
Plan de Contingencia COVID19.

En lo corrido del 2020, la gestion del CRUE en cuanto al manejo de desastres se ha
orientado a apoyar la Direccion de Salud Publica y al Despacho del Secretario en la
formulaciéon del plan de expansién hospitalaria con énfasis en la ampliacion de la
capacidad de camas de cuidado intensivo, la cual pretende pasar de 1.07 camas de
UCI a 3 camas por 10.000 habitantes aumentado la capacidad instalada mediante
la reconversién de camas de cuidado intermedio y de hospitalizacién general.

Por solicitud de la Coordinacién Departamental de Gestion del Riesgo, el referente
de la Secretaria de Salud ante la Comisién de Manejo de Desastres es el Director
Operativo de Prestacion de Servicios y el CRUE es invitado frecuentemente.

! Los brotes y epidemias no son eventos que se encuentren bajo la responsabilidad del CRUE como
una Emergencia o Desastres, pero dentro sus funciones segun la Resolucién 1220 del 2010, Articulo
5, Literal H: Apoyar el sistema de vigilancia epidemiolégica en los eventos de urgencia, emergencia
o desastre.
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17.INFORME SOBRE LAS ACTIVIDADES DE CONTENCION POR EL
COVID-19 Y LA CONTINUACION DE LOS PROGRAMAS DE SALUD
PUBLICA Y PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA RED PUBLICA Y
PRIVADA

De conformidad a cifras aportadas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en
el documento VERIFICACION CAPACIDAD DE RESPUESTA DE LAS DTS PARA
LA ATENCION DE CASOS COVID-19 EN LAS FASES DE CONTENCION Y
MITIGACION, en funcion la poblacion del departamento de Risaralda, los cursos de
vida de sus habitantes y el indice del riesgo establecido para ciertos grupos, para el
departamento de Risaralda se proyectan las siguientes cifras.

El Departamento de Risaralda tiene una poblacion total de 961,0552. Las
Proyecciones para la epidemia de COVID 19 se muestran en la siguiente

Tabla:

SELEJDPg; ‘ TOTAL @ SUCEPTIBLE IR F:S;f\rggx ASINTOMATICO CiI:A HOSPITALIZADO UCl MUERTOS
00-04 |62849| 31425 |0,4996 | 15700 1570 1441 68 47 14
0509 [62758| 31379 | 0,4996 | 15677 1568 1439 67 47 14
1014 |64835| 32418 | 0,4996 | 16196 1620 1487 70 49 15
1519 |70985| 35493 0,7 24845 2485 2281 107 75 22
2024 |75486| 37743 0,7 26420 2642 2425 114 79 24
2529 |75712| 37856 0,7 26499 2650 2433 114 80 24
3034 [69858| 34929 0,7 24450 2445 2245 105 73 22
3539 [68500| 34250 0,7 23975 2398 2201 103 72 22
4044 |62593| 31297 0,815 25507 2551 2342 110 77 23
4549 |57904| 28952 0,815 23596 2360 2166 101 71 21
5054 [60128| 30064 0,815 24502 2450 2249 105 74 22
5559 (58127 | 29064 0,815 23687 2369 2175 102 71 21
6064 [52160| 26080 3 78240 7824 7182 336 235 71
6569 (41927 | 20964 3 62892 6289 5773 270 189 57
7074 [31149| 15575 3 46725 4673 4290 201 140 42
7579 [21109| 10555 3 31665 3167 2907 136 95 29
8084 [12606| 6303 3,5 22061 2206 2025 95 66 20
8589 | 6936 3468 3,5 12138 1214 1114 52 36 11
9094 | 3458 1729 3,5 6052 605 555 26 18 5

2 DANE 2018, proyeccion 2020.
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9599 | 1433 717 3,5 2510 251 230 11 8
100Y
MAS 542 271 3,5 949 95 87 4 3

La tabla anterior permite establecer proyecciones en un escenario ausente de
medidas de prevencién y contencién efectivas, se plantean en él 482 muertes.

Ya en un contexto regional, en Latino América, en los primeros 18 dias de epidemia,
se observd, como seria de esperarse, una tendencia inicial al crecimiento pero
algunos con una mayor rapidez que otros, posiblemente explicable por el impacto
de las medidas tomadas en cada pais.

Casos confirmados de coronavirus
en los 18 primeros dias América Latina

— (1l —Argertina Brast MEGCD emmmmPer(l smmeColOmbia e Ecuado

Vil
=

Numero de casos

Numero de dias

En un intento por predecir el comportamiento de la epidemia, el equipo de la
UTP y ANGIOHEALTH, mediante un modelo matematico estima, utilizando
como modelo el comportamiento de Espafia, que para el 5 de abril el pais
tendria 6751 casos, de los cuales 372 estarian hospitalizados. Es de advertir,
qgue dicho modelo no considera el impacto de las medidas de contencion
implementadas como el aislamiento obligatorio, la busqueda activa de casos
probables, identificacion de casos confirmados y sus contactos estrechos
para aumentar el distanciamiento social.
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Predicted hospitalized patients - Colombia
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La tarea entonces de la administraciéon departamental delegada en la Secretaria
Departamental de Salud se ha concentrado en reducir los niveles de riego y actuar
con celeridad en el cerco epidemiologico, brindando en términos generales,
capacidad de respuesta institucional suficiente para la demanda de servicios de
salud prevista, pero ademas, desplegando acciones que permitan establecer
conexiones entre los contagios hallados para validar las medidas de aislamiento y
evitar propagacion de casos asintomaticos que se conviertan en potenciales
dispersores del virus en la poblacion.

Las medidas que fueron adoptadas por la administracion departamental de

Risaralda, en coherencia con los lineamientos aportados por el nivel nacional se
centran en tres ejes:
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e N N D
Fase de Preparacion Fase de Contencion Fasede
Mitigacion

(o)

e

Abundantes
casos, muchos sin
origen conocido,

Hay casos pero
conocidos y
controlados

A ‘@

Comienza desde que se Ingreso del primer El dia en que los casos con Finaliza cuando termina
conoce la existencia de caso importado origen no identificado el ciclo natural de la
una epidemia que puede confirmado por superan el 10% de todos enfermedad en la dltima
liegar al pais laboratorio los casos persona contagiada
Actualmente en esta fase

l. FASE DE PREPARACION

Dentro de las acciones desarrolladas por la entidad para el objetivo enunciado, se
resalta el disefio y adopcion de piezas de informacion, educacion y comunicacion
gue han sido difundidas por medios oficiales y convencionales como las redes
sociales, procurando una adecuada difusién y la llegada mensajes oficiales, de
calma, prevencién y demas lineamientos para la efectiva contencion del virus en
diferentes entornos (Educativos, laborales, institucionales, familiares vy
comunitarios), los lineamientos socializados a través de las piezas referenciadas se
orientan a:

e Evitar el contacto con personas que presenten sintomas respiratorios o que
hayan recibido diagnéstico de coronavirus.

e Buenas practicas al momento de toser o estornudar.

e Incrementar el adecuado lavado de manos.

e Evitar tocarse la boca, cara, 0jos y nariz.

e Buscar maneras alternativas para saludar.

e Signos y sintomas clinicos que demandan la consulta médica.

e Recomendaciones para médicos y trabajadores de la salud

¢ Difusiones de lineamientos adoptados desde el orden nacional

Asi mismo, se resalta el despliegue de jornadas de Asesoria y Asistencia Técnica a
Direcciones Locales de Salud, Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
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(IPS), Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) y Empresas Administradoras
de Planes de Beneficio (EAPB) como principales actores del sector en el
departamento y co-responsables municipales a nivel institucional para la prevencion
de riesgos colectivos e individuales a raiz de la eventual propagacion de virus.

Con el proposito de resaltar y avanzar en la especificidad de la gestion desarrollada
por la Secretaria Departamental de Salud, a continuacion, se abordan acciones que
se resaltan desde los diferentes frentes dispuestos al interior de la entidad para la
contencion de la propagacion del virus en el departamento de Risaralda.

GESTION SANIDAD AEROPORTUARIA

Desde el componente referente de Sanidad Aeroportuaria de la entidad, se imparten
lineamientos al aeropuerto internacional MATECANA que opera en la ciudad de
Pereira, para identificar posibles casos que sefialen riesgo para la salud publica.
Posteriormente se notifica al centro de enlace y se inspecciona la adherencia al plan
de contingencia establecido.

Desde el area en referencia se abordan cada una de las funciones establecidas en
el marco de competencia de la entidad territorial, mismos que se encuentran
consignados en el Plan de contingencias establecido para el Aeropuerto Matecafa
y que indica las siguientes responsabilidades que se vienen cumpliendo:

e Apoyar al Municipio de Pereira y al Aeropuerto Internacional Matecafa en las
acciones de capacitacion y sensibilizacion en el Plan de Contingencia
Emergencia de Salud Publica de Importancia Nacional e Internacional- ESPIN-
ESPII.

e Socializar en el Municipio de Pereira los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Proteccion Social y el Instituto Nacional de Salud en las acciones
de promocion, prevencion y manejo de eventos Emergencia de Salud Publica
de Importancia Nacional e Internacional- ESPIN-ESPII.

e Realizar seguimiento de los recursos y las acciones adelantadas por el
Municipio sobre Emergencia de Salud Publica de Importancia nacional e
Internacional- ESPIN-ESPII, de acuerdo con las acciones establecidas por el
nivel central.

e Participar activamente en los simulacros programados por el terminal portuario
y las entidades territoriales de salud.
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VIGILANCIA EPIDEMIOLOGIA

Desde el componente de vigilancia epidemiolégica, una vez conocida la notificacion
de casos que cumplen con la definicion del evento, se accede a la ficha, se realiza
contacto con el municipio de atencion y de procedencia del paciente sospechoso
para verificar adherencia a protocolos e investigacion de campo de conformidad a
lineamientos consignados en formatos del Instituto Nacional de Salud (INS) vy
Ministerio de Salud y Proteccién Social (MINSALUD), e igualmente se notifica al
Laboratorio de Salud Publica Departamental para el respectivo alistamiento para la
recepcion de muestra. También se generan contactos con el INS y Centro Nacional
de Enlace para que se prepare con informacion antes de la llegada de la muestra
gue posteriormente se encontrara en estudio.

HABILITACION DE SERVICIOS DE SALUD

Desde el componente de prestacion de Servicios, mas precisamente por medio del
grupo de habilitacién y con apoyo de funcionarios de la Direccion Operativa de Salud
Publica se conformd un equipo técnico encargado de realizar jornadas de AAT e
inspeccion a los principales prestadores de la ciudad y al prestador referente en
cada municipio, por Pereira se visitaron los siguientes prestadores:

e Clinica COMFAMILIAR

e Pinares Medica

e San Rafael (Megacentro y Cuba)

e Clinica los Rosales

e E.S.E. Hospital Universitario San Jorge
e E.S.E. Santa Moénica

e E.S.E. Salud Pereira (3 sedes)

Durante el desarrollo de las visitas se revisaron los planes de contingencia para
los preparativos y atencién para IRA y Coronavirus, consultando sobre la
armonia entre la gestion del prestador y los lineamientos impartidos por el INS y
MINSALUD.

En cada uno de los prestadores se realizd inspeccion en terreno de las rutas
definidas, de manera que se constatd por donde ingresa el paciente, como se
atiende y los egresos. Sobre las acciones a mejorar producto de la inspeccion
realizada, se programaron segundas visitas.

Dentro de los aspectos que han sido objeto de inspeccion, se hizo énfasis en la
circular 017 del 2020 que relaciona lineamientos para la proteccion de
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trabajadores en cuanto a la exposicion al coronavirus. También se verificaron los
siguientes aspectos:

e Condiciones de bioseguridad (Lavado de manos, limpieza y desinfeccion
de &reas y superficies, limpieza y desinfeccion de equipos biomédicos,
elementos de proteccion personal, ruta sanitaria de residuos y manejo
de cadaveres).

e Temas de Laboratorio Clinica. (Técnica apropiada de la toma de las
muestras, embalaje, diligenciamiento de ficha de notificacion y tiempos
de respuesta).

e En infraestructura, se inspecciono la ruta de ingreso del paciente
sospechoso, condiciones de aislamiento y los insumos necesarios para
la contingencia.

e Otros aspectos objeto de inspeccion, definicibn de caso, cadena de
llamado

CRUED

El Centro Regulador de Urgencias Emergencias y Desastres hace manejo de la
linea telefénica denominada “Linea COVID” que se encuentra disponible para todos
los habitantes del departamento de Risaralda cuyo numero de contacto es
3152823059 , en esta linea se reciben llamadas asesoria comunitaria y reporte; a
través de la linea se hace también identificacion y remision de casos sospechosos.

Ademas, desde el CRUED se apoya remision de pacientes sospechosos que ya
han consultado IPS, se orientan a las IPS sobre procedimientos de tomas de
muestras, y el coordinador acomparia visitas de verificacion de condiciones de
preparacion y respuesta de prestadores, brindando asesoria a preparativos tanto a
prestadores como a direcciones Locales.

Se revisan planes de contingencia institucionales y se coordinan acciones para la
adecuada atencion y asilamiento de pacientes sospechosos susceptibles de manejo
por cada IPS.

Se apoya la coordinacién de la Sala de Crisis donde se hace seguimiento a las
diferentes tareas relacionadas con las 8 lineas definidas en la circular 005.

127



Gobernacion de

=) RISARALDA

Sentimiento de Todos

SALUD Y AMBITO LABORAL

Desde este componente, se ha realizado conversatorio con las seis (6) ARL que
operan en el departamento, contando con acompafamiento del Ministerio del
Trabajo, donde se defini6 que las ARL deberan remitir a la Secretaria de Salud
Departamental las acciones de informacion, educacion y capacitacion dirigidas a
sus empresas afiliadas en COVID 19, también las acciones de AAT con énfasis en
riesgo bioldgico, manual de seguridad, uso de elementos de proteccion personal y
manejo de residuos.

También se requirié remitir el equipo técnico especializado conformado y el listado
de trabajadores con riesgo de exposicion al COVID 19 con el propdésito de minimizar
riesgo de propagacion del virus.

ASEGURAMIENTO

Desde el &rea de aseguramiento se ha realizado capacitacion a las EAPB de todos
los regimenes, con el propdsito de socializar lineamientos y actividades que
relacionan los protocolos o rutas de atencion. Respecto a la atencion de poblacién
no afiliada y sin capacidad de pago, se realizan tramites para atencién con E.S.E.
Hospital Universitario San Jorge y E.S.E. Hospital Santa Ménica, pero ademas se
realiza acompafiamiento para la afiliacion transaccional por parte de las Direcciones
Locales.

Con relacion a la poblacién migrante irregular, de igual manera se promueve la
garantia del acceso a servicios de urgencias y la toma de muestras para panel
respiratorio y prueba confirmatoria, pero se esperan lineamientos del orden nacional
para promover su afiliaciéon al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

COMUNICACIONES

Se ha generado una oportuna y adecuada comunicacién con los actores del sistema
y con la comunidad, generando informacion clara y fidedigna respecto a la situacion
del virus en el territorio Risaraldense, informando sobre casos en sospechas y
cantidad de casos rechazados y/o eventualmente confirmados, con el propdsito de
manejar canales oficiales de informacién y evitar panico colectivos por malos
manejos de informacion o cadenas falsas que generen una alarma innecesaria.

También se han promovido pautas y medidas para el fortalecimiento de la
prevencion del contagio, promoviendo entrevistas radiales, televisivas y campafas
didacticas que socializan buenas practicas como el adecuado lavado de manos, uso
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de tapabocas ante la presencia de sintomas, limpieza y desinfeccion de superficies
y otras pautas necesarias en el ejercicio de la educaciéon a la comunidad.

Se cred un aplicativo digital “DESAFIO CORONAVIRUS” para informar y orientar a
la comunidad, también se han emitido programas radiales sobre COVID con
expertos en el tema.

PROMOCION SOCIAL Y DE SALUD

En el marco de las acciones contempladas, se pretende realizar un reforzamiento a
la gestion que se ha realizado por intermedio de los técnicos de salud ambiental,
bajo el entendido que ellos han acompafiado en cada municipio a las instituciones
educativas verificando las condiciones sanitarias de cada una.

Por parte del programa se Promocion de la Salud, se han concertado reuniones con
el Secretario de Educacion Departamental con el proposito de definir un esquema
de abordaje que permita socializar a los rectores de las instituciones educativas en
el departamento, lineamientos a los que se deben adherir en su entorno para la
deteccidn de casos sospechosos y contencion del virus.

Por otro lado, en articulacion con la Secretaria municipal de educacion del municipio
de Dosquebradas, se ha generado una propuesta de acompafiamiento salon a salén
y se encuentra programada para el dia lunes 16 de marzo con el objetivo de brindar
lineamientos claros en salud para la deteccién, manejo de casos, decisiones a
seguir y acciones de prevencion a implementar en cada institucién educativa.

Il FASE DE CONTENCION

Fase a la que se entra una vez se registra el primer caso positivo en el pais, a partir
de alli se redoblan esfuerzos, se emiten alertas tempranas y se acogen
disposiciones emitidas por el gobierno nacional siendo escaladas al territorio local,
durante esta fase la Entidad fortalece acciones de seguimiento a poblacion migrante
que ingresd durante los Ultimos dias al pais en coordinacion con MIGRACION
COLOMBIA para garantizar medidas de autoaislamiento, define Plan de
contingencia y define esquemas de operacion e intervencién donde se constituyen
unidades como la Sala de analisis del Riesgo (SAR) por medio de la cual se inicia
contacto y seguimiento a casos positivos y contactos estrechos en el departamento
para realizar un cerco epidemioldgico efectivo.

De acuerdo a la informacién registrada por Migracién Colombia, de los flujos
migratorios de colombianos procedentes del exterior, en los meses de enero y
febrero ingresaron 10648 nacionales procedentes del exterior por el Aeropuerto
Internacional Matecafia, de los cuales 1583 por turismo. En el mismo periodo y por

129



VR Gobernacion de

=) RISARALDA

Sentimiento de Todos

el mismo aeropuerto se registro el ingreso de 2297, quienes registraron diferentes
ciudades como “ciudades de hospedaje” —ver cuadro Nol. En solo dos meses, se
registro el ingreso del exterior de un total de 12.945 y en lo corrido del mes de marzo
se pudo conocer por intermedio de Sanidad Portuaria el ingreso de un nimero no

bien cuantificado de personas con destino los municipios de Pueblo Rico, Mistrato,
Balboa, La Celia entre otros.

CUADRO. INGRESO DE EXTRANJEROS POR EL AEROPUERTO INTERNACIONAL
MATECANA ENTRE ENERO Y FEBRERO DEL 2020

Departamento Ciudad Extranjeros
Risaralda Pereira 1423
Dosquebradas 108
Santa Rosa 52
Quindio Armenia 186
Montenegro 20
Quimbaya 14
Salento 15
Circasia 18
Caldas Manizales 204
Chinchina 14
Valle Cartago 83
Roldanillo 45
Bogota 8
Sin dato 101
Total 2297

Ademas, desde la gestion de la Secretaria Departamental de Salud se disefa y
estructura un Plan de Operacién gue integra unidades rectoras, estratégicas y
operativas para hacerle frente a la propagacion del virus, procurando sostener
condiciones de bienestar y salud en la poblacién del departamento de Risaralda.
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El 14 de marzo, el Departamento de Risaralda, declaré en alerta amarilla su red
hospitalaria publica y privada. A partir de ese momento, gradualmente, los
prestadores empezaron a aumentar su oferta disponible mediante altas tempranas
en hospitalizacion, cancelando la consulta programada y derivando hacia tele
consulta, consulta domiciliaria incluyendo entrega de medicamentos y concentrando
los servicios hospitalarios a la atencién prioritaria y urgencias. Posteriormente se
declar6 la emergencia sanitaria y la calamidad publica ante el previsible incremento
casos Yy la necesidad de avanzar en la implementacion de medidas adicionales que
permitan atender las exigencias de las medidas de contencion y mitigacion.

. FASE DE MITIGACION

Ya en fase de mitigacion, se han fortalecido acciones epidemioldgicas para tener
caracterizados casos positivos, contactos estrechos y determinar el nexo
epidemiologico para aumentar control, diariamente se vienen emitiendo boletines
comunicando el riesgo y se han establecido acciones en la RED de prestadores
tanto para incrementar la oferta de servicios de UCI y Aislamiento como para la
entrega y disponibilidad de elementos de proteccion personal.

Actualmente las cifras que registra el departamento de Risaralda son las siguientes:

BOLETIN EPIDEMIOLOGICO COVID - 19 y o Gobernacion de
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL RISARALDA AR RISARALDA
Reporte 31 de Mayo 2020 / N° 52 § Sentimiento de Todos

& RISARALDA
TOTAL CASOS
D

SITUACION RISARALDA

Marsella

PACIENTES
POSITIVOS
ACTIVOS A
LA FECHA

ESTADO ACTUAL

Total de muestras procesadas para el
epartamento de
Risaralda

Hospitalizados

Nota: Para mayor informacién sobre el Hospital UCI
comportamiento del COVID-19 en el Fallecidos

departamento de Risaralda, consultar. %
www.risaralda.gov.co/publicaciones/153099/infografia-covid-19/ b L ES S

Habilitamos la linea de Call Center que Gobernacion de Risaralda
atendera todo lo relacionado con temas Direccién: Calle 19 No 13-17
de salud frente al COVID - 19 Caodigo Postal 660004

L 302 290 7490



Y al analizar el comportamiento de los casos en la linea del tiempo, se logra evidenciar, que el Departamento de Risaralda,
viene presentando un comportamiento estable en el contagio en razén al margen de diseminacion que tiene el virus COVID

19, encontrando pocos picos en una linea de tiempo amplia.
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La grafica permite observar ausencia de picos de reporte diario significativos
sostenidos o con tendencia creciente, en efecto logra evidenciar un crecimiento
reducido en el tiempo de los casos en el departamento de Risaralda. Caso contrario
al comportamiento que viene registrando la variable recuperados en la que dia a dia
se observa una tendencia considerable en favor de los intereses de la
administracion departamental para con los habitantes del departamento y el riesgo
en salud publica.

Sin embargo, debido a las propiedades del virus COVID 19 y su alta diseminacion,
no se podra desfallecer en las acciones que se orientan para la mitigacion del virus
y es por ello que desde la Secretaria Departamental de Salud de Risaralda se reitera
el compromiso para orientar gestionar e implementar acciones efectivas que en
coordinacion con actores sectoriales e intersectoriales permitan hacerle frente a la
contencion del virus y disminuir en mayor medida el impacto los efectos que tenga
sobre la salud de los Risaraldenses. En razén a lo anterior, actualmente se
contindian orientando entregas de Elementos de Proteccién Personal en apoyo a la
gestion que se adelanta por la RED Hospitalaria de manera que se logre garantizar
la prestacién de servicios continua, logrando entregas a toda la RED de:

e Mascarillas

e Guantes

e Tapabocas N — 95

e Batas de Bioseguridad

e Botas

e Y demas elementos de proteccion personal

También, desde el despacho de la Secretaria Departamental de Salud, se ha
impulsado el desarrollo de estrategias que soportadas en personal altamente
calificado para la intervencion institucional y comunitaria, permitan contribuir
positivamente en la respuesta que se orienta desde la Secretaria Departamental de
Salud.

Entre las estrategias formuladas, se destacan los Equipos de Respuesta Inmediata
(ERI) con los cuales se va a lograr fortalecer la presencia de la Secretaria en los 14
municipios del departamento y se fortalecen las competencias y capacidades de las
Direcciones Locales de Salud para la toma de decisiones con mayor grado de
asertividad.

También se destacan las patrullas sanitarias con las cuales, la Secretaria
Departamental de Salud pretende fortalecer el control en los municipios y el
acatamiento de las medidas y disposiciones que de conformidad a los lineamientos
definidos por el orden nacional se deben cumplir.
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18.INFORME DETALLADO SOBRE LOS PROCESOS DE CONCURSO
PARA LA ELECCION DE LOS GERENTES EN LOS QUE HACE PARTE
DE LA JUNTA DIRECTIVA

En atencion a los lineamientos o facultades contempladas por el nivel
nacional para la eleccion de gerentes de hospitales en la vigencia 2020,
desde la Secretaria Departamental de Salud con el apoyo de la Secretaria
Juridica del departamento, se orientaron acciones para los procesos de
convocatoria, analisis y seleccién de gerentes de las ESE Hospitales del
departamento de Risaralda, garantizando el desarrollo de procesos que
soportados en el mérito y en la idoneidad, dieran cumplimiento al pacto por
la transparencia que firmo el sefior Gobernador del departamento de
Risaralda.

En cuanto a la eleccién de los gerentes de las cuatro (4) ESE Hospitales
departamentales, el compromiso no fue inferior y solo hasta el pasado 01 de
Junio de la actual vigencia se oficializo el nombramiento de los siguientes
gerentes:

e Gerente Hospital Universitario San Jorge — Dr. Juan Carlos Restrepo
Mejia

e Gerente Hospital Santa Monica — Dra. Luz Marina Ossa Mejia

e Gerente Hospital Mental de Risaralda — Dr. Jhon Jairo Ramirez

e Gerente Hospital San Pedro y San Pablo — Dr. Neuridio Vinasco

El proceso de seleccién de estos cuatro (4) gerentes fue exhaustivo y agoto
multiples instancias que para efectos de transparencia se encuentran a
disposicion publica a través de la pagina web de la gobernacion en el
siguiente  Link https://www.risaralda.gov.co/publicaciones/15/ofertas-de-
empleo/, a través de este link, también se podran consultar cronogramas e
instancias que surti6 el proceso en referencia.
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