DEPARTAMENTO DE RISARALDA
" o SECRETARIA DE SALUD
sy Gobernacion de Gestién en Salud
R | SA R A I_ DA Gestion en Prestacion de Servicios de
A - Salud
Sentimiento de Todos
o Resolucion
Versiéon 03 Fecha: 02/2.014

RESOLUCION No. d 00-6¢ 5 § WAV NN

POR MEDIO DE LA CUAL SE LEVANTAN UNAS MEDIDAS SANITARIAS

PREVENTIVAS, DE SEGURIDAD Y DE CONTROL Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES

EL SECRETARIO DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA, en uso de sus
atribuciones Constitucionales y legales, en especial las contenidas en los articulos 2 y 49 de
la Constitucion Politica, la Ley 92 de 1979, la Ley 715 de 2001, la Ley 1437 de 2011, la Ley
1751 de 2015, el Decreto 780 de 2016, y

CONSIDERANDO

Que el inciso 2 del articulo 2 de la Constitucion Politica estipula que las autoridades de la
Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en
su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

Que el articulo 49 idem, modificado por el articulo 1 del Acto Legislativo 2 de 2009 indica
que la atencién de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,
proteccion y recuperacion de la salud, asi como le corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestacion de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental
conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las
politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su
vigilancia y control, entre otras.

Que el articulo 591 de la Ley 9 de 1979, en coherencia con el articulo 2.8.8.1.4.3 del
Decreto 780 de 2016, estipula que las autoridades sanitarias competentes podran aplicar,
entre otras, las medidas sanitarias de: a) el aislamiento o internacion de personas para
evitar la transmisién de enfermedades; b) suspension de trabajos o de servicios; c)
desocupacién o desalojamiento de establecimientos o viviendas. Asi mismo, el articulo 594
idem indica que la salud es un bien de interés publico.

Que el articulo 43 de la Ley 715 de 2001 dispone que sin perjuicio de las competencias
establecidas en otras disposiciones legales, corresponde a los departamentos, dirigir,
coordinar y vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud en el
territorio de su jurisdiccion, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia.

Que el articulo 5 de la Ley 1751 de 2015 por medio de la cual se regula el derecho
fundamental a la salud y se dictan otras disposiciones, determina que el Estado es
responsable de respetar, proteger y garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la
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salud, como uno de los elementos fundamentales del Estado Social de Derecho.

Que el Decreto 780 de 2016, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud y Proteccién Social establece que:

“‘Articulo 2.5.3.7.4 Objeto de las medidas de seguridad. Las medidas de seguridad
tienen por objeto prevenir e impedir que la ocurrencia de un hecho o la existencia de
una situacion atenten contra la salud de las personas.

Articulo 2.5.3.7.5 Ejecucion de las medidas de seguridad. Las medidas de seguridad
son de inmediata ejecucion, tienen caracter preventivo y transitorio y se aplican sin
perjuicio de las sanciones a que haya lugar. Estas medidas se levantan cuando se
compruebe las causas que los originaron”.

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante la Resolucién 385 del 12 de marzo
del 2020 declaré la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional como consecuencia de
la pandemia generada por el coronavirus Covid-19, hasta el dia 20 de mayo de 2020.

Que el dia 17 de abril de 2020 el Instituto Nacional de Salud emitié informe en el cual
establecid que en el Departamento de Risaralda se presentaron 39 nuevos casos positivos
para COVID-19, 27 en Pereira, 11 en Dosquebradas y 1 en La Virginia, sumando un total de
112 casos, segun el Boletin Epidemiolégico COVID-19 No. 13, los cuales estaban asociados
con el personal médico que labora en la Clinica Los Rosales S. A. ubicada en la ciudad de
Pereira.

Que con el objeto de limitar la diseminacion del Foco de Contaminacién detectado en la
Clinica Los Rosales S. A., el dia 17 de abril de 2020 la Sala de Analisis de Riesgo de la
Secretaria de Salud Departamental recomend6 que a la Clinica Los Rosales S. A, se le
debian aplicar urgentemente Medidas Sanitarias Preventivas, de Seguridad y de Control
consistentes en: i) Aislamiento para el personal médico que den positivo para COVID-19; ii)
Cuarentena para el personal médico que den negativo para COVID-18; iii) Control de
agentes infecciosos al interior de la entidad, y; iv) Suspension total de servicios.

Que como consecuencia de lo anterior la Secretaria de Salud Departamental emiti6 la
Resolucién No. 00-657 del 17 de abril de 2020, por medio de la cual se aplican unas
Medidas Sanitarias Preventivas, de Seguridad y de Control, se adelanta un procedimiento
administrativo sancionatorio y se dictan otras disposiciones.

Que entre los dias 20 y 25 de abril de 2020 se llevaron a cabo reuniones virtuales entre el
Puesto de Mando Unificado-PMU- y la Clinica Los Rosales S. A., con el fin de realizar
seguimiento a las acciones emprendidas por el prestador en mencién, para enfrentar el
brote de casos positivos en sus trabajadores, resaltando la incorporacién de un Ingeniero
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Sanitario-Epidemidlogo al PMU con el fin de establecer los mecanismos de reporte y
seguimiento de la situacion ocurrida en la Clinica Los Rosales S. A., que deberian ser
reportados segun el formato propuesto de Infecciones Asociadas a la Atencion en Salud
IAAS- por Covid-19 de manera unificada y como evidencia de lo actuado.

Que las referenciadas acciones emprendidas por la Clinica Los Rosales S. A. para
enfrentar el brote de casos positivos a su interior, se pueden relacionar de la siguiente
manera:

1. CONTROL AMBIENTAL

e La Clinica Los Rosales S. A. inicié la implementacion y ejecuciéon de procesos de
limpieza y desinfeccion terminal por traslado de servicio a otro piso en la UCI e
intermedio adultos el dia 14/04/2020, con ocasion de la aparicion del primer caso
positivo para Covid-19 en su interior.

e La entidad ejecuté el mencionado control ambiental con procesos de limpieza y
desinfeccioén terminal en todos los servicios de la clinica, incluidas areas comunes,
utilizando la desinfeccion con termo desinfectadora aplicando amonio cuaternario
de quinta generacion y peroxido de hidrégeno con control quimico del proceso los
dias 18, 19, 21, y 22 de abril.

2. DISPOSICION, APLICACION Y ENTRANAMIENTO NORMAS DE BIOSEGURIDAD
Y USO EEP (ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL)

e FEl Prestador realizé reentrenamiento de personal en el uso de EEP (colocacion, retiro
y eliminacion de EPP), lavado de manos mediante videos instructivos y otros medios
cubriendo a 780 colaboradores.

e Creb la figura del Guardian de la Bioseguridad con perfil de Enfermera para
supervisar en toda la clinica el cumplimiento de protocolos, con poderes para
intervenir a quien se desvie de su aplicacion.

e Aplicé listas de chequeo para verificar la puesta y retiro de EEP.

e Instalé duchas y el respectivo kit de aseo para bafio después de finalizar la jornada
laboral.

e Continua dotacion de EEP para tres (3) meses con suministro de proveedores segun
periodo sin anormalidad.

3. DISTANCIAMIENTO SOCIAL

e La Clinica Los Rosales S. A. definié rutas para el traslado de sus colaboradores
desde diferentes sectores de la ciudad para evitar el uso de transporte publico.
e El prestador definié rutas unidireccionales para el ingreso en los servicios publicos.



(.j R I SA R A I_ DA Gestion en Prestacion de Servicios de

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
. SECRETARIA DE SALUD
Gobernacion de Gestion en Salud

Salud

/ G
"/ Sentimiento de Todos sesaisass 00 ~ 6 4

| Version 03

Fecha: 02/2.014 - & MAV 70

La entidad determiné reglas de relacionamiento en turnos en la atencion de
pacientes, cafetin, casino y cuartos de descanso con distancia minima de dos (2)
metros y numero de funcionarios de acuerdo al area que pueden ingresar
simultaneamente.

Redujo la jornada laboral a seis (6) horas por turno.

Marcé en los pisos la ubicacion segura de sus colaboradores al interior de la clinica
respetando la distancia.

MANEJO DE CASOS, CONTACTOS Y ASINTOMATICOS.

Las acciones adelantadas por el Prestador se basaron en las hipétesis formuladas
por la Secretaria de Salud, las cuales fueron efectivamente acogidas y
complementadas por el mismo, segun lo establecido en los lineamientos del orden
nacional, no solo para el covid-19 sino para las Infecciones Asociadas a la Atencion
en Salud — IAAS - y que fueran socializadas al prestador de servicios de salud de
conformidad con el documento definido para tal fin y que deben ser mantenidas y
sostenibles en el tiempo.

Fortaleci6 las acciones de vigilancia de los casos positivos, sus contactos estrechos
y demés trabajadores que hacen parte de la poblacion expuesta ya sean
administrativos, personal de la salud y servicios generales.

Establecié los controles y seguimientos de signos y Sintomas de las personas
aisladas en cuarentena (incluso preventivo) ya sea en sus domicilios y en el sector
hotelero con su respectivo registro.

Definié el plan de muestreo para el diagnostico y seguimiento de las personas
expuestas mediante pruebas de laboratorio.

Defini6 la cadena de llamadas para la notificacion de resultados de laboratorio a las
personas implicadas: casos, contactos estrechos y personal que labora en la Clinica
Los Rosales S. A.

Que el dia 29 de abril de 2020 se realizé visita de Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Secretaria de Salud Departamental a la Clinica Los Rosales S. A., en la cual participaron el
Secretario de Salud, Javier Dario Marulanda Gémez; la Directora Operativa de Salud
Publica, Sandra Milena Gémez Giraldo; el Director Operativo de Prestaciéon de Servicios de

Salud,

Héctor Trujillo Acosta, y; el Ingeniero Sanitario-Epidemidlogo, Diego Alejandro

Rincén, con el objeto de verificar las actuaciones del mencionado Prestador frente a las
Medidas Sanitarias Preventivas, de Seguridad y de Control aplicadas por la Secretaria de
Salud Departamental con ocasion del brote de COVID-19 presentado el dia 17 de abril de

2020.

Que la comisidn antes mencionada diligencié el Acta de Reunién, la cual hace parte integral
del presente acto administrativo, de fecha 29 de abril de 2020 contentiva del orden del dia:
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1. Reunion inicio de visita de verificacion con personal administrativo de la clinica; 2.
Revision documental y procesos administrativos actualizados al dia de hoy; 3. Verificacion
via telefénica casos positivos; 4. Recorrido por algunas areas de la clinica: urgencias,
hospitalizacion, UCI; 5. Reunién de cierre. Orden del dia que se desarrolld en su totalidad y
en el cual se consignd que “Se evidencia que el personal de clinica tiene adherencia en la
colocacion, utilizacion y retiro de los elementos de protecciéon personal. Se solicita el
gerente de la clinica, Dr. Juan Quevedo afianzar los espacios de comunicacion con las
empresas tercerizadas que prestan servicios en la clinica y mantener el sistema vigilancia
constante. También se solicita al gerente informe ejecutivo diario del comportamiento del
conglomerado hasta que se levanten las medidas de aislamiento y cuarentena de su
personal, debe ser enviado via correo electronico a sandramilena.gomez@risaralda.gov.co.
La presente verificacion en campo permite evidenciar el cumplimiento del plan de accion
establecido”.

Que en el articulo 1 de la Resolucién No. 00-657 del 17 de abril de 2020, por medio de la
cual se aplican unas Medidas Sanitarias Preventivas, de Seguridad y de Control, se
adelanta un procedimiento administrativo sancionatorio y se dictan otras disposiciones, se
consignd que: “ij) Cuarentena para el personal médico que den negativo para COVID-19",
cuando lo correcto es ‘i) Cuarentena para los colaboradores que sean contactos estrechos
de los casos positivos para COVID-19, que estén en espera de resultados y segun evolucion
clinica”, por lo cual se debe corregir este error de digitacion.

Asi las cosas, una vez analizadas las evidencias consignadas en los acapites anteriores, se
concluye que se debe levantar las Medidas Sanitarias Preventivas, de Seguridad y de
Control de Suspension total de servicios, y la suspension del ingreso de nuevos pacientes a
la Clinica Los Rosales S. A., por haberse comprobado y subsanado las causas que las
originaron. En cambio, se mantienen vigentes las Medidas Sanitarias Preventivas, de
Seguridad y de Control de: i) Aislamiento para el personal médico que den positivo para
COVID-19; ii) Cuarentena para los colaboradores que sean contactos estrechos de los
casos positivos para COVID-19, que estén en espera de resultados y segun evolucién
clinica, y; iii) Control de agentes infecciosos al interior de la entidad.

Que en merito de lo expuesto, el Secretario de Salud del Departamento,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: LEVANTAR las Medidas Sanitarias Preventivas, de Seguridad y de
Control de Suspension total de servicios, de acuerdo con lo dispuesto en la parte motiva del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: LEVANTAR la Suspension de ingreso de nuevos pacientes a todos
los servicios de la Clinica Los Rosales S. A.
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ARTICULO TERCERO: MANTENER vigentes las Medidas Sanitarias Preventivas, de
Seguridad y de Control de: i) Aislamiento para el personal médico que den positivo para
COVID-19; ii) Cuarentena para los colaboradores que sean contactos estrechos de los
casos positivos para COVID-19, que estén en espera de resultados y segun evolucion
clinica, y; iii) Control de agentes infecciosos al interior de la entidad.
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PARAGRAFO: El proceso administrativo sancionatorio en contra de la Clinica Los Rosales
S. A. ubicada en la ciudad de Pereira continua su tramite legal.

ARTICULO CUARTO: Notificar el presente acto administrativo en los términos del articulo 4
del Decreto 491 de 2020 y de la Ley 1437 de 2011, al correo electronico
gerencia@clirosales.com de la Clinica Los Rosales S. A., enfatizando que contra el mismo
no procede recurso alguno.

ARTICULO QUINTO: El presente decreto rige a partir de su notificacion.

Dado en Pereira a los 05 dias del mes de mayo de 2020.

EW PLASE

" JAVIER DARIO MARULANDA GOA .

SANDRA ENA GOMEZ GIRALDO HECTOR TRUJILLO ACOSTA
Directora Operativa ge Salud Publica Directar (e) Operativo de Prestacion de

Servicios
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