RISARALDA FUTURO POSIBLE
(CONSTRUCCION SOCIAL RISARALDA VISION 2032)

PRESENTACION DEL GOBERNADOR

Gracias a la invitacion del Departamento Nacional de Planeacion, la Gobernacion de Risaralda y la Corporacion
Auténoma Regional de Risaralda asumimos el compromiso y liderazgo de construir una vision de futuro para el
departamento.

Hay que reconocer que Risaralda es un territorio privilegiado en el contexto nacional y mundial. Nuestra gente
es reconocida por su liderazgo, laboriosidad, hospitalidad y la cultura cafetera hace parte del patrimonio
cultural de la humanidad. Poseemos una gran variedad de ecosistemas estratégicos que albergan una gran
riqueza en biodiversidad, lo que nos ha llevado a que el 36% del 4rea del territorio se encuentre en un sistema
de dreas protegidas y hacemos parte de la iniciativa mundial de sostenibilidad denominada “Risaralda bosque
modelo”.

Pertenecemos al corazon econdmico de Colombia al encontrarnos en una posicion de centralidad privilegiada
entre Antioquia, Bogota y Valle del Cauca, pero ésta centralidad también se concibe en el &mbito internacional
al hacer parte de los corredores Asia-Pacifico, Puebla — Panama@, el corredor Andino Venezuela — Bolivia y el
corredor Amazonas — Pacifico. En este territorio tienen asiento importantes empresas con capitales locales,
nacionales y también multinacionales.

Sin embargo, todos estos activos y otros mas no parecen ser suficientes para alcanzar una senda de progreso
humano sostenido. La persistencia de altos indices de desempleo, pobreza e indigencia reflejan una situacién
muy critica para un significativo porcentaje de poblacion residente en el departamento de Risaralda. En este
sentido, nuestra motivacion para la construccion de la visién de Risaralda al 2032 se centra en la posibilidad de
construir entre todos un proceso social que nos permita alcanzar un futuro de mejores condiciones humanas y
sociales para la mayoria de los habitantes, sin discriminacion de raza, origen y cultura.

Entendemos que el futuro del departamento no depende exclusivamente de la administracion departamental,
depende de lo que pensemos y hagamos todos y todas, de los empresarios, la comunidad académica, de las
instituciones publicas y privadas y de la sociedad en general. Por eso hemos motivado un didlogo abierto entre
diferentes estamentos de la sociedad, sin ningin tipo de exclusién, para que acordemos y nos
comprometamos en las transformaciones que requiere Risaralda de cara al futuro.

Dado que es un proceso que vincula el corto con el largo plazo, quiero manifestar que durante mi gobernacion
(2008 -2011) me he comprometido a gestionar las acciones estratégicas generadas en el proceso de Vision
Risaralda 2032 y hacer todo lo posible para que las siguientes administraciones tengan como referente dicho
proceso. Pero entiendo que el proceso tiene vida propia, es dindmico y permite a través de un plan vigia
hacerle las retroalimentaciones necesarias de acuerdo con los cambios en el entorno.

Los invito a todos y todas para que sigamos construyendo un mejor futuro para nosotros y para las
generaciones venideras. Un futuro con ética y con sentimiento de todos.




QUE ES LA PROSPECTIVA?

Existen diferentes escuelas para identificar las diversas opciones de futuro que tiene una sociedad, una de
ellas es la prospectiva. Ante todo la prospectiva es una disciplina de las ciencias sociales con alrededor
de seis décadas de historia y consiste en un anélisis sistematico y permanente de las alternativas de
crecimiento y desarrollo de los paises, territorios, sectores, clusters, universidades y empresas que
buscan una mejor posicion en la sociedad global basada en el conocimiento. La prospectiva es una
funcién basica de la planificacion y se basa en el procesamiento estructurado de informacion para
identificar tendencias relevantes y factores de cambio en el entorno internacional, para construir
escenarios futuros acerca de la transformacion productiva y social de los paises o territorios. La
prospectiva es un instrumento que permite observar los cambios de la sociedad, tomar mejores
decisiones y construir sentido de la accion colectiva.

iPor qué pensar el futuro?

La reflexion sobre el futuro puede ser considerada como una necesidad, una escogencia y una forma de
pensar. La necesidad aparece porque vivimos en una época de cambios extremadamente rapidos e
interdependientes. En ese contexto, cada persona y cada sociedad debe operar en el presente y forjarse a
si misma a través de sus decisiones. En forma consciente o inconsciente debe pensar en las
consecuencias que sus acciones y escogencias pueden tener en el futuro.

Mirar hacia el mahana a través de los estudios prospectivos es una manera estructurada de pensar el
mundo, la sociedad y las relaciones con la naturaleza. Forma el espiritu y permite conceptualizar la vida,
las acciones cotidianas y cada una de las decisiones. Nos ofrece la posibilidad de educarnos y de educar
a otros, mostrandonos que la anticipacion y el futuro son una parte consustancial de nuestra vida. Los
estudios prospectivos representan asi una conjuncion de saber, imaginacion y voluntad, evidencian
nuestros objetivos y nuestros suefos.

Debemos ser conscientes del rol creciente que el ser humano tiene sobre la determinacién de su futuro.
Jamas la humanidad habia tenido a su disposicion tal riqueza de innovadores instrumentos cientificos y
técnicos, creados por los hombres y las mujeres para tomar mejores decisiones. No existe una sola
manera de pensar el futuro sino varios modos de pensar segin las raices culturales, geograficas o
ideoldgicas de quien lo piense, o de acuerdo a su intencidn de comprender o construir el futuro.

En ese contexto, es evidente que las generaciones mas jovenes requieren una mayor ayuda para pensar
el futuro y comprender las consecuencias por venir de las decisiones actuales. Para estas generaciones
es necesario aprender a utilizar la capacidad critica y clarificar sus objetivos y convicciones. Los estudios
prospectivos pueden contribuir a esclarecer como proceder para adaptarse creativamente en un mundo
de cambios continuos.

En un periodo histérico de grandes cambios es necesario —sobre todo para las nuevas generaciones- ser
flexibles y capaces de vivir en un mundo donde el entorno, la sociedad y nosotros mismos conozcamos
una transformacion continua. De alli la importancia que cada uno de nosotros se prepare y sea capaz de
utilizar los conceptos y los métodos de la prospectiva.

Hoy en dia existen diversas escuelas al interior de los estudios prospectivos. Pero su sello caracteristico
es que no tratan de predecir eventos especificos sino identificar caminos alternativos hacia el futuro. La
complejidad de las opciones o alternativas tiene un estrecho lazo con la existencia de valores diferentes
fundados sobre las distintas culturas, lo cual comporta como es normal la coexistencia de visiones de
mundo divergentes.



Los estudios prospectivos tienen hoy un notable desarrollo debido a los cambios cada vez mas rapidos
que comprometen todos los aspectos de la vida social en los distintos paises del mundo, que comportan
también dindmicas y efectos diversos en cada parte. En los dltimos 30 afos ha sido apreciable el
desarrollo de métodos cada vez mas sofisticados, aunque todavia falta tomar consciencia sobre el papel
que tienen estos estudios en cuanto a sus funciones de clarificacion y de critica, es decir, su rol para que
la sociedad aprenda a construir alternativas con base en un andlisis integral de las consecuencias de sus
decisiones estratégicas.

INTRODUCCION

Risaralda no ha sido ajena a los procesos de planificacion de largo plazo, como por ejemplo, vale la pena
resaltar elproceso de prospectiva del Occidente Colombiano (Corpes de Occidente, 1993), la "Agenda
para la sostenibilidad de Ecorregion” (Alma Mater, 2003) y el pacto por el Desarrollo Humano del
programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2004). A nivel departamental se resaltan el
“Foro permanente para el desarrollo de Risaralda” (Gobernacion de Risaralda, 1991), la "Vision Risaralda
2017" (Gobernacidn de Risaralda, 2005), la Agenda Interna para la productividad y competitividad — 2019
(Corporacion Centro de Investigaciones socioecondmicas de Risaralda — CIR -, 2007), la Agenda
prospectiva de ciencia, tecnologia e innovacién de Risaralda (CIR, 2008) y mas recientemente las
Agendas de competitividad, de ciencia, tecnologia e innovacion (Mliltiples instituciones —UTP, 2010), la
Agenda Ambiental (Carder, 2010), Prospectiva Pereira y su region metropolitana (Pereira — Universidad
Externado de Colombia, 2011) y la movilizacion social por una sociedad y economia del conocimiento
(Multiples instituciones — UTP, 2011). Todos estos procesos han servido de pretexto para que los
diferentes actores del desarrollo regional se pongan de acuerdo sobre los propdsitos de futuro del
territorio y avancen en la consolidacion de las acciones estratégicas requeridas para cumplir con dichos
propdsitos. En este sentido, el proceso prospectivo de Risaralda 2032 no partié de cero, recogié las
fortalezas de los ejercicios anteriores y aprendié de sus debilidades.

Todos los procesos han tenido diferentes origenes y motivaciones, pero se observa un elemento comdn:
La busqueda por la "Sostenibilidad territorial”. La sostenibilidad entendida en un sentido amplio de
progreso, que pretende alcanzar mejores estandares de vida, en el contexto de un entorno competitivo y
de un medio ambiente que garantice la vida de todas las especies.

A pesar de los avances en algunos elementos de la sostenibilidad, atn Risaralda y el Eje Cafetero no han
logrado encontrar una senda de progreso. En efecto, los indicadores diagnésticos y las percepciones de
los ciudadanos muestran una situacién muy preocupante para un significativo grupo de hogares
residentes en Risaralda. Ya los recursos del Estado no son suficientes para evitar la exclusion de las
personas que se quedan por fuera de los beneficios del sistema socioeconémico y, por otro lado, la
economia regional no es lo suficientemente competitiva para promover prosperidad para la mayoria. Las
personas mas calificadas del territorio se marchan a otras regiones del mundo con el suefio de mejorar
sus condiciones de vida. Y el medio ambiente se altera por hechos globales y por malas précticas
culturales y productivas. Pero también se encuentran limites relacionados con el capital social que
obstaculiza las posibilidades de establecer relaciones basadas en la confianza y la colaboracion
necesarias para el progreso.

La construccion social del futuro de Risaralda al 2032 es un proceso que permiti6 recoger y revitalizar las
ideas fuerza que continian vigentes impulsadas de ejercicios anteriores y motivo la introduccion de
rupturas acordes a las opciones de futuro. A diferencia de los otros procesos, Risaralda 2032 hizo un
mayor énfasis en la participacion ciudadana, utilizd las herramientas metodoldgicas de la prospectiva
francesa, lo articuld al modelo de ocupacion del territorio y se soporta en un plan de gestion.



El proceso prospectivotuvo como objetivos la construccion de un consenso sobre el futuro de Risaralda al
2032, la construccién de los lineamientos estratégicos que permitiran alcanzar dicho futuro y la puesta en
marcha de estrategias encaminadas a disminuir los riesgos relacionados con la sostenibilidad del
proceso.

Vale la pena resaltar la puesta en funcionamiento de la mesa de planificacion regional que ha facilitado la
discusion y articulacién de los diferentes procesos que actualmente se desarrollan en el territorio como
por ejemplo el proceso de Prospectiva y movilizacion social de Pereira y la region metropolitana, la
formulacion del Plan Integral de Desarrollo Metropolitano o el proceso de movilizacion social hacia una
sociedad y economia del conocimiento liderado por las universidades. Hay que reconocer el valioso
esfuerzo politico y técnico de Risaralda para articular los diferentes procesos de planificacion del territorio.

Desde el inicio del proceso prospectivo se cred un grupo de liderazgo interdisciplinario encargado de
orientar y coordinar las actividades, metodologias, cronogramas vy verificacion de los contenidos de los
resultados de las actividades. El equipo lider esta conformado por funcionarios de diferentes secretarias
de la gobernacion de Risaralda, coordinados por la Secretaria de Planeacion Departamental, funcionarios
de la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda y un asesor especialista en prospectiva y desarrollo
regional. A éste equipo se sumd la asistencia permanente del Departamento Nacional de Planeacion.

En primer lugar se identificaron y convocaron los actores claves relacionados con el desarrollo territorial,
que incluyd la invitacion a los lideres de los diferentes procesos que ya estaban en marcha en el territorio
(Agenda Ambiental, Consejo de Competitividad, Movilizacion social por una sociedad y economia del
conocimiento, el plan integral de desarrollo metropolitano, y posteriormente Prospectiva Pereira y
movilizacion social), los directores de las instituciones publicas y privadas, expertos tematicos y personas
vinculadas con temas del desarrollo del territorio.

Después se hizo un diagndstico estratégico del territorio desagregado por las dimensiones ambiental,
economia, sociocultural, institucional y la dimension construida/urbano-regional. Los diagnosticos
incluyeron una evaluacion subregional en términos cuantitativos (en el caso de la existencia de
informacion) y cualitativos (percepcion ciudadana sobre los hechos sobresalientes).Primero se
determinaron los factores de cambio y luego las variables que explican el sistema territorial, para después
seleccionar las variables estratégicas que tienen la capacidad de modificar el sistema territorial particular
de Risaralda y sobre las cuales se construyeron las hipétesis de futuro.

Después se describieron las opciones de futuro para Risaralda y se selecciond la ruta de futuros que se
esperan que se cumplan en los anos 2017, 2023 y 2032. La narracién de la ruta de escenarios cuenta con
dos versiones, una técnica soportada en indicadores y otra ciudadana escrita con un lenguaje
comprensible por la mayoria de los habitantes.

Durante todo el proceso de prospectiva de Risaralda estuvo acompanado por una estrategia de
comunicaciones y de divulgacion, que ha permitido una interaccion permanente con los expertos y con la
sociedad en general. Como elementos centrales de la estrategia de comunicaciones se resalta la
divulgacion de resultados en diferentes medios de comunicacion, las presentaciones en diversos
auditorios, la edicién de folletos y plegables y la invitacién permanente para participar en el proceso
prospectivo.

MARCO TEORICO CONCEPTUAL
Para el proceso prospectivo de Risaralda se adoptaron siete conceptos fuerza que guiaron la construccion
de la Vision y los lineamientos estratégicos, ellos son: Seguridad humana, neoinstitucionalismo, sistemas



de innovacidn, ecodesarrollo, desarrollo urbano-regional, corredores del desarrollo y los postulados de la
actual sociedad del conocimiento. Se buscé que los conceptos guardaran coherencia y se reforzaran
mutuamente.

El principal concepto fuerza que guia la discusion de las opciones de futuro de Risaralda se relaciona con
el llamado que se hace en el informe de las naciones unidas a favor de la seguridad humana, como una
respuesta a los desafios del mundo actual. La Comision de Seguridad Humana, en su informe final Human
Security Now (2003), define la seguridad humana como: “...proteccion y potenciacion del niicleo vital de
todas las vidas humanas de forma que se mejoren las libertades humanas y la realizacion de las personas.
La seguridad humana significa proteger las libertades fundamentales, aquellas libertades que son la
esencia de la vida. Significa utilizar procesos que se basen en las fortalezas y aspiraciones de las
personas. Significa crear sistemas politicos, sociales, medioambientales, econdmicos y culturales que, de
forma conjunta, aporten a las personas los fundamentos para la supervivencia, el sustento y la dignidad.”
La seguridad humana complementa la seguridad del Estado, promueve el desarrollo humano y realza los
derechos humanos. (Informe final Human Security Now, 2003). Al objetivo “crecer en igualdad” del
desarrollo humano, la seguridad humana afade la importante dimension del “empeoramiento con
seguridad’. La seguridad humana no hace distinciones entre diferentes tipos de derechos humanos
(civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales), por lo que trata las violaciones de los derechos y las
amenazas de una forma multidimensional e integral. Presenta un marco préctico para identificar los
derechos especificos que estan en juego en una situacion concreta de inseguridad, y para tener en cuenta
los acuerdos institucionales y gubernamentales necesarios para ejercerlos y mantenerlos.(Informe final
Human Security Now, 2003).Desde un punto de vista operacional, la seguridad humana tiene por objeto
tratar situaciones complejas de inseguridad mediante medidas colaborativas, sostenibles y reactivas que
estén (i) centradas en las personas, que sean (ii) multisectoriales, (iii) integrales, (iv) especificas para cada
contexto, y que estén (v) orientadas a la prevencion. Ademas, la seguridad humana utiliza un enfoque
hibrido que aina estos elementos mediante un marco de proteccién y empoderamiento. (Informe final
Human Security Now, 2003)

En términos de seguridad humana, uno de los grupos prioritarios que guid la discusién de futuro del
territorio se refiere a la primera infancia y los jovenes. En este sentido, para potencializarlos y protegerlos
se propuso consolidar ciudades amigas de los nifios y nifas. Pero ¢{Qué es una ciudad amiga de los nifios?
Es una ciudad que se compromete a respetar los derechos de los nifios. Es una ciudad en la que las voces,
las necesidades, las prioridades y los derechos de los nifios forman parte integrante de las politicas, los
programas Yy las decisiones publicas y privadas. Por consiguiente, se trata de una ciudad apta para
todos.La iniciativa de ciudades amigas de los nifios fue lanzada en 1996 como parte de la resolucion que
fue aprobada en la segunda Conferencia de la ONU sobre los Asentamientos Humanos (Habitat Il), para
transformar las ciudades en lugares mas habitables para todos, en el lenguaje de UNICEF “para los nifios
primero”. La conferencia declaré que el bienestar de los nifios es el indicador mas seguro de un habitat
sano, una sociedad democrética y un buen gobierno.

El segundo concepto fuerza y que esta intimamente relacionado con el concepto de seguridad humana, se
refiere a las nuevas posturas del neoinstitucionalismo. La relevancia de las instituciones radica en que
conforman el principal medio a través del cual se estructuran no sélo la democracia y el sistema politico,
sino también las practicas politicas, conductas, reglas, normas, rutinas, cédigos y naturalmente los
procesos de socializacion, participacion e interaccion social. El neoinstitucionalismo supone superar el
individualismo, afirmando que no existe un actor individual sino sujetos que actlian insertos dentro de
complejas tramas institucionales (Moran, 1998). Las instituciones proporcionan maneras de actuar por
medio de las cuales es modelada la conducta humana, en canales que la sociedad considera los mas
convenientes (Berger, 2000).



La reciente premio nobel de economia, la politéloga Elinor Ostrom, en su trabajo ~ Gobernando los bienes
comunales. la evolucion de instituciones para la accion colectiva” (2009), reelabora la propuesta del
neoinstitucionalismo. El papel central lo tiene el concepto de institucién en su sentido amplio: Las normas
implicitas o explicitas que regulan la adopcion de decisiones por los individuos y que limitan, voluntaria o
involuntariamente, nuestra capacidad de elegir. Afirma Elinor: “£s posible que la clave para conseguir e/
crecimiento y el desarrollo econdmico y social, estable y sostenible, no esté en la manipulacion de
variables macroecondmicas, sino en la paciente reelaboracion de las instituciones que rigen el
comportamiento y las relaciones entre individuos en su actividad cotidiana, en el interior de las empresas
y en el seno del aparato del Estado” La propuesta de Elinor se concentra en cémo los problemas de los
bienes comunales pueden ser resueltos localmente, es decir, prescindiendo de la administracion central
del Estado, o sobre la forma en que uno consigue cooperacion social, incluso cuando el aspecto de privado
pareciera no ser la alternativa. (Gobernando los bienes comunales. la evolucion de instituciones para la
accion colectiva, 2009).

Otro factor que determina las relaciones entre individuos y/o instituciones es la transparencia y el
cumplimiento de las normas. Transparencia Internacional define la corrupcién como el mal uso del poder
encomendado para obtener beneficios privados. Esta definicion incluye tres elementos: (1) el mal uso del
poder (2) un poder encomendado, es decir, puede estar en el sector publico o privado y (3) un beneficio
privado, que no necesariamente se limita a beneficios personales para quien hace mal uso del poder, sino
que puede incluir a miembros de su familia 0 amigos. De manera similar, para Transparencia por Colombia
la corrupcion se define como el “abuso de posiciones de poder o de confianza, para beneficio particular en
detrimento del interés colectivo, realizado a través de ofrecer o solicitar, entregar o recibir, bienes en
dinero o en especie, en servicios o beneficios, a cambio de acciones, decisiones u omisiones

Un tercer concepto fuerza se refiere a la competitividad regional, la cual esta relacionado con una de las
principales inseguridades humanas del territorio: la precariedad de los ingresos de las familias residentes
en Risaralda (Informe de desarrollo humano del Eje Cafetero, 2004).

La competencia se ha intensificado en las Gltimas décadas en casi todo el planeta. Quedan muy pocos
sectores en los cuales la competencia no haya perturbado la estabilidad y la situacién de dominio del
mercado. A pesar de las alternativas de las estrategias basadas en las tesis del “océano azul”, ninguna
empresa, y ninguna region, pueden permitirse el lujo de desentenderse de la necesidad de competir. Claro
que existen escasos ejemplos de regiones que han decidido no seguir las logicas de la competitividad
global y han adoptado otros modos de vida. Competir significa participar con bienes o servicios en
mercados exigentes, los mercados no exigentes tarde o temprano seran ocupados por los mejores
competidores.

La competencia es un proceso dindmico y depende de la innovacion, la creatividad y de la flexibilidad para
adecuarse a las condiciones cambiantes de los mercados. Para lograrlo las empresas y el territorio deben
estar dispuestas a buscar para cada caso diferentes estrategias. De acuerdo con las experiencias
acumuladas, la productividad y prosperidad de una ubicacién geogréafica no dependen de las actividades
en las que compiten sus empresas, sino en como compiten (Institute for Strategy and Competitiveness de
Michael E. Porter, 2011). La empresa puede ser mas productiva en cualquier actividad, siempre que
emplee tecnologia avanzada, métodos sofisticados y ofrezca productos y servicios (nicos en su género,
no importa que la empresa se dedique a la produccién de café, camisas, motos, calzado o
transformadores. Toda actividad econdémica puede utilizar alta tecnologia y toda actividad puede ser
intensiva en conocimiento e informacion.



Los clisters son una concentracion geografica de empresas productoras, proveedores de bienes y
servicios, firmas relacionadas e instituciones asociadas. Estas empresas e instituciones compiten pero
también cooperan, dado que tienen intereses comunes y recursos complementarios (Porter, 2003). Las
bases tedricas de los clisters se soportan en los conceptos de economias externas y economias de
conglomerados. Las economias externas se refieren a los efectos positivos o negativos externos para las
empresas pero internos para los conglomerados (externalidades regionales), generadas por las actividades
productivas de las empresas. Estas externalidades se relacionan con la creacién de un mercado laboral y
de bienes y servicios especializados, y con el acceso a mercados mas exigentes, al conocimiento y a la
tecnologia dentro de la region. Las economias de conglomerados se basan en las disminuciones
progresivas de los costos y en un aumento de la productividad de una regién como consecuencia de su
crecimiento poblacional (economias de urbanizacion) o del aumento del nimero de empresas (economias
de localizacion) al interior de ésta, dindmica que en (ltimas motiva a que las firmas se localicen en puntos
geograficos especificos y generen procesos de innovacion.

El cuarto concepto fuerza se refiere al ecodesarrollo, entendido como un modelo para el desarrollo de cada
ecosistema, asociado a un proceso de gestion de los bienes y servicios ambientales, de manera que la
actual generacion y las siguientes puedan disponer de los recursos naturales suficientes que le garanticen
una vida digna. En concordancia con los postulados de la seguridad humana, el neoinstitucionalismo y los
clisters, el ecodesarrollo evita prescribir soluciones a problemas particulares y enfatiza en el
establecimiento de procesos que facilitan intervenciones en ecosistemas especificos en la integralidad de
las dimensiones econdémica, sociocultural y ambiental.

El quinto concepto estd relacionado con el desarrollo urbano — regional y los corredores del desarrollo. Los
procesos urbanos, favorecidos por la reduccion de las distancias y las barreras de comunicacion, indican
que la urbanizacién se difundird de forma creciente por el territorio, no solo de manera concentrada sino
también dispersa, debido a la creciente movilidad poblacional y de los factores productivos derivada del
nuevo orden econdmico mundial signado por la globalizacién, las transformaciones tecnoldgicas, el
mejoramiento continuo de las comunicaciones y el transporte y la creciente interaccion urbana — rural —
regional — nacional y global. Teniendo en cuenta dicho contexto las organizaciones urbanas — regionales
necesitan ser entendidos como sistemas abiertos, compuestos por redes, flujos y nodos, donde las
ciudades desempenan diversos roles. (Universidad Externado de Colombia, prospectiva Pereira, 2011)

El sexto concepto hace referencia a los corredores de desarrollo. Este se estructura con base en la
articulacion entre nodos urbanos, redes de infraestructuras y flujos de actividades econdmicas, sociales,
alrededor de ejes de alcance internacional, nacional y/o regional, que permiten la configuracion de
regiones alrededor de las franjas de influencia de tales ejes. Se trata de trascender la mirada tradicional
aislada de centros urbanos y redes de infraestructura y comunicaciones, hacia una perspectiva mas
amplia que relaciona procesos de desarrollo regional alrededor de tales ejes, considerando no solo la
conexion entre ciudades y puertos de exportacion, sino el desarrollo regional lineal que se puede propiciar
en las zonas aledanas por donde pasan tales infraestructuras y flujos, de manera que beneficie e impulse
lateral y transversalmente el desarrollo regional. Identificar la ubicacion y el rol funcional que juegan las
ciudades en tales corredores es clave para comprender su posicién frente a las redes de ciudades y los
flujos, donde buscan proyectarse a futuro. (Universidad Externado de Colombia, prospectiva Pereira, 2011)

Y el séptimo concepto fuerza se refiere a los parametros que definen la actual sociedad del conocimiento,
la cual se caracteriza por la aplicacién intensiva del saber en todos los érdenes de la vida social y
productiva. Una sociedad del conocimiento es aquella en la cual el principal valor para el desarrollo
socioecondmico es el trabajo de la gente a partir de su conocimiento. El desarrollo y la aplicacion de



saberes es lo que distingue a las sociedades desarrolladas de hoy y, por el contrario, su carencia es lo que
posterga a las menos desarrolladas. Es necesario saber gestionar el conocimiento.

De manera premonitoria, Albert Einstein afirmaba en los ahos 40 que "fodos los imperios del futuro van a
ser imperios del conocimiento’, y que solamente los pueblos que entiendan como generar conocimientos y
como protegerlos, como buscar a los jovenes que tengan la capacidad para hacerlo y asegurarse que se
queden en el pais serdn los paises exitosos'.

CONTEXTO INTERNACIONAL

Risaralda en la competitividad global. Risaralda ha ocupado una posicién intermedia en el ranking de
competitividad nacionaly a su vez Colombia una posicion intermedia en el contexto mundial. De acuerdo
con el ranking e indice de competitividad mundial, elaborado por la escuela de negocios Suiza: Institute
For Managment Development (IMD), Colombia ocupé en el afo 2011 el puesto 46 entre 59
paises.(http://www.imd.org/research/publications/wcy/upload /scoreboard.pdf, 2011) y de acuerdo con el
Foro Econémico Mundial, presentado en el reporte mundial de competitividad 2010-2011, Colombia
ocupd en el 2011 el puesto 68 de 139 paises
(http://www3.weforum.org/docs/WEF _GlobalCompetitivenessReport_2010-11.pdf, 2011). Por su parte,
Risaralda ocup6 el puesto 6 en el ranking de competitividad por departamentos de Colombia en el afio
2009 (Cepal - Comfecamaras, 2009).

En especial se hace referencia a que las regiones son las que compiten en el mundo, sobre todo en
clisters especificos ubicados en espacios geograficos particulares (Porter, 2003). En este sentido, la base
de la competitividad se sustenta en tener plataformas competitivas (rombos competitivos) que estimulen
la competitividad y colaboracion entre firmas. Los clister y las iniciativas de clister promueven la
rivalidad, la especializacion de factores, mejoran los proveedores en el marco de una demanda exigente,
lo que se constituye en una plataforma para la innovacion, la atraccion de inversiones y de personas
calificadas. Las dinamicas de cllster, sobre todo aquellas que alcanzan niveles superiores de desarrollo,
estan explicando buena parte de la prosperidad de los habitantes de diferentes territorios del mundo.

Risaralda y la integracion fisica con los principales corredores mundiales. En cuanto a la integracion
fisica con el mundo vale la pena sefalar la existencia de tres iniciativas en marcha promovidas por los
paises de América y por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en los cuales Risaralda tiene
opciones para desempefar un papel preponderante. En primer lugar, el proyecto Puebla — Panaméa que
busca integrar Estados Unidos y los paises centroamericanos con Suramérica, entrando por Colombia. En
este corredor, Risaralda quedara conectado con el golfo de Uraba y en futuro cercano con el puerto de
Tarena, acercando los mercados centroamericanos y el de Estados Unidos. Esta integracion es muy
importante dada las posibilidades de contar con un tratado de libre comercio con los Estados Unidos,
sumado a las iniciativas de tratados o acuerdos con los paises centroamericanos y Canada.

El segundo proyecto estd relacionado con el corredor denominado Eje Andino que también incluye al
departamento de Risaralda, por las troncales de Occidente y del Cauca. En este corredor se encuentran
las ciudades capitales y las ciudades mas desarrolladas de la comunidad Andina de Naciones. En este
corredor se encuentran los principales socios comerciales (sin café) de Risaralda: Venezuela y Ecuador.

El tercero es el de la cuenca amazodnica, que busca integrar el rio amazonas con los puertos del pacifico,
en una especie de canal interocceanico. Este proyecto es muy importante dado que el sistema amazénico
esta conectado con el sistema de los andes y el pacifico colombiano, constituyendose en un mismo
sistema ambiental geostratégico. En la propuesta de Agenda Interna para la produtividad y competitividad
de Risaralda quedé6 plasmada la iniciativa denominada “ ARuta comercial estratéga: Atlantico venezolano —



Pacifico Colombiano ~. En este corredor sigue existiendo la posibilidad de establecer un poliducto
patrocinado por el gobierno venezolano.

En la cuenca del Pacifico se encuentran buena parte de los principales determinantes de las dindmicas
econdémicas del departamento de Risaralda. En cuanto al comercio internacional, Risaralda presenta una
dindmica creciente de importaciones y exportaciones con los paises asiaticos. En este corredor se
encuentra Venezuela, de donde Risaralda importa materias primas relacionadas con diferentes minerales y
metales y de los paises asiaticos importa todo tipo de bienes, desde motores para motocicletas y
maquinaria en general hasta productos de consumo masivo. En el afio de 2009, las importaciones directas
de los paises asiaticos superaron el 50% del valor total de las importaciones de Risaralda.

La condicion potencial de centralidad de Risaralda en los corredores mundiales. Vale la pena
mencionar, como se expresa textualmente en la Vision Colombia 2019, que "Colombia tiene una
ubicacion muy favorable dentro de las rutas globales del comercio internacional, ya que es uno de los
pocos paises con proximidad al flufo principal de trafico de transporte “aroundtheworld”. Esto representa
una posicion privilegiada para el desarrollo de los puertos, por la contigiiidad del pais a los dos grandes
océanos y la proximidad a las principales corrientes de trdfico maritimo, sobre las que se producen las
transferencias de contenedores. Lo mismo ocurre con €l transporte aéreo, sector en el cual el pais tiene
las condiciones para convertirse en proveedor de servicios y desarroflar un hub aeroportuario”.

Risaralda se ha venido consolidando con un subnodo. Pereira y su Area Metropolitana estdn comunicados
con los principales corredores viales del desarrollo de Colombia (en especial con Bogota, Antioquia y
Valle),hacen parte de la red interoceénica mas importante de telecomunicaciones que tiene Colombia y
ademas jugara un papel protagdnico en la conexion con el pacifico y atlantico, con los puertos de Tribuga
y Tarena. A nivel regional lideran el sistema aeroportuario.

Risaralda digital. Las telecomunicaciones son de vital importancia para el desarrollo econémico y social
de un pais y de las regiones en particular. La mayoria de los paises realizan grandes esfuerzos con el fin
de impulsar el rapido desarrollo de las telecomunicaciones. La Declaracion de Principios de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacién llevado a cabo en Ginebra en 2003, la describié como una
sociedad en la que "... fodos puedan crear, consultar, utilizar y compartir la informacion y el conocimiento,
para que las personas, las comunidades y los pueblos puedan desarrollar su pleno potencial en la
promocion de su desarrollo sostenible y mejorar su calidad de vida...”. Como lo presenta el Ministerio de
Comunicaciones, existe una relacién directa entre los indices de competitividad de los paises y el de
penetracion de internet. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) tienen el poder de
convertirse en los nuevos motores de progreso, aunque todavia la brecha digital sigue siendo uno de los
principales obstaculos en este modelo de desarrollo. Uno de los aspectos mas importantes que relacionan
a Colombia y Risaralda con el mundo son las conexiones con fibras dpticas transoceanicas y la posibilidad
de contar con comunicaciones satelitales.

Estas conectividades estan generando transformaciones en los modos de vida de los habitantes
residentes en Risaralda, empezando a configurar una nueva economia, mas basada en servicios
relacionados con bytes y no en una economia basada en atomos. Se avanza sin limites hacia una
sociedad digital. Algunas evidencias cotidianas de estos cambios se manifiestan en la posibilidad de
vender servicios educativos, médicos o recreativos por internet, o de realizar bussines processing
outsourcing (BPO) o Knowledge Process Outsourcing (KPQ), entre otros, o de manera inversa, la
posibilidad de estudiar o comprar en cualquier lugar del mundo.



Generacion de Energias alternativas en Risaralda. En cuanto a las energias del futuro se resaltan los
prondsticos elaborados por expertos mundiales utilizando técnicas basadas en la herramienta Delphi,
sustentando las grandes trasformaciones que se esperan para los proximos afos. Implica el transito
desde energias basadas en recursos naturales no renovables como el petréleo, pasando por los
biocombustibles hasta llegar a fuentes de energiasalternativascomo el hidrégeno. Esta revolucién también
marcara cambios significativos en las sociedades y las economias regionales. En Risaralda se avanza
timidamente en la generacion de energias alternativas sobre todo energia geotérmica (en el parque de los
nevados) y en menor escala energia edlica (el municipio de Apia esté evaluando la posibilidad de generar
energia edlica) y la generada por biomasa (el ingenio Risaralda utiliza el bagazo de la cafa para producir
su propia energia y en el relleno sanitario de la Julita en Pereira se hacen ensayos para generar energia).

Asociado a la crisis del petrdleo, aparece un movimiento mundial denominado iniciativas en transicion.
Las ciudades o pueblos cambiardan sustancialmente por la incapacidad para afrontar los cambios
energéticos. Sin duda, una de las respuestas mas baratas y efectivas es promover el consumo, la
produccion y la distribucién local.

Risaralda transparente. Segin Elisabeth Ungar (2010), directora ejecutiva de Transparencia por
Colombia, uno de los mayores desafios que tendra que enfrentar Colombia en los préximos afos se refiere
a consolidacion de la confianza en la politica y en las instituciones. Esto significa recuperar el sentido de
los valores esenciales de la democracia y traducirlos en acciones concretas que vayan mas alla de la
retérica. De acuerdo con Transparencia Internacional (2010), los altos niveles de corrupcion persistentes
en paises de bajos ingresos suponen un “desastre humanitario continuo”. En un entorno de escéndalos
corporativos permanentes, los paises ricos también muestran retrocesos. Contar con instituciones de
control mas sdlidas, marcos legales estrictos y una reglamentacion mas rigurosa permitird garantizar
niveles mas bajos de corrupcidn, asi como una participacion mas significativa de todos los miembros de
la sociedad, resultados mas contundentes en materia de desarrollo y una mejor calidad de vida para las
comunidades marginadas.

Los célculos de los indices de transparencias de las administraciones municipales y de Risaralda
muestran riesgos de corrupcion entre moderados y de riesgo alto (Transparencia por Colombia, 2011).

Los efectos en Risaralda del cambio climatico global. El cambio climatico es un hecho; “&/
conocimiento del cambio climético global y sus implicaciones regionales provee las herramientas
necesarias para lograr que la reduccion de la vulnerabilidad sea un objetivo explicito de los procesos de
desarrollo sostenible”.

Para Risaralda se espera un aumento de la temperatura de 0.80C para el afio 2020, y 2.20C en 2050,
equivalente éste Gltimo a 440m de desplazamiento del clima hacia tierras mas altas (Pereira con el clima
de La Virginia), incrementandola variacion de temperaturas durante el dia: noches mas frias, medios dias
mas calientes, tendencia hacia mas lluvia (100mm al afo, equivalente a un incremento de 5,2%)

Risaralda responsable. EIPacto Mundial de las Naciones Unidases una iniciativa de compromiso ético
destinada a que las empresas de todos los paises acojan como una parte integral de su estrategia y de
sus operaciones diez principios de conducta y accién en materia de Derechos Humanos, Trabajo, Medio
Ambiente y Lucha contra la Corrupcion. Esta propuesta también se hace extensiva a los ciudadanos

! OMM-PNUMA-IPCC. Evaluacién de la vulnerabilidad e impactos del cambio climatico y del potencial de adaptacién en
América Latina. Trabajo desarrollado a partir del capitulo 13, América Latina, de la contribucidn del Grupo de Trabajo Il
al Cuarto Informe de Evaluacion del Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico (IPCC). 2007



responsables. En la region se avanza en programas de responsabilidad social como ~Aisaralda
responsable”, las acciones timidas de los empresarios en sus programas de responsabilidad social y la
reciente creacion de la vicerrectoria de responsabilidad social de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Risaralda y los objetivos del milenio. En la bisqueda de un compromiso universal, Colombia y 188
naciones mas, acordaron en la Cumbre del Milenio de septiembre de 2000 en el marco de la Asamblea
General de las Naciones Unidas, ocho Objetivos de Desarrollo de largo plazo con la coordinacion de
Naciones Unidas, el Banco Mundial, el FMI y la OCDE. Cada pais se comprometié a definir unas metas
nacionales, que puedan ser alcanzadas en el afio 2015, para cada uno de los Objetivos. Se trata de
garantizar unos minimos del desarrollo.

De acuerdo con el Il informe de seguimiento del cumplimiento de los objetivos del Milenio (DNP, 2008),
Risaralda presenta avances en unas metas pero rezagos en otras. En Risaralda las cifras de desempleo,
mendicidad, cobertura en educacion y salud, retrasan otras metas que se pueden cumplir. Risaralda aln
estd lejos de disminuir la pobreza extrema en las zonas rurales mas apartadas. La tendencia al
crecimiento de la desnutricion se ha acentuado, especialmente en las zonas rurales.

La migracion poblacional en Risaralda. Uno de los hechos mas sobresalientes de la (ltima década es el
incremento de inmigrantes y emigrantes en Risaralda. Una evidencia de la fuerte presencia migratoria se
refiere a que el 50% aproximadamente de las personas que viven en Pereira y Dosquebradas no nacieron
en el mismo municipio (Dane. Censo de Poblacién y vivienda, 2005). En cuanto a los emigrantes,
Risaralda es el departamento de Colombia con mayor intensidad migratoria internacional y el que recibe
mayores remesas por habitante. Son diversos los efectos que se originan por las migraciones no sélo los
parientes que se quedan en el lugar de origen sino también de las personas que decide emigrar. Son
varios los fenémenos asociados a las emigraciones como por ejemplo las implicaciones que tienen para
los hogares con hijos y padres ausentes, los retornados y los modos de vida generados por ser receptores
de remesas entre otros aspectos. Asi mismo, los que emigran se enfrentan a las posibilidades de su
adaptacion por fuera de sus costumbres.

La configuracion de un nuevo paradigma tecnoecondmico. En la fusién de las tecnologias de las
comunicaciones y la informacion, la biotecnologia, la nano electronica y las ciencias cognitivas se esta
generando un nuevo paradigma que estd y seguird transformando la mayoria de las actividades
econdmicas predominantes en éste siglo y ademas cambiara la vida de muchas personas.

En el estudio de vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva realizado para el proceso de prospectiva
Pereira y su regién metropolitana (Universidad Externado de Colombia, 2011) se seleccionaron las
tecnologias de las Tics y la biotecnologia como las bases tecnolégicas del futuro del desarrollo del
territorio.

El café en el eje cafetero y el norte del valle. Recientemente la Unesco ratificé la cultura cafetera como
patrimonio cultural de la humanidad. Declarado el Paisaje y cultura cafetera como patrimonio de la
humanidad el 25 Jun 2011... El Eje Cefetero se convierte asi en el sexto lugar colombiano considerado
como patrimonio para la humanidad, al lado del Puerto Fortalezas y el conjunto monumental de Cartagena
de Indias, el Parque arqueolégico nacional de Tierradentro, el de Los Katios, el Arqueolégico de San
Agustin, el Centro histérico de Santa Cruz de Mompox y el Santuario de flora y fauna de Malpeloque se
manifiesta en la regién del eje cafetero y norte del Valle. Es una gran oportunidad para resignificar la
cultura cafetera a nivel local y generar alternativas de desarrollo social y econdmico que giren alrededor
de ésta marca internacional.



CONTEXTO EXTERNO NACIONAL

Risaralda y el contexto macroeconémico. Aunque no existen estudios que determinen cuales son los
impactos positivos y negativos de los cambios macroecondmicos de Colombia en la economia de
Risaralda, se advierten que son significativos dado la fuerte integracién de la economia local con la
nacional. (Centro de Investigaciones Socioecondmicas de Risaralda, 1996). En efecto, cambios en las
variables macroecondmicas como la tasas de interés, las tasas de cambio, la oferta monetaria y los
niveles de produccion entre otros influyen en la economia local.

Estas fuertes influencias se dan porque la estructura econdmica de Risaralda estd basada en bienes
maduros y de bajos valores agregados como el café, platano, cafa panelera, citricos, las confecciones,
textiles, alimentos, ensambles de equipos para el transporte y eléctricos, cuyo foco estratégico esta en
producir al minimo costo. De acuerdo con las tesis de Porter (La ventaja competitiva de las naciones,
1993), la competitividad de una region depende en un 83% del entorno competitivo local (region y
empresas competitivas) y un 13% del entorno macroecondmico, lo que podria estar reflejando la
existencia de cldster poco maduros en el departamento de Risaralda y en el Eje Cafetero.

Colombia avanza en la firma de tratados y acuerdos comerciales. Las barreras arancelarias se
disminuyen con la mayoria de los paises o bloques del mundo, no sélo para las exportaciones sino
también para las importaciones. Colombia mantiene una politica de profundizacion de la apertura
econdmica. Aunque se han identificado sectores de clase mundial para Colombia, es importante resaltar
la importancia que tienen los cllster territoriales particulares para incursionar en mercados
internacionales, no se trata de crear clister nuevos sino de fomentar los cldster existentes en el territorio
de manera que estos lleven al desarrollo de otros clister y asi avanzar en la transformacion productiva del
territorio. En los territorios se seguirdn presentando los mejores competidores a escala global lo que
permitird mejorar la rivalidad empresarial y la presion para la innovacion.

Entre la centralizacion y la descentralizacion. Aunque se han dado pasos para la descentralizacion del
pais, todavia se asiste a un pais centralizado. No sélo para la seguridad nacional sino también para
controlar los procesos de las administraciones departamentales y municipales. En el caso de Risaralda y
sus municipios, la autonomia se ve muy restringida por la insuficiencia de recursos propios de libre
destinacion. Las mayores decisiones de inversion de los municipios y departamentos requieren del visto
bueno y de los recursos del presupuesto general de la nacidn.

Risaralda se encuentra en el peor de los escenarios para acceder a los recursos del presupuesto general
de la nacional, incluyendo las transferencias. Risaralda por tener relativos buenos indicadores de
necesidades bésicas insatisfechas y un tamafio poblacién que no alcanza al millén de habitantes recibe un
valor reducido de transferencias. Asi mismo, la representacion politica en el congreso de la republica no
es muy representativa lo que limita la capacidad de gestién y tampoco Risaralda presenta una fuerte
dindmica econémica que le permita generar a las administraciones publicas ingresos propios que sirvan
como fondos de cofinanciacion para atraer recursos del gobierno central.

No obstante, recientemente se aprobd la ley de Ordenamiento territorial (LOOT 1454 de 2011)y el acto
legislativo 05 de 2011 de regalias (A la fecha no esta reglamentado), que permiten, entre otros aspectos,
generar acuerdos o pactos entre los entes territoriales y la nacién para realizar proyectos estratégicos
regionales, incluso ceder tributos nacionales para que las iniciativas regionales se lleven a cabo.

Risaralda y el plan nacional de desarrollo “Prosperidad democratica”. Actualmente se esta
ejecutando el Plan Nacional de Desarrollo denominado “Prosperidad democratica”, 2010 — 2014,
sustentado en cinco locomotoras como dinamizadores del desarrollo del pais: El sector agropecuario,



vivienda, infraestructura, sector minero — energético e Innovacion. Con excepcion de las potencialidades
en manganeso y oro que se han identificado en Risaralda, las otras locomotoras distintas a la mineria
tienen importantes expresiones en el territorio.

Una de las principales estrategias expuestas en el plan nacional de desarrollo se refiere a la convergencia
regional. Segln la propuesta nacional, Risaralda se encuentra en la zona central del pais, que se
caracteriza por concentrar mas del 60% del producto interno bruto de Colombia y tener un indicador de
necesidades bdsicas insatisfechas bajo (17.2%) con respecto a las otras regiones colombianas. Hacia
futuro esta region se puede consolidar como una megaldpolis de talla mundial, sobre todo se deberia
pensar en desarrollar conexiones réapidas entre las principales ciudades, ganando movilidad.

Esta regionalizacion pone en evidencia que el departamento de Risaralda, sobre todo Pereira y su Area
Metropolitana han consolidado capacidades significativas para el desarrollo y que sus desafios se
encuentran mas relacionados con cualificacion de los factores estratégicos del desarrollo. Ya se han
alcanzado niveles importantes en coberturas de salud, educacion y acceso a servicios publicos, existe
una plataforma significativa de infraestructura y mas de 100 grupos de investigacién asociados a las
Universidades locales, se trata entonces de cualificar la prestacion de los servicios en términos de
calidad, en mejorar las capacidades de investigacién en éreas estratégicas del desarrollo y priorizar la
infraestructura que mas retornos sociales y econdmicos genera. Es una apuesta de desarrollo mas por la
via de la cualificacion que por la expansidn.

Gréafico 1. Convergencia y desarrollo regional
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En esta region se encuentran los mayores desarrollos del pais sustentado en los capitales humano,
institucional, investigativo, infraestructura y ambiental. En la siguiente gréfica se presenta de manera
resumida los principales corredores de desarrollo, los procesos de ciudad — region, la dotacion de



infraestructura y algunos clister existentes. Definitivamente seria una significativa plataforma para la
competitividad.

Gréfica 2. Corredores del desarrollo de la region central
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En cuanto a la innovacion, las bases del plan nacional de desarrollo proponen la consolidacion de clister
articulados a los corredores del desarrollo (la presencia de competidores sofisticados, de una demanda
exigente, de factores avanzados, disposicion de proveedores y alta rivalidad entre empresas presionan
ambientes apropiados para la innovacién) y la aplicaciéon de una politica de ciencia y tecnologia que
promueva la innovacion.

En la siguiente grafica se presenta una propuesta de las areas estratégicas e innovadores donde el pais
puede avanzar. En el proceso prospectivo de Pereira y su regidn metropolitana, el ejercicio de vigilancia
tecnoldgica determind la biotecnologia y las Tics como las bases tecnoldgicas sobre las cuales se
sustentan las transformaciones productivas del territorio. Asi mismo, en el Plan Regional de
Competitividad (2011) se tienen identificados la metalmecanica, el turismo y la logistica como sectores
estratégicos o promisorios.

Gréfica 3. Areas estratégicas e innovadoras identificadas hacia las cuales se puede mover Colombia.
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CONTEXTO DEL EJE CAFETERO

En Risaralda y el Eje Cafetero, los procesos de regionalizacion han pasado por varios momentos y han
involucrado departamentos o municipios distintos. Las divergencias en los procesos de regionalizacion
indican que todavia no existe un consenso sobre cudl debe ser la unidad bésica territorial. En efecto, la
figura del Corpes de Occidente se concentrd en la region del occidente colombiano incluyendo los
departamentos de Narifo, Cauca, Valle, Chocd, Quindio, Risaralda, Caldas y Antioquia. Ejercicios
posteriores propusieron una region de planificacion conformada por los departamentos del Eje Cafetero,
Valle y Chocd (Gobernaciones de los departamentos, 1997), posteriormente se gestd el proceso de
Ecorregion que propuso una regionalizacion a partir de los ecosistemas estratégicos ambientales
conformada por los departamentos del Eje Cafetero y el norte del Valle y el occidente del Tolima
(Corporaciones auténomas, Alma Mater, 2003). Para el ano 2010 se consolida la figura del Comité de
Integracion Territorial conformado por 19 municipios relacionados con la region metropolitana del centro
occidente, municipios de Risaralda, Caldas, Quindio y Valle. A diferencia de los otros procesos, el Comité
de Integracidn Territorial tienesustento legal y se ha considerado como una extension de la figura del Area
Metropolitana de Pereira, Dosquebradas y La Virginia.

Tradicionalmente se hace referencia a los tres departamentos del Eje Cafetero como una region. A
continuacion se enuncian algunas caracteristicas del contexto del eje cafetero:
= Laregion estd conformada por una red de ciudades con tamafios inferiores a 500.000 habitantes,
cercanas geograficamente (tomando como eje central a Pereira, las distancias a Manizales y
Armenia no superan los 50 km) y con extensiones relativamentepequefas. (ninguna ciudad del
eje cafetero supera las 8.000 hectéreas)
= Hay similitud cultural
= Comparten unos mismos ecosistemas estratégicos
= Las economias de los departamentos del eje cafetero son a su vez similares y complementarias.
La mayoria de los clister existentes en el territorio se definen principalmente en el contexto del
eje cafetero en términos de rivales, proveedores, sustitutos y de demanda.
= Se asiste a una disminucion progresiva de la actividad cafetera y asociada a ella se presentan
retrocesos en el desarrollo humano.
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= Buena parte de los ingresos de los habitantes del territorio dependen de manera directa o
indirecta del café y de las remesas.

= Existencia de iniciativas de desarrollo regional como por ejemploEcorregién(Agenda para el
desarrollo sostenible de la Ecorregion (Corporaciones Auténomas Regionales, Alma Mater, 2002)
y la reciente agenda Malabar (Mdltiples instituciones, 2011), la cual hace referencia a la Agenda
que los dirigentes de los departamentos le hicieron al gobierno nacional, para fortalecer el
sistema regional vial, el sistema de ciencia, tecnologia e innovacion, el sistema de gestion
ambiental, el sistema de embalses, el paisaje cafetero como patrimonio de la humanidad, entre
otros.

» Presencia de una institucionalidad que representa intereses regionales sobre todo académicas,
gremiales, gubernamentales y de organizaciones no gubernamentales, entre ellas: Alma mater,
Incoder, Asoeje, Andi seccional Risaralda y Quindio y Acopi centro Occidente, entre otras.

De todas maneras se advierta la presencia de una regién de ciudades que deben planificar y gestionar su
desarrollo de manera conjunta. Es muy poco probable alcanzar unos mejores indicadores de desarrollo
operando de manera individual.

Corredores urbanos del Eje Cafetero
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Fuente: Sistema de Informacion Regional SIR Infraestructura de Datos Espaciales Eje Cafetero, 2008

En este ejercicio de prospectiva se incluyd la regionalizacion como una variable estratégica, de manera
que los participantes tuvieran la oportunidad de escoger la region que mas oportunidades de futuro le
presenta para el departamento de Risaralda. La region seleccionada por los participantes es la
conformada por los tres departamentos del Eje Cafetero, el Valle y el Choco.

DIAGNOSTICO

Vision 2032 — “RISARALDA: Futuro Posible” Exranil




Conclusiones Dimension Ambiental
A manera de conclusiones para la dimensién ambiental podemos decir que la oferta de Bienes y Servicios
Ecosistémicos o Ambientales es, salvo casos puntuales, suficiente para satisfacer las necesidades del
presente, aunque no necesariamente las necesidades futuras, especialmente para las poblaciones del
centro del departamento (de la capital Pereira y de las ciudades vecinas, en particular del Area
Metropolitana de Occcidente, AMCO).

Entre los temas criticos tenemos la falta de integridad de algunos ecosistemas como los Bosques
Cafeteros, el Bosque Seco Tropical y de manera especial el de Paramos y Glaciales, que intervienen de
manera significativa en la regulacion hidrica. Igualmente el de la seguridad-soberania alimentaria, en tanto
que cada vez es menor el drea del departamento dedicada a la siembra de cultivos transitorios
proveedores de alimentos y el nimero de cultivadores (campesinos) dedicados a estas labores
disminuye, al tiempo que su promedio de edad aumenta preocupantemente.

La poca conciencia sobre el valor que los servicios ecosistémicos comporta para la comunidad, asi como
la inexistencia de mercados reales y accesibles para algunos de ellos, como es el caso de los de
regulacion (climatica, por ejemplo) de impacto en el orden nacional o internacional, hacen que Risaralda
no perciba recursos a cambio de estos servicios y que la conservacion de los ecosistemas naturales sea
vista como algo poco productivo y relevante en el contexto local. Es de esperar que en el futuro cercano
estos sean reconocidos como parte de la estructura ecoldgica estratégica del pais y que en consecuencia
se orienten recursos para compensar el costo de oportunidad asociado a no dedicar las tierras a otros
fines productivos.

En términos del poblamiento reciente del territorio, podemos decir que persiste la tendencia al crecimiento
a partir de la migracion hacia la capital y areas aledanas, generando dos tipos de conflicto: el primero es
el desarrollo de un modelo de asentamientos poco eficiente en términos ambientales, de baja densidad,
pero alto en consumo de servicios ecosistémicos (el modelo de suburbanizacién en condominios) y el
segundo, de asentamiento en zonas sujetas a amenazas naturales, en condiciones de poca habitabilidad,
configurando situaciones de riesgo para las poblaciones menos favorecidas.

En contraste, las poblaciones rurales de la Subregién Il (con algunas excepciones como Apia y Belén de
Umbria; y eventualmente Quinchia en un futuro cercano ante el auge de la actividad minera industrial)
tienden a perder poblacién al tiempo que esta envejece, fendmenos no sélo asociados a la migracion
hacia las ciudades mayores del departamento y/o del pais, sino y de manera especial a otros paises de
Europa y a Estados Unidos de América.

La Subregion lll, la menos desarrollada, tienen una poblacion mas joven pero en situacion de precariedad;
las tierras son menos fértiles (expuestas a lavado continuo por las lluvias) aunque en este caso, a raiz del
desarrollo vial reciente (carretera el Chocd) se vienen dando los fendmenos caracteristicos de apertura de
frontera por parte de poblacion mestiza, asociados a la tala y degradacion de bosques (sustraccion
selectiva de las maderas finas), siendo estos reemplazados en gran medida por ganaderia que por las
condiciones mencionadas de pobreza de los suelos devienen en sistemas poco sostenibles, a la vez que
se generan conflictos interétnicos con los indigenas y afrodescendientes que habitan los resguardos y
tierras comunales de la zona.

La baja rentabilidad de los cultivos, la pobre participacion en eslabones agroindustriales que agreguen
valor a la produccion, la aplicacion de técnicas ineficientes, derrochadoras de energia, contaminadoras
del agua, que deterioran los suelos y que no se adaptan a las restricciones ambientales del territorio, asi



como la alta dependencia de insumos (muchos de ellos derivados del petrdleo); ponen a la produccion
agricola en situacién de baja sostenibilidad.

El uso del suelo varia periddicamente dependiendo de las condiciones comerciales (precios) de las
materias primas producidas en el departamento, como ocurre claramente en el caso del café. Hasta hace
poco no se consideraba que la rentabilidad a largo plazo (sostenibilidad econdmica) de un rengléon pudiera
estar asociada a la produccion de otro, pero hoy en dia, en el contexto del desarrollo de una caficultura
sostenible por ejemplo, se plantea la necesidad de pensar el “negocio” asociado a la produccién de otros
productos como el platano, la guadua, o el aguacate.

Algunos usos como el del cultivo de granadilla, de alto impacto ambiental, han generado un fenémeno de
cultivo migratorio, que se establece por uno o dos afos en una region para luego abandonarla a raiz del
asedio de plagas y enfermedades que le acosan. A la cabeza de este tipo de iniciativas se encuentran
empresarios y agricultores provenientes de otras regiones, en especial de Antioquia, para quienes la
rentabilidad econdmica prima sobre la social y ambiental.

El departamento, pese a tener una vocacion (econémica) forestal no ha logrado un desarrollo importante
en el tema. Esto en gran medida se asocia al hecho de que la estructura de tenencia de la tierra (predios
pequenos en la mayoria de los casos) no permite a sus propietarios, en su mayoria campesinos y
pequenos empresarios del campo, asumir la actividad forestal como Unica fuente de ingresos y actividad
econdémica central, en tanto que no cuentan con acceso a los instrumentos financieros de largo plazo
requeridos, ni cuentan con ingresos que les permitan subsistir hasta que la explotacion forestal se haga
productiva. Se impone entonces la implantacién de sistemas agroforestales (las condiciones del suelo lo
hacen perentorio) en los que se combinen actividades agricolas o ganaderas con el cultivo de arboles; en
el tema del cultivo de guadua, maderas de calidad intermedia y maderas finas, de ciclo largo, hay una
oportunidad de negocio importante, siempre y cuando logren resolverse los problemas mencionados
(entre otros).

Ante la deficiencia de capital social se vienen desarrollando iniciativas, pocas pero importantes, de
asociacion de productores e incursion en procesos primarios de transformacion de los productos; este es
el caso de las cooperativas y/o grupos asociativos de Apia y Belén de Umbria que han incursionado en
mercados de Medellin y en grandes superficies en Pereira. Algo similar sucede con las asociaciones de
productores de Cafés Especiales que se multiplican por todo el departamento.

Se puede decir que hoy en dia es generalizada la preocupacion por abordar Buenas Practicas de
Produccion (agricolas y ganaderas), pero todavia falta mucho para ajustar o reconvertir los modelos de
produccién a unos ambientalmente mas amigables. Los esquemas de alianzas entre la autoridad
ambiental, las entidades territoriales y los gremios de la produccidn se hacen necesarios para lograr este
propdsito. Igualmente se requiere desarrollar y aplicar nuevos instrumentos de gestion del territorio, tanto
para garantizar la conservacion de los ecosistemas naturales estratégicos como la reconversién de los
sistemas productivos agricolas.

Diferentes logicas de ordenamiento del territorio dificultan la gestion del mismo; por mencionar algunas,
tenemos la légica nacional que define y piensa el territorio a través de las figuras de los Parques
Nacionales, que de manera oportuna y ejemplar en el caso de Risaralda viene articulandose a la légica
departamental de Areas Protegidas a través de los planteamientos del Sistema Regional de Areas
Protegidas SIRAP; nuevamente la ldgica nacional que define las grandes obras de infraestructura que
afectan el territorio como las troncales y transversales viales, los puertos, etc. y que no necesariamente
corresponden a la primera; la l6gica municipal a través de los POT; las logicas propias de los pueblos



indigenas y de afrodescendientes; y la contraldgica derivada del querer de actores por fuera de la ley
quienes proyectan el territorio (con gran capacidad econémica) en funcién de sus intereses particulares
(en esta categoria se incluyen los actores que bajo esquemas de corrupcion cooptan el estado y
reorientan su actuar para su beneficio); las l6gicas de actores privados que actlian bajo el amparo de la

ley.

Caso particular lo constituye la légica del ordenamiento minero, a través de la Locomotora de la Mineria,
que parece no consultar las demds légicas incluso las nacionales y que es percibida en las regiones con
recelo.

Finalmente, el departamento, al igual que la region, se enfrentan al reto de replantear un ordenamiento
territorial que parta de la funcionalidad ecosistémica, consulte las vocaciones locales y sus posibilidades
de insercion en mercados regionales, nacionales e internacionales, que a la vez se adapte a las
cambiantes condiciones climaticas y que se prepare para la transicion hacia una sociedad sin petréleo.

Conclusiones Dimension construida/urbano regional

A pesar de los avances en infraestructura en Risaralda no se perciben los suficientes retornos sociales y
econdmicos. Los crecimientos en infraestructura no corresponden con losaumentos de los niveles de
pobreza y las bajas tasas de crecimientos de los sectores de la economia como el agropecuario y la
industria. La infraestructura es indispensable para mitigar las inseguridades humanas, pero es suficiente.
Otros factores estan explicando los desarrollos de los territorios, como por ejemplo la innovacion, redes y
cultura (factores asociados a fendmenos intangibles).

Definitivamente Risaralda esta integrada de manera directa e indirecta a los principales corredores
geoestratégicos de Colombia. Por la troncal de Occidente se articula al corredor Atlantico - Suramérica y
por la transversal al corredor Puerto Carrefio — Pacifico. Sin embargo, para mejorar las articulaciones con
los corredores estratégicos, sobre todo pensando en la disminucién de tiempos y de mayores eficiencias,
se necesitan consolidar el tramo vial La Virginia — Irra (Conexion de Pereira con las autopistas de la
montana), la via Puerto Caldas — Caimalito (conexién entre la Zona Franca y el aeropuerto de Cartago), la
conexion y puesta en marcha del puerto de Tribuga, la conexion férrea del pacifico y para Tribuga (En un
futuro se debe pensar en el desarrollo férreo con mejores especificaciones) y consolidar el sistema
aeroportuario de pasajeros (aeropuerto de Matecafia) y de carga (Santa Ana).

Dado que las ciudades del Eje Cafetero muestran similitudes culturales y complementos econdmicos que
se pueden potencializar, es muy importante mejorar la movilidad al interior del Eje Cafetero. Como se
constata en las modelaciones sobre el funcionamiento de la economia del Eje Cafetero, alrededor del 75%
de la produccidn local se consume en la misma region. (Crece, Cir, 2003). Algunos ejemplos nos ayudan a
comprender las potencialidades como regidn cafetera: El paisaje cultural cafetero como patrimonio de la
humanidad;el clister del café que tiene eslabones significativos en los tres departamentos (produccion
del grano, trilladoras, planta de café liofilizado, Cenicafé, parque turistico del café y las fiestas de la
cosecha); el sector rural que tiene una estructura similar en términos de la produccién agricola (con
algunas diferencias por subregiones) representada en el café, platano, cahas de aziicar y panelera,
aguacate y citricos fundamentalmente; el clister de turismo del eje cafetero; o las posibilidades que se
generan de ser una regién universitaria con reconocimiento nacional e internacional, ya Alma Mater tiene
programas académicos superiores que se complementan en las universidades del Eje Cafetero y otras
regiones de Colombia y el mundo (internacionalizacién de la educacion superior); en términos industriales
vale la pena mencionar clister existentes en el eje cafetero relacionados con la Agroindustria, la
Metalmecanica y las Confecciones; y en términos de servicios también hay similitudes en la industria del
software, los business processing outsourcing (BPO y KPO) y los servicios de salud de mediana



complejidad. La gran dificultad del Eje cafetero radica en la posibilidad de generar agendas de desarrollo
debidamente concertadas, sostenibles en el tiempo y que cuenten con el respaldo de la dirigencia
gremial, empresarial, académica y politica. La figura del Comité de Integracion regional podria convertirse
en la institucion que lidere una agenda de desarrollo regional, con un brazo técnico que debe partir de las
comisiones regionales de competitividad. Actualmente existen agendas regionales como la de Ecorregidn,
la Agenda Malabar y las mas recientes encaminadas a elaborar proyectos regionales que aspiran a
recursos de regalias. Pero es posible avanzar mucho mds en la institucionalidad que gestione el desarrollo
regional.

Se debe avanzar en la gestién de un modelo de ocupacidn de la region cafetera que permita un sistema
mas equilibrado entre las ciudades que actian como nodos centrales, los subnodos y los nodos
fronterizos. Sobre todo se debe hacer énfasis en el fortalecimiento de sus funciones y en los acuerdos de
beneficios colectivos. Debe existir un desarrollo arménico del territorio de manera que los beneficios
estén al alcance de la sociedad en general.

Se propone superar la idea central de las cadenas productivas para avanzar hacia una politica que
incentive las iniciativas de cldster. Existen ejemplos institucionales y empresariales residentes en el Area
Metropolitana del Centro Occidente que logran hacer parte de una cadena de valor que se complementa
en otros partes de los corredores del desarrollo. Risaralda es dependiente de materias primas y productos
procesados provenientes de otras regiones de Colombia y el mundo, aqui se procesan o se les presta
algin servicio y luego se dirigen a satisfacer los mercados locales, nacionales o internacionales. En
esencia, la conexion a los corredores del desarrollo han sido definitivos para el desarrollo de Risaralda. En
el andlisis de las percepciones de los ciudadanos de los municipios de Risaralda se observa que los
municipios que hacen parte de corredores viales terminales son los que presentan mas incertidumbres
sobre sus opciones de futuro.

El mantenimiento de la infraestructura existente se ha convertido en uno de los principales obstaculos
para el desarrollo. Ni los recursos del Estado ni la dindmica econdmica tienen la capacidad de generar los
suficientes recursos suficientespara mantener adecuadamente la infraestructura existente. Como
respuesta a lo anterior se estan implementando desde hace afios modelos de concesiones para que los
privados construyan, mantengan y operen los proyectos de infraestructura. El problema radica en que sin
una base econdmica fuerte, la mayoria de los usuarios les cuesta pagar la tarifa normal de usufructo de
dicha infraestructura.

Se consolidan en Risaralda las actividades econdmicas relacionadas con los servicios, sobre todo en Area
Metropolitana, gracias a la disponibilidad de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. La
regién metropolitana se esta consolidando como un gran centro de servicios no sélo en el eje cafetero
sino también a nivel nacional e internacional. Servicios como el comercio, educacion, salud, business
outsourcing, software y alojamiento, presentan una dindmica de crecimiento significativa en los ultimos
diez anos (Camara de Comercio de Pereira, Cuentas Econémicas, 2010).

A pesar de los avances en infraestructura de servicios publicos, todavia la region presenta
vulnerabilidades que afectan el medio ambiente. Por ejemplo, no se ha realizado el saneamiento de los
dos principales rios, el Otdn y el Consotd, tampoco se ha solucionado los graves problemas del manejo de
las basuras en los rellenos sanitarios, y la precariedad del sistema de tratamiento de aguas residuales en
las zonas rurales del departamento.



Conclusion Dimension Economica Productiva

Las actividades econémicas relacionadas con la plataforma ambiental del Eje cafetero presentan una
mayor representatividad en la generacion de valor agregado que otras actividades en la region
comprendida por Bogota, Cundinamarca, Antioquia, Valle, Chocd, Tolima y los departamentos del Eje
Cafetero. Las actividades forestal, cafés de origen, agua,agro y ecoturismo y otras actividades conexas
son las mas representativas. Como ya se menciond en parrafos anteriores, la diversidad de ecosistemas,
la capacidad de investigacion, la presencia de empresas competitivas y la plataforma fisica existente
hacen que este clister presente dindmicas significativas.

Los andlisis realizados por la Carder muestran que alrededor del 28.9% (103.638 hectéareas) del suelo de
Risaralda se encuentra en conflicto severo por la utilizacion de practicas productivas inadecuadas o
porque las siembras no corresponden con la vocacion de los suelos. Fundamentalmente los conflictos
estan mayoritariamente representados en el cultivo de café y pastos para ganaderia. Lo reconversion
ambiental productiva no necesariamente significa cambiar de cultivos también es posible cambiar las
practicas productivas.

El tamanfo territorial pequeno de Risaralda e incluso del Eje Cafetero (Si se suman las extensiones
geogréaficas de los tres departamentos del Eje cafetero, sdlo dos departamentos de Colombia tendrian
menos extension) y sus capacidades para la competitividad hacen que su economia se fundamente en la
relacion entre eslabones locales y otros que se generan en otras regiones colombianas o del mundo.
Ampliando el concepto de logistica (actividades de maquila, ensambladoras y de transformacion
menores) se puede decir que la economia del Area Metropolitana depende en gran medida de la logistica.

El bajo crecimiento econdmico y los bajos salarios relativos de los profesionales estan presionando para
que las personas mas preparadas del territorio emigren a otras regiones de Colombia y el mundo. Varios
municipios de Risaralda se encuentran entre los primeros lugares de Colombia con mayor intensidad
migratoria.La tasa de retencién de los recién graduados en Risaralda es cercana al 60%, muy baja si se
compara con otros departamentos de Colombia. En el caso de Risaralda, la Universidades han
implementado diferentes estrategias para articularse mejor con el desarrollo econémico del territorio (han
sido parte fundamental de la definicion de las Agendas de competitividad, de ciencia, tecnologia e
innovacion, y lideran el proyecto de movilizacion social por una sociedad del conocimiento, promueven la
articulacion Universidad — Estado — Empresa, han trabajado en proyectos particulares con el sector
privado y cada vez se ofertan programas educativos mas pertinentes para el territorio). Por supuesto que
aln persisten problemas de articulacion, pero tal vez lo mas importante es la posibilidad que tiene la
educacion superior y la investigacion de contribuir con las transformaciones productivas que requiere las
empresas y el departamento en general. No es sélo un problema de articulacion sino de transformacion.

El departamento de Risaralda cuenta con una significativa capacidad institucional publica, gremial,
académica y de organismos no gubernamentales. Sin embargo, los procesos de alianzas entre diferentes
instituciones adn son muy débiles. Con excepcion del Consejo Regional de Competitividad, las otras
alianzas para el desarrollo econémico han desaparecido en el tiempo o estan en condiciones precarias,
incluyendo algunas iniciativas de clister como la Alianza Cosiendo futuro. En otras palabras, es muy débil
el capital relacional institucional.

Las posibilidades de desarrollo econémico de Risaralda y el Eje cafetero no deben ser vistas con
enfoques sectoriales o de cadenas productivas, se deben buscar estrategias mas avanzadas como las
iniciativas de clister que permitan una mejor interaccion entre diferentes actividades de sectores
distintos, la articulacion de la academia y de las instituciones de soporte. No es posible avanzar en el



desarrollo econdmico con empresarios individuales o instituciones desarticuladas, o con estrategias poco
exigentes, se requiere consolidar estrategias que promuevan la competitividad y la innovacién.

Conclusion Dimension Socio Cultural

En términos generales, el Eje Cafetero tiene desarrollos muy significativos en términos de dotacion de
infraestructura y de servicios publicos, en lo urbano como en lo rural, pero cuando se analizan las
variables humanas (no materiales) como la salud, la educacién y los ingresos de los hogares la situacion
es diferente. El informe de desarrollo humano para el Eje Cafetero (2004) es claro en sefalar que la caida
del sector cafetero afectd el desarrollo humano y que la precariedad de los ingresos de hogares se
constituye en un freno para el desarrollo humano. Es posible pensar que la mejor politica social de
Risaralda esta relacionada con el mejoramiento de los ingresos de los hogares.

Las ciudades no estan preparadas para atender de manera diferenciada los grupos etarios, por ejemplo las
ciudades no estan adecuadas para la proteccion y potencializacién de la primera infancia, tampoco estan
preparadas para atender el aumento de poblaciéon adulta mayor, ni mucho menos las personas con
discapacidades.

Los bajos niveles de educacion promedio en Risaralda (8 afios en promedio), sumado a las deficiencias en
la calidad de la educacién, condicionan el desarrollo econdémico y la competitividad territorial.

Los significativos procesos migratorios de Risaralda han influido para que buena parte de la economia
local se dinamice por las remesas, que para el aio 2010 fueron de 510 millones de délares. Sin embargo,
las migraciones tienen impactos significativos en la familia y en la sociedad, como por ejemplo aquellos
asociados a la desintegracion familiar, la formacién de pandillas y la fuga de cerebros. Dada la migracion
de personas en edad productiva no se estan presentando los relevos generacionales en determinadas
actividades econdmicas como la agricultura y el comercio.

La condicion de ser un Area Metropolitana abierta al mundo (Mas de la mitad de la poblacion residente no
nacieron en los municipios del Area Metropolitana) y las conexiones con los principales centros
econdmicos del Pais (cercania a los mercados y a las materias primas) la consolida como un centro de
encuentro nacional. Bogotanos, Vallunos, Costefios, Antioquenos y Llaneros, entre otros, encuentran la
posibilidad de establecer sus actividades productivas en éste territorio.

El paisaje cultural cafetero como patrimonio cultural de la humanidad permite la consolidacién de un
clister de turismo de talla mundial. Los departamentos del Eje Cafetero trabajan intensamente para
preparar el destino y los productos turisticos en el marco de la marca de la ruta del Café.

Todavia existen préacticas culturales que atentan contra el medio ambiente como por ejemplo practicas
productivas agropecuarias nocivas para el medio ambiente, procesos de deforestacion, asentamientos
humanos en zonas de alto riesgo, vertimientos inadecuados de aguas residuales y deficientes
tratamientos de residuos solidos. A pesar de las capacitaciones y los controles, no existe una
responsabilidad con el medio ambiente.

La oferta educativa superior crece sostenidamente en términos de cobertura y de apertura de programas
académicos. Las Universidades cada vez estdn mas cerca de las realidades territoriales. La ldgica que
impera es la articulacion del sistema educativo con el aparato productivo, y no la légica de la educacién
superior como transformadora del aparato productivo. El problema no es tanto de articulacion sino de
transformacion. El nivel de retencion en el territorio del graduado de educacion superior es bajo
comparado con otras regiones colombianas.



Diferentes estudios muestran bajo capital social en el Eje cafetero (Jhon Sudarsky, 2000, Encuesta
mundial de valores, Maria Mercedes Cuellar, 2004). Para el caso de Risaralda no existen grupos
empresariales, es bajo el nivel de empresas cooperativas y de capitales anénimos, también son débiles
las iniciativas de cllster y las asociaciones de productores. La mayoria de las iniciativas colaborativas
entre instituciones han desaparecido en el transcurso de los Ultimos diez anos. Existen altos niveles de
desconfianza en las instituciones publicas y privadas.Definitivamente el bajo capital social es uno de los
principales obstaculos del desarrollo de Risaralda.

Existen unos altos niveles de concentracion poblacional, de la generacion de valor agregado, dotacion de
infraestructura y de servicios en Pereira y Dosquebradas. Es posible hablar de dos Risaraldas, una mas
cercana a las sociedades modernas y otra todavia anclada en una sociedad de extraccién primaria de
recursos naturales y productos agricolas basicos. El Eje Cafetero debe mejorar el desarrollo equilibrado
entre las tres capitales con el resto de los municipios.

Conclusion dimension Politico - Institucional

En Risaralda se perciben debilidades institucionales para enfrentar los desafios actuales de la
globalizacion. La mayoria de las instituciones siguen siendo muy tradicionales y sectoriales. Es necesario
revisar la institucionalidad requerida para consolidar procesos sostenibles de largo plazo.

La sociedad aln no esta preparada para la cogestion de su propio desarrollo, todavia sigue siendo muy
dependiente del gobierno. Por ejemplo, para solucionar un problema de violencia se espera la solucién del
gobierno, la comunidad por si misma no es capaz de regular dichos fendmenos.

Los niveles de formacion de los funcionarios publicos, hasta el aio 2006 se mantuvieron el niimero de
cargos del nivel profesional y en el siguiente periodo se presenté un incremento del 13% que se ha
mantenido constante hasta la fecha. Para el caso del nivel Técnico en el afio 2003 se presentd un
incremento del 86% y en el afo 2005 se presenté nuevamente un incremento del 50%. Con excepcién de
Pereira y Dosquebradas, es preocupante observar el bajo nimero de profesional en la planta de cargos de
los municipios. En el 2009, municipios como Balboa, Belén de Umbria, Guatica, La Celia, Mistratd, Pueblo
Rico y Santuario no tenian profesionales en su planta de cargos

El resumen de la dimension politico - institucional termina con la identificacion de las variables (hechos
portadores de futuro, rupturas, tendenciales). EI marco de referencia conceptual, el documento
diagnostico, los talleres de percepcion de futuro de los municipios y las tendencias de futuro de América
Latina, se constituyeron en insumos para que los participantes de los talleres definieran las variables que
explican el sistema territorial y los hechos portadores de futuro.

ANALISIS SISTEMICO DEL DESARROLLO TERRITORIAL

En Risaralda existe la conciencia de la existencia de una gran variedad de ecosistemas que facilita la
supervivencia humana y genera opciones de desarrollo econémico y social sustentado en la gestién de
los bienes y servicios ambientales. En efecto, Risaralda y el contexto regional (Ecoregion, mas otros
municipios del Valle del Cauca y Choc6) cuentan con una gran variedad de ecosistemas determinados
fundamentalmente por el relieve que presenta alturas que varian entre los 900 metros sobre el nivel del
mar hasta mas de los 4000 msnm en distancias no mayores a los 50 Km y la temperatura, los cuales
definen una serie de bioclimas que interactian con el material parental (las rocas y las cenizas volcénicas
en nuestro caso) y con los organismos (flora y fauna presentes en funcion de diversos factores
biogeogréaficos). Los bioclimas, los suelos y organismos definen la gama de ecosistemas naturales



presentes en el territorio. Se ha identificado una gran biodiversidad como consecuencia de la variedad de
ecosistemas. Asi mismo, los agentes del desarrollo territorial trabajan en la orientacién de consolidar
corredores ecosistémicos (Carder, Plan de Gestion ambiental, 2010).

Los ecosistemas mds representativos en Risaralda corresponden a los ecosistemas naturales (bosques,
paramo, y lagunas) que suman cerca de 175.500 Ha (49 % del total del 4rea de Risaralda), seguido de los
sistemas agropecuarios con un total aproximado de 173.500 Ha (48,4 % del total del &rea) (Carder, 2010)
lo que representa sin lugar a dudas frente a otros departamentos, una situacién positiva en relacién con la
oferta de bienes y servicios ecosistémicos. Aproximadamente el 38% del territorio de Risaralda se
encuentra bajo figuras de &reas protegidas, ubicando a Risaralda en posiciones privilegiadas en el
contexto de la sostenibilidad ambiental, no sdlo a nivel nacional sino internacionalmente. Risaralda hace
parte de la iniciativa internacional “Bosque Modelo".

Es importante resaltar la iniciativa del clister de bienes y servicios ambientales que se encuentra como
segunda prioridad en la Agenda de competitividad (2010) del departamento de Risaralda. Este cldster
reconoce la plataforma natural, la existencia de conglomerados empresariales y capacidades de
investigacion, como por ejemplo el CIEBREG - Centro de investigaciones y estudios en biodiversidad y
recursos genéticos, ubicado en la Universidad Tecnoldgica de Pereira, catalogado por Colciencias como
un grupo de investigacién de excelencia. Algunas actividades econdmicas que hacen parte del clister
estan relacionadas con el café de calidad, forestal, guadua, flores, energias alternativas renovables, el
agua, producciones agricolas mas limpias u organicas, eco y agroturismo, entre otras. En este escenario
es posible obtener recursos econémicos (generar divisas) provenientes del aporte regional al proceso de
mitigacion del cambio climatico, mediante la implementacién de mecanismos de desarrollo limpio u otros
esquemas semejantes.

En la regién ampliada (Eje Cafetero, Valle del Cauca y Chocd) existen dos iniciativas integradoras muy
significativas relacionadas con la biodiversidad donde participan diversos actores del desarrollo regional:
(1) La bioregion del Pacifico liderada por la Universidad del Valle (2) el clister del conocimiento de
biodiversidad liderado por el organismo no gubernamental Universidad — Empresa — Estado del eje
cafetero. Risaralda no debe ser ajeno a dichas iniciativas. De todas maneras, alin no se conoce ni se ha valorado todo
el potencial que existe en Risaralda relacionado con los bienes y servicios ambientales, por ejemplo no se
conocen los productos que se podrian obtener de los bosques naturales que se encuentran en el limite
con el Choco.

A pesar de las politicas existentes, los ecosistemas en Risaralda estdn amenazados por otros sistemas
como por ejemplo el agropecuario. De acuerdo con la Ultima actualizacién de los conflictos del uso del
suelo en Risaralda (Carder, 2010), se determin6 que el 29% del territorio departamental esta en conflicto
severo, con prioridad uno de reconversion. El conflicto se presenta porque los suelos no tienen las
condiciones para determinadas actividades agricolas o pecuarias. La reconversion no necesariamente
significa cambios en las actividades agropecuarios, también se debe entender en la posibilidad de hacer
cambios en las practicas productivas. Ademas se presentan procesos de deforestacion y aumenta la
demandante de bienes y servicios ambientales sobre todo en el Area Metropolitana del Centro Occidente.
La Corporacion Autdonoma Regional de Risaralda — CARDER -ha realizado diferentes estudios que
demuestran laslimitaciones del suelo (suelos de mediana fertilidad y altamente vulnerables al deterioro),
que condicionanel desarrollodelos eslabones primarios del clister estratégico de agroindustria como se
presenta en el Plan regional de competitividad (2010). De todas maneras, es posible hacer una
reconversion de las actividades y practicas agropecuarias, de manera que se puedan articular
provechosamente con los ecosistemas. No obstante, Risaralda por pertenecer a corredores econdmicos
estratégicos nacionales e internacionales podria desarrollar algunos de los eslabones de la cadena de



valor de la agroindustria que se complementa en otros territorios por fuera de Risaralda, como sucede
actualmente.

Risaralda presentara alteraciones climaticas como efecto del cambio climatico global. Para Risaralda se
espera un aumento de la temperatura de 0.80C en 2020, y 2.20C en 2050, equivalente éste ultimo a 440m
de desplazamiento del clima hacia tierras mas altas (Pereira con el clima de La Virginia), incrementando
en la variacién de temperaturas durante el dia: noches més frias, medios dias mas calientes, tendencia
hacia mas lluvia (100mm al afo, equivalente a un 5,2%).

El departamento de Risaralda es privilegiado en términos de la oferta de agua. Esta sujeto a la influencia
de dos fendmenos climaticos de escala macroregional: Masas de aire himedo provenientes del Océano
Pacifico y la selva tropical lluviosa del Choc6 Biogeografico y masas de aire himedo provenientes del
Amazonas al oriente. Igualmente estd sujeto a un fendmeno regional, representado por masas de aire
calido y mas seco originadas en la depresion del rio Cauca. No obstante, de los 14 municipios de
Risaralda, dos municipios presentan un indice de escasez de agua medio (Apia y Pereira) y dos un indice
de escasez medio alto (La Virginia y Dosquebradas). De todas maneras Risaralda avanza en un plan
integral de gestion del agua.

Risaralda y el Eje Cafetero tienen diferentes programas relacionados con la seguridad alimentaria, donde
concurren entidades nacionales e internacionales como la FAO (organizacion de las naciones unidas para
la agricultura y la alimentacién). El hambre y la desnutricién crénica aparecen con indicadores muy
elevados para el caso de la region cafetera.

En el departamento estan representados diferentes grupos culturales y sus manifestaciones territoriales
(modos de vida y produccién y formas particulares de relacionarse con los ecosistemas naturales) se
evidencian como paisajes culturales. Estos son (1) el paisaje cultural cafetero (El 25 de junio de 2011 fue
declarado por la Unesco como patrimonio cultural de la humanidad), que ocupa gran parte del territorio
(subregiones | y Il), (2) el paisaje cultural afrorisaraldense, particularmente referido al municipio de Pueblo
Rico, en el Chocd Biogeografico de Risaralda, vertiente occidental de la cordillera occidental (Sub regién
Ill), asociado al Complejo Cultural Negroide o Litoral-Fluvio Minero; asi mismo con representacion puntual
en el municipio de La Virginia (Sub region ll), antiguo pueblo fundado por esclavos libertos, (3) el paisaje
cultural indigena, ocupado particularmente por indigenas del grupo Emberé (Catio-Chami-Epera o Empera),
en los municipios de Mistraté y Pueblo Rico (Sub region lll) y (4) el paisaje Cultural Urbano, incorporado al
Paisaje cultural cafetero, pero con manifestaciones particulares de otros grupos migrantes y subculturas
(tribus), referido especialmente al Area Metropolitana de Centro Occidente AMCO (conurbacion Pereira-
Dosquebradas y La Virginia) asi como a la cabecera de Santa Rosa de Cabal. Sobre todo en el AMCO se
encuentra una gran riqueza multicultural y transcultural por la fuerte influencia de las etnias y de los
procesos de globalizacion cultural.

Se espera que Risaralda haga parte de los corredores geoestratégicos de Colombia y el mundo, sobre
todo los ejes andino, amazonico y pacifico. En este sentido, se identifican cuatro tipos de relaciones
funcionales del territorio, todas ellas con caracteristicas diferentes pero complementarias. Una primera
hace relacion al corredor que va desde Manizales hasta Cartago, que se fortalecera por la troncal la
Virginia — Irra (La Virginia — Kilometro 41 en Caldas). Este corredor permitira articularse a los corredores
de las Autopistas de la montafia y de los accesos al puerto de Buenaventura (principal puerto de
Risaralda) y los paises Andinos principales socios comerciales (sin café) de Risaralda.Este corredor es
muy importante porque ahi se concentra buena parte de la economia del Eje Cafetero, no sélo agricola
sino también industrial y de servicios.



El segundo corredor se refiere al corredor que involucra a Tolima, Quindio y Valle. Este corredor es muy
importante porque por Ibagué, La Tebaida y Buga circula un significativo volumen de las exportaciones e
importaciones de Colombia. Este corredor hace parte del eje Venezuela — Bogotd — Buenaventura —
Pacifico. Sin lugar a dudas éste corredor es y serd muy importante para la economia de Risaralda, pues el
60% del total de las importaciones directas de Risaralda provienen de los paises asiaticos (China, Japon,
Taiwan, Singapur, Corea), asi mismo Risaralda importa de Venezuela minerales y materiales que se
requiere para los procesos industriales de las empresas asentadas en Risaralda. En cuanto a las
exportaciones de Risaralda buena parte salen por el puerto de Buenaventura sobre todo las exportaciones
de café (sdlo el café representa alrededor del 60% del total del valor de las exportaciones de café de
Risaralda, 2010) y el segundo destino de las exportaciones de Risaralda es Venezuela (Fundamentalmente
Risaralda exporta motos, papel, azicar y confecciones). También, en el tramo nacional de este corredor
se producen o consumen los productos y servicios que tienen relacion con Risaralda. Para Risaralda es
muy importante el T(nel de la linea.

El tercer corredor regional se refiere a los municipios de Risaralda pertenecientes a las subregiones Il y lll,
estos (ltimos conectados con la carretera al departamento del Chocd y con la inmensa posibilidad de
jugar un papel estratégico cuando el Puerto de Tribugad y la carretera al mar Pacifico estan en
funcionamiento o la posibilidad de contar con la navegabilidad del rio Atrato comunicandose con un
puerto en el golfo de Uraba. De darse la integracion de la Amazonia con el Pacifico y del incremento del
comercio con los paises asiticos,el puerto de Buenaventura se saturarfa y el Puerto de Tribugépodria
tener la carga suficiente para hacerlo factible. Para el caso de Risaralda, este corredor se caracteriza por
ser fundamentalmente agropecuario y con una gran biodiversidad en la subregion 3.

Interconexiones de Risaralda con los principales corredores de Colombia
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Es importante resaltar la condicién de centralidad del AMCO en el contexto de Bogotda, Antioquia, Valle del
Cauca y Chocd. Aunque no existen estudios que permitan evaluar realmente la condicion de centralidad
del Area Metropolitana, hay evidencias que presumen dicha condicién, por ejemplo el establecimiento y
desarrollo de empresas que atienden simultdneamente los mercados de Antioquia, Valle y Bogota. O en
términos culturales, Pereira es una ciudad de encuentro nacional (Muy pocas ciudades de Colombia
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tienen un porcentaje superior al 50% de personas residentes que no nacieron en el mismo municipio,
Censo de Poblacion 2005).

Ademads se estd configurando una plataforma fisica para la competitividad con la posibilidad de tener
sistemas regionales de zonas francas, aeropuertos, parques tematicos, universitario (Alma mater tiene
programas que incluyen movilidad académica), la red férrea de Occidente, el fortalecimiento de la
movilidad entre los municipios capitales del Eje Cafetero (SITEJE) e incubadoras de empresas, entre otras
dotaciones. El eje cafetero y los departamentos del Valle del Cauca y Chocé se deben planear y gestionar
como una region integrada, como una region de ciudades. La mayoria de los clister estratégicos de los
departamentos se configuran en el contexto regional (Café, Metalmecénica, Confecciones, Agroindustria
y software, entre otros.

Existe un consenso en Risaralda de la necesidad de transformar la estructura de la economia local. La
persistencia de altos indices de desempleo, el deterioro progresivo de los ingresos para un porcentaje
creciente de la poblacién, altos niveles de desnutricién, el estancamiento del desarrollo humano vy las
migraciones masivas reflejan los limites alcanzados por la economia local. Pero no sdlo es un problema de
produccién sino también de demanda. El mercado interno de Risaralda presenta ineficiencias de
articulacion entre productores y/o consumidores locales.

La region del Eje Cafetero no ha encontrado una dindmica econdmica significativa, como la que estuvo
asociada a las honanzas cafeteras entre los afos de 1975 y 1990. Sin embargo, Risaralda presenta dos
enfoques complementarios de propuestas para dinamizar la economia departamental, ambos
convergentes con el desarrollo endégeno. Uno esta relacionado con mejorar las capacidades regionales
para consolidar clisters de talla mundial, asociados a la Metalmecanica, el Turismo y la Agroindustria y,
otros promisorios como la Biotecnologia, los servicios como Logistica y BPO. En estos clisters se trata de
consolidar sistemas de innovacion sujetos a fuertes procesos de emprendimiento de empresas de base
tecnoldgica de alta y media complejidad.

El otro enfoque, complementario al anterior, hace referencia a la posibilidad de gestionar
provechosamente la posicion de centralidad que tiene el AMCO (que se fortaleceria con la puesta en
funcionamiento de la carretera a Nuqui y el puerto de Tribugd, lo que facilitaria el establecimiento de
empresas que complementen parte de su cadena de valor en los municipios de Risaralda. Actualmente
existe una diversidad de empresas establecidas en el territorio que realizan una parte de la cadena de
valor en el AMCO. Por la troncal de occidente circulan diferentes bienes como por ejemplo farmacéuticos,
magquinaria y alimentos. En este enfoque también sobresalen las actividades de logistica y otros servicios
complementarios.

Los distritos agroindustriales, de turismo yde bienes y servicios ambientales, se perciben como las
opciones de desarrollo mas significativas para los municipios que se encuentran en las subregiones Il y Il
teniendo en cuenta las capacidades de los ecosistemas.

Asi mismo, la plataforma en tecnologias de las comunicaciones e informacidn existente en Risaralda lo
perfilan como un territorio con potencialidades para avanzar de una economia menos dependiente de la
produccién fisica hacia una economia basada en la produccién de bienes intangibles, una economia
basada en bytes y no en atomos. El sector de los servicios (software, logistica, disefo, outsourcing y
demads servicios digitales en salud y educacion entre otros) se puede constituir en dinamizador de la
economia departamental y regional.



Pero estas posibilidades que se generan en los bienes y servicios ambientales, en la plataforma fisica y de
movilidad, como en las opciones de transformacién econdmica, se ven limitadas por variables sociales,
las cuales fueron identificadas como estratégicas para el futuro de Risaralda como por ejemplo una
educacion desde la primera infancia que sea critica, que promueva la innovacion, valores éticos y con
referentes globales. Una institucionalidad oficial con mayores capacidades en términos de recursos
financieros y personal mas calificado, con mayores controles sociales efectivos y cualificados. Liderazgo,
y la necesidad de consolidar politicas de estado, en articulacién con los diferentes agentes del desarrollo
local, regional y nacional. Se deben buscar mecanismos que generen confianza de manera que se
construya capital social y una cultura apropiada para el desarrollo del territorio. Una cultura que reconoce
la diferencia, respeta la vida y la integralidad fisica y psicoldgica de las personas, ademds que logra
incorporar conocimientos cientificos para lograr mejores condiciones de vida para su hogar y para las
generaciones futuras. Se trata de una cultura basada en la ética por la supervivencia, que disminuya las
inseguridades humanas.

Como producto de las diferentes mesas de trabajo y de los diagnésticos soportados en cifras estadisticas,
se identificaron 98 factores de cambio en el departamento de Risaralda. Los factores de cambio son
aquellos factores que tienen la capacidad de influir cambios socioculturales, politico-institucionales,
urbano-regionales, econdmicos o en el medio ambiente en Risaralda.

Un primer grupo de factores de cambio hacen referencia a enfoques complementarios del desarrollo
territorial, no exclusivamente como un enunciado tedrico del desarrollo (que por si solo no genera
cambios en las dindmicas territoriales) sino como una postura para orientar los procesos de desarrollo, la
cual debe hacer parte de la cultura, de los modos de vida, que se manifiesta en acciones diarias que
impactan el desarrollo territorial. En este sentido se comparte la necesidad de incorporar
satisfactoriamente a Risaralda en la sociedad del conocimiento, entendido como las capacidades para
generar, articular, modificar y aplicar permanentemente conocimientos pertinentes al desarrollo del
territorio. Asi mismo se reconoce la importancia de generar modelos de desarrollo sostenibles bajo un
enfoque de responsabilidad social, haciendo énfasis simultaneamente en las seguridades humanas, la
competitividad y la gestién adecuada de los bienes y servicios ambientales (ecodesarrollo). Asi mismo, es
imperante la necesidad de concebir el desarrollo como un proceso de desarrollo enddgeno, que esta
articulado a las particularidades culturales, de recursos naturales y otras especificidades de Risaralda.

En los factores de cambio se reconocen elementos que sugieren la necesidad de hacer transformaciones
en la estructura econdmica de Risaralda, sobre todo porque se asiste a una economia que se basa en
actividades econdmicas que presentan altos niveles de maduracion como café, confecciones, papel y
alimentos, entre otros, situacién que limita la posibilidad de alcanzar crecimientos significativos y
sostenidos. También se advierte la necesidad de participar provechosamente de la globalizacién no como
agentes pasivos receptores sino como agentes activos insertos en dinamicas globales, ademas se
pretende avanzar en actividades formales como mecanismo para reducir la frontera de lo informal y lo
ilicito.

En concordancia con el desarrollo endégeno se identificaron factores relacionados con el emprendimiento
y los sistemas de innovacion los cuales parten de potencializar las capacidades locales particulares del
territorio. El desarrollo endégeno no significa desconocer la importancia que tienen las inversiones que
provienen de capitales externos, la presencia en el territorio de los mejores competidores a escala global
contribuyen a generar ambientes adecuados para la competitividad, sobre todo porque generan ambientes
apropiados para la innovacion vy la posibilidad de generar estrategias mas sofisticadas de competitividad.
Sin embargo, se advierte que estas dinamicas de sistemas de innovacion territorial no siempre funcionan
adecuadamente, dado que los empresarios con capitales locales no tienen la capacidad para participar en



estos sistemas de innovacion, las inversiones foraneas no generan las suficientes externalidades
positivas o no se generan procesos de endogenizacion.

Para garantizar las articulaciones con otros procesos regionales se retomaron los clister seleccionados en
la Comision regional de competitividad (2010), los cuales pretenden alcanzar niveles de maduracion
superiores a los actuales. Los cluster identificados como tradicionales son el café, las confecciones y el
comercio, estos cllsterse caracterizan por estar en las primeras fases de maduracion (las fases de los
clister parten de aglomerados y pasan por clister en formacién, desarrollo, maduro y en transformacion),
es decir existe una alta concentracion de empresas que han logrado competir y cooperar en iniciativas
conjuntas, cuentan con instituciones de colaboracién y han participado instituciones académicas, de
investigacion y entidades gubernamentales. El Consejo regional de competitividad (2010) selecciond
como estratégicos los clister de metalmecanica, turismo y agroindustria, los cuales se encuentran en
primeras fases de maduracion. Y como promisorios los posibles clister de biotecnologia, logistica y
Business Processing Outsuorcing. No obstante, otras iniciativas como el clister de bienes y servicios
ambientales y los distritos agroindustriales o turisticos presentes en los otros municipios por fuera del
Area Metropolitana se consideran como factores de cambio. En este sentido, Risaralda debe buscar
mejores articulaciones intrarregionales y la posibilidad de generar desarrollos en las subregiones Il y IlI.

De todas maneras, se seleccionaron otros factores de cambio apropiados para Risaralda que obedecen a
las posibilidades tecnoldgicas de futuro identificadas para América Latina (Convenio Andrés Bello, 2007),
como por ejemplo las fuentes alternativas de energia, los negocios verdes, el potencial genético,
alimentos terapéuticos, nutracéuticos, acuacultura, dispositivos portables, dispositivos remotos, software
modular, E-goverment, interfaces hombre maquina, E-commerce, realidad virtual, aprendizaje a distancia,
teletrabajo, modelacion y simulacién de procesos y productos de manufactura, autopistas automatizadas,
telemedicina, neurociencias, medicinas alternativas, bioingenieria. En todas estas tendencias
tecnoldgicas Risaralda tiene alguna experiencia, mas como hechos portadores de futuro.

Una de las caracteristicas del territorio y mas especificamente el Area Metropolitana, es la posibilidad de
establecer diferentes tipos actividades econdmicas que se complementan con otras actividades
presentes en otros territorios en los corredores del Asia Pacifico y el corredor Andino. Esta realidad se
consolida por las condiciones de centralidad del territorio metropolitano. Ademas de tener estrategias de
profundizacion en clister de talla mundial es posible formular estrategias para el establecimientos de
empresas de distintos sectores que le agreguen a la cadena de valor en los corredores geoestratégicos de
Colombia y el mundo. Un ejemplo particular se considera el clister de logistica que le permite agregar
valor a una cadena productiva que se genera en otros territorios. En este enfoque se consideraron
actividades de servicios que complementan las cadenas de valor de otros territorios incluso en territorios
extranjeros.

Otros factores de cambio estén relacionados con el fortalecimiento de la democracia, las instituciones del
Estado y la participacion ciudadana en las decisiones del Estado. Los anteriores factores estan
sustentados en la debilidad de los gobiernos municipales y departamental para enfrentar los desafios
actuales y futuros del desarrollo del territorio. En términos de participacion en los ingresos del
presupuesto general de la nacidn, Risaralda se encuentra en el peor de los escenarios debido a que es uno
de los departamentos con menos poblacion, tiene altos indices relativos de necesidades basicas
satisfechas, no tiene suficiente poder politico y no tiene una economia interna fuerte que le genere
ingresos propios suficientes que le faciliten destinar contrapartidas que soporten recursos de la nacion.
Pero las administraciones de los gobiernos locales deben cualificar el recurso humano de planta si
pretenden ser lideres del desarrollo territorial. Ademas se identifico problemas relacionados con
desarticulaciones entre los diferentes niveles territoriales, lo que ocasiona pérdidas de gobernabilidad y se
desperdician esfuerzos y recursos. Pero las administraciones publicas no deben actuar de manera aislada



y por eso se propone como factor de cambio la articulacion de los sectores productivos, academia,
gobierno y sociedad.

En cuanto a la dotacidn de infraestructura se identificaron una serie de proyectos o iniciativas que tienen
el potencial de convertirse en factores de cambio, como son un Parque Tecnolégico, la reestructuracion
del Aeropuerto Internacional Matecana, la posibilidad del Puerto Tribugd, la conectividad vial a los
principales corredores geoestratégicos de Colombia, la infraestructura de comunicaciones y los
programas de viviendas de interés social, el cumplimiento normas de prevencién y calamidad publica, el
mejoramiento y ampliacion de plantas de tratamiento de aguas residuales y la consolidacion del
patrimonio Histérico. Esta plataforma de infraestructura le permitira al departamento de Risaralda alcanzar
mejores indices de competitividad, lo que se debe traducir en crecimientos econdmicos superiores a los
registrados en los Ultimos diez afos.

Risaralda tiene un gran patrimonio en ecosistemas estratégicos y en biodiversidad, sin embargo se
enfrenta a diferentes desafios como la adaptacién al cambio climatico, la gestién de los bienes y servicios
ambientales o ecosistémicos, los riesgos naturales antrépico, los modos de produccion, la seguridad
alimentaria, la gestion integral del agua, las areas naturales protegidas, el programa de Risaralda bosque
modelo, la riqueza paisajista y la mineria sostenible.

Los factores de cambios mencionados anteriormente tienen mayores posibilidades de incidir en la
transformacion del departamentosiempre y cuando existan las condiciones basicas humanas y sociales,
de lo contrario la sociedad risaraldense no podra apropiarse adecuadamente de su propio proceso de
desarrollo. Los factores de cambio identificados tienen que ver con la educacion, las migraciones y
factores asociados a la cultura.

A pesar que Pereira ejerce como un polo de desarrollo, la region cafetera se debe ver como una region
constituida por varias ciudades, lideradas por las ciudades capitales de Pereira, Manizales y Armenia.
También se advierte que Risaralda debe buscar procesos de regionalizacion que permita planificar y
gestionar el desarrollo de una regién ampliada, con los departamentos del Eje Cafetero, Valle y Chocé.

En la siguiente gréfica se presentan los resultados de la evaluacién de motricidad y dependencia,
incluyendo las relaciones indirectas y potenciales, de los 98 factores de cambio. En el cuadrante superior
derecho aparecen las variables claves o estratégicas que determinaran la construccién de los escenarios
de futuro para Risaralda. Las que aparecen representadas como el corazon del sistema. Asi mismo, se
representan las relaciones de todo el sistema agrupadas por dimensiones.

Anélisis al Plano de Influencias / dependencias indirectas potenciales del
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El andlisis de los resultados del andlisis estructural para Risaralda refleja la necesidad de hacer
transformaciones en la economia local asociado a cambios culturales e institucionales y teniendo como
referencia el ecodesarrollo. El futuro de Risaralda esta condicionado a encontrar nuevamente una senda
de progreso sustentada en factores mas avanzados como aquellos que se desprenden de los sistemas de
innovacion.

El futuro de Risaralda estd mas condicionado a la cualificacion de los factores de desarrollo que a la
expansion de los mismos. Risaralda se encuentra en unos niveles de desarrollo que no corresponden a un
region atrasada, por el contrario tiene las condiciones necesarias para avanzar hacia un modelo que
implica factores mas sofisticados, sobre todos aquellos factores intangibles propios de regiones
avanzadas como la innovacion, iniciativas de clister, redes, capital social, valores, informacion,
investigacion y educacion de calidad, entre otros.

Risaralda y el Eje cafetero tienen muchas potencialidades para avanzar mas en su desarrollo, pero sus
obstaculos estan relacionados con el debilitamiento del capital social y de las instituciones formales e
informales que regulan y promueven las relaciones socioeconémicas. Hay ejemplos individuales dignos de
resaltar pero muy pocas experiencias colectivas exitosas, salvo algunas que permanecen del pasado.
Nota: La dltima variable estratégica que aparece en cuadro ~ Tendencias tecnoldgicas de la region
metropolitana se incluyé directamente dado los resultados del estudio de vigilancia tecnoldgica e
inteligencia competitiva del proceso de prospectiva de Pereira.
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SELECCION DEL ESCENARIO APUESTA

Después de analizar cada uno de los escenarios se ubicaron en un plano cartesiano (Ejes de Peter
Schwartz) cuyos ejes corresponden al desarrollo del territorio (eje horizontal) y el desarrollo tecnolégico y
economico (eje vertical). El desarrollo territorial se refiere a tener mejores condiciones para la proteccion y
potenciacion de las seguridades humanas y el desarrollo tecnolégico y econdmico se refiere a nivel de
incorporacion de alta complejidad tecnoldgica en las actividades productivas endégenas del territorio.

En la siguiente gréfica se presente la ruta de escenarios que obtuvo el mayor indice de favorabilidad,
permitiendo avanzar mediante opciones intermedias antes de alcanzar el futuro deseado y posible al 2032

Ruta de escenarios seleccionada para Risaralda 2032
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Como esta representado en la gréfica anterior, la ruta del futuro de Risaralda al 2032 parte de una
situacién actual caracterizada por un bajo desarrollo territorial y una economia sustentada en bienes y
servicios de baja y mediana tecnologia. Se espera que Risaralda avance al 2017 al escenario “con paso
seguro llegamos”, después avance al 2025 al escenario “Modelo de Desarrollo” para finalizar en el 2032
en el escenario “Risaralda futuro posible”.

1.1 Guion del Escenario Apuesta

La situacion actual del departamento no es la mejor en términos humanos ni sociales, ha mantenido una
deuda social que se ha mantenido por afios, con algunos mejorias y decaidas coyunturales de acuerdo a
circunstancias particulares. Se observa una tendencia a mejorar las condiciones de infraestructura
(ciudades mas bonitas) y mas funcionales, como también la presencia cada vez mayor de inversionistas
provenientes de otras regiones de Colombia y el mundo, pero no se avanza en términos humanos.
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Un grupo creciente de la poblacién se encuentra marginada o excluida de los beneficios sociales y
econdmicos del sistema territorial. Persisten altos niveles de pobreza, abandono de la nifiez y la juventud,
una economia con bajo valor agregado, bajos niveles de confianza en las instituciones y una alta
dependencia externa en diferentes aspectos del desarrollo.

Pero, donde debe estar Risaralda en el 2017

ESCENARIO No. 2: CON PASO SEGURO LLEGAMOS

Risaralda esta fuertemente integrada a la regién conformada por los departamentos de Risaralda, Caldas,
Quindio, Valle y Chocd, de manera que las oportunidades y los problemas regionales se traducen en
grandes proyectos estratégicos de beneficio comdn.

En el ano 2017, las personas, las familias, las empresas privadas y las instituciones de Risaralda
participan de manera responsable en la vida social y productiva en armonia con el medio ambiente.
Responsabilidad significa cumplir con un conjunto de normas de comportamiento que no comprometan
las condiciones necesarias para la vida digna de los habientes y que garantizan los recursos ambientales
que soportan la vida de todas las especies. Algunas de las normas estan expresadas en leyes (se trata de
cumplir las leyes) y otras son informales asociadas a comportamientos culturales (cumplir leyes
informales como el respeto, la solidaridad..). Expresiones de la responsabilidad estan asociadas con ser
responsables consigo mismo (la salud, la felicidad, el amor....), con los demds (No hagas lo que no
quieres que te hagan) o aprovechando racionalmente del medio ambiente (cuidado con el agua, el
oxigeno, las plantas, los animales, los recursos no renovables.). En Risaralda reconocemos y valoramos la
cultura propia de los habitantes del eje cafetero, de los antioquefios, vallunos, caucanos, chocoanos,
costenos, cachacos, también las culturales internacionales entre otros, asi mismo la cultura propia de los
indigenas, afrocolombianos y mestizos. Esta mezcla de culturas seguiré siendo un valor fundamental de la
sociedad de Risaralda. En este territorio no hay discriminaciones.

Risaralda es un territorio garante de los derechos de la infancia y la voz de los nifios y nifias son tenidas
en cuenta en el desarrollo de las ciudades. El territorio los protege de manera integral y genera opciones
que les permite crecer en el ser y potencializar sus talentos.

La educacion promueve el ser humano en su espiritualidad, su racionalidad y su condicion fisica y
emocional. Se fundamenta en la ética de la responsabilidad, articula diferentes areas del conocimiento,
fomenta la creatividad y promueve la conciencia que sus actuaciones locales tienen relaciones con el
planeta en general. Existe un sistema educativo que facilita la educacién con altos estandares de calidad,
sobre todo en las areas basicas, y pertinencia durante toda la vida, donde los logros alcanzados en un
nivel determinado les sirven a las personas para continuar con otros programas educativos o niveles mas
avanzados. La educacion y la ciencia y tecnologia han logrado avances significativos en Biotecnologia
Ambiental, Tecnologias de la informacion y las comunicaciones, Turismo y Logistica. Acordes con sus
expectativas, las personas formadas en la region encuentran oportunidades de trabajo en el mismo
territorio.

Risaralda es un territorio donde las personas gozan de buena salud y se reducen significativamente los
casos de todo tipo de violencia psicoldgica y fisica. Los nifios y las nifias pueden estar en cualquier lugar
de la ciudad y no corren riesgos de violencia. Se consolidan relaciones sociales basadas en la confianza,
acompanadas de unas administraciones ptblicas eficientes y transparentes, alejadas de la corrupcion.



Risaralda ocupa una posicioén econdmica significativa en el contexto nacional y latinoamericano, que se
fundamenta en la permanente potencializacion de las capacidades propias del territorio, generando
productos y/o procesos innovadores mediante mecanismos de competencia y cooperacién entre
diferentes actores econdmicos. La balanza comercial y las inversiones con otros territorios crecen
favorablemente para Risaralda.

Risaralda cuenta con un sistema de gestion ambiental eficiente, que se traduce en una aceptable
adaptacion al cambio climatico y en un importante desarrollo de actividades econdmicas asociadas con la
agroindustria, el turismo de naturaleza y el sector forestal en marcados en el Paisaje Cultural Cafetero.

La gestion del agua es prioritaria en Risaralda. La oferta de agua es suficiente en cantidad y calidad para
abastecer los requerimientos de la mayoria de la poblacién y los procesos productivos del departamento.

Existe una politica formulada y en funcionamiento de buen uso y manejo de contenidos de los medios de
comunicacion, donde los hogares de Risaralda tienen acceso a informacion y pertenecen a comunidades
virtuales.

Y que debe completar Risaralda para el 2023

ESCENARIO No. 5: MODELO DE DESARROLLO

Un grupo significativo de los habitantes presentan capacidades y habilidades suficientes para emprender
sus propias unidades productivas (de manera individual o asociativa), con un porcentaje significativo de
unidades productivas con avanzados niveles de innovacion.

Los conflictos y las diferencias son resueltos de manera pacifica. Los mismos habitantes se constituyen
en el eje fundamental para garantizar la seguridad de los mismos habitantes (acompafiado de las
instituciones y, especificamente, de las fuerzas de seguridad). La misma comunidad es la modeladora de
sus propios modos de vida. Existen fuertes lazos de confianza en los miembros de la familia, en los
vecinos y en las instituciones publicas y privadas. Se generan fuertes procesos de solidaridad y
cooperacion, lo que facilita mejores estandares de vida. Se aprovechan las oportunidades que se generan
en los procesos de cooperacion, donde cada uno aporta sus fortalezas y se benefician mutuamente. El
liderazgo hace parte de la esencia de los habitantes de Risaralda y cada uno hace bien lo que tiene que
hacer.

Existen instituciones formales e informales representativas, transparentes, eficaces, eficientes y estan en
capacidad de apoyar los desafios del desarrollo territorial. Son instituciones socialmente responsables.
Las personas o empresas que participan de instituciones logran que sus opiniones sean tenidas en cuenta
y se benefician de su pertenencia a las instituciones formales o informales. La disponibilidad de
informacién veraz para todos se constituye en un elemento central para avanzar en las relaciones
provechosas.

Y que para el 2032 ?

ESCENARIO No. 3: FUTURO POSIBLE

La economia esté altamente desarrollada, representada en bienes y servicios con significativos valores
agregados y sustentada en las potencialidades locales. Se participa de ambientes territoriales (adecuada
infraestructura, centros de investigacion, competidores y consumidores locales exigentes,



institucionalidad de apoyo....) que garantizan innovaciones permanentes, de manera que la economia
tiene la suficiente flexibilidad para estar adecuandose a los desafios de la globalidad.

Los ingresos vy las riquezas de las familias locales se constituyen en una fuente significativa de mejores
condiciones de vida y de bienestar.

La proteccién y aprovechamiento del medio ambiente hace parte fundamental de la cultura y la economia
de los habitantes de Risaralda, ubicando al departamento en corrientes mundiales de territorios
denominados como sostenibles, como aquellas regiones que hacen parte de la corriente mundial de
bosques modelos y en flujos econdmicos con mercados crecientes como los mercados ecoldgicos. Se
considera importante hacer parte de corrientes mundiales que incluyan particularidades del territorio.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Los lineamientos estratégicos surgen de dos ejercicios colectivos: (1) el primero de la identificacion de las
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades frente a los objetivos de futuro del territorio y (2) el
segundo a la realizacién de un taller donde se desagregaron las causas de los problemas centrales del
desarrollo futuro de Risaralda. Asi mismo los lineamientos estratégicos estan articulados a los marcos
conceptuales que orientaron el proceso prospectivo y las hipétesis constitutivas de la vision de Risaralda.

Los lineamientos estratégicos no son independientes, ellos son complementarios o se refuerzan entre sf,
dado que obedecen a un sistema territorial particular de Risaralda. Lo anterior rompe con las miradas
sectoriales para ganar en estrategias integradoras.

Ademas de los enunciados se presenta una breve justificacion y algunas recomendaciones de lo que se
deberia implementar en cada una de las estrategias. Previa discusion y sujeto a modificaciones, se espera
que la mayoria de las recomendaciones se materialicen a través de programas o proyectos.

En los siguientes parrafos se presentan los lineamientos estratégicos que se deben implementar en el
departamento de Risaralda para alcanzar la vision de “Risaralda posible” al 2032, ellos son:

1. Consolidacion de un territorio que genere condiciones para que los nin@s

puedan ser felices y desarrollar sus potencialidades y habilidades.

Es bien sabido que las inversiones realizadas en la primera infancia y los nin@s se traducen en altas
tasas de retornos positivos en términos sociales y econémicos. Prioritariamente para los nin@s de 0 a 6
anos, se debe consolidar una cultura que los proteja de todo tipo de riesgos e inseguridades (Riesgos e
inseguridades asociados con la falta de amor y afecto, marginacién, enfermedad, desnutricién o
violencia, entre otros) y ademds consolidar ambientes apropiados para que puedan desarrollar sus
capacidades y talentos (Leyes y su cumplimiento, Jardines, espacios publicos apropiados para los
nin@s, infraestructura fisica y equipamientos apropiados para los nin@s...)

Dado los acuerdos internacionales vigentes, la condicion de derecho de la primera infancia respaldada por
la constitucion, las leyes y politicas nacionales, se propone la formulacion, aprobacion e implementacion
de una politica de primera infancia para Risaralda, que se traduzca en un sistema de gestién del
conocimiento que permita ir disminuyendo sus riesgos e inseguridades.El cumplimiento de los derechos
de la infancia (alimentacién, educacion, recreacion, salud, seguridad, inclusion...) requiere invertir
significativos recursos que se deben optimizar buscando eficiencias colectivas interinstitucionales
(entidades nacionales, regionales y locales), las comunidades asumiendo compromisos y reformulando
las prioridades del desarrollo. Se insiste en la importancia de la coordinacion interinstitucional no sdlo a



nivel técnico sino también a nivel directivo y politico, se necesita crear una gerencia para la infancia, de
alto nivel jerarquico en términos gremiales, politicos y académicos.

Algunos elementos de la politica regional, ademds del cumplimiento de las leyes y sus normatividades,
estan relacionadas con (a) el establecimiento de sistemas de informacién que no sélo permitan conocer la
situacion de la infancia y la nifiez sino que también puedan articular las voces de los nif@s a la toma de
decisiones, (b) la consolidacion de una red social denunciante de las violaciones de sus derechos,
acompanada de los medios de comunicacién, (c) un significativo programa de capacitacion, socializacién
y divulgacion de los derechos de los nin@s, de las leyes y sus consecuencias, de las buenas y malas
practicas, dirigida a todos los miembros de las comunidades, (d) infraestructura y equipamientos urbanos
apropiados para los nin@s, (e) Espacios comunitarios en excelentes condiciones para las madres
gestantes y lactantes, ludotecas y Jardines Infantiles. (f) universalizacién de la educacion en la primera
infancia, con una cobertura del 100% en prescolar. Pero que incluya una educacion de extraordinaria
calidad y que ademas permita el desarrollo de las inteligencias mdiltiples. (g) 100% de los nifios con las
vacunas preventivas de enfermedades(h) el establecimiento de lineas de investigacion alrededor del
desarrollo de la infancia.

2. Mejoramiento de la calidad de la educacion en Risaralda.

La calidad de la educacion involucra muchos factores que la condicionan como por ejemplo el sistema de
aprendizaje, los modelos pedagogicos aplicados, el estado de la infraestructura fisica y las condiciones
del entorno familiar y sociocultural de los alumnos y los docentes. La calidad de la educacién esta
determinada por los procesos de ensefanza-aprendizaje que se vive en los hogares, establecimientos
educativos, las instituciones, los medios de comunicacion y en general en las ciudades (de ahi el término
de ciudades educadoras). Incluso estd condicionada a que los nifios desde el vientre materno hasta los
primeros seis anos puedan desarrollar adecuadamente sus habilidades y potencialidades. Ademas de
hacer cumplir los derechos y deberes de la primera infancia (un desafio mayor para Risaralda) existen
algunas experiencias que avanzan en el desarrollo de las mdiltiples inteligencias generando una capacidad
cognitiva superior. De todas maneras, en las primeras edades se desarrolla buena parte de la estructura
cerebral y la personalidad de los futuros jovenes. Sin lugar a dudas, una de las mejores estrategias para
mejorar la calidad de la educacién esta relacionada con mejorar la cobertura y calidad de la educacién en
la primera infancia.

Es importante darle prioridad a los docentes para que aquellos que puedan y deseen progresar lo hagan a
través de politicas plblicas de formacién pertinente, permanente y de calidad, y accedan a estimulos para
mejorar sus condiciones socioecondmicas. También se deben generar programas que permitan identificar
problemas (socioculturales, econdmicos, ambientales, de movilidad...) del entorno que estan
obstaculizando los logros educativos de los estudiantes, los cuales se deben solucionar o, por lo menos
mitigar, a través de proyectos especificos.

Para mejorar la calidad y pertinencia de la educacion se deben promover diferentes mecanismos para que
profesores y estudiantes universitarios, empresarios, investigadores (seleccionados con los algunos
criterios de responsabilidad, éxito y condiciones personales) puedan participar de las aulas de clase de los
estudiantes desde las primeras edades hasta la media. Seguramente esta estrategia contribuird a
fortalecer el interés del estudiante por aprender (uno de los grandes problemas de la educacion, es la falta
de interés de una buena parte de los estudiantes). A manera de ejemplo, se podria pensar en que el grupo
de investigacion de biotecnologia de la Universidad Tecnoldgica prepare un material didactico y
comprensible de manera que puedan hacer recorridos frecuentes por los establecimientos de educacion y
refuercen la importancia de la materia de ciencias bioldgicas.



A partir de la informacion de los resultados de las pruebas icfes y saber, ademas del establecimiento de
las pruebas PISA y la creacién de metodologias propias que reflejen otros aspectos de la calidad de la
educacion, se deben definir programas de mejoramiento generales para todo el sistema educativo y
programas particulares dependiendo de hechos especificos del colegio y de la zona.Una vez identificadas
las fortalezas y debilidades de cada colegio se deben implementar planes de transformacién o
mejoramiento. Lo anterior no es con un sentido fiscalizador sino constructivo para alcanzar los logros
esperados.

Asi mismo, la calidad de la educacion tiene que tener referentes culturales especificos de las diferentes
culturas, como la mestiza, afrocolombiana e indigena.

3. Mejoramiento de la pertinencia de la educacion.

En primer lugar hay que determinar porqué la mayoria de los alumnos egresados de los establecimientos
educativos de bésica secundaria y media tienen dificultades severas para la lectura y la escritura.
Ademads tienen problemas de razonamiento matematico, en ciencias de la vida como la biologia y en el
dominio de otro idioma. En este sentido, la primera prioridad de la pertinencia es que los nin@s realmente
aprendan lo basico (incluyendo aprender a aprender). Hay que aprender para la vida y la sociedad
(aprender a ser). El sistema de aprendizaje debe premiar las preguntas (no tanto las respuestas), las
incertidumbres (no las certezas) y los riesgos consolidando una cultura de la investigacion y la
innovacion, una educacion que se base en el desarrollo de todos los sentidos (la vista, el olfato, el oido, el
tacto, el gusto), que promueva las inteligencias multiples (emocional, social, lingiiistica, ldgico-
matematica, musical, corporal cinestésica y naturalista), que incentive los talentos particulares de cada
individuo (no una educacién homogenizante), que ademéas domine las ciencias bioldgicas, el idioma
materno y otro idioma, las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Que conozca el mundo y lo
relacione con lo local, que las disciplinas no sean compartimentos aislados sino que se articulen. Es
importante resaltar la necesidad de incorporar en las cétedras educativas el conocimiento de las culturas
como la mestiza, afrocolombiana e indigena, de manera que desde el sistema educativo reconozcamos y
valoremos las culturas propias del territorio.

Es prioritario consolidar incentivos para estimular procesos de aprender haciendo y orientados por
objetivos a oportunidades o problemas particulares, articulados a las condiciones especificas del territorio
inmediato. En este sentido, es importante reconocer, sistematizar, divulgar y mejorar el conocimiento
propio del territorio, de manera que se constituya en material pedagdgico de las aulas de clase (por
ejemplo, una vez documentadas técnicamente experiencias particulares de Risaralda, se volveria material
de clase como casos de estudio locales). Lo anterior no quiere decir que no se apropien casos de estudio
de otras regiones de Colombia y el mundo. De esta manera se le da vida al conocimiento, se revisa la
teoria y sus aplicaciones. Se propone crear laboratorios subregionales de acuerdo con las particularidades
de cada zona, de manera que los nin@s y jovenes puedan desarrollar conocimientos aplicados a partir de
su realidad.

Se debe establecer un sistema que permita consolidar las instituciones y los programas de formacién
técnica y tecnoldgica, de acuerdo con las necesidades sociales, econdmicas y ambientales del territorio
(programas de excelencia y calidad), de manera que los graduados tengan las competencias especificas y
estén certificados por organismos competentes. Si existen organismos internacionales que los respalden
se podria constituir en una opcién laboral para las personas que desean migrar al exterior.

Dados los avances de las ciencias cognitivas en el mundo, se recomienda conocer (no para copiar) otras
experiencias mundiales que han obtenido importantes resultados, de manera que se puedan adaptar



algunos elementos a la educacidon en Risaralda. A manera de ejemplo, valdria la pena conocer el sistema
educativo de Finlandia, Japdn, Corea e Israel, entre otros.

El proceso continuado de mejoramiento de la calidad de la educacién, de anélisis de su pertinencia, el
ajuste en los programas, pedagogias y técnicas educativas, asi como su evaluacion y seguimiento
requieren la definicidn de una estructura operativa y de un plan maestro para la educacion que incorpore
acciones de corto, mediano y largo plazo del orden regional, o al menos departamental.

4. Identificacion, evaluacion y valoracion de los servicios ecosistémicos.
Derivados de los diferentes socioecosistemas del departamento, e incorporar este conocimiento en el
ordenamiento ambiental del territorio (Modelo de Ocupacién Territorial Departamental, Planes de
ordenamiento y manejo de cuencas POMCAs y de Planes de Ordenamiento ambiental POTs), en Planes de
Manejo particulares como el del Paisaje Cultural cafetero, asi como en la realizacion de las Evaluaciones
Ambientales Estratégicas EAE para las principales actividades productivas del departamento y en los
Procesos de Reconversion Socioambiental de la Produccién Agropecuaria. Esto con el fin de garantizar el
acceso equitativo y sostenido (sustentable) de dichos servicios ecosistémicos a las presentes y futuras
generaciones, en procura del bienestar y la seguridad humana y de soportar procesos competitivos de
produccion de bienes y/o servicios derivados de la naturaleza que se mencionan mas adelante.

5. Promocion de la reconversion socioambiental de la produccion agricola y

pecuaria del departamento.

Adaptar los sistemas productivos a las limitaciones(aptitud) definidas por la autoridad ambiental para el
territorio, ya sea mediante el ajuste de practicas y técnicas de produccion o mediante cambios en las
actividades productivas, de manera tal que hagan un uso y/o generacién eficiente de Servicios
Ecosistémicos; y propender porque estos sistemas productivos se asocien a modos de vida mas
sostenibles, que confieran mayor seguridad a la poblacién rural (haciéndola menos vulnerable) en
términos de ingresos estables, acceso a los alimentos basicos, acceso a servicios eficientes de salud, y
en condiciones de bajo riesgo ambiental (frente a desastres naturales, enfermedades y contaminantes) y
de respeto a las diferencias sociales, culturales y a la diversidad.

6. Ampliacion de capacidades, generacion de instrumentos de gestion y
aplicacion conocimientos hiotecnologicos al desarrollo social, ambiental y
economico en Risaralda, en el contexto del eje cafetero, norte del Valle y

Choco.

Existen cinco pilares para soportar el desarrollo de la biotecnologia en Risaralda: (1) El laboratorio natural
existente en la region caracterizado por una gran variedad de ecosistemas y una gran riqueza en
biodiversidad. Méas del 50% del territorio se encuentra en &reas protegidas, (2) Las significativas
capacidades cientificas y tecnoldgicas, como por ejemplo aquellas asociadas a los centros de Cenicafé,
Ciat, el Ciebreg (centro de excelencia) y el Centro de Biologia molecular de la Universidad Tecnoldgica,
laboratorios de fisica, del agua y suelos, entre otros (es el &rea del conocimiento donde existen mayores
capacidades de investigacion), (3)La Facultad de Administracion del Medio Ambiente y programas afines
no sélo de pregrado sino también de maestria y doctorado, (4) La existencia de una politica nacional que
promueven el desarrollo de capacidades nacionales en biotecnologia e incentivos para fomentar la
creacion y consolidacion de empresas de base biotecnoldgica, respaldada en el Conpes3697 “Politica
para el desarrollo comercial de la biotecnologia a partir del uso sostenible de la biodiversidad”.
Definitivamente es un &rea estratégica para el futuro de Colombia y América Latina, (5) Existe una
creciente demanda mundial por los bienes y servicios ambientales y la sostenibilidad de los mismos,



como por ejemplo los mecanismos de desarrollo limpios, la agricultura organica o limpia, o el agua dulce.
Existe ademas un mercado mundial creciente en farmacéutica, nutraceutica, cosméticos que crece a
tasas superiores al 30% promedio anual.

Para ser efectiva la estrategia se requiere consensuar un plan maestro que determine las acciones
prioritarias y los responsables, como por ejemplo aquellas relacionados con un plan de formacion de
Risaraldenses en las mejores universidades del mundo, mejorar la dotacién de laboratorios y equipos de
alto nivel para la investigacion (no sélo en la ciudad capital, sino también nodos por ejemplo en Santa
Rosa de Cabal y Mistratd), desarrollar instrumentos para la incubacion de iniciativas sociales, ambientales
y productivas, atraer inversion nacional y extranjera siempre y cuando cumpla con criterios de desarrollo
enddgeno, incentivos para el acompafamiento de iniciativas de desarrollo local que tengan la perspectiva
0 que ya la hayan incorporado a la base biotecnolégica. Es importante construir una nueva base de
empresarios. Se debe complementar con un significativo componente de comunicaciones y divulgacion,
apoyado en solidos sistemas de informacion, que permita motivar y tener elementos para la toma de
decisiones.

Pero para que esta estrategia sea coherente se debe fortalecer la educacidn en biologia y biotecnoldgica,
que incluya una alfabetizacion ambiental desde las primeras edades, de manera que reconozcan su
entorno, puedan interactuar mejor con él y se constituya en una opcién de vida. Se deben generar un plan
de formacion o actualizacién de docentes con conocimientos mas avanzados en biologia y medio
ambiente, y consolidar verdaderos laboratorios en algunos colegios en zonas con de gran riqueza
ambiental, incluyendo no sélo los equipos sino también los materiales para su adecuado funcionamiento.
Las instituciones deben cofinanciar proyectos practicos que puedan ser desarrollados alrededor de los
establecimientos educativos de los jovenes, bajola coordinacion de profesores que reciben recursos
adicionales a su actividad por el desarrollo y coordinacién del proyecto. Aqui el programa Ondas de
Colciencias tiene un real aporte al desarrollo de los jovenes y del territorio.

Actualmente se adelantan diferentes iniciativas relacionadas como el nodo de innovacién en
biotecnologia, la iniciativa del Clister de Bienes y Servicios Ambientales (o ecosistémicos) o las
iniciativas de los centros de investigacion, algunas de ellas con aplicaciones significativas (como por
ejemplo las iniciativas de ganaderia y de caficultura sostenibles). Todos estos procesos se deben
potencializar en el contexto del Eje cafetero, norte del Valle y el Chocé.

Para ayudar a cambiar la perspectiva de los negocios basados en la biodiversidad se debe establecer un
programa de internacionalizacion, como por ejemplo programas para que distintos actores del desarrollo
regional visiten experiencias internacionales y asistan a ferias especializadas, como también consolidar
una feria 0 un congreso mundial en temas afines a la biotecnologia (porque no pensarlo en realizarlo en
Mistratd, Quinchia o Pueblo Rico).

1. Potencializacion de la capacidad de ingeniar y su aplicacion al desarrollo

regional.

Se reconoce en Pereira un acervo significativo de capacidades en ingenierias y tecnologias eléctrica,
mecanica, industrial y mas recientemente en sistemas y mecatronica, reconocidas a nivel nacional e
internacional. Estas capacidades se sustentan en cuatro pilares, asi: (1) Las facultades de formacion
profesional y especializada (especializaciones, maestria y doctorado) en ingenierias eléctrica, mecanica e
industrial, que han perdurado por mas de 20 afos. Asi mismo, se avanza en consolidar las facultades de
sistemas y el programa de pregrado de mecatrénica, (2) Se cuenta con significativos laboratorios y
grupos de investigacion cientificos y tecnolégicos clasificados en categorias A, B y C. y los laboratorios



del Sena, (3) La existencia de empresas multinacionales que han traido tecnologias avanzadas (algunas
de éstas tecnologias no se han traducido en desarrollo extensivos en el territorio, no se han
endogenizado) y de empresas con capitales locales o nacionales que cuentan con capacidades
tecnolégicas (por ejemplo en metalmecanica fina) y (4) Existe una corriente mundial relacionada con la
nanotecnologia (es una de las bases tecnoldgicas del mundo, con mercados crecientes a tasas superiores
al 40%.), los nuevos materiales (materiales con memoria, materiales biotecnoldgicos..) y la robdtica.
Existe una demanda nacional insatisfecha que actualmente es atendida por competidores que pueden ser
remplazados por la industria nacional.

A diferencia de otras areas del conocimiento, en la ingenieria permanentemente se estan generando
aplicaciones en las empresas, instituciones y en desarrollos sociales y cognitivos. Existe una relacion
implicita entre Empresas y las Universidades. Pereira fue reconocida en Colombia por la excelencia de los
profesionales de ingenieria, este referente se constituye en un elemento central para consolidar una
region universitaria en el eje cafetero. Actualmente, estudiantes de diferentes lugares de Colombia
deciden estudiar en el Eje Cafetero. Hay que seguir avanzando en posicionar dichos referentes de
formacion.

Existen varias iniciativas en curso como por ejemplo las iniciativas de clisters de metalmecanica (ha
incursionado en la robética),el nodo de innovacion de metalmecénica. De nuevo, esta iniciativa se podria
potenciar en el contexto del Eje cafetero y el Valle del Cauca, para lo cual vale la pena formular un plan
consensuado con diferentes actores del desarrollo de la “ingenieria” de la region. El Plan que se formule
debe girar alrededor de dos focos esenciales, el primero se refiere a los empresarios que en Gltimas son
los dnicos generados de valor agregado. A las dindmicas empresariales, a sus particularidades y
necesidades, se deben articular otras estrategias como la cientifica y la tecnoldgica, la
internacionalizacion, la infraestructura requerida, la formacién... entre otras), se debe generar una
organizacion que permita articular los diferentes agentes del desarrollo, pero se insiste, en la importancia
del liderazgo empresarial. El segundo hace referencia a la posibilidad de generar nuevas empresas, es
decir, crear o consolidar nuevos empresarios, que encuentran diferentes fuentes a partir de procesos Spin
Out y los Spin Off, los cuales deben potencializar empezando por las mismas instituciones locales (Por
ejemplo: Los macroproyectos que se realizan en el territorio requieren productos o servicios de ingenieria
que puedan generar nuevas empresas y nuevos empresarios locales).

En la estrategia de marca de region se debe promocionar la capacidad de ingenio que tiene el territorio,
como lo ha incorporado, por ejemplo, algunas regiones alemanas. La Universidad Tecnoldgica de Pereira
ha mantenido relaciones con Universidades o centros alemanes de ingenieria, relaciones que hay que
mantener y fortalecer.

Es importante que las capacidades acumuladas en las Universidades puedan incorporarse en los niveles
de basica secundaria y en la media, para que algunos colegios puedan certificar los egresados como
técnicos en éstas disciplinas, lo que mejora sus oportunidades laborales y, ademas, bajo la modalidad de
ciclos propedéuticos puedan continuar sus estudios tecnoldgicos y profesionales. Los colegios que opten
por tener certificaciones en estas disciplinas deben fortalecer sus laboratorios y mantener material para
las practicas. En este enfoque, la capacidad del Sena es importante para el desarrollo de los técnicos.

Como experiencia piloto se debe establecer un programa de certificacion de técnicos de manera que los
contratantes tengan la certeza de los conocimientos adquiridos por el técnico. Este es un modelo que se
aplica en los paises desarrollados y en algunos paises emergentes. Este modelo de certificacion se podria
extender, después, a otras areas técnicas.



8. Culturizacion de sociedad para que aproveche los avances de las

tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones se deben consolidar en el territorio, no sélo en
términos de superinfraestructura, como ampliaciones en las conexiones de bandas anchas y
consolidacion de redes, la utilizacion de la tecnologia basada en microondas y aprovechar la
infraestructura satelital que tiene Colombia (La fibra dptica y la satelital, estdn soportadas en politicas
nacionales que esperan alcanzar significativos desarrollo en los préximos afos). Risaralda se ha
destacado en el aprovechamiento de las politicas nacionales.

En el caso satelital se espera grandes transformaciones en Colombia, uno de los elementos claves para
Risaralda se refiere a la posibilidad de establecer un sistema de informacion territorial a partir de las
herramientas satelitales y de aerofotos. Risaralda se debe consolidar como una experiencia piloto en el
establecimiento de un sistema de informacién territorial, que se puede articular con otras herramientas
basadas en encuestas, de manera que se tenga informacion (por lo menos anual) de los aspectos mas
relevantes del territorio (como por ejemplo, se tendria mayores niveles de certeza en indicadores de areas
sembradas por cultivos, pastos, zonas forestales y procesos de deforestacion o erosivos, riesgos
asociados a condiciones de los suelos. La anterior informacion se puede completar con indicadores
sociales, econdmicos y ambientales mediante encuestas). Una vez establecido el sistema, puede ser mas
barato y mas preciso que otros instrumentos que se utilizan actualmente para la recopilacion de la
informacién.

Las tecnologias asociadas a la informacion y las comunicaciones deben ser apropiadas desde las
primeras edades, para lo cual hay que avanzar en desarrollar capacidades en los centros educativos
mediante un programa de formacion y actualizacion permanente de profesores, y mantener centros de
computo en funcionamiento y lo mas actualizados posibles. Mediante cooperacion internacional o con las
empresas de comunicaciones se deben promover programas para que la mayoria de los estudiantes y
profesores tengan su computador personal. De todas maneras se debe investigar e implementar mejores
métodos de ensenanza y aprendizaje utilizando éstas tecnologias. Se trata de mantener una alfabetizacion
digital.

Ahora bien, en Risaralda se han venido consolidando capacidades en éstas tecnologias asociadas a las
facultades de sistemas de las universidades y a través de ParqueSoft se han consolidado empresas y
negocios significativos, sobre todo nuevos empresarios. Actualmente se estd implementando la iniciativa
del nodo de innovacion en TICS.

Es importante consolidar programas de formacion de alto nivel como maestrias y doctorados, y mantener
relaciones con prestigiosas universidades del mundo. Se debe promover el uso de dichas tecnologias y
avanzar en programas que permitan realizar transacciones institucionales (reduccion de tramites y
papeles), acceder a educacion (por ejemplo escuela nueva) o la educacién virtual para programas
(técnicos, tecnoldgicos, profesionales, especializaciones, maestrias y doctorados), aplicaciones en
telemedicina, bibliotecas virtuales, la custodia de informacidn..., entre otros.

9. Consolidacion de una economia basada en los intangibles y avanzar hacia

servicios generadores de valores agregados.

Dada las limitaciones para disponer de recursos econdémicos para ahorrar e invertir y los escasos activos
propios con que cuentan los Risaraldenses, se propone fortalecer las actividades relacionadas con todo
tipo de servicios, como aquellos asociados a los servicios de logistica que se articulan a los corredores
del desarrollo colombianos (ensamble, almacenamiento, reparaciones, mantenimiento, etiquetados,



reciclaje); los servicios de comercio, financieros y de diversion; los servicios intelectuales como por
ejemplo los asociados a los negocios de outsourcing de conocimientos (disefio, asistencia médica,
desarrollo de software, desarrollo de prototipos...).

Se propone traer recurrentemente experiencias exitosas de otros paises y facilitar el intercambio de
profesores y de empresarios para conocer otras experiencias. Fomentar ruedas de negocios con
empresarios para analizar las posibilidades de desarrollo de actividades de logistica en el territorio
(andlisis de oferta y demanda). En otras palabras, es importante hacer un plan de mercadeo de la
condicién de posicionamiento estratégico del territorio para consolidar negocios existentes y crear
nuevos. Para avanzar en una estrategia internacional se debe, a demés de conocimientos técnicos,
dominar otros idiomas como el inglés y el mandarin (aunque en futuro cercano se estableceran de manera
cotidiana aparatos que se encargan automaticamente de las traducciones simultaneas).

En cuanto a la logistica se deben desarrollar plataformas territoriales (fisicas y funcionales) para
consolidar parte de la produccion local y nacional. Algunas de estas infraestructuras estéan relacionadas
con la Zona Franca de Caimalito (se puede desarrollar una infraestructura complementarias como puerto
seco o patios de contenedores, sobre todo por su posicién geoestratégica privilegiadas); la zona logistica
del Eje Cafetero (ya existe en Dosquebradas) y es posible pensar otra infraestructura en la zona de
Mercasa por ser articulador de varios corredores viales. En un futuro, con la puesta en marcha del puerto
de Tribugd, el corredor del occidente del departamento se posiciona como estratégico para el desarrollo
de actividades de logistica. Risaralda debe participar activamente en la formulacién de las politicas
nacionales para el desarrollo de la logistica en Colombia.

Dada la existencia en el territorio de empresas lideres en logistica como Servientrega, Almacafé,
Almagrario, TCC, Eve distribuciones, Audifarma, La Sociedad Mercasa y otras empresas
comercializadoras o ensambladoras, se debe impulsar una iniciativa de clister que permita a partir de las
dindmicas empresariales articular la infraestructura requerida, la formacién del recurso humano, las
investigaciones apropiadas, entre otros aspectos, que requiere el clister. De nuevo, se insiste en la
importancia de articular los programas y proyectos, a las dindmicas empresariales.

De otra parte, se deben fortalecer los programas de formacion de pregrado y posgrado en logistica,
manteniendo relaciones con prestigiosas universidades del mundo, que facilite la internacionalizacién.

11. Transformacion o fortalecimiento de las facultades de ingenieria industrial

y de las ciencias de la administracion

Es imperante que las empresas locales, sobre todo pequenas y medianas alcancen niveles superiores de
competitividad. En esta estrategia se propone articular un plan de accién con las universidades locales,
con las facultades de ingenierias industriales y de las ciencias de la administracion, de manera que se
fortalezca los procesos y metodologias de incubacion de empresas de base tecnoldgica, adquirir
conceptos, metodologias y practicas internacionales relacionadas con la competitividad empresarial
(seria bueno buscar acuerdos con prestigiosas universidades del mundo, como por ejemplo con Hardvard,
ya lo tienen la universidad de los Andes y la Universidad Javeriana). Un ejemplo colombiano es el centro
nacional de productividad que promueve transformaciones productivas a partir de un nuevo profesional de
ingenieria industrial.

Los ingenieros industriales no sdlo deben ser aquellos que optimicen, controlen, administren, aseguren la
calidad y sincronicen las organizaciones, sino también aquellos que posibilitan hacer las transformaciones
competitivas de las empresas, que promuevan estrategias de competitividad basadas en la innovacién, la



gestion del conocimiento, el liderazgo en iniciativas de articulacion entre diferentes actores y la gestion de
proyectos.

12. Disminucion de la vulnerabilidad a las inseguridades humanas
empoderando a las comunidades y consolidando ambientes territoriales

propicios para el desarrollo humano.

La comunidad estd sometida a diferentes riesgos que condicionan su desarrollo humano e impiden el
cumplimiento de los derechos humanos. Los riesgos estan asociados a mudiltiples causas, como por
ejemplo enfermedades, violencia, insuficiencia de recursos econémicos, analfabetismo, desastres
naturales... riesgos que se manifiestan de manera diferente en el territorio, para lo cual es necesario
avanzar en programas ajustados a la medida, pero contando con un significativo liderazgo de la
comunidad. En este sentido, se debe hacer un mapa departamental de inseguridades humanas, se debe
priorizar anualmente algunas zonas y trabajar con la comunidad empoderandola y generando ambientes
territoriales apropiados que permitan disminuir los riesgos de inseguridades humanas. En zonas criticas se
debe implementar procesos de investigacion — accién que permita romper esquemas tradicionales de
intervencionismos sectoriales y le permita salir a la comunidad particular salir de circulos viciosos del
desarrollo.

13. Implementacion de programas que rompan con circulos viciosos del
desarrollo, sobre todo aquellos que se refuerzan de generaciones anteriores y

de ambientes culturales.

Una parte de las enfermedades fisicas y mentales como por ejemplo aquellas asociadas a la desnutricion
o malnutricidn, los diferentes tipos de violencia, comportamientos relacionados con actividades ilicitas, el
consumo de sustancias nocivas o la cultura del facilismo o de la dependencia, los bajos niveles de
responsabilidad, el estrés, enfermedades ambivalentes, entre otros, tienen origen en hechos que
provienen de generaciones anteriores y de ambientes culturales que presionan dichos comportamientos.

En el caso de las causas transgeneracionales es importante consolidar programas ya existentes y crear
otros. A manera de ejemplo se citan a continuacién algunos ejemplos: (a) Uno de los que se esta en
funcionamiento y que debe continuar es la implementacion de estrategias que motivan para la asistencia
y permanencia al sistema educativo, rompiendo con la falta de formacién de los padres. (b) En el caso de
la desnutricion, se deben focalizar la poblacion, preferiblemente en las primeras edades, de manera que
consuman calorias superiores a los tradicionales programas de seguridad alimentaria, disminuyendo los
factores genéticos de desnutricion. (c) la violencia intrafamiliar, sobre todo la violencia contra la mujer
requiere de programas que les permita elevar su autoestima, ganar en independencia econdmica y dejar
de utilizar métodos violentos en la educacion de sus hijos, rompiendo con la transmisién generacional de
la violencia como mecanismo para la solucion de problemas, (d) detectar en los establecimiento
educativo los nifos con problemas e implementar programas estimulantes para que los nifios con
problemas tempranos se conviertan en lideres de sus comunidades.

Todos los estamentos de la sociedad risaraldense deben unirse para implementar diferentes programas de
manera que se logren verdaderos impactos en el rompimiento de obstaculos generacionales y culturales.
Se trata de sembrar semillas de esperanza, de nuevos valores, de asumir responsabilidades, de consolidar
liderazgos. Los empresarios deben destinar tiempo voluntario y articular programas de responsabilidad
social, el Estado y organismos no gubernamentales promover programas y las comunidades
responsabilizarse de los cambios requeridos.



También los cambios culturales se deben establecer en programas de responsabilidad, como por ejemplo
el programa de Risaralda Responsable, donde organizaciones y empresas, publicas y privadas establecen
programas de responsabilidad. Se busca sociedades mas responsables con el medio ambiente, con la
vida de otras especies y, sobre todo, consigo mismo y con otras personas. Valdria la pena adoptar parte
de la corriente mundial denominada “decrecimiento”, la cual promueve cambios culturales relacionados
con el consumo, logrando pasar de una cultura del consumismo a una cultura del consumo responsable.
Los medios de comunicacién se deben comprometer a divulgar una nueva escala de valores, deben
avanzar con sentido critico que soporte la construccion de una mejor sociedad.

Asi mismo, las instituciones deben promover una estructura nueva de valores. Se deben implementar
programas de responsabilidad social a nivel institucional y comunidades particulares. Hay que
desestimular la cultura del consumismo, hay que aprender a consumir.

13. Establecimiento de un programa de desarrollo rural.

El deterioro de la zona rural, en términos sociales (migraciones, no relevos generacionales, bajos indices
de condiciones de vida, inseguridades alimentarias...), econémicos (producciones agricolas con precios
decrecientes, no participacion en otros eslabones y en algunos casos bajos niveles de productividad...) y
ambientales (deterioro del medio ambiente como el deterioro de la tierra, el agua y de las &reas
protegidas, asi como los derivados del cambio climatico), la existencia de nuevas relaciones entre lo
urbano vy la rural (la invasion del campo por la ciudad, que viene reemplazando &reas productivas o
ambientalmente significativas por urbanizaciones y condominios), entre otras causas, hacen necesario
pensar una nueva ruralidad.

El campo debe ser atractivo para vivir, para gozar una vida de acuerdo conlos intereses de sus habitantes.
Es importante generar politicas integradoras que partan de las particularidades de cada zona especifica,
que promueva responsabilidades de las comunidades y se generen condiciones del entorno que permita el
desarrollo humano en el sector rural. Se debe consensuar un Plan Integral con todos los agentes que
tienen relacion con las zonas rurales (incluyendo actores urbanos, como por ejemplo aquellos que
consumen bienes y servicios ambientales producidos en zonas rurales), de manera que se puedan integrar
provechosamente politicas econdmicas, sociales, ambientales y urbano-regionales reconociendo las
particularidades de cada subregién, como una serie de planes parciales rurales relativamente
homogéneos.

Como experiencias pilotos, se podria desarrollar un sistema que incentive aquellas comunidades que se
comprometen realmente con el desarrollo del territorio, generando mecanismos para apoyar aquellas
comunidades que tienen posibilidades de gestionar su propio desarrollo, en términos sociales,
econdmicos y ambientales. Un sistema que permita recibir apoyos en contraprestacion del cumplimiento
de compromisos y resultados comunitarios. Un sistema que valore y reconozca valores que todavia el
mercado econdémico no los reconoce y que son prioritarios para la sostenibilidad del territorio.

14. Aprovechamiento del café como patrimonio cultural de la humanidad.

La reciente declaratoria de la Unesco del paisaje cafetero como patrimonio cultural de la humanidad
genera una serie de posibilidades para el desarrollo del territorio. Gracias al dinamismo de la Camara
Colombiana de Turismo se obtuvo la propiedad de la marca “La ruta del café”, estd marca se constituye
en el eje central que configura el destino turistico del café en Colombia, el eje cafetero y de Risaralda (las

zonas ya estan identificadas).



Alrededor del destino turistico de la ruta del café se deben crear o consolidar diferentes circuitos
turisticos como por ejemplo el agroturismo, el turismo de naturaleza, el de convenciones, de diversién y
de salud. Todos ellos necesitan fortalecimiento a partir de los diferentes atractivos que ya tiene la region o
aquellos que se deben consolidar (bioparque, embalses multipropésitos, el salado de Consota.)

Una de los elementos centrales del destino de la ruta del café estéa relacionado con la reconstruccion de la
verdadera cultura cafetera, aquella de los campesinos, de los minifundios, de las casas de bahareque, de
las fondas cafeteras, las chapoleras, el hambuco, las fiestas de la cosecha y demas costumbres propias
del territorio. Hoy por ejemplo no es posible encontrar un sitio apropiado donde se puedan probar o
consumir cafés especiales producidos en el territorio. Hay mucho por construir en este sentido

Asi mismo, se debe implementar una iniciativa de clister alrededor del café de manera que los activos
existentes como productores, transportadores, cenicafé, trilladoras, la planta de café liofilizado, empresas
transformadores de café, microempresas de alimentos, bebidas y artesanias y Almacafé, incluyendo las
instituciones como la Federacion Nacional de Cafeteros, el programa de pregrado de negocios del Café de
la Universidad Tecnoldgica de Pereira y el congreso internacional de cafés especiales que promociona
anualmente la Cdmara de Comercio de Pereira, entre otras, se deben constituir en pilares fundamentales
de la dindmica del clister. Una de las iniciativas de desarrollo local posibles de apoyar se refiere a los
proyectos de cafés calidad o especiales, sobre todo aquellos que ademas de los sellos tienen
nominaciones de origen.

15. Establecimiento de mecanismos para apoyar las iniciativas colectivas
locales de desarrollo, de manera que se concentren los esfuerzos privados,

publicos, académicos para convertirlos en polos de desarrollo.

Actualmente existen en los municipios diferentes iniciativas colectivas (econdmicas, sociales y
ambientales) que merecen ser reconocidas y apoyadas de manera que puedan ir superando los
obstaculos que limitan su desarrollo. Se propone que el eje articulador para priorizar las diferentes
politicas educativas (pertinencia), de infraestructura, de ciencia y tecnologia, entre otras, gire alrededor
de las iniciativas colectivas particulares identificadas y seleccionadas en cada municipio o en subregiones
especificas. Mientras las directrices de las administraciones gubernamentales cambian, las iniciativas
locales tienen mas condiciones para permanecer o transformarse en el tiempo.

Para establecer ésta estrategia se debe diseiiar una metodologia que permita (a) identificar las iniciativas
locales que tienen condiciones para progresar (Presentan capital social, capital humano, relacion
provechosa con los recursos naturales y tienen capacidades para administrar los recursos econdmicos),
de manera que los recursos invertidos no se pierdan y se generen impactos que perduren o se
transformen en el tiempo, (b) establecer criterios técnicos para la asignacion de recursos econémicos
(preferiblemente de contrapartida) priorizando las mejores iniciativas que tienen proyectos concretos
orientados dependiendo de su condicidn particular de desarrollo (se trata de establecer criterios para la
formulacidn, evaluacion y priorizacion de proyectos, preferiblemente colectivos), (c) hacerle seguimiento a
la implementacién del proyecto y de los impactos obtenidos, (d) establecer mecanismos para divulgar y
compartir experiencias exitosas a nivel departamental.(e) por tltimo, establecer un sistema de gestion del
conocimiento que permita incorporar en las decisiones los aprendizajes.

16. Consolidacion de una organizacion mixta (publica y privada) que posibilite
la gestion de las iniciativas locales de desarrollo.



Esta organizacion se debe estructurar por fuera de la administracion publica (pero con amplio respaldo),
donde puedan participar los empresarios y la academia, pero que ademas puede ser interlocutor para la
gestion de recursos nacionales e internacionales relacionadas con las iniciativas locales de desarrollo.

Debe transcender las administraciones publicas de turno, que a su vez genere confianza entre todos los
estamentos (la participacion de las instituciones esta en el direccionamiento estratégico que se define en
su Consejo Directivo). Asi mismo, la organizacion debe promover todos los instrumentos de apoyo que
cuenta el gobierno nacional para apoyar las diferentes iniciativas (Colciencias, Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, Agencia presidencial para la accion social, el Ministerio de Agricultura, el de Medio
Ambiente y vivienda, entre otros).

La organizacién debe cumplir con otros propdsitos, como (a) Promover cambios en las formas de actuar
tradicionales para introducir elementos mas acordes a los sistemas de innovacidn; (b) cumplir una funcidn
de articulacion entre los diferentes agentes de las iniciativas de desarrollo (un espacio permanente de
dialogo entre diferentes intereses, que permite llegar a consensos); (c) que permita acumular
conocimiento pertinente basado en la experiencia y los conocimientos tedricos; (d) que apoye la
orientacion estratégica de las diferentes iniciativas de desarrollo local (informacién, eventos, intercambio
de experiencias, inteligencia competitiva, vigilancia tecnolégica...).

17. Profundizacion y divulgacion de conocimientos sobre Risaralda, las

subregiones y los municipios.

Se debe trabajar simultdneamente en crear materiales que describan los elementos constitutivos de
Risaralda como su historia, geografia, la economia y sus productos, los recursos naturales, las
actividades culturales, turisticas, sus potencialidades y limitaciones, e involucrarlos en el sistema
educativo desde las primeras edades y también difundirlo en diferentes espacios comunitarios. Se trata
de conocer y sentir orgullo por Risaralda y los risaraldenses (permite acercar la educacion con el propio
entorno). Se debe crear una Catedra itinerante de Risaralda.

Dentro del conocimiento se debe profundizar en los conocimientos de las culturas de los afrocolombianos,
indigenas y de culturas extranjeros residentes en el territorio. Pero no solo se hace referencia a la cultura
como al conocimiento de sus modos de vida y sus expresiones artisticas, sino también la etnocultura
como la posibilidad de reconocer conocimientos apropiados para el desarrollo de la humanidad (por
ejemplo la utilizacién de algunas plantas o animales que tienen elementos curativos).

18. Acompanamiento a los sistemas territoriales de innovacion (colectiva o
asociativa) relacionados con actividades sociales, ambientales y/o

economicas.

Las iniciativas locales de desarrollo deben avanzar hacia sistemas territoriales de innovacién de manera
que la misma comunidad tenga las condiciones necesarias de liderazgo, conocimientos técnicos y/o
practicos, organizacion, capital social, buenas practicas, entre otros, para que apoyado por un ambiente
territorial adecuado que incentive la innovacion (En el caso econémico, que existan en el territorio
competidores y consumidores exigentes, disponibilidad de eslabones complementarios competitivos,
infraestructura apropiada, seguridad, estabilidad en las reglas juridicas, educacidon, informacion y una
plataforma cientifica y tecnoldgica avanzada.. entre otros).

Utilizando los modelos existentes, adoptados al territorio, se proponen establecer distritos
agroindustriales, conglomerados econdmicos, cadenas de valor o iniciativas de clister. En dichas



iniciativas cada uno de los participantes cumple un rol especifico, el Estado fomentando los ambientes
territoriales apropiados, los empresarios generando valor (son los Gnicos que pueden generar valor) y las
organizaciones articulando diferentes actividades de sectores distintos.

Las iniciativas de cluster implican contar con empresarios visionarios, y a su vez generosos con sus
conocimientos. Para el caso de Risaralda se propone que los empresarios se constituyan en el eje de
liderazgo de las iniciativas de clister. Las demas instituciones apoyan el desarrollo del clister mediante
proyectos debidamente concertados y articulados a un plan estratégico de cada iniciativa de clister.

Dada las experiencias fallidas de algunas iniciativas de cldster en el territorio o algunas iniciativas
incipientes como la del turismo, confecciones y metalmecanica, se debe establecer un programa de
visitas de empresarios locales para conocer iniciativas de clister exitosas que existen en el mundo,
incluso en paises en vias de desarrollo o emergentes. Hay que recordar que las ciudades del mundo mas
exitosas han logrado incursionar en iniciativas de clister o en economias basadas en conglomerados.

Es importante establecer un programa de formacion en competitividad y en ambientes territoriales y
microeconémicos apropiados para generar economias mas basadas en la innovacién y no en la
explotacion de los recursos naturales con bajos valores agregados o en politicas basadas en la inversion.
Una buena oportunidad es establecer relaciones con prestigiosas universidades del mundo y de centros
de pensamiento latinoamericano para avanzar en la comprension de las estrategias basada en
conglomerados y no en sectores, ni en cadenas productivas. En las fases iniciales, los gobiernos locales y
los empresarios deben disponer de recursos para promover los sistemas territoriales de innovacion,
divulgar los resultados y generar un sistema de premios a las mejores experiencias locales.

19. Desarrollo de instrumentos financieros que permitan mantener un fondo
para la promocion del desarrollo de las iniciativas de desarrollo local y de los

sistemas territoriales de innovacion.

Los departamentos y ciudades de Colombia han logrado consolidar instituciones o estrategias financieras
(distintas a destinar parte de los recursos de libre destinacién de las administraciones publicas) para
disponer recursos que promuevan y fomenten el desarrollo de diferentes iniciativas. Se debe desarrollar
una estrategia financiera que permita mantener un fondo para la creacion y consolidacion de iniciativas de
desarrollo local. Una parte del fondo se debe dedicar a los estudios de prefactibilidad, factibilidad y
disefo, otra como contrapartida de recursos nacionales e internacionales, como también para capitales
de riesgo (sobre todo para grandes proyectos, los pequefios ya pueden acceder a capitales de riesgo).

20. Mejoramiento de la movilidad y la integracion alrededor del desarrollo

subregional.

En Risaralda no existen los recursos econdmicos para que cada municipio o cada sector disponga de
todos los factores que soportan su desarrollo, en este sentido en necesario avanzar en fomentar
iniciativas subregionales como por ejemplo polos agroindustriales, acueductos regionales, planes de
vivienda subregionales, sistemas educativos con infraestructura compartida, entre otros.

Uno de los requisitos para avanzar en esta estrategia esta relacionado con mejorar la movilidad entre
municipios que se soporta en consolidar y mantener adecuadamente loscircuitos viales de comunicacion
intermunicipales y con los principales corredores del desarrollo (en un futuro con la Via la Virginia — Irra y
la carretera La Virginia — Nuqui (Puerto de Tribuga)).



A nivel regional se propone desarrollar un sistema de movilidad intermunicipal que funcione de manera
similar a los sistemas de transporte masivo que existen en las ciudades o areas metropolitanas. Para el
caso de las ciudades del eje cafetero se establece un corredor principal que es la autopista del café y
unos corredores alimentadores que corresponden a las rutas que van desde los municipios hasta el nodo
que los conecta con el corredor principal, a su vez, el corredor principal esta conectado por nodos con los
sistemas de transportes masivos que ya existen en Pereira-Dosquebradas, Manizales y Armenia.

En un futuro, se debe establecer un sistema de movilidad férreo, de altas especificaciones, con otros tipos
de combustibles como el electromagnético, que esté soportado por viaductos y tineles, que conecte
integralmente a las ciudades que hacen parte de la Megalopolis Bogota, Medellin y Cali.

21. Promocion de modos de vida y entornos territoriales apropiados para

proteger la salud de todas las personas.

Durante la Gltima década el sistema de salud en Colombia ha estado en crisis que se traduce en
restricciones en los programas de prevencion y atencién de las enfermedades de la poblacion. Existen
ineficiencias colectivas. Pero también la poblacion tiene una baja cultura de modos de vida saludables
(mala alimentacion, sedentarismo, esfuerzos fisico inadecuados), situaciones de riesgo asociados a
eventos o situaciones culturales (violencia (presencia de todo tipo de violencias), marginacion,
desplazamiento, problemas de conduccion (significativos indices de accidentabilidad)...) y persisten
entornos fisicos que condiciones la salud de los habitantes (deficientes infraestructura en los hogares, no
acceso a servicios plblicos, acceso a bienes y servicios ambientales contaminados, riesgos de desastres
naturales...).

Para disminuir los inseguridades humanas de los Risaraldenses, relacionadas con la salud, se propone la
formulacién de una politica pdblica departamental (incluyendo los municipios), una politica de Estado
(incluyendo las organizaciones privadas, la academia, las organizaciones no gubernamentales y las
comunidades) que mediante consenso se determinen las bases para el mejoramiento continuo de la
prestacion de los servicios de salud en Risaralda. Esta politica de Estado debe generar planes estratégicos
de accidén que permitan ir materializando la politica en el tiempo (Por ejemplo, una aspiracién de futuro de
Apia es contar con un centro de salud que permite atender los discapacitados). Cada uno de los agentes
del desarrollo de la salud debe asumir compromisos y responsabilidades. Se trata de generar un sistema
de eficiencia y eficacia colectiva.

Ademas del cumplimiento de los derechos, las leyes y sus normatividades, la politica de Estado de salud
en Risaralda debe hacer énfasis en un programa ambicioso de prevencion que incluye (a) programas
universales de vacunacion, (b) programas de seguridad alimentaria (empoderando a la comunidad) y
conciencia de mejores habitos alimenticios y de higiene. En el tema de alimentos es importante avanzar
en incorporar alimentos modificados de manera que contribuyan realmente a disminuir la desnutricion (c)
el establecimiento de ambiciosos programas de recreacion y deportes, (d) y programas de mejoramiento
de sus entorno fisico en los hogares y en las ciudades.

Dentro de la politica de Estado de salud de Risaralda se debe incorporar un capitulo aparte que permita
reconocer los beneficios para la salud de las aguas termales y de los desarrollos de la etnoboténica, que
se traduzcan en planes concretos para la prevencion de la salud y el tratamiento de enfermedades.

De otra parte, Risaralda y méas especificamente Pereira avanzan en el reconocimiento nacional e
internacional para la realizacién de cirugias de mediana complejidad. Existen condiciones humanas y
tecnolégicas que permiten sustentar una iniciativa de clister en salud que permita articular otros



eslabones productivos relacionados con los seguros, el alojamiento, los restaurantes, la academia...entre
otros.

22. Transformacion y fortalecimiento institucional.

Actualmente se perciben muchas ineficiencias colectivas, representadas en una institucionalidad que
acttan de manera independiente, generando una significativa dispersion de esfuerzos y objetivos (o
duplicacién), asi mismo, las instituciones cambian al vaivén de los dirigentes de turno (dependen
fundamentalmente del gobernante o director de turno). Tampoco se tienen identificadas las instituciones y
los roles que deben cumplir en el marco de una vision de futuro del territorio y de un mundo globalizado
caracterizada por los altos niveles de incertidumbre.

Se trata de promover procesos de ajuste permanente en las instituciones publicas, privadas y académicas
de manera que se fortalezcan, se articulen y sumen esfuerzos y desempefen eficazmente su rol
estratégico acorde con las visiones de futuro del territorio, y con los desafios actuales que imponen los
retos de la globalidad. En (ltimas, se busca crear una red de organizaciones inteligentes que operen bajo
la I6gica de los sistemas adaptativos.

23. Consolidacion de una lucha frontal contra la corrupcion y lo ilegal.

La corrupcion se ha incrustado en las practicas cotidianas de la sociedad, que se refleja en el nepotismo,
favorecimiento de contratistas amigos con dineros del Estado, el establecimiento de porcentajes de
comision por la aprobacion de contratos, proyectos asignados sin criterios técnicos para ser ejecutados
por personas no idoneas, improvisaciones. Y por el otro lado, empresarios evasores, con actividades
fraudulentas..., entre otros. Se deben establecer mecanismos de transparencia para la contratacion y la
adjudicacion (cumplimiento de criterios técnicos y adjudicacion por concurso), rendicion de cuentas a
personas especializadas, socializacion y divulgacion de acciones y resultados. Ademas se debe fortalecer
los programas que motiven para que los empresarios cumplan con las leyes establecidas y mano dura
para aquellos que no cumplan con sus obligaciones. Ademdas se deben fortalecer los mecanismos e
instituciones de control con total independencia.

24. Fortalecimiento del sistema de planificacion y de informacion para la toma

de decisiones.

La planificacion y los sistemas de informacion son muy débiles. No existe un marco general para la
discusion de las politicas o planes. Los contenidos sobre el desarrollo dependen del dirigente publico o
privado de turno (con excepcion de aquello que esta estipulado en las leyes, que son de obligatoriedad
cumplimiento). Se planifica sobre lo que se conace y los indicadores son los mismos tradicionales que
obedecen a una logica diferente a los intereses de futuro del departamento.

Las entidades territoriales deben consolidar politicas puabicas en los temas estratégicos del futuro de
Risaralda, los cuales deben ser elaborados con rigor técnico, con amplia participacion de las comunidades
y avalado por la clase dirigente politica, gremial, académica y de la sociedad en general (Como por
ejemplo, a semejanza de los documentos de politica Conpes). La vision de futuro y las diferentes politicas
de Estado de Risaralda se constituyen en el marco para la definicion de planes estratégicos y operativos,
los cuales se implementan con proyectos especificos. El banco de proyectos se debe fortalecer de
manera que los proyectos inscritos y ejecutados tengan claramente identificados los objetivos, las
actividades, los costos, los productos a entregar y, sobre todo, los indicadores de seguimiento e impacto.
Se debe fortalecer la cultura del proyecto, desde las fases iniciales de identificacion, formulacion y
evaluacion hasta las de gestion, implementacion, seguimiento, impactos y cierre, en el marco de un
programa de gestién por resultados.



Hoy existe una gran riqueza de Observatorios que dan cuenta de diferentes aspectos sociales,
econdmicos y ambientales. La mayoria de ellos trabaja de manera independiente y no tiene relaciones con
otros observatorios, también se encuentran debilidades relacionadas con capacidades técnicas y la no
disposicion permanente y oportuna de recursos econémicos y algunos observatorios se han orientado
para defender unos intereses particulares en contra del interés regional. Se debe establecer un programa
de mejoramiento continuo de los Observatorios priorizando aquellos que tienen relacién con la Visién de
Futuro de Risaralda y las politicas de Estado, que a su vez se constituyan en red (eficiencia colectiva) y
estén articulados por el Observatorio de Prospectiva. La red de Observatorios se constituye en la red
neurolégica del sistema de inteligencia del territorio que alimenta una red de centros de pensamiento
(incluyendo centros de pensamiento en los municipios)

De todas maneras, se deben desarrollar e implementar instrumentos y procedimientos para capturar
informacion oportuna y pertinente, pero a su vez es importante establecer los mecanismos para la
divulgacioén, socializacién y acceso comprensible de la informacién (Los municipios presentan debilidades
en la disposicion y uso de informacion para la toma de decisiones). Una de las urgencias es establecer
una linea base para la prospectiva y evaluar periédicamente sus avances, como también, avanzar en la
medicion de los impactos de la inversion publica.

25. Implementacion de una politica para el adecuado consumo de medios de

comunicacion.

Mas del 50% del tiempo libre de las personas se dedican a consumir productos de los medios de
comunicaciones internacionales, nacionales y locales, sobre todo a través de la television e internet. Hoy
mas que nunca, los medios de comunicacion estan determinando pautas de comportamiento de la
sociedad, en una mezcla de culturas, de valores-antivalores, de los tradicional-moderno-postmoderno y
realidad-fantasia. Buena parte de los medios de comunicacion (el quinto poder) se han constituido en un
instrumento manipulador de los pensamientos y héabitos de las personas. De acuerdo con las encuestas
disponibles de capital social, los niveles de confianza en los medios de comunicacion son muy bajos.

Vale la pena conocer algunas experiencias internacionales relacionadas con el consumo de los medios de
comunicacion. No obstante, dichas experiencias hacen énfasis en la construccién y consolidacién de una
cultura informada que permita consumir adecuadamente los productos y servicios de los medios de
comunicacién. Una cultura que permita discernir de aquello que es apropiado de aquello que no lo es, que
permita reconstruir su propia cultura y su interaccion con las demas.

Asi mismo, se debe desarrollar y consolidar contenidos y procedimientos para los medios de
comunicaciones locales, que permitan actuar con independencia, capacidad analitica, moralidad y
seriedad, actuando como orientadores de la opinién publica, que afiance valores en la sociedad, que
trascienda el papel de divulgar noticias, que contribuya al desarrollo futuro de la sociedad, como también
deben promover el conocimiento sobre Risaralda y sus municipios. Se debe estimular a los ciudadanos
para que consumen los medios de comunicaciones locales.

26. Fortalecimiento del sistema de justicia y de resolucion pacifica de los

conflictos.

En el territorio persisten actividades ilicitas o ilegales, los conflictos no se resuelven o se resuelven por
actuaciones particulares (un gran porcentaje de los conflictos se resuelven de forma violenta), los érganos
de control y fiscalizacion tienen debilidades para cumplir con sus propdsitos y los procesos judiciales no
se resuelven adecuadamente, algunos de ellos prescriben por vencimientos de términos. Hoy la justicia



en Colombia tiene muchos problemas, no se denuncia, no se captura, no se judicializa, los conflictos
civiles por no resolverse a tiempo se transforman en casos judiciales. De acuerdo con el ranking de
competitividad mundial, el sistema judicial colombiano ocupa una de las peores posiciones a nivel
mundial.

Valdria la pena analizar con especialistas como Risaralda puede avanzar en la resolucion pacifica de los
conflictos y como lograr una justicia mas eficiente y efectiva. Se debe generar un respaldo ciudadano a la
justicia como principal mecanismo para cerrarle las opciones a los delincuentes. A su vez, el sistema de
justicia debe actuar con moralidad y transparencia.

27. Establecimiento de un programa de marketing regional.

La mayoria de las regiones exitosas del mundo han consolidado programas de marketing que les permite
tener una posicion reconocida en el ambito local, nacional e internacional. Estos programas facilitan la
atraccion de inversionistas nacionales e internacionales, la realizacion de eventos de talla mundial, la
conquista de turistas frecuentes y la atraccion de consumidores de productos y servicios producidos en
el territorio. Los programas de marketing territorial se fundamentan en las particularidades del territorio,
como una mezcla de factores que lo hacen Unico o por lo menos diferenciable de otros territorios.

El programa debe cumplir un doble propdsito, uno local de reconocimiento social y mejoramiento de las
condiciones de competitividad territorial y, otro nacional e internacional que permita posicionar al
territorio. Los programas de marketing tienen éxito en la medida de su focalizacion diferenciada, la
continuidad en un proceso permanente de mejoramiento y el fuerte respalda de la institucionalidad local,
incluyendo la comunidad, los empresarios y las organizaciones no gubernamentales.

Los pilares del marketing territorial deben estar asociados a la cultura cafetera (patrimonio cultural de la
humanidad), el bosque modelo (mas del 50% del territorio se encuentra en areas protegidas) y la
capacidad de ingeniar. Asi mismo se debe avanzar en el reconocimiento (local, nacional e internacional),
inscritos en corrientes mundiales, de ciudades sostenibles, ciudades amigas de los nii@s, ciudades en
transicion y ciudades lentas.

En este sentido, como existen en otras regiones de Colombia y el mundo, se propone fortalecer la
Promotora de inversiones que ya existe en Risaralda (entidad que cuenta con el apoyo de la Gobernacion,
la Alcaldia y la Cdmara de Comercio de Pereira)de manera que pueda ampliar y mejorar su capacidad.

28. Consolidacion de la institucionalidad para la gestion del desarrollo

regional.

Los retos y los desafios de las unidades territoriales enfrentados de manera individual encuentran
rapidamente limites, que se podrian superar en escalas superiores a los municipios, areas metropolitanas
o departamentos (sobre todo los departamentos del Eje cafetero que se constituyen como una red de
ciudades). En un sentido mas amplio se podria configurar una region entre los departamentos del Eje
cafetero, Valle y Choc6, que tendria fuerte vinculos con la regién antioquena, Cundinamarca — Bogot3, y
con la amazonia colombiana. Los desafios y retos de ésta region son muy similares como por ejemplo el
potencial en la biodiversidad, los bienes y servicios ambientales, las capacidades en ingenieria, el
turismo, la educacioén de alta calidad, ciudades universitarias, el café, la silvicultura, los recursos naturales
y problemas sociales similares. La regionalizacion encuentra un incentivo en la actual ley de ordenamiento
territorial y la creacion de fondos para el desarrollo regional a través del Sistema General de Regalias.



Actualmente existen instituciones de caracter regional y/o agendas regionales como Ecoregion o la
Agenda Malabar. Vale la pena resaltar la figura del Comité de Integracién Territorial que a diferencia de las
otras tiene fuerza de ley y permite la consolidacion de unidades territoriales conformada por municipios de
distintos departamentos. De todas maneras, se debe consolidar (en el caso del Comité de Integracién
Territorial) o construir una nueva institucionalidad que permite la gestién del desarrollo regional, para lo
cual vale la pena consolidar un proceso social que legitimise la region y facilite el establecimiento de una
institucién coordinadora de alto nivel académico, empresarial y politico, de manera que pueda influir en
las politicas nacionales. Alrededor de la Unidad coordinadora y de las agendas existentes se debe trazar
una Agenda Regional de planificacion y gestion del desarrollo.

Uno de los principales ejes de la regionalizacion es el establecimiento de un programa de ordenamiento
territorial que articule la visién de futuro del territorio con proyectos realizables en el tiempo. El eje
cafetero y el norte del Valle conforman una region de ciudades que se definen y complementan en fuertes
relaciones culturales, econdmicas ambientales. Y de manera mas extensa la region del futuro se consolida
con entre los departamentos del Eje Cafetero, Valle y Chocé (region que se articula con otras regiones
como Antioquia, Bogota y la amazonia Colombiana, como también con otras regiones del mundo).

29. Promocion de la transculturalidad y la multiculturalidad.

Pereira, Dosquebradas y la Virginia, asi como la mayoria de los municipios de Risaralda han mantenido la
influencia de mdltiples culturas. Incluso Pereira es reconocida por su cultura abierta, articuladora de
diversas culturas provenientes de los mestizos, afrocolombianos e indigenas, provenientes de otros
departamentos de Colombia y de otros paises (Libanes, espaioles, gringa, entre otras). Los desarrollos
de la infraestructura y la cultura convierten a Pereira en un sitio de encuentro nacional e internacional. (Es
como la Bélgica que alberga el Parlamente Europeo). Esta condicion de articulador de culturas se refleja
en el establecimiento de instituciones de caracter regional o ser atractiva para la migracién interna de
Colombia (mas del 50% de los habitantes del Area Metropolitana del Centro Occidente no nacieron en el
departamento de Risaralda).

Cuando las ciudades se caracterizan por la gran influencia de culturas es fundamental establecer un
sistema de museos y proyectos (la calle de la fundacién en Pereira) que se constituyen en referentes
simbdlicos para todos, de manera que se afiancen elementos identitarios territoriales. Dado los bajos
niveles de capital social, se debe establecer un programa de la creacién y fortalecimiento de los
referentes simbdlicos del territorio, que supere los lenguajes técnicos y académicos, y avance en
lenguajes emotivos capaces de movilizar a la sociedad hacia objetivos consensuados.

Como ya se menciond en las estrategias de la calidad y pertinencia de la educacion las cuales deben
incorporar elementos que permitan reconocer y valorar las diferentes culturas, es importante avanzar en
hacer cumplir las leyes especificas para las comunidades afrocolombianas e indigenas. Se debe fortalecer
los espacios de manifestacion cultural como las fiestas, los juegos deportivos, la difusién de la musica, la
gastronomia y sus practicas cotidianas. Son eventos de reconocimiento regional, nacional e internacional.

30. Consolidacion de un observatorio de prospectiva territorial.

Pensar en el futuro y actuar en el presente debe ser parte de la cultura de los Risaraldenses, pero eso es
importante incorporar programas o materias de prospectiva en las Universidades locales, fortalecer los
grupos Yy/o lineas de investigacion para que incorporen elementos de futuro y consolidar un programa de
socializacion y divulgacién de los resultados del pensamiento y estrategias de futuro (hay que establecer
relaciones con centros o institutos internacionales de prestigio).



Ademas de lo anterior, el Observatorio debe (a) evaluar a través de los afos si Risaralda avanza en la
direccion de alcanzar los escenarios acordados. Para lo cual se debe adoptar el cuadro de mando integral
como el principal instrumento de gerencia de la prospectiva departamental (b) motivar la discusién
permanente sobre las opciones de futuro de Risaralda, (c) estar atento a los cambios que ocurren en
territorio o que se espera que ocurran.

Para tal efecto debe realizar estudios del estado del arte (linea base), evaluacion y seguimiento, vigilancia
tecnoldgica e inteligencia de futuro a las lineas estratégicas que constituyen la columna vertebral del
proceso de Risaralda Vision 2032, asi como proponer ajustes al plan que las acoge.

El observatorio debe tener fuertes relaciones con la mesa de planificacién regional, no sol6 a nivel técnico
sino también a nivel directivo. Pero sobre todo, el Observatorio debe contar en su direccion con
especialistas en el tema y una junta asesora de primer nivel en términos de poder, representatividad,
seriedad y generosidad que facilite la transicién hacia el futuro de Risaralda 2032.



