Departamento de Risaralda
Secretaria Administrativa

s i
. N b e
Rlsara|da/" % Estadistica de las PQRD

Verde y emprendedora

primer trimestre de 2017

Tipo de PQRD Cantidad
Peticion 1.007
Pregunta 5
Queja 82
Reclamo 7
Solicitud de informacion 11
Total general 1.112

CANTID...
Cantidad de PQRD
Primer Trimestre 2017 - Por mes
Gobernacionde RisaraldaTotal 1.112
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Cotgmacin do Estadistica de las PQRD
primer trimestre de 2017

Cuenta de ...
PQRD por mes primer trimestre 2017
Gobernacionde Risaralda
500 559
500
200 373
300
200 180 W Total
o
0
Enero Febrero Marzo
k..,
Mes Cantidad
Enero 180
Febrero 373
Marzo 559
Total general 1112
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PQRD cony sin respuesta primer trimestre 2017

Gobernacion de Risaralda
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Nivel de atencion 75%
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Mes Cantidad
PQRD SIN RESPUESTA 279
PQRD CON RESPUESTA 833
Total general 1.112
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